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DISPOSICIONES GENERALES

DEPARTAMENTO DE GOBERNANZA, ADMINISTRACION DIGITAL Y AUTOGOBIERNO

DECRETO 135/2025, de 1 de julio, de modificacién del Decreto por el que se establece la estructura
organica y funcional del Departamento de Gobernanza, Administracion Digital y Autogobierno y
del Decreto por el que se regula el Modelo de Gestién de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadli.

La Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi, en su firme y permanente
compromiso de innovacion y modernizacion administrativa, ha venido impulsando numerosas
iniciativas encaminadas a dar respuesta al importante reto de adaptarse tecnolégicamente y
organizativamente a las nuevas formas de relacionarse con la sociedad, con el fin de estar en
disposicion de afrontar en condiciones 6ptimas los constantes y rapidos cambios que se producen
en el sector de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones y de poder atender, con
solvencia, agilidad y eficiencia, las demandas y necesidades de la sociedad a la que sirve.

Con esta vocacion, el Decreto objeto de modificacion, el Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por
el que se regula el Modelo de Gestion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en
el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi, regula el nuevo modelo de gestion que
pretende impulsar y establecer una politica comun y convergente en materia de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, coherente y alineada con la estrategia y objetivos globales del
Gobierno Vasco, estableciendo mecanismos organizativos coordinados, eficaces y sostenibles
para servir a todas las entidades que integran en el sector publico de la Comunidad Autébnoma de
Euskadi.

No obstante lo anterior, desde la entrada en vigor del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por
el que se regula el Modelo de Gestion de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion
en el Sector Publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, se han detectado ciertos aspectos
susceptibles de mejorar que son los que se pretenden implementar con la modificacion de la dis-
posicion actual.

En primer lugar, se simplificaran los tramites necesarios para la aprobacién del encargo de
servicios recurrentes TIC, alineando el procedimiento con lo establecido en la Ley 15/2022, de 23
de diciembre, por la que se aprueban los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma
de Euskadi para el ejercicio 2023. Mejorara, por tanto, la eficiencia del proceso de suscripcion de
encargos a celebrar con la sociedad publica EJIE como érgano gestor tecnoldgico y medio propio
del Gobierno Vasco, base para el régimen de gestion de los bienes y servicios TIC.

En la misma linea, aspira a agilizar la coordinacion TIC del Sector Publico de la Comunidad
Autonoma de Euskadi, facilitando la labor de la Comision Estratégica para las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, elemento basico de funcionamiento del modelo, en cuanto que es el
organo al que le corresponde establecer el Plan Estratégico TIC, asi como determinar los requisi-
tos de supervision y seguimiento del mismo.

Asimismo, se alineara el decreto modificado con la Estrategia de la Gobernanza de los datos
del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, reforzando el papel que en dicha
estrategia se le concede a la Direccion de Estrategia Digital.
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En definitiva, se trata de fortalecer el impulso dado a la Convergencia en Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion con el Decreto actualmente en vigor y continuar el mandato recogido
en las normas anteriormente mencionadas.

Por todo ello el presente Decreto tiene por objeto modificar el Decreto 36/2020, de 10 de marzo,
por el que se regula el modelo de gestidon de las tecnologias de la Informacién y la comunicacion
en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi. Los cambios se concretan en:

Incorporar 7 contenidos, los cuales se resumen en:

El subapartado k) al apartado 1 del articulo 11, funciones de la Comision Estratégica TIC.
El apartado 3 del articulo 12, composicion de la Comision Estratégica TIC.

El apartado 5 del articulo 13, régimen de funcionamiento de la Comision Estratégica TIC.

El subapartado i) al apartado 1 del articulo 14, Departamentos y entidades del sector publico de
la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Los apartados j), k), 1), m), n), 0), p), q), ), s), t), u), v), w), X), y), z), aa), bb), cc), dd), ee), ff) y
gg) del articulo 15, direccion competente en materia TIC.

Los subapartados e) y f) al apartado 1 del articulo 18, gestion unificada de los servicios TIC
convergente.

Los apartados 6, 7 y 8 del articulo 19, encargos de servicios TIC.
Modificar la redaccion de 9 partes, las cuales se resumen en:
El apartado 3 del articulo 11, funciones de la Comision Estratégica TIC.

Los subapartados b), c) y d) del apartado 1 del articulo 12, composicion de la Comision Estra-
tégica TIC.

El apartado 2 del articulo 13, régimen de funcionamiento de la Comisién Estratégica TIC.

El apartado g) del articulo 15, direccion competente en materia TIC.

El apartado 1 del articulo 16, Régimen de gestion de los servicios TIC recurrentes.

Los apartados 1 y 2 del articulo 17, Régimen de gestion de los servicios TIC no recurrentes.

Letra e) del apartado 1 del articulo 6 del Decreto 317/2024, de 29 de octubre, por el que se
establece la estructura organica y funcional del Departamento de Gobernanza, Administracion
Digital y Autogobierno.

Apartado 5 del articulo 6 del Decreto 317/2024, de 29 de octubre, por el que se establece
la estructura organica y funcional del Departamento de Gobernanza, Administracion Digital y
Autogobierno.

Apartado 2 del articulo 20 del Decreto 317/2024, de 29 de octubre, por el que se establece
la estructura organica y funcional del Departamento de Gobernanza, Administracion Digital y
Autogobierno.

Suprimir 2 contenidos:

El apartado c) del articulo 9, Consejo de Gobierno.
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2.— El apartado 2 del articulo 18, gestion unificada de los servicios TIC convergente.

También sefialar que, como consecuencia de las anteriores modificaciones, se produce la modi-
ficacion del Decreto 317/2024, de 29 de octubre, por el que se establece la estructura organica y
funcional del Departamento de Gobernanza, Administracion Digital y Autogobierno.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Gobernanza, Administracion Digital y Autogo-
bierno, previa deliberaciéon y aprobacion del Consejo de Gobierno en su sesion celebrada el dia 1
de julio de 2025,

DISPONGO:

Articulo unico.— Modificar el Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo
de gestion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en el Sector Publico de la
Comunidad Auténoma de Euskadi, en los siguientes términos:

CAPITULO |

MODIFICACION DEL DECRETO 317/2024, DE 29 DE OCTUBRE, POR EL QUE SE
ESTABLECE LA ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONAL DEL DEPARTAMENTO DE
GOBERNANZA, ADMINISTRACION DIGITAL Y AUTOGOBIERNO.

Articulo primero.— Modificacion del articulo 6 «Direccion de Servicios» del Decreto 317/2024,
de 29 de octubre, por el que se establece la estructura organica y funcional del Departamento de
Gobernanza Administracion Digital y Autogobierno.

Se modifica el subapartado e) del apartado 1 del articulo 6, que queda redactado de la siguiente
manera:

«Las funciones de asesoramiento juridico en las materias propias del Departamento y en
los términos establecidos en los articulos 4 y 5.3 de la Ley 7/2016, de 2 de junio, de Orde-
nacion del Servicio Juridico del Gobierno Vasco y en el articulo 42 del Decreto 144/2017,
de 25 de abiril, del Servicio Juridico del Gobierno Vasco, en cuanto que la Asesoria Juri-
dica departamental se encuentra adscrita a esta direccion, sin perjuicio de tener en cuenta
que se excluira su actuacion cuando se establezcan en el Departamento otras unidades
administrativas que tengan atribuidas tareas especificas de asesoramiento en Derecho en
su ambito respectivo, asi como en el caso de los encargos a medios propios de servicios
recurrentes TIC en caso de que la direccion competente en materia TIC asi lo disponga.
Asimismo, la Asesoria Juridica departamental tramitara los procedimientos de revisién de
oficio y de declaracion de lesividad de los actos y disposiciones dictados por los érganos
del Departamento cuya resolucion compete a la consejera o al consejeroy.

Articulo segundo.— Modificaciéon del articulo 6 «Direccion de Servicios» del Decreto 317/2024,
de 29 de octubre, por el que se establece la estructura organica y funcional del Departamento de
Gobernanza, Administracion Digital y Autogobierno.

Se modifica el apartado 5 del articulo 6, que queda redactado de la siguiente manera:

«Correspondera al Director o Directora de Servicios la competencia para suscribir aquellos
negocios juridicos en cuya virtud se encargue la realizaciéon de determinada prestacion a
una entidad que, de acuerdo con lo establecido en la normativa reguladora de la contra-
tacion en el sector publico, tenga atribuida la condicién de medio propio personificado de
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las entidades integrantes del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, salvo
aquellos encargos de servicios TIC que ha de suscribir la direcciéon competente en materia
TIC en virtud de lo recogido en el Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula
el modelo de gestion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el Sector
Publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi.»

Articulo tercero.— Modificaciéon del articulo 20 «Direccion de Estrategia Digital» del
Decreto 317/2024, de 29 de octubre, por el que se establece la estructura organica y funcional del
Departamento de Gobernanza, Administracion Digital y Autogobierno. Se modifica el apartado 2
del articulo 20, que queda redactado de la siguiente manera:

«Correspondera al Director o Directora de Estrategia Digital la competencia para suscribir
aquellos encargos en virtud de lo recogido en el Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el
que se regula el modelo de gestion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi.»

CAPITULO II

MODIFICACION DEL DECRETO 36/2020, DE 10 DE MARZO, POR EL QUE SE REGULA
EL MODELO DE GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION EN EL SECTOR PUBLICO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
EUSKADI.

Articulo primero.— Modificacion del articulo 9, «Consejo de Gobierno», del Decreto 36/2020, de
10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi.

Se suprime el apartado c) del articulo 9, sobre el Consejo de Gobierno.

Articulo segundo.— Modificaciéon del articulo 11, «Funciones de la Comision Estratégica TIC»,
del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las tecnologias
de la informacioén y la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Se afiade el subapartado k) al apartado 1 y se modifica el apartado 3 del articulo 11, que queda
redactado de la siguiente manera:

«Articulo 11.— Funciones de la Comision Estratégica TIC.
Son funciones de la Comision Estratégica TIC:

Prestar asistencia, a requerimiento del Consejo de Gobierno en la definicion de la politica y
estrategia TIC para el sector publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi.

Aprobar la propuesta de Plan Estratégico TIC.

Establecer las directrices de clasificacion de los servicios TIC de los departamentos y enti-
dades del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi segun su oportunidad de
convergencia.

Aprobar la clasificacion de los servicios TIC del sector publico de la Comunidad Autdnoma
de Euskadi, que servira para priorizar los proyectos de convergencia que se incluyan en el
Plan Estratégico TIC.
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Aprobar el «Catalogo de Servicios Batera» y sus revisiones, identificando en cada periodo
las necesidades de proyectos para el disefio y desarrollo de servicios nuevos o modificados.

Definir las directrices basicas de la politica de provision de servicios TIC de los departamen-
tos y entidades del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, en el modelo de
gestion TIC.

Aprobar las directrices generales que sirvan de base a los departamentos y entidades del
sector publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi para su participacion en el proceso
de elaboracion de la proposicion de Plan Estratégico TIC.

Informar con caracter preceptivo los anteproyectos de Ley y proyectos de disposiciones
de caracter general que regulen el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion
por el sector publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi o fijen directrices politicas o
estratégicas para su utilizacion.

Efectuar el seguimiento, evaluacién y control de la ejecucion de la politica y estrategia TIC
definida por el Consejo de Gobierno, asi como del cumplimiento del Plan Estratégico TIC,
incluyendo la planificacion de auditorias en todo el ambito de aplicacion del modelo de
gestion TIC.

Otras funciones que le fueran atribuidas o encomendadas.

Informar con caracter preceptivo los convenios con otras Administraciones y entidades,
instituciones o empresas publicas o privadas para la introduccion, desarrollo e intercam-
bios de nuevos servicios e investigaciones en materia TIC. Dichos convenios se realizaran
directamente desde la Administracion General de la Comunidad Auténoma de Euskadi
y podran ser suscritos por cualquier Administracion publica que se encuentre dentro del
ambito nacional.

La Comision Estratégica TIC debe considerar en sus directrices a las partes interesadas
en la estrategia TIC, sus necesidades y requerimientos; las circunstancias internas o exo-
genas pertinentes y los riesgos y oportunidades que es necesario abordar para asegurar el
logro y mejora continua de los resultados esperados.

La Comision Estratégica TIC, mediante acuerdo motivado, tendra la potestad de establecer
excepciones de caracter temporal para un departamento o entidad de la Administracion
general de la Comunidad Autdnoma de Euskadi y el sector publico de la Comunidad
Autonoma de Euskadi en lo referente a aplicacion de los acuerdos, directrices y politicas
establecidas en el ejercicio de sus funciones, incluyendo los servicios a incluir en el encargo
para la gestion y prestacion unificada de los servicios TIC recurrentes.»

Articulo tercero.— Modificacion del articulo 12, «composicion de la Comision Estratégica TIC»,
del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las tecnologias
de la informacioén y la comunicaciéon en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi.

Se modifican los subapartados b, c y d del apartado 1 y se afiade un apartado 3 al articulo 12,
composicion de la Comision Estratégica TIC, que queda redactado de la siguiente manera:

«Articulo 12.— Composicion de la Comision Estrategica TIC.
1.— La Comision Estratégica TIC estara compuesta por:

Presidencia: la persona titular de la Viceconsejeria competente en materia TIC.
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Vicepresidencia: correspondera a la persona titular de la direccion competente en materia
de tecnologias, informacion y comunicacion, que tendra voz y voto.

Secretaria: correspondera a la persona que ocupe la plaza de asesoria juridica de la direc-
cion competente en materia de tecnologias, informacion y comunicacion, con voz pero sin
voto.

Vocalias:

1.° Una vocalia en representacion de cada uno de los departamentos que integren la Admi-
nistracion General de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, designada por la persona titular
de cada departamento.

2.° Una vocalia en representacion de cada una de las siguientes entidades: IVAP, Eustat,
Lanbide, EITB, Osakidetza, SPRI, Hazi, Euskotren y ETS designadas por la persona titular
del departamento al que estan adscritas.

3.° Una vocalia adicional en representacion de los departamentos competentes en mate-
ria de Hacienda, Administracion Electronica y Seguridad Publica, asi como en las redes
sectoriales educativa y judicial, designada por la persona titular de cada uno de los depar-
tamentos citados.

4 .° Dos vocalias, una en representacion de EJIE, S.Ay la otra en representacion de ltela-
zpi, S.A, ambas designadas a tal efecto por sus respectivos Consejos de Administracion,
que asistiran a las reuniones con voz pero sin voto.

Para la designacion de las personas integrantes de la Comision Estratégica TIC se tendra
en cuenta la capacidad linguistica en las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma de
Euskadi, siendo indistinta la utilizacion de ambas lenguas.

La designacion de integrantes de la Comisiéon Estratégica en materia de tecnologias, infor-
macion y comunicacion y, en su caso, de sus suplentes, por parte de cada uno de los
Departamentos o entidad correspondiente se realizara a quienes corresponda el cargo
minimo de personas titulares de érganos directivos o cargo equivalente.»

Articulo cuarto.— Modificacion del articulo 13, «régimen de funcionamiento de la Comisién Estra-
tégica TIC», del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma
de Euskadi.

Se modifica el apartado 2 y se anade un parrafo al apartado 5 del articulo 13, régimen de fun-
cionamiento de la Comision Estratégica TIC, que queda redactado de la siguiente manera:

«Articulo 13.— Régimen de funcionamiento de la Comision Estratégica TIC.

La Comision Estratégica TIC funcionara internamente, en cuanto al régimen de adopcion
de decisiones, formalizacion de acuerdos y cualesquiera otras cuestiones no reguladas en
este Decreto, conforme a lo previsto para los 6érganos colegiados en la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y a las normas de régimen interno que
apruebe la propia Comision.

Las reuniones se celebraran, al menos, una vez al afio, conforme a las normas especificas
de funcionamiento que se aprueben en la primera reunion a celebrar por la Comisién Estra-
tégica en materia de TIC.
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Las personas vocales designadas podran ser suplidas puntualmente, notificandoselo con
antelacion a la Presidencia de la Comision en cada convocatoria.

La Presidencia podra invitar a incorporarse a las sesiones de la Comision Estratégica TIC,
con voz, pero sin voto, a representantes de otras instituciones publicas o privadas, de reco-
nocido prestigio o experiencia en el campo de las TIC, en los términos que se establezcan
en sus normas especificas de funcionamiento.

Asimismo, y dado el caracter estratégico de las funciones de la Comision Estratégica TIC, y
para garantizar el principio de igualdad entre mujeres y hombres, se podra hacer participe
de las sesiones de la Comision a personas expertas en materia de igualdad.

Por Acuerdo de la Comision Estratégica TIC se podran constituir comisiones permanentes,
comités o equipos de trabajo que sean necesarios para el desarrollo de sus funciones.

Estas comisiones permanentes, comités o equipos de trabajo tendran la facultad de desa-
rrollar acuerdos, directrices y politicas, asi como cualquier otra tarea que la Comision
Estratégica TIC les asigne. En todo caso, la aprobacion de las funciones recogidas en el
articulo 11.1.b), c), d), e), f) y g) correspondera a la Comision Estratégica en materia de TIC.

La direccion competente en materia TIC atendera con sus medios personales y materiales
la constitucion y funcionamiento de la Comision Estratégica TIC.»

Articulo quinto.— Modificacion del articulo 14, «Departamentos y entidades del sector publico de
la Comunidad Auténoma de Euskadi», del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula
el modelo de gestion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en el Sector Publico
de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Se afiade el subapartado i) al apartado 1 del articulo 14 sobre Departamentos y entidades
del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, que queda redactado de la siguiente
manera:

«i) Mantener actualizados y comunicar a la Comision Estratégica en materia TIC y a la
direccion competente en materia TIC el inventario de recursos TIC en su haber, la relacion
de servicios TIC utilizados para su clasificacion segun su oportunidad de convergencia, asi
como sus necesidades y expectativas en materia TIC.»

Articulo sexto.— Modificacion del articulo 15, «Direccidon competente en materia TIC», del
Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Se modifica el apartado g y se afiaden los apartados j), k), 1), m), n), 0), p), Q), r), s), t), u), v), w),
X), ¥), z), aa), bb), cc), dd), ff) y gg) al articulo 15, sobre direccion competente en materia de TIC,
que queda redactado de la siguiente manera:

«Articulo 15.— Direccion competente en materia TIC.

Las funciones correspondientes a la direccion competente en materia TIC, seran las
siguientes:

Asistencia y apoyo a la Comision Estratégica TIC.

Elaborar la proposicion de Plan Estratégico TIC que deba ser remitida al Consejo de
Gobierno conforme a las reglas de elaboracién y plazos establecidos por la Comision Estra-
tégica TIC.
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Recabar las necesidades y expectativas de las diferentes partes interesadas, asi como las
cuestiones internas y externas pertinentes para la planificacion estratégica TIC y realizar su
seguimiento y evaluacion continuos, realizando el analisis de los riesgos y oportunidades
que es necesario abordar para asegurar el logro y mejora continua.

Recabar de los diferentes departamentos y entidades del sector publico de la Comunidad
Auténoma de Euskadi la relacion de servicios TIC utilizados para su clasificacion segun su
oportunidad de convergencia.

Aprobar un acuerdo de estandarizacion de bienes y servicios TIC que responda a las
necesidades del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, identificando las
condiciones técnicas uniformes y racionalizando la inversion en infraestructuras tecnologi-
cas y servicios.

Definir y aprobar la estrategia en cuanto a almacenamiento, gestion, valorizacién y utiliza-
cion de los datos.

Liderar y desplegar la estrategia de la gobernanza de los datos en la organizacion y
establecer las directrices para poder asegurar una gestion del sistema eficiente, ética y
responsable del sistema.

Suscribir los encargos a celebrar con los medios propios personificados de las entidades
integrantes del sector publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi de cualquier otro
servicio TIC de interés estratégico y prioritario de informatizacion y digitalizacion de los ser-
vicios de la Administracion de la Comunidad Autonoma de acuerdo al Plan Estratégico TIC.

El desempefio del resto de funciones que le sean encomendadas en el presente Decreto y
cualesquiera otras que, en su caso, le pudieran ser atribuidas

Liderar e impulsar la comparticion de datos en el Sector Publico de la CAE, decidiendo
los criterios al respecto y eliminando las barreras y obstaculos que dificultan la interopera-
bilidad de datos entre diferentes organizaciones y sectores, que afecten la posibilidad de
integrar datos, procesos y organizaciones, en el marco de la legalidad vigente.

Aquellas otras que se le atribuyan como CDO — Chief Data Officer o Director o Directora
del Dato.

Aprobar mediante resolucion de la persona titular de la direccion competente en materia
TIC los encargos para la gestion y prestacion unificada de los servicios TIC recurrentes, asi
como sus contraprestaciones econémicas; y gestionar los programas presupuestarios mul-
tidepartamentales que se hayan previsto, asi como el seguimiento y control de los niveles
de servicio requeridos.

Suscribir los encargos a medios propios personificados cuando se trate de servicios TIC no
recurrentes que tengan caracter convergente.

Suscribir los encargos a medios propios personificados cuando se trate de servicios TIC no
recurrentes que tengan caracter no convergente cuya financiacion provenga de la propia
direcciéon competente en materia TIC.

Potestad para la emision de un informe juridico sobre los encargos de servicios TIC recu-
rrentes, siempre que se cuente con asesoria juridica en la propia direccion.
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La Coordinacion de proyectos comunes de interés estratégico en transformacion digital de
los servicios del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi y la ejecucion de
proyectos comunes de interés estratégico y prioritario digitalizacion.

Elaborar propuestas de acuerdos, normas, estandares y procedimientos de caracter gene-
ral para el uso y gestion de las TIC.

Elaborar directrices comunes sobre administracion, seguridad y garantia de privacidad de
los datos del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, de acuerdo con la
legislacion existente, asi como la vigilancia de su cumplimiento.

Prestar asesoramiento a las entidades del sector publico de la Comunidad Auténoma de
Euskadi en relacion con la solucion de sus necesidades de informatizacion de procedimien-
tos y servicios y uso de las TIC y las estrategias de transformacion digital e inteligencia
artificial.

Realizar auditorias de las TIC del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

La preparacion, en colaboracion con los departamentos y entidades del sector publico de la
Comunidad Autbnoma de Euskadi y el Instituto Vasco De Administraciéon Publica, de planes
y programas de capacitacion, formacion y perfeccionamiento de su personal en materia de
transformacion digital, inteligencia artificial y las TIC.

Las relativas a la gestion del servicio portador de los servicios de difusion de radio y tele-
vision, asi como aquellas facultades inherentes a la administracion y explotacion de las
infraestructuras soporte del mismo, y las relacionadas con el espectro radioeléctrico y los
servicios soportados sobre este.

La promocion de la sociedad de la informacion entre las Administraciones Publicas y ciu-
dadania de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, especificamente las relacionadas con las
infraestructuras de telecomunicaciones, asi como las que se fijen en los planes correspon-
dientes aprobados por el Gobierno, con el objetivo, entre otros, de reducir la brecha digital.

Definicion, desarrollo, implantacion y mantenimiento de las diferentes plataformas tecno-
I6gicas que dan soporte a los servicios de la administracion digital del sector publico de la
Comunidad Autonoma de Euskadi.

Gestion, publicacion y catalogacion de las aplicaciones moviles publicadas por el sector
publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi.

La creacion, mantenimiento y explotacion de la base de datos de sistemas de informacion
(aplicaciones y activos digitales) e infraestructuras tecnoldgicas del sector publico de la
Comunidad Autéonoma de Euskadi.

Dirigir y coordinar la estratégica de inteligencia artificial, asi como elaborar y mantener un
registro publico de algoritmos y sistemas de inteligencia artificial para el Sector Publico de
la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Definir y aprobar la estrategia en cuanto a almacenamiento, gestion, valoracion y utilizacion
de los datos, encaminada a la mejora de la prestacion de servicios publicos a la ciudadania.

Liderar y desplegar la estrategia de la gobernanza de los datos en la organizacion y estable-
cer las directrices para poder asegurar una gestion eficiente, ética, responsable y confiable
del sistema.
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Liderar e impulsar la comparticion de datos en el sector publico de la Comunidad Auténoma
de Euskadi, decidiendo los criterios al respecto y eliminando las barreras y obstaculos que
dificultan la interoperabilidad de datos entre diferentes organizaciones y sectores, que afec-
ten la posibilidad de integrar datos, procesos y organizaciones, en el marco de la legalidad
vigente.

Aquellas que se le atribuyan como CDO — Chief Data Officer o Director o Directora del Dato.

Liderar, elaborar, aprobar y desplegar una Estrategia Cloud que responda a las necesida-
des del Sector Publico de la Comunidad Autéonoma de Euskadi.

En el ambito de los servicios convergentes, la operaciéon de la ciberseguridad del sector
publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, mediante el despliegue de las herramien-
tas de proteccion, deteccion, respuesta, mitigacion y eliminacién de todas las amenazas,
para proteger las infraestructuras tecnoldgicas, las comunicaciones y puestos de trabajos
corporativos del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi».

Articulo séptimo.— Modificacion del articulo 16, «régimen de gestion de los servicios TIC recu-
rrentes», del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las
tecnologias de la informacioén y la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma
de Euskadi.

Se modifica el apartado 1 del articulo 16, sobre el régimen de gestion de los servicios TIC recu-
rrentes, que queda redactado de la siguiente manera:

«1.— La direccion competente en materia TIC aprobara mediante resolucién el encargo para
la gestion y prestacion unificada de los servicios TIC recurrentes, asi como sus contrapres-
taciones econdémicas.

El encargo para la gestion y prestacion unificada de los servicios TIC recurrentes podra ser
prorrogado mediante resolucién de la persona titular de la direccion competente en materia
TIC, siempre y cuando cuenten con la financiacién adecuada y suficiente.

Mediante resolucion de la persona titular de la direccion competente en materia TIC se
podra aprobar una adenda al encargo para la gestion y prestacion unificada de los servicios
TIC recurrentes, asi como a sus contraprestaciones econémicas.

El informe juridico sobre los encargos de servicios TIC recurrentes sera emitido por la direc-
cion competente en materia TIC, siempre que se cuente con asesoria juridica en la propia
direccion.

2.— Anualmente, a partir de las necesidades definidas y priorizadas por cada departa-
mento de la Administracion y su sector publico para el siguiente ejercicio presupuestario,
los proyectos de presupuestos generales de las diferentes entidades del sector publico de
la Comunidad Auténoma de Euskadi contemplaran las dotaciones correspondientes para
sufragar la gestion y prestacion unificadas de los servicios TIC recurrentes. En el caso
de los Presupuestos Generales de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, el Consejo de
Gobierno, a propuesta del departamento competente en materia de presupuestos, incluira
dichas dotaciones en uno o varios programas multidepartamentales.»
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Articulo octavo.— Modificacion del articulo 17, «régimen de gestion de los servicios TIC no recu-
rrentes», del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las
tecnologias de la informacioén y la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma
de Euskadi.

Se modifican los apartados 1 y 2 del articulo 17, sobre el régimen de gestidon de los servicios
TIC no recurrentes, que queda redactado del siguiente modo:

«Articulo 17.— Régimen de gestion de los servicios TIC no recurrentes.

Correspondera a la persona titular de la direccién competente en materia TIC la suscrip-
cion de los encargos cuando se trate de servicios TIC no recurrentes que tengan caracter
convergente.

Correspondera a la persona titular de la direccion competente en materia TIC la suscripcion
de los encargos cuando se trate de servicios TIC no recurrentes que tengan caracter no
convergente cuya financiacion provenga de la direccion competente en materia TIC.

El resto de servicios TIC no recurrentes que tengan caracter no convergente podran ser
encargados o contratados por los érganos competentes de los departamentos y de las enti-
dades del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi segun venga establecido
en el Plan Estratégico TIC.

Cuando los 6rganos competentes de la Administracion Publica estimen conveniente por
razones de eficacia o cuando no se posean los medios técnicos idoneos para ello, podran
delegar en la direcciéon competente en materia TIC el encargo de las prestaciones sefala-
das en el apartado anterior previa aceptacion por la persona titular de la referida direccion.

Asimismo, podran delegar la contratacion en el ambito de la gestidon unificada de servicios
TIC en la Viceconsejeria de Administracion y Servicios Generales, previa aceptacion por la
persona titular de la citada Viceconsejeria.

El resto de las entidades del sector publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi podran
solicitar de la persona titular de la direcciéon competente en materia TIC, la suscripcion de
los encargos relativos a las prestaciones senaladas en el apartado primero.

De igual modo podran solicitar la contratacion en el ambito de la gestidon unificada de ser-
vicios TIC, por la Viceconsejeria de Administracion Digital y Servicios Generales, previa
aceptacion de la persona titular de la citada Viceconsejeria, y que, en caso de aceptarse,
podran articularse por medio de convenios.»

Articulo noveno.— Modificacion del articulo 18, «gestion unificada de los servicios TIC conver-
gentes», del Decreto 36/2020, de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Auténoma
de Euskadi.

Se afiaden los subapartados e y f al apartado 1 y se suprime el apartado 2 del articulo 18, sobre
Gestion unificada de los servicios TIC convergentes, que queda redactado de la siguiente manera:

«Articulo 18.— Gestion unificada de los servicios TIC convergentes.

Se establece la gestion unificada de los servicios TIC convergentes Infraestructuras tec-
noldgicas, Comunicaciones, Puestos de trabajo y Servicios corporativos unificados en el
sector publico. Para ello, se gestionaran como minimo los siguientes servicios TIC de forma
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unificada para el sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, y formaran parte
del «Catalogo de Servicios Baterax:

Infraestructuras tecnoldgicas.

Cesion Servidores y «Housing».

Hosting.

Servicios de Infraestructuras tecnolégicas como servicio «laaS».
Servicios de Plataforma tecnoldgica como servicio «PaaS».
Comunicaciones.

Gestion de la conectividad.

Soporte especializado.

Puesto de trabajo.

Soporte a las personas usuarias.

Gestion del puesto informatico.

Impresion.

Provision informatica.

Servicios corporativos unificados.

Colaboraciéon y comunicacion.

Gestion de identidades y accesos.

Servicios de plataforma tecnoldgica que den soporte a los sistemas de informacion
corporativos.

Servicios que faciliten el desarrollo de las soluciones necesarias mediante el uso de com-
ponentes tecnolégicos comunes.

La inclusion en el «Catalogo de Servicios Batera» de bienes y servicios TIC destinados
a actividades de seguridad publica correspondiente al sector publico de la Comunidad
Autdénoma de Euskadi debera responder a los estandares en materia de informatica y tele-
comunicaciones determinados fijados de conformidad con lo dispuesto en los articulos 14,
17 y 18 de la Ley 15/2012, de 28 de junio, de Ordenacién del Sistema de Seguridad Publica
de Euskadi.»

Articulo décimo.— Modificacién del articulo 19, «encargos de servicios TIC», del Decreto 36/2020,
de 10 de marzo, por el que se regula el modelo de gestidon de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion en el Sector Publico de la Comunidad Autonoma de Euskadi.
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Se afiaden los apartados 6, 7 y 8 al articulo 19, sobre encargos de servicios TIC, que queda
redactado de la siguiente manera:

«Articulo 19.— Encargos de servicios TIC.

Los encargos a medios propios personificados de las entidades integrantes del sector
publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi para la prestacion de bienes y servicios,
se realizaran en los términos fijados en el presente Decreto, en los estatutos de las enti-
dades y en la normativa aplicable; en ellos se especificaran las prestaciones encargadas,
los objetivos y resultados pretendidos, asi como el precio resultante de la aplicaciéon de las
tarifas aprobadas por la direccion competente en materia TIC, con criterios de suficiencia
economico-financiera y atendiendo al coste efectivo soportado por el medio propio para las
actividades objeto del encargo.

Para la efectiva realizacion de los encargos, con el fin de garantizar la compatibilidad, la
comunicabilidad y la seguridad de redes y sistemas, asi como la integridad, fiabilidad y con-
fidencialidad de la informacion, los medios propios podran contratar prestaciones parciales
con terceros. En ningun caso se consideraran como prestaciones parciales aquellas que el
medio propio adquiera a otras empresas cuando se trate de suministros o servicios auxilia-
res o instrumentales que no constituyen una parte autébnoma y diferenciable de la prestacion
principal, aunque sean parte del proceso necesario para producir dicha prestacion.

Los encargos a medios propios personificados podran tener caracter plurianual, siempre y
cuando cuenten con la adecuada financiacion mediante los correspondientes créditos de
compromiso y sin perjuicio de la eventual modificacion de las dotaciones presupuestarias
anuales con el fin de su adecuacion a los especificos servicios TIC a prestar durante el
ejercicio.

En el mismo sentido, los encargos a medios propios, en funcion de la naturaleza de los
bienes y servicios TIC a prestar, podran prever la prorroga de los mismos hasta la formali-
zacion de los nuevos encargos, siempre y cuando cuenten con la financiacion adecuada y
suficiente.

Con el fin de dar cumplimiento al principio de igualdad previsto en el articulo 3.1), los encar-
gos deberan incluir un clausulado en la que se promueva la participacion de las mujeres en
materia TIC, la inclusion de la perspectiva de género en los sistemas de la informacion y el
uso no sexista del lenguaje.

Desde la direccion competente en materia TIC se informaran, con caracter preceptivo y
vinculante y antes de su formalizacion con el medio propio, los encargos de servicios TIC a
celebrar por los departamentos y el resto de entidades del sector publico de la Comunidad
Autonoma de Euskadi en relacion con su adecuacion a los acuerdos de estandarizacion
de bienes y servicios. Dicho informe debera emitirse en el plazo de quince dias habiles a
contar a partir de la recepcion de la solicitud.

Asimismo, desde la direccién competente en materia de Administracion Electronica se
informaran, con caracter preceptivo y vinculante y antes de su formalizaciéon con el medio
propio, los encargos de aquellos sistemas de informacion que tengan por objeto la gestion
de procedimientos administrativos. Dicho informe debera emitirse en el plazo de quince
dias habiles a contar a partir de la recepcion de la solicitud.

La direccion competente en materia TIC velara por el cumplimiento del acuerdo de estan-
darizacion de bienes y servicios TIC, en los encargos referidos en los parrafos anteriores.»
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DISPOSICION FINAL.— Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial
del Pais Vasco.

Dado en Vitoria-Gasteiz, a 1 de julio de 2025.

El lehendakari,
IMANOL PRADALES GIL.

La consejera de Gobernanza, Administracion Digital y Autogobierno,
MARIA UBARRECHENA CID.
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