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ORDEN de 15 de enero de 2009, de la Vicepresidenta 
del Gobierno, por la que se regula el régimen de ad-
misión de los certificados electrónicos.

El 31 de enero de 2008 se publicó el Decreto 
232/2007, de 18 de diciembre, por el que se regula la 
utilización de medios electrónicos, informáticos y te-
lemáticos en los procedimientos administrativos. Este 
Decreto tiene por finalidad dotar a la Administración 
de la Comunidad Autónoma de Euskadi, de un marco 
normativo que regule los principios informadores, las 
garantías generales y los instrumentos necesarios para la 
tramitación electrónica de los procedimientos adminis-
trativos, todo ello con respeto a los principios, derechos 
y garantías consignados en la Ley 11/2007, de 22 de 
junio, de acceso electrónico de los ciudadanos a los Ser-
vicios Públicos.

Entre los instrumentos necesarios para la tramita-
ción electrónica, regulados en el Decreto 232/2007, de 
18 de diciembre, destaca la firma electrónica reconocida 
como medio para garantizar la autenticidad e integridad 
de las actuaciones administrativas, y de las actuaciones 
de la ciudadanía.

El artículo 3.3 de la Ley 59/2003, de 19 de diciem-
bre, de firma electrónica considera firma electrónica 
reconocida la firma electrónica avanzada basada en un 
certificado reconocido y generada mediante un disposi-
tivo seguro de creación de firma.

El Decreto 232/2007, de 18 de diciembre, admite 
que se utilicen los certificados electrónicos reconocidos, 
emitidos por prestadores de servicios de certificación, 
siempre que el prestador de servicios de certificación 
haya puesto a disposición de la Administración la in-
formación que sea precisa, en condiciones que resulten 
tecnológicamente viables y sin que suponga coste algu-
no.

El artículo 20 del Decreto anterior establece que una 
Orden de la Vicepresidenta del Gobierno desarrollará 
el régimen de admisión de los certificados electrónicos, 
determinará su contenido y características técnicas, y la 
compatibilidad con los medios técnicos de que dispon-
ga la Administración. Asimismo, dispone que se especi-
fiquen los protocolos admitidos para la verificación de 
la vigencia de los certificados, para el sellado de tiempo, 
y demás servicios relacionados con la firma electrónica.

La relación de certificados electrónicos admitidos, sus 
características, los elementos de identificación utilizados, 
los prestadores que los expiden y las especificaciones de 
la firma electrónica que puede realizarse con dichos cer-
tificados serán publicados en www.euskadi.net.

Xedapen Orokorrak
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AGINDUA, 2009ko urtarrilaren 15ekoa, Eusko Jaurla-
ritzako lehendakariordearena, ziurtagiri elektroniko-
ak onartzeko erregimena arautzen duena.

2008ko urtarrilaren 31n argitaratu zen 232/2007 
Dekretua, abenduaren 18koa. Dekretu horren bidez, 
administrazio-prozeduretan bitarteko elektroniko, in-
formatiko eta telematikoen erabilera arautzen da. Dek-
retu horren helburua Euskal Autonomia Erkidegoko 
Administrazioa administrazio-prozeduren printzipio 
informatzaileak, berme orokorrak eta izapideak bitarte-
ko elektroniko bidez egiteko beharrezko tresnak arautu-
ko dituen eremu arauemaile batez hornitzea da, betiere 
herritarrak zerbitzu publikoetara bitarteko elektronikoz 
sartzeari buruzko ekainaren 22ko 11/2007 Legean eza-
rritako printzipio, eskubide eta bermeak errespetatuz.

Abenduaren 18ko 232/2007 Dekretu bidez arautu-
tako izapidetze elektronikoa gauzatzeko bitartekoen ar-
tean, azpimarratzekoa da sinadura elektroniko aitortua, 
Administrazioaren eta herritarren jardueren egiazkota-
suna eta osotasuna bermatzen duen tresna gisa.

Sinadura elektronikoari buruzko abenduaren 19ko 
59/2003 Legearen 3.3 artikuluaren arabera, sinadura 
elektroniko aitortutzat hartzen du sinadura elektroniko 
aurreratua, hau da, ziurtagiri aitortuan oinarritutakoa 
eta modu seguru batean sortutako sinadura.  

Abenduaren 18ko 232/2007 Dekretuak ziurtapen-
zerbitzuen emaileek egindako ziurtagiri elektroniko 
aitortuak erabiltzea onartzen du, baldin eta ziurta-
pen-zerbitzuen emaileak horretarako beharrezkoa den 
informazioa helarazi badio Administrazioari baldintza 
teknologiko bideragarrietan eta kosturik eragin gabe. 

Aipatu Dekretuaren 20. artikuluaren arabera, Jaurla-
ritzaren lehendakariordearen aginduz, ziurtagiri elektro-
nikoak onartzeko erregimena garatuko da, eta ziurtagi-
rien edukia, ezaugarri teknikoak eta Administrazioaren 
bitarteko teknikoekiko bateragarritasuna ezarriko dira. 
Halaber, ziurtagiri elektronikoen indarraldia egiaztatze-
ko, denbora-zigilurako eta sinadura elektronikoarekin 
lotutako gainerako zerbitzuetarako onartutako proto-
koloak zehaztuko dira. 

Onartutako ziurtagiri elektronikoen zerrenda, ezau-
garriak, erabili diren identifikazio-elementuak, ziurta-
giri-emaileak eta ziurtagiri horien bidez egin daitekeen 
sinadura elektronikoaren berezitasunak www.euskadi.
net web orrian argitaratuko dira.
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Por último, el Decreto 232/2007, de 18 de diciem-
bre, prevé que, conforme a principios de reconocimien-
to mutuo y reciprocidad, se podrán admitir sistemas 
de firma electrónica utilizados o admitidos por alguna 
Administración Pública, distintos de los basados en los 
certificados electrónicos reconocidos.

Por lo expuesto, en desarrollo del Decreto 232/2007, 
de 18 de diciembre, por el que se regula la utilización de 
medios electrónicos, informáticos y telemáticos en los 
procedimientos administrativos,

DISPONGO:

Artículo 1.– Objeto.
La presente Orden regula las condiciones y requisitos 

de admisión de los certificados electrónicos reconocidos 
y de los prestadores de servicios de certificación que los 
emiten, para relacionarse por medios electrónicos con 
las entidades públicas incluidas en el ámbito de apli-
cación del Decreto 232/2007, de 18 de diciembre, por 
el que se regula la utilización de medios electrónicos, 
informáticos y telemáticos en los procedimientos ad-
ministrativos.

Artículo 2.– Condiciones del certificado.
a) Los certificados electrónicos reconocidos, de acuer-

do con el artículo 11, apartado 1, de la Ley 59/2003, de 
19 de diciembre, de firma electrónica son aquéllos expe-
didos por un prestador de servicios de certificación que 
cumpla los requisitos establecidos en la Ley, en cuanto a 
la comprobación de la identidad y demás circunstancias 
de los solicitantes, y a la fiabilidad y las garantías de los 
servicios de certificación.

b) Conforme a los requisitos establecidos por la Ley 
59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrónica y a 
los estándares y recomendaciones sobre la emisión de 
certificados reconocidos se deberá cumplir lo estableci-
do en el anexo I a esta Orden. Este anexo estará perma-
nentemente actualizado en www.euskadi.net.

c) En cuanto a la verificación de la vigencia del cer-
tificado electrónico emitido, el prestador de servicios de 
certificación permitirá la comprobación de la vigencia 
de los certificados de forma gratuita mediante el proto-
colo Online Certificate Status Protocol (OCSP) o me-
diante otro medio de funcionalidad equivalente.

Artículo 3.– Condiciones del prestador de servicios 
de certificación.

a) Podrá solicitar la admisión de sus sistemas de 
firma electrónica, cualquier prestador de servicios de 
certificación establecido en el Estado Español o en 
cualquier otro Estado miembro de la Unión Europea, 
siempre que cumpla las obligaciones exigidas por la Ley 
59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrónica, o 
por la Directiva 1999/93/CE del Parlamento Europeo y 
del Consejo, de 13 de diciembre, por la que se establece 
un marco comunitario para la firma electrónica, en el 
supuesto de los prestadores establecidos en otro Estado 
de la Unión Europea.

Azkenik, abenduaren 18ko 232/2007 Dekretuak 
ezartzen duenez, elkarrenganako aitorpenaren eta elka-
rrekikotasunaren printzipioei jarraituz, ziurtagiri elek-
troniko aitortuak ez diren baina beste herri-administra-
zioetan erabili edo onartu diren sinadura elektronikoko 
sistemak onartuko dira. 

Azaldutako guztiagatik, administrazio-prozeduretan 
bitarteko elektroniko, informatiko eta telematikoen 
erabilera arautzen duen abenduaren 18ko 232/2007 
Dekretua garatzeko, hauxe

XEDATU DUT:

1. artikulua.– Helburua.
Administrazio-prozeduretan bitarteko elektroniko, 

informatiko eta telematikoen erabilera arautzen duen 
abenduaren 18ko 232/2007 Dekretuaren aplikazio-
eremuko erakunde publikoekin bitarteko elektroniko 
bidez harremanetan jartzeko ziurtagiri elektroniko ai-
tortuen eta ziurtapen-zerbitzuen emaileen baldintza eta 
onarpen-betekizunak arautzen ditu agindu honek.

2. artikulua.– Ziurtagirien baldintzak.
a) Abenduaren 19ko 59/2003 Legearen 11. artiku-

luaren 1. paragrafoaren arabera, sinadura elektronikoko 
ziurtagiri elektroniko aitortuak eskatzaileen nortasuna 
eta gainerako inguruabarrak egiaztatzeari eta ziurtapen-
zerbitzuen fidagarritasunari eta bermeei dagokienez, 
Legean ezarritako baldintzak betetzen dituen ziurtapen-
zerbitzuen emaile batek emandako ziurtagiriak dira. 

b) Sinadura elektronikoari buruzko abenduaren 
19ko 59/2003 Legeak ezarritako baldintzen arabera, 
eta ziurtagiri aitortuak emateari buruzko estandarrei 
eta gomendioei jarraiki, agindu honen I. eranskinean 
ezarritakoa bete beharko da. Eranskin hori etengabe 
eguneratuta egongo da www.euskadi.net web orrian.

c) Emandako ziurtagiri elektronikoaren indarraldia 
egiaztatzeari dagokionez, ziurtapen-zerbitzuen emaile-
ak doan utziko du ziurtagirien indarraldia egiaztatzen, 
Online Certificate Status Protocol (OCSP) protokoloa 
edo antzeko funtzionaltasuna duen beste bitarteko bat 
erabiliz.  

3. artikulua.– Ziurtapen-zerbitzuen emaileen bal-
dintzak.

a) Estatu espainolean zein Europar Batasuneko 
beste edozein estatutan kokatutako ziurtapen-zerbi-
tzuen emaileek euren sinadura elektronikoko sistemak 
onartzea eskatu ahal izango dute, baldin eta ondokoek 
ezarritako baldintzak betetzen badituzte: sinadura elek-
tronikoari buruzko abenduaren 19ko 59/2003 Legea 
edo, egoitza Europar Batasuneko beste estatu batean 
duten ziurtagiri-emaileen kasuan, sinadura elektroniko-
rako erkidego-eremua ezartzen duen abenduaren 13ko 
Europako Parlamentuaren eta Europako Kontseiluaren 
1999/93/CE Zuzentaraua.
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b) Estos prestadores de servicios de certificación de-
berán comprobar la identidad y cualquier circunstancia 
personal de los solicitantes de los certificados, en los tér-
minos establecidos en el artículo 13 de la Ley 59/2003, 
de 19 de diciembre, de firma electrónica, o en la Direc-
tiva 1999/93/CE del Parlamento Europeo y del Conse-
jo, de 13 de diciembre, en el supuesto de los prestadores 
establecidos en otro Estado de la Unión Europea.

c) Los prestadores de servicios de certificación serán 
responsables ante la Administración de la Comunidad 
Autónoma de Euskadi, en los términos establecidos por 
la legislación de firma electrónica.

d) El tratamiento de los datos personales que preci-
sen los prestadores de los servicios de certificación para 
el desarrollo de su actividad y los órganos administra-
tivos, para el ejercicio de las funciones atribuidas por 
la legislación de firma y por esta Orden, se ajustará a 
lo dispuesto en la normativa de protección de datos de 
carácter personal.

Artículo 4.– Solicitud de admisión de certificados.

1.– Las entidades prestadoras de servicios de certi-
ficación deberán presentar un escrito de solicitud de 
admisión de sus sistemas de firma electrónica para su 
utilización en las relaciones con la Administración de 
la Comunidad Autónoma de Euskadi. Esta solicitud, 
cuyo modelo se publica como anexo II a esta Orden, se 
dirigirá a la Dirección de Administración Electrónica y 
Atención a la Ciudadanía del Gobierno Vasco.

2.– A la solicitud se acompañará la documentación 
precisa para verificar que se cumplen los requisitos esta-
blecidos en la legislación de firma electrónica. En parti-
cular, deberán aportar:

a) Datos del prestador: nombre o razón social, do-
micilio social o establecimiento permanente, datos de 
inscripción en el registro público correspondiente, CIF, 
nombre del dominio en Internet, y datos de contacto.

b) Datos de las políticas o de los tipos de certificados 
de los cuales se solicita la admisión.

c) Declaración responsable por parte del represen-
tante del prestador acerca del cumplimiento de los re-
quisitos exigidos en esta Orden, acompañada por la do-
cumentación acreditativa de su cumplimiento.

d) Acreditación del cumplimiento de lo establecido 
en el anexo I. Se aceptarán certificaciones o auditorías 
de terceros independientes de cualificación suficiente.

e) Otras auditorías realizadas por un tercero inde-
pendiente.

f ) Declaración de prácticas de certificación y/o polí-
ticas de certificación vigente.

g) Certificaciones del prestador de servicios de cer-
tificación, concretando el nombre de la entidad otor-
gante, título y alcance de la certificación, fecha de otor-

b) Ziurtapen-zerbitzuen emaileek ziurtagirien eska-
tzaileen nortasuna eta bestelako inguruabarrak egiaztatu 
beharko dituzte, betiere ondoko xedapenetan ezarritako 
moduan: sinadura elektronikoari buruzko abenduaren 
19ko 59/2003 Legearen 13. artikuluan, edo egoitza 
Europar Batasuneko beste estatu batean duten ziurta-
giri-emaileen kasuan, abenduaren 13ko Europako Par-
lamentuaren eta Europako Kontseiluaren 1999/93/CE 
Zuzentarauan.

c) Ziurtapen-zerbitzuen emaileek erantzukizuna 
izango dute Euskal Autonomia Erkidegoko Adminis-
trazioaren aurrean, sinadura elektronikoaren gaineko 
legeriak ezarritako moduan.

d) Sinaduraren gaineko legeriak eta agindu honek 
ezarritako eginkizunak betetzeko, eta beren jarduera 
burutzeko ziurtapen-zerbitzuen emaileek eta adminis-
trazio-organoek behar dituzten datu pertsonalen trata-
mendua, datu pertsonalak babesteko araudian xedatu-
takoarekin bat etorriko da. 

4. artikulua.– Ziurtagiri elektronikoak onartzeko 
eskariak.

1.– Ziurtapen-zerbitzuen erakunde emaileek euren 
sinadura elektronikoko sistemak onartzeko, idatzizko 
eskaria egin beharko dute Euskal Autonomia Erkide-
goko Administrazioarekiko harremanetan erabiltzeko. 
Administrazio Elektronikorako eta Herritarrei Arreta 
emateko Zuzendaritzari zuzenduko zaio eskaria. Eska-
ri-eredua agindu honen II. eranskinean dator.

2.– Sinadura elektronikoaren gaineko legerian eza-
rritako baldintzak betetzen dituztela egiaztatzeko be-
harrezkoa den dokumentazioa erantsiko zaio eskariari. 
Besteak beste, ondokoa aurkeztu beharko dute:

a) Ziurtagiri-emaileen datuak: izena edo erakunde-
aren izena, helbidea edo egoitza iraunkorra, dagokion 
erregistro publikoko inskripzioaren datuak, IFK, inter-
neteko domeinuaren izena eta harremanetan jartzeko 
datuak. 

b) Onartzeko eskatzen diren ziurtagirien moten edo 
politiken datuak.

c) Ziurtagiri-emailearen ordezkariaren erantzuki-
zunpeko adierazpena, Agindu honetan eskatzen diren 
baldintzak betetzeari buruzkoa, hori egiaztatzen duen 
dokumentazioarekin batera.

d) I. eranskinean ezarritakoa betetzen dela egiazta-
tzea. Gaitasuna duten hirugarren independenteen ziur-
tagiriak edo kontu-ikuskapenak onartuko dira.

e) Hirugarren independente batek egindako beste 
kontu-ikuskapenak.

f ) Indarrean dauden ziurtagiri-jardute edota ziurta-
giri-politiken adierazpena.

g) Ondokoa adierazten duten ziurtapen-zerbitzuen 
emaileen ziurtagiriak: erakunde emailearen izena, ziur-
tagiriaren titulua eta norainokoa, zein egunetan eman 
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gamiento, plazo de validez de la certificación, fecha de 
revocación o suspensión.

h) Certificaciones de los dispositivos.
i) Personas de contacto junto con sus direcciones 

postales y electrónicas.
3.– Cuando la documentación presentada esté in-

completa o falte alguno de los datos exigidos, se reque-
rirá a las personas interesadas para que, en el plazo de 
diez días, subsanen los defectos o, en su caso, comple-
ten la documentación. La falta de respuesta a este re-
querimiento se entenderá como desistimiento, previa 
resolución expresa.

Artículo 5.– Instrucción de la solicitud.
La Dirección de Administración Electrónica y Aten-

ción a la Ciudadanía del Gobierno Vasco será compe-
tente para instruir el expediente de admisión de los cer-
tificados. Podrá solicitar a otros órganos, organismos o 
entidades la emisión de aquellos informes que entienda 
necesarios para resolver la solicitud de admisión.

El prestador de servicios de certificación solicitante 
podrá, en cualquier momento del procedimiento ante-
rior al trámite de audiencia, aducir alegaciones y apor-
tar documentos u otros elementos de juicio.

La Dirección de Administración Electrónica y Aten-
ción a la Ciudadanía del Gobierno Vasco, una vez haya 
instruido el expediente, lo pondrá a disposición de la 
entidad interesada, para que, en un plazo de quince 
días, presente las alegaciones y documentos que estime 
pertinentes.

Una vez recibidas las alegaciones de la entidad inte-
resada o, de no efectuarse éstas, transcurrido el plazo de 
quince días señalado, se dictará resolución acerca de la 
admisión de los certificados.

Artículo 6.– Resolución.
La Dirección de Administración Electrónica y Aten-

ción a la Ciudadanía resolverá, motivadamente, sobre 
la admisión de los certificados. La admisión estará su-
peditada, en todo caso, al establecimiento de las co-
nexiones telemáticas precisas entre la Administración 
de la Comunidad Autónoma de Euskadi y el servicio de 
publicación de certificados revocados del prestador de 
servicios de certificación.

La resolución se dictará y notificará en el plazo máxi-
mo de seis meses, a partir de la fecha de entrada de la 
solicitud de admisión, en el registro de la Dirección de 
Administración Electrónica y Atención a la Ciudada-
nía.

Artículo 7.– Comprobaciones ulteriores.
La Administración de la Comunidad Autónoma de 

Euskadi podrá, por sí misma o por medio de terceros 
autorizados, comprobar en cualquier momento que la 
expedición de los certificados o cualquier otro aspecto 
de los sistemas de firma electrónica se realiza conforme 
a lo declarado, realizando las auditorías pertinentes.

den, ziurtagiriaren baliotasun-epea, baliogabetze- edo 
etete-data.

h) Gailuen ziurtagiriak.
i) Harremanetarako pertsonak, haien posta-helbide-

ak eta helbide elektronikoak.
3.– Aurkeztutako dokumentazioa ez badago ondo 

edo daturen bat falta bada, interesatuei eskatuko zaie 
hamar eguneko epean akatsak zuzentzeko edo, beha-
rrezkoa bada, dokumentazioa osatzeko. Eskakizunari 
erantzunik ez emanez gero, eskaeran atzera egin dela 
ulertuko da, horretarako ebazpena eman ondoren.

5. artikulua.– Eskariaren instrukzioa.
Administrazio Elektronikorako eta Herritarrei Arreta 

emateko Zuzendaritzak eskumena du ziurtagiriak onar-
tzeko espedientea bideratzeko. Beste organo, erakunde 
edo entitateei eskatu ahal izango dizkie onarpen-eskaria 
ebazteko behar dituen txostenak.

Ziurtapen-zerbitzuen emaile eskatzaileek alegazioak 
egin ditzakete eta agiriak edo bestelako datuak aurkeztu 
prozeduraren edozein urratsetan, entzunaldiaren izapi-
dea egin aurretik.

Instrukzioa burutu ondoren, Eusko Jaurlaritzako 
Administrazio Elektronikorako eta Herritarrei Arreta 
emateko Zuzendaritzak erakunde interesatuari helara-
ziko dio espedientea, hamabost eguneko epean egoki 
iritzitako alegazioak eta agiriak aurkez ditzan.

Erakunde interesatuaren alegazioak jaso ondoren, 
edo alegaziorik egin ez balitz aipatu hamabost eguneko 
epea igaro ondoren, ziurtagiriak onartzeari buruzko 
ebazpena emango da.

6. artikulua.– Ebazpena.
Administrazio Elektronikorako eta Herritarrei Arreta 

emateko Zuzendaritzak ziurtagiriak onartzeari buruzko 
ebazpen arrazoitua emango du. Onarpena, betiere, 
Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioaren eta 
ziurtapen-zerbitzuen emaileen ziurtagiri indargabetuen 
argitalpen-zerbitzuaren artean beharrezko lotura tele-
matikoak ezartzeari baldintzatuta egongo da.

Onarpen-eskariari Administrazio Elektronikorako 
eta Herritarrei Arreta emateko Zuzendaritzako erregis-
troan sarrera ematen zaion egunetik aurrera sei hilabe-
teko epean ebazpena eman eta jakinaraziko da.

7. artikulua.– Geroko egiaztapenak.
Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioak 

edozein unetan egiaztatu ahal izango du ziurtagiriak 
ematea edo sinadura elektronikoko sistemen beste 
edozein alderdi adierazitakoaren arabera gauzatu dela, 
horretarako kontu-ikuskapenak eginez.
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Los prestadores de los servicios de certificación es-
tán obligados a comunicar a la Administración de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi las modificaciones 
que tengan lugar en relación a las características de los 
certificados admitidos y, en general, en relación a las 
condiciones de prestación del servicio. La comunica-
ción se efectuará con una antelación de, al menos, un 
mes respecto de la fecha prevista para el comienzo de la 
aplicación de dichas modificaciones.

Artículo 8.– Suspensión y revocación.
Si la Administración de la Comunidad Autónoma 

de Euskadi detectara que el prestador de servicios de 
certificación no ha comunicado las modificaciones téc-
nicas o jurídicas que hayan tenido lugar respecto a las 
condiciones de admisión acordadas, o bien que ha de-
jado de cumplir los requerimientos técnicos o jurídicos 
exigidos en la misma, podrá acordar la suspensión de la 
validez de los certificados admitidos. Esta suspensión 
deberá ser notificada al prestador de servicios de certifi-
cación y publicada en la dirección www.euskadi.net.

La Administración de la Comunidad Autónoma de 
Euskadi podrá considerar la posibilidad de suspender 
la validez de los certificados de forma temporal, pro-
porcionando un periodo de seis meses para subsanar la 
situación, o definitiva, en caso de que trascurriera dicho 
periodo o concurrieran circunstancias insubsanables.

Artículo 9.– Publicación de la relación de los certi-
ficados admitidos.

Se mantendrá una relación actualizada de los certi-
ficados admitidos por la Administración de la Comu-
nidad Autónoma de Euskadi en la dirección www.eus-
kadi.net.

DISPOSICIÓN ADICIONAL ÚNICA.– Certificados 
admitidos en virtud de convenios.

1.– Serán válidos y eficaces los certificados que se 
hayan emitido o se emitan por prestadores de servicios 
de certificación que hayan conveniado con la Adminis-
tración de la Comunidad Autónoma de Euskadi, antes 
de la entrada en vigor de la presente Orden.

2.– Conforme a principios de reconocimiento mu-
tuo y reciprocidad, se podrán admitir sistemas de firma 
electrónica utilizados o admitidos por alguna Adminis-
tración Pública, distintos de los basados en los certifica-
dos electrónicos reconocidos.

DISPOSICIÓN FINAL.– Entrada en vigor.

La presente Orden entrará en vigor el día siguiente al 
de su publicación en el Boletín Oficial del País Vasco.

En Vitoria-Gasteiz, a 15 de enero de 2009.
La Vicepresidenta del Gobierno,
IDOIA ZENARRUTZABEITIA BELDARRAIN.

Onartutako ziurtagirien ezaugarriei dagokienez 
eta, oro har zerbitzua emateko baldintzei dagokienez, 
egiten diren aldaketak Euskal Autonomia Erkidegoko 
Administrazioari jakinaraztera behartuta daude ziurta-
giri-zerbitzuen emaileak. Aldaketa horiek egiten haste-
ko aurreikusita dagoen eguna baino gutxienez hilabete 
lehenago egingo da jakinarazpena.

8. artikulua.– Etendura eta baliogabetzea.
Ziurtapen-zerbitzuen emaileek, adostutako onarpen-

baldintzei dagokienez egon diren aldaketa tekniko zein 
juridikoen berri ez dutela eman edo onarpenean eska-
tutako baldintza teknikoak zein juridikoak betetzeari 
utzi diotela antzematen badu, onartutako ziurtagirien 
baliotasuna etetea erabaki ahal izango du Euskal Au-
tonomia Erkidegoko Administrazioak. Etendura hori 
ziurtagiri-zerbitzuen emaileei jakinarazi beharko zaie 
eta www.euskadi.net web orrian argitaratu beharko da.

Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioak 
ziurtagirien baliotasuna behin-behinekoz eten dezake 
eta sei hilabeteko epea eman egoera zuzentzeko, edo 
behin betikoz, aipatu epea igaro ondoren edo zuzendu 
ezin den egoera emango balitz.  

9.– artikulua.– Onartutako ziurtagirien zerrenda 
argitaratzea.

Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioak 
onartutako ziurtagirien zerrenda eguneratua egongo da 
www.euskadi.net web orrian.

XEDAPEN GEHIGARRI BAKARRA.– Hitzarmenei 
jarraiki onartutako ziurtagiriak.

1.– Agindu hau indarrean sartu aurretik Euskal Au-
tonomia Erkidegoko Administrazioarekin hitzartutako 
ziurtapen-zerbitzu emaileek emandako ziurtagiriak ba-
liodunak eta eraginkorrak izango dira.

2.– Elkarrenganako aitorpenaren eta elkarrekiko-
tasunaren printzipioei jarraituz, ziurtagiri elektroniko 
aitortuak ez diren baina beste herri-administrazioetan 
erabili edo onartu diren sinadura elektronikoko siste-
mak onartuko dira. 

AZKEN XEDAPENA.– Indarrean jartzea.

Agindu hau Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizka-
rian argitaratzen den egunaren biharamunean jarriko 
da indarrean.

Vitoria-Gasteiz, 2009ko urtarrilaren 15a.
Jaurlaritzaren lehendakariordea,
IDOIA ZENARRUTZABEITIA BELDARRAIN.
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I. ERANSKINA

BALDINTZA TEKNIKOAK ETA PROZEDURAZKOAK

Eremua Bete beharreko baldintzak Oharrak

PSC ETSI TS 101 456 edo baliokidea,  bal-
dintzen baliokidetasun-taula eta ebaluazio-
metodoa zehaztuz.

Ziurtapen-zerbitzuen prestazioen fidagarrita-
suna, eremu orokorra eta prozedurak.

HSM CWA 14167-2, CWA 14167-3 eta CWA 
14167-4 edo baliokidea (FIPS 140-2 edo 
ITSEC) baldintzen baliokidetasun-taula eta 
ebaluazio-metodoa zehaztuz.

Ziurtapen-zerbitzuen prestazioen fidagarrita-
suna, erabili diren gailu kriptografikoak.

DSCF CWA14169 edo baliokidea (FIPS edo 
ITSEC) baldintzen baliokidetasun-taula eta 
ebaluazio-metodoa zehaztuz.

Ezinbestekoa da ziurtagiria DSCF baten 
egotea.

Ziurtagiria, edukia eta profila TS 101 862 RFC3739 betetzea. Aitortutako ziurtagiriaren profila.

Algoritmoak ETSI SR 002 176 –ak erreferentzia adie-
razten du, ondoren CWA 14170 arauen 
arabera ebaluatzeko. 

Algoritmo baliodunak eta gomendatuak 
erabiliko dira.

Balidazio-sistema ETSI TS 101 456, 4.1 eta 7.3 puntuak. OCSP protokoloaren bidez egingo da balida-
zioa, % 99,5 baino handiagoko fidagarrita-
suna izanik.
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II. ERANSKINA

ZIURTAGIRI ELEKTRONIKOAK ONARTZEKO ESKARIA

Ziurtapen-zerbitzuen emaileen datuak 

Izena

IFK

Helbide soziala 

Posta-kodea - Herria

Harremanetan jartzeko: telefonoa, faxa, posta elektronikoa…

Ordezkaria

NAN - IFK

Helbidea

Posta-kodea - Herria

Harremanetan jartzeko: telefonoa, faxa, posta elektronikoa…

Ondoko ziurtagiri elektronikoen onarpena ESKATZEN DA

Data eta sinadura

ADMINISTRAZIO ELEKTRONIKORAKO ETA HERRITARREI ARRETA EMATEKO ZUZENDARITZA. EUSKO 
JAURLARITZA.
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ANEXO I

REQUISITOS TÉCNICOS Y PROCEDIMENTALES

Ámbito Requisitos que se deben cumplir Observaciones

PSC ETSI TS 101 456 o equivalente indicando 
tabla de equivalencias de requisitos y métodos 
de evaluación

Fiabilidad de prestación de los servicios de certi-
ficación, marco general y procedimientos

HSM CWA 14167-2, CWA 14167-3 y CWA 
14167-4 o equivalente (FIPS 140-2 o 
ITSEC) indicando tabla de equivalencias de 
requisitos y métodos de evaluación

Fiabilidad de prestación de los servicios de certi-
ficación, dispositivos criptográficos utilizados

DSCF CWA14169 o equivalente (FIPS o ITSEC) 
indicando tabla de equivalencias de requisitos 
y métodos de evaluación

Es imprescindible que el certificado esté en un 
DSCF

Certificado, contenido y perfil Cumplimiento de TS 101 862
RFC3739

Perfil del certificado reconocido

Algoritmos ETSI SR 002 176 indica la referencia para 
evaluar luego en las normas CWA 14170

Se utilizarán algoritmos válidos y recomendados

Sistema de validación ETSI TS 101 456 puntos 4.1 y 7.3.5 Se proporcionará validación con el protocolo 
OCSP con la disponibilidad fiabilidad superior 
al 99.5%
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ANEXO II

SOLICITUD DE ADMISIÓN DE CERTIFICADOS ELECTRÓNICOS

Datos del prestador de servicios de certificación 

Nombre o razón social

CIF

Domicilio social 

Código postal - Localidad

Datos de contacto: Telf., Fax, Correo Electrónico…

Representante

DNI - CIF

Dirección

Código postal - Localidad

Datos de contacto: Telf., Fax, Correo Electrónico…

Datos de los certificados electrónicos cuya admisión SOLICITA:

Fecha y firma

A LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA Y ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA. GOBIERNO VASCO.
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