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ARIKETAK

Gauea jakina da orain dela hiro hilabere kezka bar sorru zela Arnietako Udaletxean;
alegia, Javier Marcinez de Ganboa zinegorzia 19%6ko martxearen 8ko bilkuran
arduracuta azaldu zen udal horrecako zenbaie langile azken aldian egiten ari ziren
kritikak zircla-ea, Kexu honek gero et ugariagoak zirenez eta herritar ugan jakinaren
gainean zegoence, Gobernu batzordeak meosten bar egitcko eskacu zigun, langileak beren
epuncroko jarduncan penbateraino dauden pozik neurtu ahal izareko (ikus 1, craskina),

Udal-langileei apirilean era maiatzean egin znzkien inkesten arabera (ikus 2. eraskina),
bacdirudi, oro har, langile horiek ez daudela gustura lanean; cta horrek badu craginik,
walanezarik gabe, bai beraien jarreran bai lantokian loroutako emaitzetan,

Zeharz-meharz esan dezakegu langileen % 70ek argi eta garbs adierazi duela
nahigaberunk dagoela, eoa haserre horrek ez duela cenkusink soldatarekin, lanposeua
hartzeaz bat ongi asko baiczekiten zenbar irabaniko ruten. Araroak bestelakoak dira

{ikus 3. eraskina).

Ante chenez, langileek ez dute ezagutzen erakundearen jarducra orokorra, cta, behin
baino gehiagotan, herritar askok baino informazio guexiage daukare udalaren
funtzionamenduari burue. Gure ustez, udalak Argitideetarabs Boleting izencko
argitalpena sorteea bide bar szan daicke arazo hori konponoeeko, Beste alde bacecik,
inkestetan adierazi durenez, udal-langileck aukera gurxi dure lanposou baresik bestern
miugitzcko, cra ane gurxiago maila handigoko lanpostu bat eskuraczeko,

Horretaz gain, udal-langileek salatzen dute hainbar arlotan ez zaiela eskaintzen behar
bezalako prestakuntzarik. Horretarako irtenbaicdea garbe dago: |sr|.-.':l:|k|.||‘|l'-:uk|.r ckinrzak
wgariczen, Bukatzeko, esan egin behar da langile askok adierazten duela inguruan
dituzren alezariak (aulkiak, mahaiak, argiak...) ez direla eroscak, eta hori oztopo cta

traba bihurezen dela lana aurrera aterateeko.

Emaitea hauen guerien arabera, ondorengoa proposaczen dugu {ikus 4, eraskina): alde
barerik, funtzionarioen barne-igoera edo promozica ziurcaczen dicuzten neurriak
azrerizea; ora, besrecik, behar beste aldakera egitea langileen altzarnak eta matenalak
crosoagoak izan daitezen,

Bukaru aurrecik, aipatu, Langileen Kudeaketarnko Zerbizuak ITAUNSA inkestaczaile-
—enpresaren laguntza izan duels ikerketa hau egiteko orduan. Enpresa horretakio adituek
erabilitako metodologia langilesr egindako elkarrizkereran oinarritu da; era, hain zuzen
ere, ikerketa horren emaitza nagusiak izan dira txesten honeran labur-labur azaldu
dirudanak.

Espero dezagun Gobernu barzordezk aintzac hartzea txosten honetako ondoricak,
cta behar diren neurriak ahalik era lasterren hartzes langileen egoera eta jaroera
hoberacka,
Ixabel Durana
Langileen Kudeaketarako zerbitzuburua

Arrieta, 1996k verailaren 12a
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@ Irakurri arreraz aurreko txostena, eta egin ezazu kontu txosten «klasikos era luze baren azala
asmatu behar duzula. Horrenbestez, egin azal hori, konruan izanik ondoke hauek jaso behar
dituzula: erakundearen izena, txostenaren izenburua, rxostengilea (zerbirzu edo saila) era roki-
egunak,

(2] Egin czazu exostenaren laburpena, gehienez ere, lauzpabost lerro idatziz.

Laburpena:

@' Segur aski ikusi duzu ikerkeraren inguruko daru barzuk (inkesta, merodologia,
inkestarzaileak) elkarrengandik uerun daudela. Lotu ezazu informazio hori guzria lerroalde
bakarrean.

9 Konturatuko zinen, halaber, langileck adierazitako arazoak, eta txostengileak proposatzen

dituen irtenbideak, baczutan, nahasian emaren direla, Hori zuzenczcko, idatzi bi acaletan bai
batzuk eta bai besteak.

Arazoak:
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@' Gramartika

ltzuli gazeelerazko esaldi hauek erlatibozkorik erabili gabe.

a.- Esta es la oficina en la que he escrito todos estos informes.
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.- El alcalde, que estaba pronunciando un magnifico discurso, sufrié un mareo y perdidé el
conocimiento,

d.- Este Ayuntamiento, por el que el sefior Gazeafiaga ha dado los mejores afios de su vida, no

ha reconocido sus méritos.

e.- En caso de enfermedad de algun miembro del tribunal, quien sea suplente desempefiard sus

funciones.




SOLUZIOAK

Oh.: kontuan izan zuk asmaturako soluzioak gureak baino dexente hobeak izan daitezkeela. Ez larritu, horraz,
bete-betean gurekin bar ez bazaroz,

Arrictako udala

Udal-langileak gustura
dauden neurtzeko inkesta

Ixabel Durana
Langileen Kudeaketarako zerbitzuburua

Arrieta, 1996ko uztailaren 12a

9 Laburpena: 9 Langileen Kudeaketarako Zerbitzuak ITAUNSA

inkestarzaile-cnpresaren laguntza izan du ikerkera
hau egiteko orduan. Enpresa horrerako adiruck
erabilitako metodologia langileei egindako

Udal-langileen artean egindake inkestaren arabera, %70 ez
dago pozik hainbar arrazoi direla-eta: ez dure e
informaziorik, cz lanpostu hobea lorezeko aukerarik, ez ; !
prestakuntza nahikorik, ezta alczari erosorik ere. Arazo elkarrizkercran onarritu da; eta, hain zuzen ere,
horick konpontzeko Gobernu barzordeari proposatzen zaio
Arpibidectarabo Bolesing argitaraczen hascea, barne-promo-
ziorako neurriak hartzea, prestakunczako ekinrzak ugari-
tzea eta alezari erosoagoak erostea.

ikerkera horren emaitza nagusiak dira txosten
honeean labur-labur azalduko dicudanak. Udal-
-langileei apirilean eta malatzean egin zaizkien
inkesten arabera (ikus 2. eraskina), badirudi, oro
har, langile horiek ez daudela gustora lanean; cra
horrek badu eraginik, zalanczarik gabe, bai
beraien jarreran bai lantokian lorcurako
emairzeran.

Arazoak:

- Langileck ez dute ezagutzen beren erakundearen jarduera orokorra,

- Aukera gurxi dute lanpostu barerik bestera mugitzeko, eta are gutxiago maila handiagoko lanpostu bar eskuratzeko,
- Hainbar arlotan ez zaie eskaintzen behar bezalako prestakunczarik.

- Beren alezariak (aulkiak, mahaiak, argiak...) ez dira eroscak.

Irtenbideak:

- Udalak Argibideetarako Boletina izencko argitalpena sorczea.

- Langileen barne-igoera edo promozioa ziurrarzen dituzren neurriak aztertzea.

- Presrakunczako ekintzak ugariczea,

- Behar besee aldaketa cgitea langileen alezariak era marerialak erosoagoak izan dairezen,

e a.- Txosten havek guzeiak bulego honeranexe idatzi ditut,
b.- Zuzendariak berak eman zidan baimena ikastarora jeareko.

c.~ Alkatea, hirzaldi zoragarria ematen ari zela, zorabiaru era konortea galdu
zuen/Alkatea zorabiaru cta konoreea galdu zuen, hirzaldi zoragarria ematen ari zenean.

d.- Udalak ez diru aintzak harcu Gaztafiaga jaunaren merezimenduak, erakunde honen
alde bere onenak eman baditu ere.

e.- Mahaikideren bar gaixorik badago, ordezkoak bereko diru haren eginkizunak.




