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				417

				RESOLUCIÓN de 27 de diciembre de 2021, del Director de HABE, por la que se realiza la convocatoria abierta de 2022, para la acreditación de los niveles B1, B2, C1 y C2 de competencia comunicativa en euskera definidos en el Currículo Básico para la Enseñanza del Euskera a Personas Adultas (HEOC).

				Al amparo de lo dispuesto en los Decretos 179/2003 y 166/2019 y en la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Política Lingüística, HABE puede realizar convocatorias de acreditación de los niveles de competencia comunicativa en euskera establecidos en el HEOC, para las personas que estén interesadas en las mismas.

				Por otro lado, el Consejero de Cultura y Política Lingüística aprobó la estructura y la descripción del Currículo Básico para la Enseñanza del Euskera a Personas Adultas (HEOC), en el marco de su ordenamiento académico, mediante Orden de 22 de julio de 2015, por la que se conformó un proceso de aprendizaje definido en seis niveles (A1, Usuario inicial; A2, Usuario básico; B1, Usuario independiente; B2, Usuario avanzado; C1, Usuario competente; C2, Usuario experto); articulado en base a la interacción sociodiscursiva, basado en un enfoque comunicativo definido mediante acciones comunicativas, en función de las características propias del euskera y que toma en consideración la situación sociolingüística del contexto de aprendizaje. Desde dicho enfoque y visión, la citada Orden define los contenidos (contexto sociolingüístico, temas, géneros textuales, funciones, exponentes textuales, exponentes lingüísticos, estrategias...), las orientaciones metodológicas y los criterios de evaluación.

				Así mismo, la convocatoria de 2022 contempla, para las personas sordas con discapacidad auditiva severa, la posibilidad de evaluar y acreditar parcialmente las destrezas lingüísticas de comprensión y expresión escrita de los niveles de competencia comunicativa de los niveles B1 y B2 definidos en el HEOC, de acuerdo al artículo 13 de la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Política Lingüística.

				Por todo ello,

				RESUELVO:

				Primero.– Realizar la convocatoria abierta de 2022 para la acreditación de los niveles B1, B2, C1 y C2 de competencia comunicativa en euskera definidos en el HEOC, de acuerdo con las bases y criterios que figuran en los Anexos I y II de esta Resolución.

				Segundo.– Efectuar dos procesos de acreditación en la convocatoria abierta de los niveles B1, B2, C1 y C2 en el ejercicio 2022.

				Tercero.– Comunicar a las personas interesadas que contra la presente Resolución, que no agota la vía administrativa, podrán interponer recurso de alzada ante el Consejero de Cultura y Política Lingüística, en el plazo de un mes a partir del día siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial del País Vasco.

				En Donostia / San Sebastián, a 27 de diciembre de 2021.

				El Director de HABE,

				JOKIN AZKUE ARRASTOA.

				ANEXO I

				BASES DE LA CONVOCATORIA ABIERTA PARA LA ACREDITACIÓN DE LOS NIVELES B1, B2, C1 Y C2 DE EUSKARA

				Base 1.– Objeto.

				Es objeto de estas bases establecer las especificaciones necesarias para los dos periodos de exámenes previstos en la convocatoria abierta de 2022 de cara a la acreditación de la competencia comunicativa de euskara en los niveles B1, B2, C1 y C2 establecidos en el HEOC por parte de las personas matriculadas, conforme a la Orden del Consejero de Cultura y Política Lingüística de 9 de septiembre de 2020.

				Base 2.– Marco básico de la convocatoria.

				El Currículo Básico para la Enseñanza del Euskera a Personas Adultas de HABE (HEOC) y el Marco Común Europeo de Referencia para la enseñanza, aprendizaje y evaluación de las lenguas constituirán, respectivamente, el fundamento y el ámbito de referencia para la acreditación del nivel de competencia del examinando.

				Siendo así, las pruebas de competencia dirigidas a la obtención de los certificados correspondientes a los niveles de competencia de euskara B1, B2, C1 y C2 previstos en el HEOC, se regirán por los criterios de evaluación fijados en dicho Currículo y por los contenidos y las características recogidas en el Anexo II.

				Base 3.– Requisitos para tomar parte en esta convocatoria.

				Para poder matricularse en esta convocatoria, las personas interesadas deben cumplir las condiciones que se especifican a continuación:

				a) Tener 16 años cumplidos dentro del plazo de matrícula del período de exámenes correspondiente.

				b) Formalizar debidamente la matrícula y el abono de la misma en el plazo establecido.

				Base 4.– Inscripción de la matrícula.

				1.– Los plazos para la inscripción y abono de la matrícula son los siguientes:

				a) en el primer periodo de exámenes: del 4 al 12 de abril de 2022, ambos inclusive.

				b) en el segundo periodo de exámenes: del 8 al 14 de septiembre de 2022, ambos inclusive.

				2.– La inscripción para tomar parte en esta convocatoria se realizará en la página web www.habe.euskadi.eus con la cumplimentación de la hoja o impreso de inscripción, en el plazo fijado al efecto.    En el caso del nivel C2, el examinando deberá consignar en el formulario de inscripción la especialidad académica o técnica en la que es experto.

				3.– Asimismo, el abono de la matrícula deberá realizarse en el plazo fijado para la inscripción, cumplimentando la hoja o impreso de matrícula, por Internet, o, en su caso, mediante pago en entidades bancarias que ofrezcan dicho servicio (Kutxabank, Sabadell, Laboral Kutxa, Bankoa, BBVA, Banco Santander, CaixaBank, Banco Popular, Caja Rural de Navarra).

				4.– El incumplimiento del plazo para la inscripción y pago de la matrícula conllevará la exclusión del proceso.

				5.– Una vez abonados los derechos de matrícula, no se devolverá el importe de los mismos. Como excepción, se devolverá en los siguientes cuatro casos:

				a) en el caso de haber abonado erróneamente la matrícula dos veces para un mismo nivel;

				b) cuando el nivel para el que se ha abonado la matrícula sea erróneo;

				c) si el Director General de HABE ha estimado el recurso de alzada que interpuso dicho examinando a una convocatoria anterior y, en consecuencia, ha anulado la matrícula de referencia;

				d) el fallecimiento del examinando.

				6.– Respecto al precio de matrícula, se aplicarán los precios públicos que se encuentren en vigor al inicio de los períodos de matriculación de esta convocatoria, de conformidad con la normativa de precios públicos de los servicios y actividades que realiza HABE. HABE dará a conocer estos precios a través de la página web www.habe.euskadi.eus

				7.– El examinando se podrá matricular en un solo nivel de competencia comunicativa de euskera en cada periodo de examen de la convocatoria abierta.

				8.– El examinando que se matricule en la convocatoria abierta no podrá formalizar matrícula en ningún otro periodo de exámenes realizada por HABE en dicho semestre.

				9.– Al formalizar la matrícula, el examinando acepta los criterios y procedimientos establecidos en estas bases.

				Base 5.– Desarrollo de los períodos de exámenes.

				1.– En el plazo de un mes desde la publicación de estas bases en el Boletín Oficial del País Vasco, HABE publicará en su página web www.habe.euskadi.eus los calendarios previstos para el desarrollo de las pruebas de acreditación correspondientes a cada uno de los niveles, respecto a lo siguiente:

				– fecha en que se podrá consultar la situación de la matrícula en la aplicación informática Q87,

				– fechas y lugares para la realización de las pruebas,

				– fechas en las que estarán disponibles y accesibles los resultados y las pruebas de los exámenes en la aplicación informática Q87.

				2.– HABE conformará el calendario y decidirá los lugares de los exámenes, en función de la demanda y de la disponibilidad de sus recursos para atenderla debidamente. En base a dichos presupuestos, HABE podrá realizar convocatorias para la realización de pruebas distintas en un solo lugar y en un día determinado. Así mismo, HABE podrá modificar las fechas recogidas en el calendario en función de las vicisitudes que puedan producirse en el desarrollo de la convocatoria, a excepción de los plazos de matrícula.

				3.– Una vez formalizada la matrícula, si el examinando no se ha presentado al lugar del examen en el día fijado en el calendario de exámenes publicado en la página web de HABE, se le considerará como no presentada a dicha persona y perderá la posibilidad de examinarse.

				Como excepción, se prevén las siguientes dos situaciones, con las consecuencias seguidamente mencionadas:

				a) Si la situación que ha impedido al examinando realizar la prueba el día ordinario fijado en el calendario es producida por una causa sobrevenida y de fuerza mayor o bien, si la situación está amparada por una norma con rango de ley o de reglamento, se podrá modificar el día ordinario de la prueba del examen, a otro día extraordinario previamente fijado en el calendario, siempre y cuando se den las siguientes condiciones:

				El examinando tendrá tres días hábiles, a partir del día siguiente de la prueba del examen, a fin de enviar por email a HABE (al email egiaztatzegintza@habe.eus) la declaración que explica la situación y la razón que le ha impedido acudir en el día ordinario del examen, así como, la copia del certificado que justifica dicha situación. La razón o motivación expuesta en la declaración debe ser justificada por certificado que será probado y acreditado con informes o documentos fehacientes. Para ello, dispone de un plazo de cinco días hábiles, desde el día siguiente a la celebración de la prueba del examen, a fin de presentar presencialmente en una de las sedes de HABE el documento original del certificado cuya copia se remitió anticipadamente por email, con el objeto de que se compulse en HABE.

				Esta opción será posible una sola vez.

				Si en el plazo de tres días hábiles no se ha enviado a HABE por email la declaración antedicha, se considerará como no presentada a dicha persona.

				b) Si la situación que ha impedido al examinando realizar la prueba el día ordinario fijado en el calendario está amparada por una norma con rango de ley o de reglamento, y el examinando no ha podido valerse del día extraordinario para realizar la prueba, se guardarán la matrícula y los resultados obtenidos en el período de examen, para el siguiente periodo de exámenes, inclusive, desde el segundo periodo de exámenes de esta convocatoria hasta el siguiente primer periodo de exámenes del próximo año.

				Respecto a las modificaciones de fecha y horario asignados por HABE para la realización de las pruebas de expresión oral, podrán ser solicitadas y autorizadas por HABE, conforme a los plazos y procedimientos establecidos al efecto.

				4.– La solicitud de cambio de lugar de realización de las pruebas se formalizará por correo electrónico, en base al procedimiento determinado en la página web www.habe.euskadi.eus explicando los motivos de la solicitud, siempre y cuando sea dentro de las fechas establecidas en el calendario.

				Base 6.– Situación de la matrícula.

				Finalizado el período de matriculación, se publicará en la página web www.habe.euskadi.eus el acuerdo de comunicación sobre la situación de la matrícula. Cada examinando, a través de la aplicación informática Q87 a la que se accede por la página web www.habe.euskadi.eus podrá ver el estado en que se encuentra su matrícula (si se ha aceptado o no).

				Base 7.– Situaciones específicas.

				De conformidad con lo dispuesto en el artículo 28 de la Orden de 9 de septiembre de 2020 del Consejero de Cultura y Política Lingüística, en los casos en que deseando participar en las pruebas de competencia se requiera de algún tipo de adaptación específica, HABE adoptará las medidas oportunas a fin de garantizar que los examinandos que presenten algún tipo de discapacidad puedan realizar las pruebas en las debidas condiciones de igualdad, siempre que con ello no se desvirtúe el contenido de la prueba o se reduzca o menoscabe el nivel de competencia comunicativa exigible al mismo.

				A fin de llevar a cabo las adaptaciones necesarias, la persona interesada deberá presentar su solicitud a la persona designada como responsable territorial de HABE en el momento de realizar la matrícula de examen, acreditando la discapacidad alegada mediante informe oficial emitido por la institución pública competente en dicho ámbito, e indicando la adaptación solicitada (silla, mesa u ordenador especiales, auriculares, sistema braille, etc.), conforme al modelo organizativo establecido. Asimismo, deberá presentar la compulsa de la documentación en HABE en el plazo de cinco días hábiles desde el día siguiente a la finalización del plazo de matrícula.

				A la vista de las solicitudes presentadas, HABE adecuará los medios materiales, así como la duración de las pruebas, a las personas que así lo hayan solicitado, de conformidad con lo dispuesto en la Orden de 9 de septiembre de 2020 del Consejero de Cultura y Política Lingüística o en la normativa aplicable en el momento de realización de las pruebas.

				Las personas que acrediten una limitación relevante y permanente en la capacidad auditiva y expresiva con un grado de discapacidad igual o superior al 33 % podrán optar en el momento de realizar la matrícula por la acreditación parcial de las destrezas lingüísticas de comprensión y expresión escrita de los niveles de competencia comunicativa de los niveles B1 y B2 con la reducción del precio de matrícula del 50 %. Para superar la prueba de competencia parcial será necesario obtener las calificaciones mínimas establecidas para la superación de dichas destrezas.

				Base 8.– Características, organización, criterios de evaluación y calificación de los distintos apartados de las pruebas de competencia.

				1.– Las pruebas de acreditación diseñadas para la evaluación de los niveles de competencia evaluarán la competencia comunicativa en euskera de cada examinando: su destreza para comprender lo escuchado y asimilar lo leído y su destreza para expresar tanto oralmente como por escrito lo que desea comunicar.

				2.– La Sección de Evaluación y Acreditación del Servicio de Didáctica de la Lengua de HABE    elaborará las pruebas oportunas para la evaluación de las cuatro destrezas lingüísticas, de conformidad con lo establecido en Anexo II de esta Resolución y ese mismo Servicio aplicará las pruebas por territorios, agrupados en un ámbito único por cada territorio y en las fechas señaladas en el calendario.

				3.– Las pruebas correspondientes a un nivel sumarán un total de 100 puntos, y para darlas por superadas el examinando deberá obtener un mínimo de 50 puntos conforme al sistema de puntuación establecido en el Anexo II de esta Resolución. El segundo descriptor de la escala de valoración de criterios de evaluación, del capítulo «Criterios de evaluación y escalas» por niveles y destrezas del HEOC, indica cuál es el nivel de competencia a alcanzar por el examinando. Para superar un nivel, el examinando deberá superar las pruebas de cada una de las cuatro destrezas lingüísticas, conforme a los criterios establecidos en dicho anexo.

				4.– Las actividades de acreditación se realizarán sin conexión a Internet ni acceso a contenidos que puedan ofrecer los dispositivos electrónicos (teléfono, ordenador, cámara de fotos, grabadores de sonido, auriculares inalámbricos, relojes con aparatos de lectura y gafas que ofrecen acceso a contenidos audiovisuales...).

				5.– La escritura tendrá que ser legible y la caligrafía comprensible en las pruebas escritas. La dicción clara y la pronunciación correcta en las pruebas orales.

				6.– Para la realización de las pruebas el examinando deberá cumplir correcta y adecuadamente las instrucciones comunicadas.

				Base 9.– Proceso de corrección de las pruebas de competencia.

				1.– Normas lingüísticas y dialectos.

				Las pruebas realizadas en las cuatro destrezas lingüísticas deberán cumplir las normas en vigor aprobadas por Euskaltzaindia, y se presentarán en registros normativos correctos y cultos.

				En las pruebas de expresión oral, el examinando podrá demostrar su capacitación y fluidez en el uso de su dialecto, siempre que así lo requiera la tarea encomendada. En estos casos, los examinadores y examinadoras considerarán debidamente estos usos y los valorarán en la calificación final del ejercicio.

				2.– Anonimato.

				Las personas que realicen las tareas de examinación, que aporten experiencia y que realicen tareas de tutoría corregirán los exámenes sin conocer la identidad del autor del ejercicio, con el objetivo de garantizar una corrección anónima. Las pruebas de acreditación de un examinando no podrán ser corregidas por un profesor o profesora que dicho examinando haya tenido en los últimos dos años. En el caso de que concurriera tal circunstancia, corresponderá al propio examinador o examinadora presentar su abstención en el momento oportuno de la organización del ejercicio. Las pruebas de expresión oral las aplicarán examinadores distintos a sus profesores o profesoras, y, en el caso de que se den circunstancias extraordinarias inevitables, que requieran la presencia del profesor o profesora como examinador en el tribunal, se le comunicará al examinando que otro examinador o examinadora será quien proceda a la calificación de dicha prueba.

				3.– Corrección de las pruebas de comprensión escrita y comprensión oral.

				La corrección de estas pruebas se realizará por los examinadores y examinadoras nombrados al efecto, conforme a los criterios establecidos en el Anexo II de esta Resolución y estos reflejarán en acta las calificaciones otorgadas con carácter de propuesta.

				La corrección de la prueba de comprensión escrita por parte de los examinadores o examinadoras se realizará junto con la de expresión escrita, y la corrección de la prueba de compresión auditiva junto con la de expresión oral.

				Será condición indispensable superar la prueba de comprensión escrita para que se corrija la prueba de expresión escrita.

				Corresponderá al Servicio de Didáctica de la Lengua de HABE la guarda y custodia de las pruebas realizadas.

				4.– Corrección de la prueba de expresión escrita.

				a) Cada prueba de expresión escrita será corregida al menos por dos examinadores o examinadoras, que emitirán su dictamen razonado en sendas fichas de calificación. Las observaciones referidas a la calificación se recogerán en su correspondiente ficha digital a fin de facilitar al examinando la comprensión, con precisión y rigor, de la evaluación de su prueba.

				b) El examinando de los niveles B1, B2 y C1 que, sin llegar en la prueba de expresión escrita a la puntuación mínima exigida de 15 puntos, obtuviera al menos 14, podrá compensar esa diferencia con la lograda en la prueba de expresión oral, en el único caso de que haya obtenido al menos 17 puntos en la prueba de expresión oral. En todo caso, para poder presentarse a la prueba de expresión oral, será requisito imprescindible obtener un mínimo de 14 puntos en la prueba de expresión escrita en dichos niveles.

				c) En relación con la cantidad mínima de palabras exigidas para cada nivel, el examinador o examinadora se ajustará a los siguientes criterios al otorgar la correspondiente calificación:

				– Si el examinando hubiera escrito la cantidad mínima de palabras exigida y cumpliera los criterios mínimos de valoración correspondientes a su nivel, se calificará el ejercicio entre 15 y 30 puntos.

				– A la hora de valorar los ejercicios que no lleguen al número mínimo de palabras exigido, al examinando cuya prueba le falte menos del 10 % para llegar al mínimo estipulado, se le restará en la puntuación general, según estos parámetros:
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				La calificación de la prueba que no alcance el 90 % del mínimo de palabras exigidas será:
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				d) Una vez calificada la prueba de expresión escrita, los examinadores y examinadoras se ajustarán al siguiente procedimiento:

				Se facilitará la validación de la corrección de forma anónima, mediante una doble corrección en sistema de doble ciego en todas las actuaciones, hecha de forma independiente por dos evaluadores o evaluadoras que reciben la prueba a través de un reparto aleatorio realizado entre el personal evaluador, atendiendo a los criterios singulares de valoración de la prueba de expresión escrita establecidos por el Director General de HABE en el Anexo II de esta Resolución, de forma que se garantice suficientemente la objetividad de la evaluación de dicha prueba.

				El proceso de calificación se llevará a cabo según las siguientes instrucciones:

				– Si los dos evaluadores o evaluadoras califican el ejercicio como «Apto», se calificará la prueba de expresión escrita como «Apto».

				– Si los dos evaluadores o evaluadoras califican dicha prueba como «No apto», se procederá a calificar la misma como «No apto».

				– En caso de que uno de los evaluadores o evaluadoras califique la prueba como «Apto» y el otro como «No apto», la prueba se someterá al juicio del personal perito.

				e) La prueba de expresión escrita se pondrá a disposición del personal evaluador o evaluador perito y tutor en soporte digital.

				5.– Corrección de la prueba de expresión oral.

				La prueba de expresión oral será realizada y corregida por dos examinadores o examinadoras, que emitirán su dictamen razonado en una única ficha de calificación. Las observaciones referidas a la calificación se recogerán en su correspondiente ficha digital a fin de facilitar al examinando la comprensión, con precisión y rigor, de la evaluación de su prueba.

				Si ambos examinadores o examinadoras discrepan en su valoración sobre si la prueba cumple o no con los mínimos exigidos para su superación, se procederá a una segunda corrección a cargo del personal tutor o perito, que evaluará la prueba de oficio y elevará su dictamen razonado al Tribunal correspondiente.

				Todas las pruebas de expresión oral serán grabadas, como soporte del proceso de corrección, y con la finalidad de fomentar la investigación y la formación de los examinadores y examinadoras.

				Base 10.– Aprobación de los resultados.

				El Tribunal de cada nivel, a la vista de las valoraciones realizadas por las personas examinadoras, peritos y tutoras, aprobará, las calificaciones y a continuación, las remitirá a la Comisión de Exámenes.

				Base 11.– Publicación de los resultados.

				La Comisión de Exámenes adoptará, en las fechas concretadas en el calendario, el acuerdo de comunicación de los resultados en la página web de HABE www.habe.euskadi.eus.

				Además, los resultados se podrán consultar por niveles y por destrezas lingüísticas, a través de la página web de HABE www.habe.euskadi.eus por medio de la aplicación informática Q87 a la que se podrá acceder mediante la clave de acceso personal.

				A continuación, la Comisión de Exámenes elevará los resultados definitivos al Director General de HABE a los efectos de expedición de certificados y del alta en el Registro, conforme al artículo 36 de la Orden del Consejero de Cultura y Política Lingüística de 9 de septiembre de 2020.

				Base 12.– Certificados.

				Quien haya superado las pruebas de competencia y haya acreditado algún nivel, podrá obtener el certificado en la página web www.habe.euskadi.eus por medio de la aplicación informática Q87 a la que se podrá acceder mediante la clave de acceso personal y la opción Certificados.

				Base 13.– Reclamaciones, solicitudes de revisión de calificaciones y recursos de alzada.

				1.– Reclamaciones.

				Podrán presentarse reclamaciones sobre los siguientes temas:

				Por un lado, por la situación de la matrícula.

				Por otro lado, cuando se hayan producido errores respecto a la organización en el día del examen o en el lugar del examen, por incidencias prácticas de carácter material.

				Esta reclamación se podrá presentar tanto en papel -directamente en el punto de atención Zuzenean, por correo postal o en las sedes de HABE- como por vía telemática (en la sede electrónica del Gobierno Vasco, mediante el sistema de identificación correspondiente, es decir, mediante BakQ o el DNI electrónico). Preferentemente se priorizará la vía telemática.

				2.– Solicitud de Revisión de la calificación.

				El examinando podrá solicitar ante el Tribunal correspondiente a su nivel la revisión de la calificación obtenida, de forma motivada.

				La mera discrepancia con la calificación obtenida no constituirá base suficiente para solicitar la revisión de la calificación obtenida, por lo que las que carezcan de argumentación técnica que las sostenga quedarán desestimadas.

				3.– Documentación a presentar.

				Para que puedan tramitarse las reclamaciones y las solicitudes de revisión de calificaciones, el examinando deberá necesariamente presentar los datos y documentos que se señalan a continuación:

				– Nombres y apellidos de quien reclama o presenta la solicitud y su dirección postal y una dirección de correo electrónico a efectos de notificación.

				– Número del DNI.

				– Solicitud o reclamación que presenta.

				– Documentos o pruebas que sostengan lo expuesto o muestren el error citado.

				– Territorio, lugar, fecha y nivel de acreditación.

				– Firma de la persona reclamante o de la persona que solicita la revisión de la calificación.

				4.– Plazos.

				Se dispone de un plazo de tres días hábiles, contados desde el día siguiente del hecho o acto mencionado a continuación:

				a) en el caso de las reclamaciones

				– desde el día siguiente a la publicación en la página web www.habe.euskadi.eus del acuerdo de comunicación y puesta a disposición de la situación de la matrícula a través de la aplicación informática Q87 a la que se accede por la página web.

				– desde el día siguiente a la realización de la prueba.

				b) en el caso de las solicitudes de revisión de calificaciones

				– desde el día siguiente a la publicación en la página web www.habe.euskadi.eus del acuerdo de comunicación de los resultados y la puesta a disposición de las pruebas a través de la aplicación informática Q87 a la que se accede por la página web.

				5.– Contestaciones.

				Las contestaciones a las reclamaciones y a las solicitudes de revisión de las calificaciones se adoptarán y aprobarán por acuerdo o resolución del órgano competente correspondiente. Seguidamente, se publicará el acuerdo de comunicación en la página web www.habe.euskadi.eus y además el contenido detallado de la contestación se podrá consultar a través la aplicación informática Q87 a la que se accede por la página web www.habe.euskadi.eus.

				6.– Recursos de alzada.

				Las personas interesadas podrán presentar recurso de alzada contra los siguientes actos:

				– la contestación de la reclamación.

				– la contestación de la solicitud de revisión de calificación.

				– el acuerdo de comunicación sobre los resultados definitivos de los exámenes, conforme a lo establecido en la base 11. Los resultados definitivos serán los correspondientes a las pruebas finales.

				Para ello, se dispone del plazo de un mes desde el día siguiente a la comunicación o notificación del acto que se impugna.

				A efectos de su resolución, el Director General de HABE podrá requerir de la persona responsable territorial o del presidente o presidenta del Tribunal del nivel correspondiente, así como del presidente de la Comisión de Exámenes, la emisión de un informe sobre el fondo de la cuestión. Asimismo, podrá solicitar la valoración de alguna persona experta no participante en la convocatoria.

				Las reclamaciones y las solicitudes de revisión de la calificación serán tramitadas de acuerdo con el artículo 17 de la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Política Lingüística.

				En cualquier caso, las reclamaciones o recursos de alzada no interrumpirán los trámites y calendarios establecidos en la convocatoria.

				Base 14.– Información, tramitación on-line y consultas.

				Las publicaciones y notificaciones derivadas de los procedimientos correspondientes a esta convocatoria se realizarán a través de la página web www.habe.euskadi.eus salvo las relativas a la resolución de recursos administrativos.

				Igualmente, el examinando formalizará los procedimientos establecidos en estas bases en la página web www.habe.euskadi.eus y tendrá a su disposición la dirección de correo electrónico egiaztatzegintza@habe.eus para efectuar cualquier consulta relacionada con las bases y procedimientos de esta Resolución.

				Base 15.– Acceso a los expedientes.

				El examinando podrá consultar en la página web www.habe.euskadi.eus a través de la aplicación informática Q87, los dictámenes razonados correspondientes a la valoración de las pruebas de expresión escrita y oral, sus pruebas de comprensión y expresión escrita y la grabación de su prueba de expresión oral.

				Base 16.– Protección de datos de carácter personal.

				Los datos de carácter personal manifestados en esta convocatoria de acreditación, así como los que se produzcan a lo largo del procedimiento de acreditación, serán incorporados a las actividades de tratamiento correspondientes en el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) denominadas: «Gestión de convocatorias abiertas para la acreditación de niveles de euskera», «Subvenciones al alumnado» y «Adecuaciones solicitadas para la realización de las pruebas de acreditación» o en las que lo sustituyan, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, y en el Reglamento 2016/679 de la Comisión Europea y del Parlamento Europeo, sobre Protección de Datos, para los objetivos que se especifican a continuación:

				– La gestión de los procedimientos previstos en esta convocatoria.

				– Inscripción en el registro de HABE de certificados de acreditación de competencia comunicativa en euskera, conforme a lo estipulado en el artículo 48 de la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Política Lingüística.

				– La remisión de los certificados emitidos al Registro Unificado de Títulos y Certificados de Euskera, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 222/2012, de 16 de octubre, de todas aquellas personas que en esta convocatoria acrediten su nivel de competencia. La persona responsable del tratamiento de los datos personales incluidos en dicho Registro es la titular de la Dirección de Normalización Lingüística de las Administraciones Públicas. Los derechos de los datos personales incluidos en la misma se materializarán ante la Dirección de Servicio del Departamento de Cultura y Política Lingüística.

				– La gestión del alumnado de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del euskera: proceso de aprendizaje, acreditación de niveles de competencia comunicativa en euskera y gestión de subvenciones.

				El Director de HABE será el órgano administrativo responsable del tratamiento.

				Es necesario el tratamiento para el cumplimiento de obligaciones legales (Ley 29/1983, de 25 de noviembre, de creación de HABE y regulación de los euskaltegis) y para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del tratamiento (Ley General de Subvenciones y de Principios Ordenadores de la Hacienda General del País Vasco).

				Las personas interesadas tendrán derecho de acceso, rectificación y supresión, así como de limitación u oposición a su tratamiento en los términos señalados en la información complementaria.

				Asimismo, podrán obtener información complementaria sobre el tratamiento de sus datos en la siguiente dirección: https://www.habe.euskadi.eus/proteccion-datos-personales-habe/s23-edukiak/es/

				Después del proceso de acreditación, las pruebas realizadas para la evaluación de las cuatro destrezas lingüísticas podrán ser utilizadas para fines formativos o para trabajos de investigación, una vez finalizado el procedimiento de acreditación y tras la correspondiente disociación de los datos personales que, en su caso, tengan incorporados, tal y como ordena la legislación vigente.

				Base 17.– Obligación de guardar secreto sobre las actuaciones.

				Es obligación de los examinadores y examinadoras, del personal perito y tutor, de los miembros de los Tribunales de cada nivel, de los miembros de las Comisiones Territoriales y de la Comisión de Exámenes, así como la del personal administrativo que tome parte en el desarrollo de esta convocatoria, guardar secreto sobre hechos, documentos, propuestas de calificación, deliberaciones y situaciones relacionadas con las partes intervinientes de los que hubiesen tenido conocimiento por razón del ejercicio de su función en el proceso de acreditación.
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Los textos prasentados se gustaran a las caracterisicas e las acciones comunicatvas fjadas para
asta rivel, an algunos casos racogidos da coloquios presancisles (sucesos, cronicas, explicaciones
didacticas, descripcion do procesos...), y &n otos, grabados de los medios do comunicacion (notcias,
entravistas, documentales, cantos, versos...), elaborados con 10s contonidos fjados en of HEOC para
ol nivel B2,

Se prosentard al candidato una sere de proguntas sobre uno o varios textos orcles, para evaluar en
‘qué medida ha comprendido o candidato dicho taxto. A tal efecto, se wizarén las siguientes
técricas: a) ftems do respuesta cerada (del tipo verdaderafflso, de respuesta atemaiva, de
respuesta mitipl, relacionar o formar parejas, rocolocacion de un fragmento dentro del texto o
transferencia do informacion) y b) ftems da respuesta guiada (completar espacios en blanco, st
de claze y correccidn de emores)

Esta apartado tendra una puntuacion maxima da 20 puntos y serd necasario oblanar un minimo da 10
puntos para superarl. No Sa fastaran puntos por 1as fespusstas incorractas.

La duracion da la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto do
latara solictada y serd da 25 minutos aproximadaments.

Pruaba da exprasion oral;
La prucba constara de tres partas:

&) A iricio, ol examinando sostond una breve conversacion con 105 _oxaminadores o
xaminadoras y respondora aproguntas relativas a distntos temas (caractaristicas personales, familia,
aficiones, trabajo, viajos, salud....

b) A continuacion, sa fa olictara levar acabouna accion comunicativa sobra un ema previamanta
elaborado. 1 enunciado prasentara con claridad las caraciaristicas do fa accion comunicativa
solicitada: el ganoro textual (exposician, explcacion argumantada, queja o reclamacidn, relalos da
Sucesos, andcdotas graciosas..) y una Stuacon o contexto propio del nivel da compotencia
comunicativa B2 (4mbito do uso, o de enunciador, o del recoptor y inalidad u objoto comunicativo).

€1 oxaminando dispondra do dleZ minutos para preparar 1 segunda parts, queo debors desarrollar ante
los examinadores o examinadoras duranta dos minLLos como Mminimo.

Para cxponor ol tema anta 10s examinadoras o examinadoras pocia valersa de un guion, pero nopoda
loor un texto previamento proparado. Asimismo, doberd fosponder a las preguntas que pudioran
realzarl los examinadoras o examinadoras en tomo al tama asignado,

) Para finaizar, mantendr wna conversacion en interaccion con los_examinadoros o
examinadoras o con Sus companeros o companeras da pruaba sobra Un ama propuesto en base a
na fotografia presentad. La conversacion tancka na duracion da cinco minutos, dos minutos y medio
por parta do cada examinando,

La evaluacion da a prusba da expresicn oral se realizara conforme a los siguientas criteros: 1) grado
do adocuacion dol texto al contoxto; 2) coherancia, cohesion y concision manifestada tanto on la
xposicion como on lantaraccion; 3) lidsz y corraccion on la pronunciacion; 4) iqueza.y 8) correccion
enla utifzacion de os exponentes lngUisticos.

La puntuacion maxima de esia apartado ser da 30 puntos y ser necasario oblanar 15 puntos para
Superarto,
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La duracian de la prusba serd de 2 horas y 20 minutos aproximadamants,

Para contabilzar el numero de palabras se utlizaran los siquientes crtarios:
o s tendra n cuenta ol tulo del texto.

Z En'os textos do tipo carta o ormulario (notas, &-mals, solicitudes...) se contaran las palabras desda
ol saludo iicial hasia la daspedida. Por o tanto, no se tendran an clenta los datos ralativos al emisor
'y alracaptor (nombra, apelldos, direccion. ... Respacto a 1as fachas, sa contabilizaran cuatro palabras
Zomo maximo,

S analizara unicamenta altexto elaborado, de manara qua no sa tomaran en considaracion s frases.
tomadas lieraimenta de a situacion comunicativa propuesa.

Adams:
—Las palabras compuasias sa contaran sequn as itrucclones del Area de Evalucion y Acreditacion da
HABE, aplicando los cririos establacidos por Euskalzaindis,

Z Las palabras escritas qua no sa avengan a noma sa contablizaran como si o estuvieran.

Z Los numeros contaran como una palzbra,

Organizacion
Las prusbas do acrediacion en esta convocatoria ablerta se organizaran por terioros en un ambito
nico por cada territorio,y sa realizaran on dos dias: en un dia a5 prucbas do comprension yexprosion
esciitas y an otro las prusbas da comprension y expresicn oralas.

Calficaciones y resutados:

2) Las calffcaciones da las prusbas dal rivel C2 se daran de fa siguient manara:

Desnza [ T——
Compronicnoscita | 0
Expreson sscita el 3
Compresion ool = 0
Expreionral E) 3
Tota 00 E)

b) Sera condicion ndispensabla suparar a prusba da compransion escrita para qus sa corfa lapnusba
do exprasion aserta,

©) Rosutados:

Prucha da comprension ascrita: apto  no apio.
Prucha da expresicn ascrita: apio/ o apto.
Prucba da comprension oral: apto  no apio.
Prucha da expresion ora; apio /o apto.
Total: apto o apto.
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Nivel C2: usuario exparto
Pruaba da comprension ora:

“Tras ascuchar dos veces a grabacion da un texto da interds genaral grabado en auskera estandar o
en una version dialectal, de 4-5 minutos de duracion, el examinando daberd realizar una sintasis da
dicho texto por escrto an 50-80 palabras, destacando las variables fundamentales dal mismo:
mensaja dal emisor,su finaldad, destinaario... E exto se ajustara alas caraciarisicas da las acciones.
comunicativas fjadas para esto rivel (comentarios do Ios medios do comunicacion, opinon oral,
xplcacion. mesa radonda, conferancia. comunicacion, proyacto de trabjo... elaborados con los
contanidos fjados en ol HEOC para el nivel C2.

Alos efectos de evaluar esta pruaba da comprension oral se valorars: &) an qus madida ha cumpido
ol examinando con a tarea solicitada; b) a adecuacion de sutexto,

La puntuacion maxima de este apartado serd da 20 puntos y serd nacasario oblanar un minimo da 10
puntos para superarlo,

La duracion da la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto do
Iatara solictada y sera da 40 minutos aproximadaments.

Pruaba da exprasion oral;

Esta apartado consisira en desarrollar anta los examinadoras o examinadoras la accion comuricativa
que sa Io habra indicado con media hora da antolacion. E| enunciado da la prueba prasentara con
Claridad las_caractoristcas do la_accion comunicativa soliitada: génoro_toxtual (conferencia,
comunicacion, comentario oral, rorica, narracion historica...), on una situacion o contexto propio del
nivel de competencia C2 (ambito do uso, rol do enunciador, fol ol recoptor, y el objotvo o finaidad
comunicativa). El axaminando debera dosarola la accion comunicativa asignada bajo ol punto do vista
dala aspecialidad académica o tacnica que el propio examinando ha consignado en el formulario da
nscripcion.

Para cxponor ol tema anta los examinadores, ol xaminando pod valorse de un guion, pero o podra
lor un texto praviamenta proparado,

La evaluacion da a prusba da expresicn oral se realizara conforme a los siguientas criteros: 1) grado
do adocuacion dol texto al contoxto; 2) coherancia, cohesion y concision manifestada tanto on la
xposicin como on lantaraccion; 3) luidsz y corraccion on la pronunciacion; 4) iqueza.y 8) correccion
enla utifzacion de os exponentes lngUisticos.

La puntuacion maxima do esia apartado ser da 30 puntos y ser necasario oblanar 15 puntos para
Superarto. Es mprescindible lograr la calficacion de suficienia en todos y cada uno da los crtarios da
comeceion.

1 examinando dispondra de 30 minutos para praparar la prusba y aproximadamenta 10 minutos para
Su raalizacion.

Prucba da comprension escrita:

1 examinando leerd el texto propuesto do aproximadamanta 350-450 palabras y, para mostrar qua o
ha entandido, dabara realizar una sintasis da dicho toxto por ascrito an 50-80 palabras, destacando las
variables fundamentales dal mismos ol mensaje dol amisor, su finalidad, destinatario... El texto sa
ajustara alas caracterisicas do las acciones comunicativas fjadas para esto nivol (artictlo da opinion,
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—Si ol sxaminando ha redactado of ndmoro minimo do palabras ostipuladeo, y cumple con los minimos.
foqueridos para ol nive, o gfercici so calficars ontro 15 y 30 purtos.

—Ena calficacion da los textos que no alcancen el numero minimo da palabras astipulado por menos
o un 10 %, 50 reducia do la puntuacion gonoral obterida la puntuacion ospecificada en la siguiento
tabla

Numerodepalbras un
1 pumo 361
2punos T3
3pumes 2113t

La calficacion de fa prucba qua no akcanca al 90 % del minimo de palabras exigidas sara:

o oo 5 urton <

La ovaluacion do la prucba do exprosion escria sa reaizars conformo a los siguinias critaios: 1
adecuacion dal @xo 8 Gonexto comuricativ; 2)coherencia; 3 cohesion: 4 iqueza y5) conaccionde
los exponentas linguistcos uizados.

La puntuacion maxima de este apartado serd da 30 puntos.y serd nacesario oblanar un minimo da 15
puntos para superarlo,

La duracian de la prucba ser da 60 minutos aproximadamanta.

Para contabilzar el numero da palabras se utlizaran los siquientes crtrios:
ZNo sa tandra en cuanta el ttuio del text.

Z En los textos d tipo carta o formulario (notas, -mals, Solicitudes...) se contaran las palabras desde
el saudo iicil hasia la daspedida. Por o tanto, no se tendran an cuenta los datos ralativs al emisor
'y alracaptor (nombra, apelldos, direccion. ... Respacto a Ias fachas, sa contabilizaran cuatro palabras
omo maximo,

ZSa analizara uricamenta el texto elaborado, da manera qua no sa tomaran en considaracion lasrases.
tomadas lieralmenta de a situacion comunicativa propuesta.

Adems:
ZLas palabras compuestas sa contaran sequn as intruccones del Area do Evalucion y Acreditacion da
HABE, aplicando los crrios establecidos por Euskalzaindis,

Z Las palabras escrkas qua no se avengan a noma sa contablizaran como si o estuvieran.

Z Los numeros contaran como una palabra,

Organizacion
Las prusbas da acrediacion en esta convocatoria ablerta se organizaran por terioros en un ambito
nico por cad terori, y o roalizaran en dos dias: on Un dia as prucbas de comprension y sxprosion
asciitas y an otro las prisbas de compransion y exprasicn oralas.

Calficaciones, compansacion, ponderacion y rsutados:

2) Las calffcaciones da las prusbas dal rivel B1 sa daran da a siguisnte manera:
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b) A continuacion, sa fa olictara levar acabouna accion comunicativa sobra un ema previamanta
elaborado. 1 enunciado prasentara con claridad las caraciaistcas d fa accion comunicativa
sollcitada: el ganoro toxtual (explicacion, doclaracion razonada, nartacionos de sucesos, andcdotas
divertidas, quejas o reclamaciones...) y una situacion o contexto propio del ivel de compaancia
comunicaiiva B1 (ambito do uso, 1ol do enunciador, rol del raceplor y ol objotivo o la finaldad
comunicativa).

€1 oxaminando dispondra do dleZ minutos para praparar a segunda parts, que debors desarrollar ante
los examinadores duranta dos minutos como minimo.

Para cxponor oltema anto los examinadores o examinadoras, podra valerse do un guion, pero nopodra
loor un texto previamento preparado. Asimismo, doberd fesponder a las preguntas quo pudioran
realzarl fos examinadoras o examinadoras en tormo al ema asignado.

©) Para finaizar, mantencra una conversacion interactuando con el exarminador o examinadora o
con sucompaiero o companera da prucba sobre un tema propuesto an Una otografla. La conversacion
tondra una duracion estimada de cinco minutos, dos minutos'y medio por parte da cada cxaminando.

La evaluacion de la prusba de exprasion oral se raalizara conforme a los siguiantes crfrios: 1)
adscuacion del oxto al contexto; 2) coheroncia, concisicn y cohesidn tanto en 1a xposicon como en
Ia iteraccion; 3) fluidoz y corroccion en a pronunciacion; 4) iqueza y 5) correccion do a cxprosicn.

La puntuacion maxima de esia apariado sera da 30 punios y ser necasario oblanar 15 puntos para
Superarto,

Prucba da comprension ascrita:

A partr de la loctura del texto o txtos propuesios, la parsona que se examina da esta rivel deberd
realzar las tareas qua se la plantsen. Se e solciara fa oblancion da informacion a parti del texto
propuasio y 5o evaluard la compransion global o parcial del mismo. Todos los textos presentados sa
Sjustaran a las caractarsicas de las acciones comunicativas fjadas para esta rival (cartas entra
amigos, recetas, cuentosy narraciones sencilas, ext0s descriptivos...), elaborados con los contanidos.
fados en el HEOC para esta nivel B1

La puntuacion maxima de este apartado serd da 20 puntos.y serd nacesario oblanar un minimo da 10
punios para superarl. No Sa fastaran puntos por las fespusstas incorractas.

La duracion de la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto do
latara solictada y serd da 35 minulos aproximadaments.

Pruaba do exprasion ascrta:

€1 oxaminando_dsbera redactar un texto do 140 palabras como minimo, o dos textos do
aprovimadamorta 100 palabras para levar  cabo una accion comunicativa dotorminade. £ enunciado
dbla prusba prosentar con clardad las caractorisicas do i ccion comunicalva Solicitada: f ganero
{oxtual (menssjes sencilos, descripciones breves de personas, ugares y cosas, cartas parsondles,
naraciones broves, caras do_soiiud, consefo o rocomendaciones, curiculm viae. ) en una
Stuacion y contoxto cortespondien ol ival da competania B1 (amibia de o, ol Gl enurciador, ol
ol recopior, y ol objoio o ialdad comuricativ).

Con elacion al numero minimo de palabras solicitadas enla prucba do exprasion escrita, ol xaminador
© examinadora tendra en cuenta los siquientas citarios para emitr sus calficaciones:
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Los 30 puntos corraspondienias a la pruaba da exprasion oral se valorardn conforme a la sigulanta
tabla deponderacion: adocuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; flidoz, 25 % riqueza, 20 % y
coneccion, 25 %.

@) Rosutados:

Prucha da comprension ascrita: apto  no apio.
Prucha da expresicn ascrita: apio/ o apto.
Prucha da comprension oral: apto / no apio.
Prucha da expresion ora; apio /o apto.

Total: apto / o apto.

Nivel C1: usuario competente
Pruaba da comprension ora:

“Tras escuchar la grabacion de uno o varos texos relacionados con tamas relativos & su Ambilo de
amistades o de su ambilo laboral 0 tamas habituales an los medios de comunicacion, el axaminando
dobors mostrar Ia compronsion de dichos textos, oalizando as taroas que 5o o planteon: doberd captar
la idea princpal del taxlo y distinguir Ia informacion principal o algunas paricuiardades dl mismo.
Debera mostrar asimismo que es capaz da dstinguir Ia informacion do la opinion y de extraer
conclusiones.

‘Antas do esciuchar el texto dispondra do un tiompo tasado para loar 1as proguntas, y en funcion dol o
dotexto, 5o 10 ofrecers ia posibiidad do escuchar a grabacion una o dos veces.

Los textos prasentados se gustarén a las caracterisicas de las acciones comunicativas fjadas para
osta nivel (procedimientos do trabajo, anuncios, cantos y versos, ropartajos, comentaros do losmedios.
do comunicacion, dobates, sketch, teatr. ., elaborados con los contenidos fjados on of HEOC para ol
nivel C1.

S prosentard al candidato o candidata una serie de preguntas sobre uno o varios textos orales, para
evaluar en qué medida ha comprendido ol candidato dicho texl. Atal efocto, 5o izarén as siguieries
técricas: ) fioms de respuesta cerrada (do tipo verdaderaalo, deespuesta atemaliva do rospuesta
multiple, relacionar o ormar parejas, rcolocacien de un fragmento dertro del texto o ransferencia de
informacion) y b) ems de respuesia guiada (completar espacios en blanco, est de cloze y correccion
do ermores)

La puntuacion méxima da esta apartado ser 20 puntos y ser nacesario oblaner un minimo da 10
punios para superarlo. No Sa fastaran puntos por Ias fespestas incorracias.

La duracion da la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto do
latara solictada y serd da 30 minutos aproximadaments.

Pruaba da exprasion oral;
Esta apartado consiara de dos gjerccios:

&) Al inicio, el examinando realizara una accion comunicativa sobro un tema_proparado
previamenta. EI anunciado do a prueba presantars con claridad las caractersticas de la accion

comunicativa solcitada: ganoro toxtual (dsscrpciones do situaciones picolsgicas, formas de sar o
Sontimientos, comentarios, comunicaciones - publcas,  resumenes,  consajos,  Infomaciones
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(articulos do diwigacion, actas do reuionos, gulas de utiizacion, artculos de opinion, naraciones y
uentos, propuestas do trabajo, rasumenos do roportes o Notcas... y una StUaciOn o Contaxto propio
dol nival do compotancia C1 (4mbito do uso, ol dol snunciador, ol daffecoptor, y o objotivo o inalidad
comunicativa).

Con relacion al numero minimo de palabras solicitadas enla prucba do exprasion escrita, ol xaminador
© examinadora tendra en cuenta los siquientas critarios para emitr sus calficaciones:

i el sxaminando ha redactado of ndmoro minimo do palabras ostipuladeo, y cumple con los minimos.
foqueridos para ol nive, o gercici o calificars ontro 15 y 30 purtos.

—Ena calficacion dalos textos que no alcancen el numero minimo da palabras astipulado por menos
o un 10 %, 50 reducia do la puntuacion gonoral obtenida la puntuacion ospecificada en la siguiento
tabla

Numero depalbras a0
1 pumo s
2punes 20250
3pums mam

La calficacion de fa prucba qua no akcance al 90 % del minimo da palabras exigidas sara:

La ovaluacion do la prucba do exprosion escria sa reaizara conformo a los siguinias critaios: 1)
adecuacien dol teto alcontexto comunicalvo; 2) coharencia; 3 cohosion; 4) riueza y ) coraceion
o os exponantas ingOisicos utizados.

La puntuacion méxima de aste apartado serd da 30 puntos. serd nacesario obtenar un minimo de 15
puntos para superarl,

La duracian de la prucba ser da 90 minutos aproximadamanta.

Para contabizar el numero da palabras se utlizaran los siquientes crtrios:
1o sa tandra en cuanta el ttuio del text.

ZEn os taxtos do tipo carta o formulario (notas, &-mals, Solicitudes...) se contaran las palabras desde
ol saludo iicial hasia la daspedida. Por o tanto, no se tendran an clenta los datos ralativs al emisor
'y alracaptor (nombra, apelldos, direccion. ... Respacto a las fachas, sa contabilizaran cuatro palabras
Zomo maximo,

Sa analizara uricaments el texto elaborado, da manera qua no sa tomaran en considaracion lasfases.
tomadas lieralmenta de a situacion comunicativa propuesta.

Adems:
ZLas palabras compuestas sa contaran sequn as intruccones del Area do Evalucion y Acreditacion da
HABE, aplcando los crtrios establacidos por Euskalzaindia,

Z Las palabras escrkas qua no sa avengan a noma sa contablizaran como si o estuvieran.

Z Los numeros contaran como una palzbra,
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Prucba da comprension ascrita:

A partcdo lalectra dol texto 0 txios propuosios, Ia persona que S axamina do osta rival debera
roazar 1as tareas que sa lo planioen, Se lo solcard fa oblancion do informacicn  partr dal toxto
Propuasto y sa evaler i compransion global o parcial dol mismo. Todos os textos prosantados sa
Sjusaran a las caractrisicas da las acciones comunicativas fiadas para esto nivl (niormacionas
insiucciones do esialecimientos publcos, resumen do una conforencia, caalogos, prospecios y
documentos ofciales, escrtos admiisiralvos, aclas do faumiones, foporéjes do prana, proyecios
laborals...), elaborads con fos contenidos fjados on ol HEOC pars est nivel B2,

La puntuacion maxima de este apartado serd da 20 puntos.y serd nacesario oblanar un minimo da 10
punios para superarl. No Sa fastaran puntos por las fespusstas incorractas.

La duracion da la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto de
latara solictada y sera da 45 minutos aproximadaments.

Pruaba do exprosion escrta:

€1 oxaminando_dobera redactar un texto do 200 palabras como minimo, 0 dos texos do
aproximadamanta 150 palabras, produciendo una accion comunicativa. El enunclado do la prueba
presentara con claidad las caractarisicas de a accion comunicativa solcitada: ganero textual (1x10s
G la administracion. cartas de notficacion, resumen da U reporigleo de una noicia, textos
argumantalivos braves, blografias...) y una situacion o contaxto propio dal nivel de competencia B2
(amito da uso, ro del enunciader, rol delracaptor,y ol bjetivo o fnaidad comunicativa).

Con elacion al numero minimo de palabras soficitadas enla prucba do exprasion escrita, ol xaminador
© examinadora tendra en cuenta los siquientas citarios para emitr sus calficaciones:

i el sxaminando ha redactado of ndmoro minimo do palabras ostipulado, y cumple con los minimos.
roqueridos para ol nive, o gercici so calicara ontro 15 y 30 purtos.

—Ena calficacion dalos textos que no alcancen el numero minimo da palabras astipulado por menos
o un 10 %, 50 reducia do la puntuacion gonoral obtenida la puntuacion ospecificada en (a siguiento
tabla

Nomes depaikras | 2
tprto o100
Zpuntos Toa-103
3pumes 81187

La calficacion de fa prucba qua no akcanca al 90 % del minimo de palabras exigidas sara:

Lo ovaluacion do i prusba do opresion oscr s realzrd conformo s siginis carios: 1)
‘adacuacion del texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) fiqueza y 5) correccion
o e issaen

La puntuacion méxima de este apartado serd da 30 puntos y serd nacasario oblanar un minimo da 15
puntos para superarl,

La duracian de la prucba ser da 75 minutos aproximadamanta.
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Informe, proyecto de rabajo, texto juidico, onsayo, odioral aticulo do divuigacicn...), laborados con
los contaridos fjados an el HEOC para o nivel C2.

Enla avaluacion de la prusba do compransicn escrita sa valorars: 1) en qua medida ha cumpido ol
xaminando con la area solctada; 2) la adecuacion do sus rospuestas.

La puntuacion méxima de este apartado serd da 20 puntos.y sard nacesario oblanar un minimo da 10
puntos para superarl,

La duracion de la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto de
Iatara solitada y serd da 40 minuios aproximadaments.

Pruaba da exprosion ascrta:

1 axaminando dabers radactar un taxto da 400 palabras como minimo, levando a cabo na acclon
comunicativa concreta, El enunciado de 1a prueba prasentara con claridad las caractarisicas de Ia
accion comunicativa solickada: of género textual (articulo divulgativo o o opinicn, comunicacion,
Informe, propuosta de trabajo, roportae, odiorial,imioduCEioN...), on Una SiACION o CONoX PrOPIo
dol nivel do compatoncia C2 (smbito de Uso, roldol enunciador, ol delrecaptor  of objtivo o fialidad
comunicativa). El oxaminando debors desarrolara accidncomunicativa asignada bajo e punto do vista
do1a especialidad académica o tacrica que al proplo axaminando ha consignado en el formulario da.
nscripcion.

Con relcion a a cantidad minima de palabras cxigida a a prusba do exprasion escrita, o examinador
o examinadora tandra en cuanta los siquisntes critaios para emii sus caliicaciones:

—Si ol axaminando ha redactado ol numero minimo da palabras y cumple con los minimos raqueridos.
para ol nive, ol forciio se calificard enire 15 y 30 puntos.

— En’a calffcacion de los textos que no alcancen al niimero minimo da palabras por manos do un 10
9%, 5a raducira da la puntuacion ganeral obtenida Ia puntuacion speciicada on la siguienta tabla:

Nomerodepalibras | 400
1 pue =
Zpurtos ey
3purtos ®an

La calficacion de fa prucba qua no akcanca al 90 % del minimo de palabras exigidas sara:

La ovaluacion do la prusba de exprosion escria sa reaizars conformo a los siguinias criterios: 1
adecuacion dol exo a conexto comunicativo; 2)coherencia; 3 cohesion: 4) iqueza y5) conaccionde
los exponantas nguistcos Uizados.

La puntuacion méxima de este apartado serd da 30 puntos.y serd nacesario obtenar un minimo de 15
puntos para superarl. Es imprescindible logra Ia calficacian da sufcienta an todos y cada uno de los
citrios da comaccian, La calficacion de la prusba en la qua un examinando no supera todos y cada
uno dafos crarios de avaluacion sars:
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b) Compensacion:

‘Sers condicion indispansable superar Ia prusba de compransion escrita para que sa corra fa prueba
do exprasion ascra,

No obstante, ol axaminando que, sin llgar an la prueba de exprasion escrfa a la puntuacion minima
exigida da 15 puntos, obluviera al menos 14, podra compansar osa dferancia con la lograda en la
prucba da exprasicn oral, an el Unico caso da qua an la pruaba da expresion oral alcance al menos los
17 punios. En todo caso, para poder prasentarsa a a prueba da expresidn oral, sera fequisio
imprascindibla obtenar un mirimo da 14 puntos en la pruaba de Gxpresion ascria,

©) Pondaracion:

Los 30 puntos conaspondientas a a prusba de exprasion escria se distrbuiran conforme a a siguinta
tabla da ponderacion: adecuacion, 10 %; cohorencia, 25 %; cohesion, 16 %; iquoza, 20 % y corfeccion,
0%

Los 30 puntos corraspondienias a la pruaba da exprasion oral se valorardn conforme a la sigulenta
tabla deponderacion: adocuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; flidoz, 25 % riqueza, 20 % y
comeccion, 25 %.

@ Rosutados:

Prucha da comprension ascrita: apto  no apio.
Prucha da expresion ascrita: apio /o apto.
Prucha da comprension oral: apto / no apio.
Prucha da expresicn ora: apio /o apto.

Total: apto o apto.

Nivel B2: usuario avanzado.
Pruaba da comprension ora:

Tras ascuchar la grabacion de un texto relacionado con tamas cotidianos o da ntarés genaral, ol
examinando dabera demasirar la compransion da dicho texo realizando las taraas que sa Ia planisen.
Dabera captar a idea principal del texto y distinguitla informacion principal o algunas particularidades
dal mismo. Dabera demostrar asimismo ser capaz de captar Ia actiud del autor, do distinguir Ia
Informacion y do extraer conclusionas. E texto podra ser Un texto exlanso o varios braves. Anlas da
escuchar o fexto dispondra de un tiempo tasado para loar las proguntas. En funcion dol o de toxto,
tondra opcion da escuchar ol texto Una o dos vecs.
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Organizacion
Las prusbas de acrediacion en esta convocatoria ablerta se organizaran por terioros en un ambito

nico por cada teritorio, y sa realizaran on dos dias: en un dia as prucbas do compransion yexprosion
esciitas y an otro las prisbas da compransion y expresicn oralas.

Calficaciones, compansacion, ponderacion y resutados:

2) Las calffcaciones da las prusbas dal rivel C1 se daran de fa siguient manera:

Desna [ T—
Compronsion eserta © 0
Exresion scita £ s
Comprension oal 2 0
Exproionaral m s
Tota w £

b) Compensacion:

‘Sers condicion indispansable superar Ia prusba de compransion escria para que sa corra fa prueba
do exprasion ascra,

No obstante, ol axaminando que, sin llgar an la prueba de exprasion escrfa a la puntuacion minima
exigida da 15 puntos, obluviera al menos 14, podra compansar osa dferancia con la lograda en la
prucba da exprasicn oral, an el Unico caso da qua an I pruaba da expresion oral alcance al menos los
17 punios. En todo caso, para poder prasentarsa a a prueba da expresidn oral, sers fequisio
imprascindibla obtenar un mirimo da 14 puntos en la pruaba do Gxpresion ascria,

©) Pondaracion:

Los 30 puntos conaspondientas a  prusba de exprasion escria se distrbuiran conforme a a siguinta
tabla da ponderacion: adecuacion, 13 %; cohorencia, 24 %; cohesion, 17 %; iquoza, 20 % y corfoccion,
%%

Los 30 puntos coraspondienias a la pruaba da exprasion oral sa valorardn conforme a la sigulante
tabla do pondaracion: adecuacion, 10 % cohorencia y cohesion, 20 %; lidez, 25 %; iqueza, 20 % y
comeccion, 25 %.

@) Rosutados:

Prucha da comprension ascrita: apto  no apio.
Prucha da expresion ascrita: apio /o apto.
Prucha da comprension oral: apto / no apio.
Prucha da expresion ora: apio/ o apto.

Total: apto o apto.
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Para contabizar el numero da palabras se utlizaran los siquientes crtrios:
o sa tandra en cuanta el ttulo del text.

Z Enlos taxtos do tipo carta o formulario (notas, -mals, Solicitudes...) se contaran las palabras desde
el saudo iicil hasia la daspedida. Por o tanto, no se tendran an cuenta los datos ralativos al emisor
'yl racaptor (nombre, apelldos, direccion.... Raspacto a as fachas, sa contabilizran cuatro palabras
omo maximo,

ZSa analizara uricaments el texto elaborado, da manera qua no sa tomaran en considaracion lasiases.
tomadas lieralmenta de a situacion comunicativa propuesta.

Adems:
ZLas palabras compuestas sa contaran sequn as intruccones del Area do Evalucion y Acreditacion da
HABE, aplcando los crtrios establecidos por Euskalzaindis,

Z Las palabras escrkas qua no se avengan a noma sa contablizaran como si o estuvieran.

Z Los numeros contaran como una palzbra,

Organizacion
Las prusbas da acrediacion en esta convocatoria ablerta se organizaran por terioros en un ambito
nico por cad teritori, y o roalizaran n dos dias: on Un dia as prucbas de comprension y sxprosion
asciitas y an otro las prisbas de compransion y exprasicn oralas.

Calficaciones, compansacion, ponderacion y resutados:

2) Las calffcaciones da las prusbas dal rivel B2 sa daran da a siguisnte manera:

Desveza [ —
Comprerion saita n 0
Expresion esrta » 3
Compresianaral o 0
Expresioncral » s
o 0 £

b) Compensacion:

‘Sers condicion indispansable superar Ia prusba de compransion escria para que sa cora fa prueba
do exprasion ascra,

No obstante, ol axaminando que, sin llgar an la prueba de exprasion escrta a la puntuacion minima
exigida da 15 puntos, obluviera al menos 14, podrd compansar osa dferancia con la lograda en la
prucba da exprasicn oral, an el Unico caso da qua an la pruaba da expresion oral alcance al menos los
17 punios. En todo caso, para poder prasentarsa a a prueba da expresidn oral, sars fequisio
imprascindibla obtanar un mirimo da 14 puntos en la pruaba de Gxpresion ascria,

©) Pondaracion:
Los 30 puntos conaspondientas a a prusba de exprasion escria se distrbuiran conforme a a siguinta

tabla da ponderacion: adecuacion, 13 %; cohorencia, 24 %; cohesion, 17 %; iquoza, 20 % y corfeccion,
%%
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procedimiontos, validaciones y quajas, debatas, sncuostas...) y una Siuacion o contoxto propio del
Pivel de competencia C1 (ambitoda uso, rol del enunciador, fol del raceptor, y o objativo o finaidad
comuicativa). Para praparar esta comuricacion se podran ponr a disposicion dol examinando textos.
da referancia, elemartos gréficos o imagenas.

Dispondra da 20 minuios para preparar ol tema a exponar, qua deberd desarollar ante los
examinadoras o examinadoras durante 5 minuios como minimo. Para exponar el toma anta los
examinadoras o examinadoras podra valersa d un guion, pero nopodrd lear Un taxto previamenta
preparado. Debers raspondar a las proguntas que, inercaladaments, pudiran raalizar los
examinadors o examinadoras an tomo al tama propuasio.

b) Mantondra una conversacion, bien con los examinadoros o cxaminadoras o con ol otfo
nteriocutor o Interlocutora, basandose on fotografias u otros clomentos graficos. Esta conversacion
improvisada tenda una duracion aproximada do 10 minutos, 5 minutos por cada cxaminando.

La evaluacion d a prucba da expresion oral se realizara conforme a los siguientas criteros: 1) grado
do adocuacion dol texto al contoxto; 2) coherancia, cohesion y concision manifestada tanto on la
xposicion como en laitaraccion; 3) luidez.y corraccion on la pronunciacion; 4)iquaza.y 8) correccion
en'la ulizacion de los expanentes fngoistcas.

La puntuacion maxima de esia apartado sera de 30 puntos y ser necasario oblanar 15 puntos para
Superarto,

Prucba da comprension ascrita:

A parti da l lectura da os textos propuasios, a parsona qua se examina da asta ival deberd realizar
1as taroas que so lo plantoen. Daberd demosirar ia comprension global y parcial ol toxto, asicomo do
las ideas sacundaras y da las o exprasadas explichamenta an el mismo, e dec, ol objetivo
comunicativo, 1a intoncidn, punto o vista u opinion del autor, etc. A dicho ofocto, se 16 formularan
disintos tipos da gjrcicios: raspondar a praguntas de eleccion milliple o da raspusstas braves, del
ipo verdadro/fals; alegit deas comespondiantas a fragmentos texiuales; buscar coaspondencias
apropladas; ordenar ol taxi, resumirlo o elaclonar idsas o parrafos. Todos los textos prasentados sa
ajustaran a las caractorisicas d las acciones comunicativas fladas para estanivel (articuios do
dwigacion, fabulas o historias, editoralos, proyectos do trabajo, convenios laboralos, artiulos do
opinion..., elaborados con los contenidos fjados en of HEOC para osto nivel C1

‘Ademss, sa recuriea a distinos textos para evaluar Ia wtlizacion qua hace de la sintaxis y del Iexico
Para allo, sa e formularén diversos tipos de gjacicis: colocar en el texto sindrimos da ias palabras
marcadas, legir el Iéxico adacuado medianta a tacnica da elaccion multipl, reascrbr ol tex(o usando
palabras derivadas y compuesias, completar a esiructura sintactica medianta la tscnica da eleccion
mlipl, crear frases equivalentas 2 las propuesias o elegirestnucturas coherantas para completar ol
toxto

La puntuacion méxima de este apartado serd da 20 puntos.y sard nacesario oblanar un minimo da 10
punos para superarlo. No Sa fastaran puntos o las faspusstas incorractas.

La duracion de la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto de
Iatara solictada y serd da 60 minutos aproximadaments.

Pruaba da exprosion ascrta:
€1 oxaminando_debera redactar un texto do 300 palabras como minimo, 0 dos textos do

aproximadamenta 180 palabras, formalizando una accion comunicativa. 1 onunciado d la prueba
presantara con claridad as caracterisicas de la accion comuricaliva. solickada: ganero texual
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ANEXO N

CONVOCATORIA ABIERTA DEL ARIO 2022 PARA LA ACREDITACION DE LOS NIVELES B1, B2,
1Y C2: CRITERIOS DE EVALUACION, CARACTERISTICAS DE LAS PRUEBAS, MODELO
‘ORGANIZATIVO Y CALIFICACIONES POR DESTREZAS

1.- Criteros de evaluacion.

Los citeris y oscalas do avaluacion defridos on Ia Orden do la Consajera do Educacien, Polfica
Linguistca y Cuura do 22 do o do 2015, que esiablecs el Currculo Basico para a Ensananza dol
Euskera o Personas Adulas (HEOC), en su apartado ofrido o ovaluacion, constiran la base do
las prucbas disanadas para a acredtacion da o3 Aiveles B1. B2, C1 y C2.

2. Caracteristicas, modelo crganizativo y calicaciones correspondiantes a cada rivol
Nivel B: usuario indepandiarte.
Pruaba da comprension ora:

Tras escuchar la grabacion da un texto relacionado con tamas cotidianos o da ntars genaral, ol
examinando dabera damosirar a compransion da dicho texi realizando las taraas qua sa la plantcen:
diferanciara informacion rolevant, resaltar determinados maicas... E exto pocra ser untexio extenso
o varios braves. Antas da escuichar el exto dispondra da un tiempo tasado para lar las pregunias, y
en funcion dl o da text, sa laoffacara a posibildad da escuchar la grabacion una o dos veces.

Los textos sa ajustaran a las caracteriticas da las acciones comunicativas fjadas para esia nive, blen
on forma do conversacionss presoncialos (dlogos Simplos, CUBNOS, SUCSS0S, feCatas...), 0 Como
grabacionos do_medios de_comunicacion (nolcias broves, preisionos motoorologicas, ralatos,
anuncios...), elaborados con los contonidos fijados on e HEOC para ol nivel B1

S presentars al candicato una sere do proguntas Sobra Uno o varios tels orales, para avaluar an
que medida ha comprandico o candicato cho taxo. A ta fecto, sa uiizaan s siguiantos tecricas:
2 toms do respuesta crrada (4 o verdadaralilso, G respuesa atomaiva do ospuasta mlipl,
rolacionar 0 formr pareas, recolocacion doun ragmento. dentro dal texto 0 Sansiorancia da
informacicn) ) foms de rospuesta guiada (completar espacios en blanco test o cloz y cortaceion
do arores)

Esta apartado tendra una puntuacion maxima da 20 puntos y serd necasario obianar un minimo da 10
puntos para superarl. No Sa fastaran puntos por 1as fespusstas incorractas.

La duracion de la prusba se daterminara por a estimacion realizada para el correcto cumpimianto do
Iatara solictada y serd da 25 minulos aproximadaments.

Pruaba da exprasion oral;
La prucba constara de tres partas:
2) Al incio, ol examinando mantendra una conversacion con 105 examinadores o exaMminadoras

fesponderd a proguntas rolativas a distintos temas (caracteristcas personalos, famils, aficionos,
trabajo, viajes, salud..).





