	
	[image: image2.png]EUSKO JAURLARITZA ._"'.,. GOBIERNO VASCO





	

	
	
	
	

	
	HERRIZAINGO SAILA

Segurtasun Sailordetza

Trafiko Zuzendaritza


	
	DEPARTAMENTO DE INTERIOR

Viceconsejería de Seguridad

Dirección de Tráfico




8
- 13 -

[image: image1.png]




PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 
DEFINICIÓN Y DISEÑO DE SISTEMA DE SENSORIZACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE APLICACIÓN INFORMÁTICA DE INGENIERÍA DE TRÁFICO
1 Introducción

La Dirección de Tráfico tiene instalado un sistema de gestión de tráfico basado en las nuevas tecnologías de la información, habitualmente conocidos como sistemas ITS ó sistemas de transporte inteligentes, que incluye paneles de mensaje variable, cámaras y estaciones de aforos de tráfico en carretera, gestionados desde un centro de gestión. Asimismo, se han redactado unos planes de gestión de tráfico que le deben permitir actuar de manera eficaz y eficiente ante la ocurrencia de cualquier incidente que afecte a la libre circulación por la red de carreteras de la CAPV. Dichos planes recogen de manera sistemática todas las funciones y actuaciones que corresponden a cada actor implicado para que la afección a la fluidez y seguridad del tráfico sea la menor posible. Las estaciones de aforo recogen una cantidad masiva de información de tráfico a la que se pretende dar un mayor valor añadido. Se debe procesar esa información existente en el sistema de gestión de tráfico de manera que proporcione información de calidad y que sirva de ayuda en la toma de decisiones a la hora de aplicar los planes de gestión de tráfico ante incidentes, a la hora de establecer los planes de operaciones de las operaciones salida-retorno de períodos vacacionales y, en general, para evaluar la eficacia de cualquier medida de gestión de tráfico que se estudie implantar.
El fin último es disponer de una herramienta que sea capaz en tiempo real de proporcionar un soporte adecuado en la elección de las estrategias de gestión de tráfico más eficaces a utilizar en cada momento. Dado que para ello es necesario disponer de una entrada de datos de tráfico en tiempo real que en estos momentos no está disponible, se ha dispuesto el conjunto del proyecto en dos fases. La primera, que es objeto del presente pliego, consiste en realizar el diagnóstico de la situación actual en lo que se refiere a estaciones de toma de datos y elementos de gestión de tráfico, definir la red de equipamiento necesario para alcanzar los objetivos buscados e implantar un sistema de filtrado y gestión de base de datos de tráfico. Además se construirá ya en esta fase el modelo de simulación de tráfico que por el momento sólo podrá trabajar off-line sobre datos históricos disponibles. En esta fase también se comenzará el diseño y evaluación de distintas estrategias de gestión de tráfico utilizando el modelo implantado.
En la segunda fase, que sólo podrá acometerse cuando se disponga de datos en tiempo real en aquellos puntos de la red que se definan en este proyecto, se implantará la aplicación on-line con todas sus especificaciones.

El presente contrato, por tanto, constituye la primera fase de la implantación de herramientas de ingeniería de tráfico off-line. Es voluntad de la Dirección de Tráfico equiparse en un futuro con unas herramientas que puedan trabajar en tiempo real dotando al sistema de una potencialidad mucho mayor a la actual. Para ello deberán estar instalados aquellos equipamientos que determine uno de los documentos a entregar en este contrato y que más adelante se detalla. 

2 SITUACIÓN ACTUAL

Además de las instalaciones actuales disponibles, existe un trabajo de planificación de instalación de nuevos equipamientos realizado por la Dirección de Tráfico.
Dado que, además de las estaciones de toma de datos que forman parte del sitema ITS de Gestión de Tráfico propiedad del Departamento de Interior, existe una extensa red de sensores instalados en carretera por  las distintas administraciones responsables de carreteras existentes en la CAPV, en aras de invertir el dinero público de manera eficaz, no se instalarán nuevos sensores por parte de la Dirección de Tráfico en aquellos lugares donde ya existan. 
Lo mismo ocurre con los paneles de mensaje variable – en adelante PMV-. En aquellos lugares donde existan PMV instalados por terceros, con el cometido que sea – seguridad en túneles, por ejemplo- se deberá contar con ellos por ser susceptibles de ser utilizados para la gestión de tráfico.

3 Contenido del contrato
3.1 Objeto

Para conseguir el objetivo último de la Dirección de Tráfico es necesario realizar una serie de tareas previas que garanticen el éxito del proyecto. Así por ejemplo, para que una herramienta de simulación sea eficaz debe contar con una serie de datos mínimos que la alimenten. Por tanto, dado que la red de sensores aún no está completa, es el momento de realizar un análisis de las necesidades a ese respecto. Debe realizarse el proyecto de nueva sensorización necesaria para poder obtener el máximo rendimiento de las herramientas de simulación a implementar. Para ello se tendrá en cuenta la red de sensores existente en la actualidad propiedad del Departamento de Interior y la red de sensores de terceros susceptible de ser utilizada. Además, se deberán establecer las necesarias condiciones técnicas para garantizar la calidad de los datos, formatos de las bases de datos y filtros de chequeo de los mismos.
Además de lo anterior, se implementará una aplicación de simulación e ingeniería de tráfico con la que se evaluarán una serie de estrategias de gestión de tráfico.

Ambito geográfico

El ámbito de aplicación se corresponde con las carreteras en las que están actualmente instalados los sistemas ITS y en las que se instalarán en un futuro próximo: N-1, A-8, AP-68, AP-1, N-240, GI-131, N-637 y BI-637, futuro corredor del Urumea y 2º cinturón de Donostia.

No obstante, por la gravedad de la situación de congestión habitual, con intensidades de tráfico cercanas, o superando, al límite de capacidad de las carreteras ubicadas en las zonas objeto del proyecto, se prestará especial atención a las zonas periurbanas de Bilbao y Donostialdea. La primera se extiende desde el enlace de Erletxe hasta el límite con Cantabria y la segunda desde Andoain hasta la frontera francesa. 

En el resto de la red, en las carreteras N-1 entre Andoain y el límite con Burgos, en la A-68 en su totalidad a su paso por la Comunidad Autónoma del País Vasco, en la N-240 y AP-1 en su totalidad, en la A-8, entre Aritzeta y Erletxe los niveles de tráfico son inferiores, muy alejados de la capacidad máxima de la carretera por lo que el tratamiento en cuanto a sensorización será menor.
3.2 Objetivos específicos

Los objetivos concretos a realizar en este trabajo son los siguientes:

- Diseñar la red de sensorización adecuada para la realización de las funciones especificadas en el presente pliego. Para ello deberán analizar los niveles de tráfico existentes en la red objeto del ámbito del proyecto.
- Establecer las condiciones de instalación de futuras estaciones de toma de datos que, junto a las actualmente instaladas, garanticen de manera óptima los objetivos establecidos.

- Establecer las condiciones de integración de datos externos de terceros en el sistema. Dado que no se van a instalar estaciones de toma de datos en aquellos puntos que ya estén cubiertos por parte de otras instituciones, como las diputaciones forales, se contará con los datos que aquellas recojan. Para ello se deben establecer las condiciones para que dichos datos puedan ser utilizados por las aplicaciones propuestas.
- Establecer las especificaciones técnicas de todo tipo de instalación necesaria para el cumplimiento del presente pliego. En el caso del cálculo de matrices origen-destino deberá indicar la ubicación de los elementos necesarios de adquisición de datos, por ejemplo cámaras con software de lectura de matrículas si fuese necesario u otros diferentes.

- Implementación de unas aplicaciones informáticas que procesen los datos que proporcionan las estaciones de toma de datos del sistema instalado.

- Establecer los mecanismos oportunos que garanticen la calidad de los datos y en ausencia de algunos de ellos - por fallo del sensor o de cualquier otra causa- puedan rellenar dichos huecos de acuerdo a la teoría de la ingeniería de tráfico.

- Diseño de informes y gráficos que presenten de manera automática los resultados a partir de las especificaciones que se establezcan desde la Dirección de Tráfico.

- Modelización de la red de manera que se puedan realizar micro y macrosimulaciones de tráfico off-line.

- Dado que uno de los objetivos genéricos es el de ir gestando un grupo de ingeniería de tráfico, se pretende dar un salto hacia adelante en el conocimiento de dicha materia, por lo que se garantizará un soporte técnico en la materia de ingeniería de tráfico, no quedando éste limitado al manejo de la aplicación suministrada sino que se extenderá a todo ese campo ingenieril.
3.3 Productos

Como resultados finales de los trabajos se deberán presentar los siguientes productos:
· Diseño de la red de sensorización. Esto incluye todos aquellos documentos y planos necesarios para la instalación de nuevas estaciones de toma de datos, las condiciones de instalación de las mismas y las condiciones de integración de los datos de terceros en tiempo real.

· Aplicación informática que filtre los datos recibidos y garantice la coherencia y calidad de los mismos para su adecuada utilización por la aplicación de simulación.
· “Aplicación informática de simulación e ingeniería de tráfico”
· Manual de usuario

· Cursos de formación

· Soporte técnico no sólo respecto al uso y manejo de las aplicaciones instaladas sino también de asesoría en temas de ingeniería de tráfico.

Especificaciones mínimas de la aplicación informática:

La aplicación, a partir de los datos suministrados por el sistema debe ser capaz de:

· Cálculo de tiempos de viaje.
· Estimación de demoras por tramo.

· Gráficas temporales –horarias, diarias, de un período de varios días, etc- de uso – intensidad, velocidad, densidad, etc- de cualquier tramo de carretera que pueda especificar el usuario. Se trata de las gráficas habitualmente utilizadas en la bibliografía de la ingeniería de tráfico.
· Niveles de servicio.
· Flujos de entrada-salida y netos de un área a especificar por el usuario.

· Predicciones de tráfico

· Cálculo de velocidad y alcance de la cola ante una incidencia de afección determinada en una sección.

· Cálculo de la afección de tráfico en una carretera por eliminación de un carril para establecer por él circulación en sentido contrario al habitual. Caso de realización de un by-pass.

· Cálculo de la relación de afección de tráfico entre un sentido y el contrario al realizar un by-pass, para ayuda a la toma de decisiones por parte de los operadores a la hora de aplicar los planes de gestión de tráfico ante incidentes. 

· Cálculo de la evolución en el tiempo y espacio del tráfico a partir del momento en que se resuelve una incidencia que ha provocado retenciones.

· Simulaciones de tráfico para evaluar alternativas de gestión de tráfico.

· Simulaciones de tráfico para evaluar la afección de una incidencia en la red basándose en datos reales.

· Realización de predicciones de tráfico basadas en datos históricos.

· Cálculo de matrices origen-destino.

· Cálculo de horas perdidas en un tramo y período de tiempo concretos. Cálculo a partir del anterior del cálculo de coste por congestión al aplicar sobre las horas perdidas calculadas anteriores, por parte del operador de la aplicación, unos costes horarios diferenciados por categorías de vehículos.
El ofertante además de las funcionalidades mínimas exigidas podrá ofertar otras que puedan ser de interés para la Dirección de Tráfico.

3.4 Metodología

La metodología para la gestión, organización y control de calidad del proyecto será propuesta por la empresa adjudicataria, debiendo ser aprobada por el Coordinador del proyecto de la Dirección de Tráfico. 
En la propia propuesta técnica debe presentarse una descripción detallada de la metodología propuesta por la empresa, para que sea evaluada y aceptada por la Administración. 
Una vez iniciada la ejecución del contrato, por parte del coordinador del proyecto y la empresa adjudicataria, se formalizará en el plazo máximo de un mes, el documento base de etapas, incluidos los diferentes hitos que componen el objeto del trabajo.
3.5 UBICACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO

La ejecución de los trabajos por parte del adjudicatario se podrá desarrollar tanto en las dependencias de la empresa como en las de la Dirección de Tráfico que se habiliten al efecto, debiendo asistir en todo caso a todas aquellas reuniones de coordinación y trabajo en el lugar que desde la Dirección de Tráfico se le indique. 
4 Presupuesto máximo, plazo de ejecución, plan de pagos y oferta económica

El presupuesto máximo para la realización de los trabajos objeto de este proyecto es de 185.500 €, incluyendo la totalidad de los gastos devengables, incluido el IVA. 

El plazo máximo de ejecución será de 12 meses y se circunscribirá a los años 2007 y 2008. 

Se realizarán tres pagos, el primero –hasta un máximo de 5.000 euros de acuerdo al precio ofertado para esta tarea- tras la entrega del documento de diagnóstico del sistema de sensorización, el segundo - hasta un máximo de 70.000 euros de acuerdo al precio ofertado para esta tarea - tras la entrega del documento de diseño de la red de sensorización y la implementación de la aplicación de filtrado y gestión de los datos de tráfico y el tercer pago a la finalización total de los trabajos.

En caso de que alguna de las funcionalidades exigidas en el presente pliego no cumpliese, a juicio del Director de proyecto nombrado por la Dirección de Tráfico, los requisitos mínimos de calidad en cuanto a rapidez de cálculo y precisión de los resultados, la propiedad podrá restar del pago final la parte correspondiente al coste de dicha funcionalidad, dándola por no recepcionada. 
5 Organización del trabajo

ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

Es fundamental para la Dirección de Tráfico del Gobierno Vasco asegurar la calidad de los trabajos realizados. 
La organización y gestión del proyecto deben permitir realizar un seguimiento del grado de avance del mismo en todo momento, proponiéndose las siguientes figuras como parte de la Dirección del Proyecto:
· Director del proyecto: Esta persona será designada por la Dirección de Trafico del Departamento de Interior de Gobierno Vasco. Dirigirá, supervisará y coordinará la realización y el desarrollo de los trabajos. Debe aprobar los resultados parciales y finales e informarse del progreso y estado de situación del proyecto.
· Jefe del proyecto: es la persona responsable del equipo de trabajo por parte de la empresa adjudicataria. Su responsabilidad es la dirección ejecutiva y efectiva del proyecto. Debe actuar como principal interlocutor con el Coordinador del Proyecto.
· Equipo de trabajo: constituido por las personas que ejecutan los trabajos, es personal de la empresa colaboradora. Éste personal se indicará nominalmente incluyendo la dedicación que prestará al proyecto. Cualquier cambio en el personal indicado, deberá tener como mínimo la misma cualificación y experiencia debiendo ser aceptado por el Gobierno Vasco.
La Administración puede solicitar en cualquier momento los documentos necesarios para comprobar cuantos datos sean ofrecidos por las empresas a concurso, tanto respecto a la propia empresa como al personal propuesto.
Por otro lado, en caso de estimarlo conveniente, la Administración se reserva el derecho de sustituir a cualquiera de las personas del equipo de trabajo por alguna de experiencia y cualificación similar, sin incurrir en gasto adicional alguno.
6 Contenido DEL SOBRE C de la oferta por parte de las empresas a concurso

Al margen del resto de documentación administrativa y acreditativa que sea necesaria, deberá presentarse una propuesta ajustada a los presentes pliegos y que contenga cuantos aspectos complementarios sobre la forma de realizar las tareas se consideren oportunos, incluyendo entre otras:

· Metodología general para el conjunto del proyecto y específica para las mesas de trabajo.

· Resultados y productos a entregar en cada fase.

· Planteamiento global de la propuesta.

· Diagrama temporal de las actividades (cronograma).

· Organigrama y dedicación del equipo de trabajo. El equipo de trabajo debe estar formado por personas con nivel y conocimientos adecuados a cada actividad a desarrollar.

· Relación de personas del equipo de trabajo propuesto.

· Curricula de las personas propuestas

· Descripción de los procedimientos de garantía de calidad.

· Relación de trabajos similares realizados con anterioridad.

Condiciones generales de realización

6.1 Propiedad intelectual

La propiedad intelectual de los trabajos desarrollados con arreglo a este contrato pertenecerá a la Administración de forma exclusiva. Los productos y subproductos derivados no podrán ser utilizados sin el permiso expreso y por escrito de la Administración. Esto no será aplicable a aquellos productos entregados e implementados por la empresa adjudicataria que hayan sido desarrolladas por ésta con anterioridad.
6.2 Seguridad y confidencialidad

La empresa adjudicataria mantendrá la máxima reserva sobre cualesquiera datos de los que pueda disponer. Cualquier infracción será calificada de grave y será causa de la resolución del contrato, sin perjuicio de otro tipo de responsabilidades que pudieran derivarse.

6.3 Calidad

En caso de insuficiencia de la calidad de los trabajos, la Administración se reserva el derecho de resolver el contrato.

Dado que una serie de trabajos a entregar suponen desarrollos de software para realizar simulaciones, sólo se aceptarán como válidos aquellos que hayan sido contrastados con casos reales y cuyo grado de error no sobrepase el 5% en los parámetros fundamentales de tráfico tras una simulación de 30 minutos.
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