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PLIEGO DE BASES TÉCNICAS

ANÁLISIS DEL ACTUAL MODELO DE PLANIFICACIÓN DE LA ATENCIÓN ESPECIALIZADA DE LA COMARCA DE TOLOSALDEA Y DEFINICIÓN Y DISEÑO BÁSICO DEL MODELO DE FUTURO 
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1.- Introducción.

Dentro de la política de mejora permanente de la planificación de la Sanidad de la Comunidad Autónoma en sus diferentes ámbitos geográficos, el Departamento de Sanidad se plantea realizar un análisis de la comarca de Tolosaldea que por sus características tanto de cercanía a Donostia-San Sebastian como por los recursos sanitarios existentes en la comarca, dispone de una atención sanitaria con aspectos específicos y con ciertas diferencias con el resto de las comarcas en cuanto a la prestación de los servicios de Atención Especializada.

La existencia de unos recursos tanto de titularidad pública como privada para dar cobertura a las necesidades ambulatorias y hospitalarias tienen aspectos de interés que es preciso analizar y realizar una valoración de la situación actual, que permita presentar alternativas y si se considerase adecuado un nuevo modelo de Planificación Sanitaria en el ámbito de la Atención Especializada.

Con la presente convocatoria se persigue realizar dicho análisis y poner las bases para establecer un modelo que responda a las distintas cuestiones planteadas y redunde finalmente en una mejora de la atención hacia el usuario y el paciente. 

2.- Objeto del Contrato.
El presente Pliego tiene por objeto fijar las condiciones técnicas que han de regir en la contratación de los trabajos de “ANÁLISIS DEL ACTUAL MODELO DE PLANIFICACIÓN DE LA ATENCIÓN ESPECIALIZADA DE LA COMARCA DE TOLOSALDEA Y DEFINICIÓN Y DISEÑO BÁSICO DEL MODELO DE FUTURO ” 

Con ello el Departamento pretende disponer de un estudio sobre la situación actual de la Atención especializada en la comarca y el desarrollo de la alternativa más adecuada para la misma. 
3.- Ámbito, alcance y contenidos  de los trabajos a realizar para la ejecución de este contrato

Para el desarrollo del Proyecto la empresa adjudicataria del contrato llevará a cabo las siguientes actividades:

a. Un análisis–diagnóstico de situación de la realidad sanitaria de la Comarca, desde los distintos ángulos que se puede analizar el modelo actual de provisión de servicios de la Atención Especializada 

b. La propuesta de un modelo de Planificación de la Comarca que permita al Departamento articular los mecanismos que posibiliten realizar una propuesta de modelo, soportado en un análisis previo, facilite la posible implantación del mismo en la Comarca y permita la negociación con los distintos agentes que conforman el mapa de grupos de interés existentes dentro de dicho proyecto de planificación.   

Se detallarán así mismo por parte de la consultora cuantos aspectos complementarios sobre el proceso, los contenidos y la forma de realización de cada una de las tareas conlleva el proyecto y  se considere oportuno precisar.

Así mismo, los licitadores en sus ofertas propondrán, si lo estiman conveniente, mejoras adicionales en cuanto a las tareas a realizar indicadas.

4.- Metodología y productos

La metodología específica de gestión y organización del proyecto será facilitada por la empresa adjudicataria que propondrá el proceso de abordaje de los distintos ámbitos que debe comportar el Modelo de Desarrollo.
Las propuestas técnicas deberán contener una descripción detallada de la metodología propuesta en cada caso y el alcance de cada una de las fases que lo conforman.
5.- Planificación y organización

Se deberá incluir un plan de trabajo ajustado a lo prescrito en este Pliego de Bases Técnicas, y conteniendo cuantos aspectos complementarios consideren sobre la forma de realización de cada una de las actividades descritas en el mismo, detallando las tareas y el diagrama temporal asociado:

-
Descripción detallada de fases y tareas.

-
Diagrama temporal de actividades (Cronograma de tareas).

6.- Equipo de proyecto.

La empresa adjudicataria dispondrá de experiencia contrastada en actividades de consultoría en el sector público y, específicamente, en el sanitario, así como, en materia relacionadas con análisis económicos y con temas de organización. Designará un jefe de proyecto y el equipo de trabajo necesario para la ejecución de las actividades contratadas.
7.- Mecanismos de seguimiento y control.

Se deberán establecer todos aquellos mecanismos de control y seguimiento del proyecto que permitan verificar de forma continuada el cumplimiento de los objetivos especificados, tanto en los plazos como en la calidad final. Entre estos mecanismos se encuentran: reuniones de seguimiento, informes de situación y progreso, etc.

La designación de técnicos realizada por la empresa adjudicataria podrá ser modificada a simple petición del Departamento de Sanidad si éste lo estima conveniente. En este caso, la empresa adjudicataria quedará obligada a proponer otras personas con categoría y circunstancias personales y profesionales idénticas o similares a las inicialmente propuestas, sin que dicha circunstancia altere, en ningún caso, el precio ofertado.

8.- Condiciones generales de realización

8.1 Propiedad intelectual 
Los derechos de propiedad intelectual relacionados con el trabajo realizado bajo este contrato pertenecerán al Departamento de Sanidad. Cualquier producto o subproducto derivado del mismo no podrá ser utilizado para otros fines fuera del ámbito que le corresponda, sin el permiso expreso por escrito de éste.

8.2 Seguridad y confidencialidad
La empresa adjudicataria se compromete a preservar la confidencialidad de cualesquiera de los datos a los que tuviera acceso. En este sentido, deberá sujetarse a los preceptos de la Ley de Protección de Datos Personales. Y a estos efectos, deberán establecerse las máximas cautelas en el acceso a los mismos y a su posterior tratamiento. 
8.3 Aceptación final 
Para efectuar la aceptación final del proyecto, el Departamento de Sanidad  efectuará las pruebas que estime oportunas de verificación y validación del objeto del presente pliego.
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