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Nueva Tarjeta Osasun Txartel
Sanitaria Electronica Elektroniko berria
con usos ciudadanos herri-erabilera anitzekoa

aurrera doan herria un paiS en marcha
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¢Qué es “ONA”?

Es la nueva Tarjeta Sanitaria Electrénica con usos
ciudadanos que viene a sustituir a la Tarjeta Indivi-
dual Sanitaria (la actual tarjeta de Osakidetza) que
todos conocemos.

A esta nueva tarjeta se le han anadido elementos
tecnoldgicos con grandes prestaciones adicionales
que proporcionan tanto Uusos sanitarios Como usos
ciudadanos.

¢Quién puede solicitar “ONA”?

Pueden solicitarla todas aquellas personas mayores
de 16 anos que posean una Tarjeta Individual-
Sanitaria.

¢Como y donde puedo conseguir una
“ONA”?
De forma GRATUITA y sencilla.

Visita www.euskadi.net/ona o llama al teléfono
gratuito 900 840 884 para conocer los puntos de
solicitud habilitados en cada municipio.

¢Puedo seguir haciendo uso de mi Tarjeta
Sanitaria actual aunque no posea una
ONA?
e e O Claro, en tanto se extienda la
s Y= distribucion de la nueva tarjeta
T s “ONA”, tu tradicional Tarjeta Sa-
= nitaria seguira garantizandote la
atencion médica. Asimismo, los menores de 16
anos seguiran contando con la actual tarjeta, ya

que hasta esa edad su firma no tiene validez juridica.

¢Donde puedo obtener mas informacion
sobre la nueva tarjeta ONA?

En tu centro KZgunea mas préximo, en cualquier
Centro de Salud, en los puntos de solicitud de la
nueva tarjeta, en la pagina web y teléfono gratuito
ya citados o en el Servicio de Atencion Ciudadana
del Gobierno Vasco-ZUZENEAN: 012.

No eomeres mas,
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Zer da “ONA”?

Osasun Txartel Elektroniko berria da, herri-
erabilera anitzekoa, guztiok ezagutzen dugun
Osasun Txartel Indibiduala (Osakidetzaren egungo
txartela) ordezkatzen duena.

Txartel berri honi prestazio gehigarri garrantzitsuak
dituzten osagarri teknologikoak gaineratu zaizkio.
Horri esker, osasun-erabilerak baita herri-erabilerak
ere eskuragarri izango dituzu.

Nork eska dezake “ONA”?
Osasun Txartel Indibiduala duen 16 urtetik gorako
edonork eska dezake.

Nola eta non lor dezaket “ONA”?
Oso erraz eta DOAN.

Sar zaitez www.euskadi.net/ona Web-gunean
edo deitu 900 840 884 doako telefono zenbakira,
udalerri bakoitzean gaitu diren eskaera egiteko
guneak jakiteko.

Egungo Osasun Txartel Indibiduala era-
biltzen jarrai dezaket, “ONA” txartelik ez
izan arren?

S — Bai, jakina. “ONA” txartel berria
s =—  zabaldu bitartean, ohiko Osasun
_ Txartel Indibidualak arreta medikoa

bermatuko dizu oraindik. Era be-
rean, 16 urtetik beherakoek egungo txartelarekin

jarraituko dute, adin hori bete arte haien sinadurak
ez baitu baliotasun juridikorik.

Non lor dezaket informazio gehiago
“ONA” txartel berriari buruz?

Gertuen duzun KZgunean, edozein osasun-etxetan,
txartel berria eskatzeko guneetan, jadanik adierazitako
web-orrian eta doako telefonoan, nahiz Eusko Jaur-
laritzako ZUZENEAN herritarrentzako arreta zerbitzuan:
012.
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¢Qué uso puedo darle a “ONA”?

"ONA" es la llave universal que te abre la puerta a multitud de servicios.
"ONA" integra soluciones tecnoldgicas (firma electronica avanzada y reconocida,
juego de barcos, antena de proximidad, codigo de barras y banda magnética)
que permiten realizar, entre otros, tramites digitales con total garantia y
seguridad juridica con la Administracion (Ayuntamiento, Diputacion, Gobierno
Vasco o Administracion estatal) y con terceros privados.

La nueva Tarjeta “ONA” te permite acceder de forma comoda y agil a multitud
de servicios:
+ Servicios del Gobierno Vasco:
-Sanitarios (Osakidetza): reserva de cita médica, solicitud de cambio de
meédico, segunda opinion meédica, expedientes asistenciales, datos de
bajas... www.osanet.net

-Generales: pliegos de contratacion, registro y clasificacion de empresas,
servicios para colectivos (instaladores eléctricos, juego y espectaculos...)...
www.euskadi.net
+ Servicios Forales:
Tramitacion IRPF, autoliquidaciones, declaraciones telematicas, consulta datos
fiscales, sugerencias, mis deudas, consulta facturas...
+ Servicios Municipales:
Acceso a polideportivos, consulta de catalogos y préstamo de libros de las
bibliotecas municipales, obtencion de certificado de empadronamiento...
+ Otros tramites:
Consulta de puntos del carnet de conducir, consulta de la vida laboral, consulta
de datos catastrales, relacion con entidades bancarias. ..
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Zertarako balio zait?

“ONA” zerbitzu ugari eskuratzeko atea zabaltzen duen giltza unibertsala da.
“ONA’k soluzio teknologikoak biltzen ditu (sinadura elektroniko aurreratua eta
ezagutua, itsasontzien jokoa, hurbiltasuneko antena, barra-kodea eta banda
magnetikoa) eta, horiei esker, besteak beste, berme eta segurtasun osoz
izapide digitalak egiteko aukera duzu, bai Administrazioarekin (udalak, aldundiak,
Eusko Jaurlaritza eta Estatuko Administrazioa), bai hirugarren pribatuekin.

“ONA” txartelari esker, zerbitzu ugari erosotasunez eta azkar eskuratu ditzakezu,
hala nola:
+» Eusko Jaurlaritzaren Zerbitzuak:
-Osasunekoak (Osakidetza): medikuarekin hitzordua gordetzea, mediku
aldaketa eskatzea, bigarren mediku baten iritzia eskatzea, asistentzia-
espedienteak eskatzea, bajen datuak eskatzea... www.osanet.net

-Orokorrak: kontratazio-baldintzek orriak, enpresen erregistroa eta sailka-
pena, kolektiboentzako zerbitzuak (elektrizitate-instalatzaileak, jokoa eta
ikuskizunak...)... www.euskadi.net
+* Foru-zerbitzuak:
PFEZ bideratzea, autolikidazioak, zerga aitorpen telematikoak, datu fiskalen
kontsulta, iradokizunak, nire zorrak, fakturen kontsulta...
+ Udal-zerbitzuak:
Kiroldegietan sartzea, udal-liburutegietan katalogoak kontsultatzea eta liburuak
mailegatzea, errolda-egiaztagiriak lortzea. ..
+ Bestelako izapideak:
Gidabaimenaren puntuak kontsultatzea, laneko bizitza kontsultatzea, katastro-
datuak kontsultatzea, banku-erakundeekin harremanetan jartzea...
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DISFRUTA ONA

Con tu nueva tarjeta “ONA” podras disfrutar de nuevos
y sorprendentes servicios. Olvidate de tener distintas
tarjetas para diferentes usos. ONA ya esta aqui para
ofrecerte mas y mejores ventajas, utilizala las 24 horas
del dia, los 365 dias del ano, con absoluta garantia
y seguridad.

Ahora, una unica tarjeta lo tiene todo.

CTe B voe a P«aﬂa?

ONA GOZATU

“ONA” txartelari esker zerbitzu berri harrigarriak esku-
ratu ahal izango dituzu. Amaitu da zerbitzu bakoitzeko
txartela edukitzeko garaia. Hona hemen zure “ONA”,
abantaila gehiago eta hobeagoak eskainiz. Egunaren
24 orduetan, eta urtearen 365 egunetan duzu erabil-
garri. Balia ezazu berme eta segurtasun 0soz.
Orain, txartel bakarrak dena dauka.

Gabe ollitides af 2ara ¢
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