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Hace algunos afios, escuchamos por primera venetpto "sociedad de la
informacion”, y, al mimo tiempo, empezamos a hatialas "nuevas tecnologias".
Internet, es decir, la Red de redes, nos ha camtaadda: el modo de trabajar, la
manera de hacer negocios, el modo de relacionaom®s demas, la manera de recibir
servicios, el modo de recibir la informacion... Juotm Internet, surgié un concepto
nuevo, la "realidad virtual", un espacio que llegata nosotros a través del ordenador.

Gracias a este nuevo mundo, han surgido nuevasidades, impulsadas en gran
medida por Internet, y, necesariamente, el de$auextnoldgico se ha centrado
particularmente en un ambito: el desarrollo de¢dasologias linglisticas. Hoy en dia,
este tipo de tecnologias se denominan "Tecnolalgids Informacion y de la
Comunicacion (TIC)". A nivel mundial, estas tecrgifis se conocen conhmformation
Technology(IT). Veamos cdmo define este conceptnfarmation Technology
Association of Americdthe study, design, development, implementatiorpastipr
management of computer-based information systeamnicydarly software applications
and computer hardware...". Information Technologg general term that describes
any technology that helps to produce, manipuldtees communicate, and/or
disseminate informatiofjFuente: Wikipedia] (Estudio, disefio, desarrollo
implementacion, mantenimiento o gestion de sistgmna®rdenador utilizando
hardware y software... Las Tecnologias de la Inforamaes un término general que
define las tecnologias que ayudan a crear, mamj@ilaacenar, comunicar y/o difundir
informacion).

Asi, vivimos en la era de la informacion y de lancmicacion, y, por ello, las
universidades, los centros de investigacion ytagresas estan desarrollando
tecnologias que realizan un tratamiento especislenguas, es decir, "la
infoingenieria linguistica" o las "tecnologias lirigticas Language Technologigs.

Han surgido nuevas profesiones y mercados, y,agacellos, dichas tecnologias estan
avanzando de forma considerable. Fundamentalmentéstas:

« El reconocimiento de la voz o el hab&éechT o-Text yAutomaticSpeech
Recogniton)

« Lasintesis de la voz o el hableekt-T o-Speech)

« El reconocimiento Optico de caracter&ptical CharacteiRecognition)

« Latraduccion automatica (Text-To-Text y SpeechSpaech)

« La compresion de datos de voz

« "Data/ audio mining" (gestion de grandes cangdadk informacion)



En la comunicacion actual, la tecnologia se haeditlo en una prioridad, ya que
representa el nivel de desarrollo de un puebloci@saa la tecnologia nos comunicamos
facilmente, y desaparecen los obstaculos geogsafitemporales. Sin embargo, la
influencia que puede llegar a tener la tecnologiagre esta en manos del usuario, es
decir, depende del uso que éste haga de ella pdetende obtener informacién, buscar
entretenimiento, trabajar, aprender, recibir fondac. o, por el contrario, utilizarla

con otros fines: realizar operaciones frauduler@astrolar a personas y perjudicarlas,
manipular y falsificar datos...

De todos modos, el desarrollo de las TIC esta coothdo por los usuarios, porque
ellos son los que deciden en todo momento quétpgaroductos y contenidos desean
obtener. Por todo ello, se considera que las tegiad tienen una gran influencia en el
proceso de construccion de la sociedad. Es impgerfarmar a la audiencia, ya que
cuanto mas utilicen los usuarios su creatividagoras seran los productos que se
desarrollaran, y menor el nimero de exclusionésties en el mercado.

Conscientes de la importancia de las Tecnologidas bidormacion y de la
Comunicacion, los gobiernos y las administraciastan impulsando politicas
enfocadas a desarrollar dichas tecnologias. Ptadan observan que como
consecuencia del desarrollo de éstas se estangeada cambios sociales, econdmicos
y politicos, y, por otro, son conscientes de qudilezacion de las tecnologias ofrece
una capacidad casi ilimitada para obtener, recabacesar y compartir informacion.

1. Las Tecnologias de la Informacién y de la Comuceécion en euskera.

En el marco de la "Iniciativa Euskadi 2000Tres'"Gebierno Vasco promovio diversas
actuaciones con el objetivo de que la sociedadavssintegrase de lleno en la Sociedad
de la Informacién. Para ello, puso el espacio aligit servicio de la ciudadania.

Asi mismo, el Gobierno Vasco ha puesto en marchias/planes para desarrollar las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicaeidricuskadi e integrar el euskera en
ellas:

1999, Plan General de Promocion del Uso del Euskera

El plan establecio los siguientes objetivos paadaiente década: promover la
industria de la ingenieria del euskera; priorizdotalizacién de los productos de gran
difusidon en el mercado; crear un comunidad de isipreparados y cualificados; crear
plataformas o redes de edicion y traduccién, y pditeionarios electrénicos al alcance
de todos; desarrollar sistemas multimedia parandrecsuskera y crear una
infraestructura de las herramientas basicas pamaadikis linguistico.

2001-2004, Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Dentro del programa de las industrias linguistieaspjetivo del Plan era impulsar los
siguientes campos prioritarios:

- Desarrollo de las técnicas necesarias para laiegaiinguistica.

« Desarrollo de las herramientas linguisticas.

« Promover la utilizacion de instrumentos avanzadiasexperimentacion de
plataformas de capacitacion.

« Recabar, recuperar y buscar informacion.



« Reconocimiento automatico de la voz, compresioialide la voz y conversion
del texto en voz.

« Funcionalidades utiles para el tratamiento de texto

« Tratamiento del texto en el contexto de la ofir@tien la conversion de texto a
texto (traduccién).

2002-2005, Plan Euskadi en la Sociedad de la Infoewion (PES)

En el apartado "Euskadi en Red" se mencionan iaigtivas a favor del euskera:
"Desarrollo de herramientas linguisticas en la dedarrollo y promocién de contenidos
en euskera en la red, promocion de proyectos irtoyea en el campo de las nuevas
tecnologias, tecnologias de traduccion automataay tratamiento de textos aplicados
al euskera".

2003-2005, Plan de Informatica y Telecomunicacion

Este_plarreunio los proyectos sobre los sistemas de infoidnasurgidos de las
iniciativas mencionadas en los planes anterionas de otros proyectos, teniendo en
cuenta las siguientes lineas de actuacion:

« Mejora de la gestion interna
« Administracion electrénica
« Infraestructuras y organizaciéon

PCTI 2010, Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
En los apartados 8.1.7 y 8.1.8 se establecen |eswas de las tecnologias de la
informacion y de las industrias linguisticas.

2008, Plan Euskadi en la Sociedad de la Informacié@010: Agenda Digital de

Euskadi

En el apartado "Euskadi en Red" se especificaglaieste:

Asegurar la presencia de Euskadi en la red, prasdoven los nuevos entornos digitales
su cultura y su lengua y poniendo en el escapdeateternet la oferta de sus recursos
turisticos.

Ello exige articular una linea de actuacion cuyetm sea triple:

« Por un lado, mantener una presencia rica, dinaynocetinua del Euskera y la
cultura vasca en Internet y los medios digitales, permita preservar y divulgar
la identidad cultural vasca.

« Por otro, garantizar a la ciudadania vasca unariexpé digital plena en
Euskera.

- Finalmente, dar a conocer los atractivos y losrmsasuturisticos que ofrece
Euskadi a sus visitantes.

Junto con estos planes, hay que destacar, podanléaconvocatoria de subvenciones
para promover las TIC que promueve todos los aidéckconsejeria de Politica
Linguistica del Departamento de Cultura, especiatenka destinada a financiar los
productos para el ambito de las TIC en euskemoryotro lado, los programas del
Departamento de Industria cuyo objetivo es impusa

investigacion: ETORTEK, SAIOTEK e INTEK. Estos pramas estan dirigidos a los
agentes de la Red Vasca de Ciencia, Tecnologiao®dieion. Las Diputaciones Forales
también otorgan subvenciones para promover digta®kgias.



En los ultimos afos se han desarrollado muchosptoy para integrar el euskera en
las TIC por iniciativa de las administraciones.|id day que sumar el gran trabajo que
han realizado y estan realizando los agentes t@gicok vascos en este ambito.

A continuacién, mencionamos de manera resumidagrgélos productos y recursos
gue se han desarrollado en euskera:

« En la direccion www.euskadi.net/euskara_soft sel@uksponer de manera
gratuita de varios productos: los sistemas opesWindows Vista y XP
(paquete de interfaz) y Linux; los paquetes de afica MS Office 2007 y 2003
(paquete de interfaz) y OpenOffice.org; pluging¢tinarios Elhuyar,
diccionario de sinénimos de UZEI, el divisor dabés o hyphenator) para
QuarkPress; sistema OCR); la biblioteca de busghkata para el desarrollo
de paginas web; todas las versiones del corretimgrafico Xuxen (incluida la

de cbdigo abierto); y software de gestidon para esg® (cinco modulos de la
version SAP 4.6¢; Sugar CRM 4.2.0).
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« Sintesis y reconocimiento de la voz o del habl@egartamento de Cultura del
Gobierno Vasco llego a un acuerdo con la empresadéu(antes Scansoft) para
desarrollar los motores para el euskera www.nueoce.
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Recursos linguisticos: diccionarios electrénicog¢@nario Unificado,

Elhuyar, 3000, Morris, Euskal Hiztegia, Sindnimelsgliccionario enciclopédico
Harluxet...); bases de datos lexicales (EDBL); uerfrorpus estadistico, corpus
de ciencia y tecnologia, corpus literario); recargara integrar en las
tecnologias de la voz (bases de datos acusticasy @nético, corpus
textuales); memorias de traduccion; corpus etigloeti los boletines oficiales;
banco terminoldgico publico (Euskalterm); toponirtbase de datos de la CAV)
y onomastica (los nomenclatores de la Real Acaddmla Lengua Vasca)...

Herramientas de la lengua: buscadores, lematizedanalizadores, corrector,
etiquetadores, tesauros, herramientas para realiz@cciones automéaticas,
herramientas para la traduccion automatica...

Formacion electrénica: cursos on line (mastersasur.).

Foros, sitios de debate, boletines electronicos...

Contenidos digitales (prensa, revistas...)

Ademas, en julio de 2008, la Viceconsejeria detitalLingiistica adjudico mediante
concurso publico un contrato para desarrollar wereamienta de traduccion automética
de textos generales de castellano a euskera. dlwsgas se prolongaran durante quince
meses a partir de la fecha de adjudicacion detaimty la herramienta final podra ser
utilizada:

Desde el sitio www.euskara.euskadi.net se pode@utir textos breves y sitios
web.

Desde la intranet del Gobierno Vasco se podramt¢iadocumentos en
diferentes formatos, que seran corregidos por piaiales y que, a su vez,
serviran para mejorar el sistema.



Después de este primer paso, se prevé desarrolaas direcciones de traduccion:
euskera-castellano, euskera-inglés y euskera-fsahe8 tentativas realizadas hasta el
momento en euskera se han llevado a cabo de aastelleuskera, teniendo en cuenta
que es importante que la lengua de origen seaemgad con gran desarrollo
tecnologico.

2. Inventario de las Tecnologias de la Informaciog de la Comunicacion (TIC) en
euskera

La Viceconsejeria de Politica Linguistica (VPL)id&f el proyecto para el periodo
2005-2009 a través de la publicackuturo de la politica lingtisticéGobierno Vasco,
Vitoria-Gasteiz, 2005, ISBN 84-457-2407-X).

De todas las medidas que se indican en dicha peidit, la n®
23 dice lo siguiente:

Hizkuntza Desarrollo de recursos, herramientas y aplicacionasvas en
iy euskera en el campo de las nuevas tecnologias ldéokamacion
S y de la Comunicacion. Asimismo, incremento de és@ncia del
euskera en Internet, creando contenidos digital&n.este
marco se considera necesario analizar y radiograla
presencia actual del euskera en ese ambito, asd ¢osrecursos
en euskera ya disponibles en estas nuevas tecas|ggdefinir el

camino a seguir en el futuro.

Por todo ello, la VPL empez6 a completaimefentario de las TIC's en 2006. A través
de esta iniciativa, la VPL queria lograr los sigtés objetivos:

+ Obtener un diagndéstico y un mapa de las iniciatieaizadas y en proceso.

« Reconocer los puntos fuertes y los puntos débéde dealizado hasta ahora y
definir las prioridades de futuro.

- ldentificar los proyectos y las iniciativas que gad concordar con el plan
estratégico del Gobierno Vasco, teniendo en cugeatapre el valor afiadido y la
eficacia de éstos.

« En definitiva, obtener informacion cualificada parerementar la presencia del
euskera en las nuevas tecnologias y dar a consgénfermacion a través del
Sistema Vasco de Indicadores:

« La presencia del euskera en las nuevas tecnologias
« La aportacion de las nuevas tecnologias al euskera

El primer paso consistio en organizar el ambittadelIC. Asi, para integrar los
proyectos en el Inventario fue necesario calsifisaen un subcampo especifico:

Clasificacion de las Tecnologias de la Informacion de la Comunicacién
(Inventario de las TIC)

www.euskara.euskadi.net/ikt_inbentarioa



RECURSOS ¥ HERRAMIEMTAS LINGUISTICAS GESTION DE LA INFORMACION Y

DEL COMOCIMIENTO

- recursos de voz recuperar documentacidn

- glosarios - extraer informacidn
- diccionarios - realizar resdmenes autormaticos
- correctores - clasificar la documentacidn
- lematizadares - reconducir la documentacion
- edicidn de documentos plurilingles - almacenar informacian
- sistemas OCR - filtrar documentacidn
- bancos terminologicos - crear textos automaticamente
- ontologias - ofros
- analizadares
- efiquetadores SOFTWARE EM EUSKERA
- tesauros - ofimatica
- bases de datos léxicas - gestidn empresarial
- corpus - herramientas de utilizacion general
- otro tipo de herramientas de trabajo - ensefianza
- idioma
FORMACION / E-L EARNING - tiermpo libre
- herramientas de trabajo de Internet
HERRAMIENTAS DE AYUDA A LA TRADUCCION -informacion técnica relacionada con

el software

- memaorias de traduccidn

- herramientas de traduccidn automatica - otros

- 0tras
IMDUSTRIA DE COMTEMIDOS  [crear
contenidos digitales en euskera)

SISTEMAS INTERAC TIVOS AVANZ ADOS IMCLUSION ELECTROMIC A

- reconocimiento automatico de la voz (aplicaciones para los gque tienen
alguna discapacidad)

- sistermnas para contestar preguntas

- identificacidn biométrica a través de lawoz OTROS

- sintesis de la voz

El siguiente paso consistio en contactar con lest®g tecnologicos de la CAV, con
objeto de recabar informacion sobre las TIC en@ask/a que su aportacién resultaba
totalmente necesaria e imprescindible. De este peydan principio el Inventario de
las TIC en euskera se puso en marcha con la infd@maaportada por 15 agentes: el
Grupo DELI de la Universidad de Deusto, La Fundaétthuyar, la Organizacion
Vasca GNU, Eleka Ingeniaritza Linguistikoa S.LGgUpo XA de la Universidad del
Pais Vasco, la Fundacion Asmoz de Eusko Ikaskulat2aé?L del Gobierno Vasco e
IVAP, las Diputaciones Forales de Vizcaya y Guim#Zdrupo Voice S.L., Robotiker,
UZEI y Vicomtech.

Sin embargo, con el fin de mantener el Inventactaalizado y vivo, la VPL desarrollo
una aplicacion a través de Internet que se en@udigponible para todos los usuarios:
por una parte, se ofrece un servicio de consuhiargépara buscar informacion sobre
cualquier proyecto o producto, y por otra, los agetecnoldgicos tienen acceso directo
para poder actualizar sus proyectos o insertarasuproyectos. Para poder acceder al
Inventario como agente tecnolégico es necesatajita IZENPE (de los ciudadanos)
y, ademas, hay que darse de alta en el sistemandtascciones estan detalladas en la
misma aplicacion. Ademas de la aplicacion de Imtielos usuarios cuentan con la
aplicacion de intranet, cuya funcion es que la \geBtione el inventario; entre otras



operaciones, sirve para validar la informaciénbielad. De este modo se asegura que la
informacion sea homogénea y correcta. Veamosiactgta del Inventario de las TIC :

PRESENCIA DEL EUSKERA EN LAS NUEVAS TECNOLOGIAS: Herramienta Inventario
de las TIC en euskera
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Administracion

El inventario de las Tecnologias de la Informagid@e la Comunicacion se encuentra
en la siguiente direccion: www.euskara.euskatlikieinbentarioa. Esta disponible
para todos los usuarios en general, y los agestaslbgicos tienen la posibilidad de
insertar informacién sobre sus productos, comaseadicado anteriormente:
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Si el usuario realiza una consulta sobre un proyeatconcreto (por ejemplo para
OpenOffice.org), obtendra la siguiente informacion:
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El Inventario de las TIC se mantiene vivo sin dgdcias a las aportaciones de los
agentes tecnolégicos. Los consumidores de herréasien euskera deben saber en todo
momento qué se ha desarrollado en euskera, queéndss autores y como pueden
conseguir informacion sobre ese producto o servifiodefinitiva, el objetivo es



promover e incrementar el mercado de las TIC ekezgasComo hemos mencionado,
para utilizar el Inventario como agente tecnolégisdotalmente necesario identificarse
de forma segura (la tarjeta IZENPE de los ciudaslan@star dado de alta en el
sistema:
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La informacion que los agentes tecnoldgicos deperntar sobre cada proyecto no se
ofrece en su totalidad en Internet, ya que algeaagpos solo se utilizan para la gestion
interna.

En este momento, el Inventario de las TIC recoggeiente nimero de
proyectos/productos:

+ Recursos y herramientas lingiisticas: 71

« Formacion / e-learning: 8

« Herramientas de ayuda a la traduccion: 15

« Sistemas interactivos avanzados: 19

« Gestion de la informacion y el conocimiento: 24

+ Software en euskera: 199

« Industria de contenidos (crear contenidos digitatesuskera): 9
+ Inclusién electrénica: 5

- Otros: 4

Debido a que existe la posibilidad de clasificarpooyectos/productos en mas de un
campo, hay varios productos/servicios que se epite

3. Comision de las TIC del Consejo Asesor del Euslee(CAE)

EI DECRETO 176/2007 del 16 de octubre sobre El €onasesor del Euskera
(BOPV, n°® 204 ) establece lo siguiente: "El Pleab@bnsejo Asesor del Euskera y el
Consejero o Consejera de Cultura pueden decidir camisiones especiales para




realizar trabajos o informes sobre materias coasrétara ello se requerira el Acuerdo
del Pleno del Consejo o la Orden del Consejeroms€era del Cultura”.

A continuacion, la ORDEN del 30 de octubre de 2(JPV, n° 235) de la Consejera
de Cultura cre6 Comisiones Especiales del Conse@sdy del Euskera. Entre otras,
creo la comision especial denominada "Tecnologéda ¢thformacion y de la
Comunicacion”. Las tareas que la ORDEN encomierdda&Camision son las
siguientes:

"El objetivo de esta comision especial es, entresphacer propuestas para el adecuado
desarrollo de la linea de actuacion n.° 23 del ah@cuo Futuro de la politica lingtistica,
que recoge el Proyecto 2005-2009 de la VicecoriagjerPolitica Linguistica. Sin duda
es necesario desarrollar nuevos recursos, insttosgraplicaciones en euskera para
las nuevas tecnologias de la informacién y la caocagion, asi como incrementar la
presencia del euskera en Internet, creando coweniditales. En este marco se
considera de todo punto necesario analizar y reafiag la presencia actual del euskera
en ese ambito y los recursos en euskera ya didpergh estas nuevas tecnologias, asi
como definir el camino y las estrategias a seguglduturo.

La Comision de las TIC del CAE esta en marcha, ggrabado el Plan de Actuacion
de 2008. El punto de partida de la Comision ddl&sdel CAE es el Inventario de las
TIC, dado que la informacion del Inventario es maaljosa para analizar donde pueden
estar las carencias de las TIC en euskera y, comsecuencia, para definir las
prioridades en este ambito de trabajo. En el PiaAaiuacion se recogen las siguientes
prioridades:

+ Realizar un estudio sobre INTERNET proponiendcsigsientes tareas: evaluar
el uso del euskera (cuantos sitios web hay en eadiaeblogosfera vasca,
namero de personas que navegan en euskera), tamf@rtas de Internet en
euskera (los grupos, productos, etc. que las ddisany, los contenidos en
euskera de la red, iniciativas para los jovenes...

+ Recursos y herramientas linguisticas: definir lag/@ctos para la creacion de
dos corpus: el corpus de referencia del euskersiglel XXl y el corpus
bilinglie etiquetado para ser utilizado en traduteigtomatica.

« Analizar las necesidades y proponer proyectos £situientes ambitos:
sistemas interactivos avanzados (tecnologias desigigma para responder
preguntas...); sofware en euskera (localizar al eadke aplicaciones del
mundo empresarial, sofware libre y/o propietar@stion de la informacion y
del conocimiento; e inclusion electronica (aplicaes para las personas con
discapacidades).

4. .Y en el futuro?

Las grandes lenguas estan desarrollando e impuadasdecnologias de la
Informacion y de la Comunicacién principalmente gos tipos de razones:

« Econdmicas: el objetivo es invertir en tecnologéra después reducir el coste.
Los usuarios de dichas tecnologias saben que tbdadon perfectas y que en
algunos casos los resultados no son 6ptimos (por, en el caso de la
traduccién entre dos lenguas muy diferentes). Brbeg el concepto de calidad
estd cambiando, y cada vez resulta mas impres&nelibender el concepto de



calidad en base a otros dos conceptos: "cantidéidad y precio” quantity,
quality, price). La Unidn Europea sigue este criterio plenameyaeue con el
incremento del nimero de lenguas oficiales losesdsan aumentado
significativamente.

Plurilingtiismo (ultilingualism): la informacién y la comunicacion son cada
vez mas complejas. Las practicas que utilizan sedéenuna lengua o dos en las
tecnologias linguisticas quedaran marginadas tigémente.

Y, si miramos hacia el futuro, ¢ cuales seran logpos de investigacion y negocio en
cuanto a las TIC se refiere? Las empresas y ldsosetie investigacion estan
focalizando sus previsiones en los siguientes campo

Tecnologias de la voz

Teléfonos moviles: las empresas consideran quegelaio mas importante en
los préximos afios estara en los teléfonos méuiie technology arep Segun
las previsiones, el nimero de teléfonos movileseauiana enormemente de aqui
en adelante. Por lo tanto, hay que desarrolleerass para ofrecer servicios
telefonicos en varios idiomas (informacion sobieriegocios, datos sobre el
estado de las ciudades, direcciones, comprasyass@nformacion sobre el
tiempo, programas de television, deportes, juego&sips sistemas tendran
influencia en gran parte de la poblacion mundietdgnparamos el teléfono con
Internet, a la hora de desarrollar aplicacionetléfono ofrece mas
informacion: el género de la persona (femenino/oiasx), edad, nivel de
educacion, raza... Por ejemplo, se dice que lostegtad son muy diferentes
cuando se utilizan con hombres o con mujeres.d”@nkto, la clave en estos
sistemas sera realizar interfaces adecuadas ymodliles. Ademas, estos
servicios via teléfono seran muy Utiles, por ejempéra las personas
invidentes.

Comprension del lenguaje habladgpgken language understandingy,
ademas, en un circuito de comunicacion multilingue.

Reconocer la voz o el habla: controlar la voz, afedmociones, desarrollar
sistemas interactivos...

Traduccion de habla a habBpeech-to-Speech Translafjoatilizacion
simultanea de la tecnologia de la voz y la dedadimgia de la traduccién
automatica.

Traduccion automatica (Machine Translation M)

La practica confirma que los resultados de lasutraidnes realizadas entre idiomas
muy similares son muy buenos (95%); en cambiogdatrguas que son muy dispares,
los resultados no son buenos por el momento (cooahoun 65%). En cualquier caso,
como se ha explicado anteriormente, el conceptmligad esta cambiando, y ahora
hay que medirlo junto a otros parametros, es decitp con la cantidad y el precio. El
consumidor de la traduccion automatica no buspatfeccion. Su objetivo es
conseguir una informacién general sobre un texelguesulta incomprensible. Por
ello, podriamos decir que el usuario prefiere gueformacion sea imperfecta, antes de
no disponer de ninguna informacion. Por supuestolamos de informacion general.
Resulta evidente que en otros contextos, por efeB1pkl caso de textos oficiales o
similares, se debe utilizar este tipo de sisternaswucha precaucion, y antes de



entregar el texto al cliente final resulta necesana correccibn humana. Por lo tanto,
junto con la utilizacién controlada de estos sistenel planteamiento es que hay que
mejorar el sistema, es decir, hay que realizaromtral de calidad. Ha de medirse
también el tiempo de respuesta. Es cierto quertennet la "demanda de una
traduccion rapida y barata" estd aumentando.

Se estan utilizando sistemas de evaluacion (por@geBLEU) para evaluar los
sistemas de traduccidon automatica.

Recuperar informacion (Information retrieval)

Son herramientas para buscar informacion relevdataanera rapida y eficaz. Para
ello, se cruzan diferentes lenguas, es decir, sdgyurealizar busquedas plurilingties
(cross-lingual retrievdl En este campo se sitlan también las bibliotéicgisles, esto
es, sistemas que utilizando idiomas diferentespandisposicion de los usuarios
documentos importantes y otros tesoros de todauatim Esta tecnologia utiliza el
sistema pregunta-respuesta del mismo modo queogisly tesauros. Relaciona,
clasifica y resume informacion. En definitiva, std de la tecnologia de la web
semantica: toma en cuenta conceptos, entidademyeaamientos, realiza analisis de la
estructura y coloca etiguetas semanticas.

Internet

Recientemente, alguien dijo que Internet es la atdégora". Es decir, el eje de la era
de la Informacion y de la Comunicacién se encuesrirtnternet. En los ultimos afios
hemos observado una rapida evolucion de la Red.UHsnho afio, hemos pasado de la
web social (2.0) a la web semantica (3.0). Cadahagznas contenidos en Internet, y
en mas idiomas. Por ello, se necesitan sistemasgeationar estos contenidos tan
complejos. Y para que estos sistemas puedan agdiearlos nuevos contextos, es
necesario un lenguaje, un aprendizaje a través aéduina y una tecnologia para
representar el conocimiento. Los sistemas se lEsénsemantica, es decir, en los
conceptos, en las relaciones entre los concepfo®, gonsiguiente en las ontologias y
en los tesauros. En la Web semantica tambiénIszawgl sistema pregunta-respuesta.
Hay que resaltar que la diferenciacion entre etesudo y el servicio esta
desapareciendo en Internet.

Pero junto con lagecnologias del lenguajéLanguage Technologies ), e deben
ofrecerrecursos linguisticogLanguage Resources L.®e hecho, los recursos
linglisticos resultan necesarios para el desardelllas tecnologias del lenguaje. Los
recursos linglisticos cobraran cada vez mas impoean todos los idiomas, dado que
todos seran necesarios para implementar servitiainmtes. Por ello, los corpus
(monolingties y plurilingles, paralelos o alineadhms recursos para las tecnologias de
la voz, etc. se cotizaran al alza, especialmentelpa empresas que quieran
comercializar productos.

La organizacion europea ELREropean Language Resources Associatadrece
recursos en todos los idiomas: www.elra.info.

En cuanto a los recursos linguisticos se refiarg)rlion Europea muestra su
preocupacion por los formatos y los estandarestayansiderando establecer un
modelo europeo para armonizarlos en los proximos,gfuede que mediante una
directiva. El objetivo seria establecer los cangrazitarios, siempre teniendo en
cuenta los de mas interés, y parece ser que nesdmdrian en cuenta las lenguas
oficiales de la Unién Europea. De este modo, adele@®nsolidar los métodos, se



realizaria umoadmap y, a su vez, se establecerian los protocolovaleacion.
Recientemente, la Union Europea ha liberado swesadp traducciéon (memorias de
traduccién), que consta de 6 millones de documeptoa que cualquier persona pueda
hacer uso de ellos.

En lo referente a las tecnologias linglisticastdesologias existen, pero todavia falta
una infraestructura donde poder reunirlas todas.

5. Los desafios del euskera

El euskera necesita un desarrollo tecnoliguistias.lenguas que no se suban a este
tren no tendran futuro. Es evidente que el mercagoerira este tipo de productos y
gue los consumira en el idioma en el que se coal&m®n. La estrategia consistira en
establecer prioridades, teniendo en cuenta ennaioento los productos que se
introducirdn en nuestro mercado en un futuro préxibe este modo, el objetivo seria
que estos productos estuvieran disponibles tam@né@uskera. Se han trabajado y se
estan trabajando varios ambitos, pero es necesagiar trabajando. Como hemos
sefalado, la clave estara en Internet (y tambidoseteléfonos maviles), y, por lo tanto,
estéa claro que hay que crear contenidos en eusksaalebe ser la prioridad, porque la
tecnologia de la web semantica exige un gran vailuheecontenidos, ya que se debe
tener en cuenta que esta tecnologia se basa@nveéb plurilingties.

6. Dos direcciones interesantes sobre tecnologiamliisticas
http://www.lt-world.org/Language Technologie wor{dlemania)

http://www.lang-tech.orglangTech is the european forum dedicated to contreani
and organisations involved in the development, @gpknt and exploitation of
Language and Speech technologies.
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