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Antecedentes en la mejora de accesibilidad web

Durante el año 2010 el Servicio Web de la Dirección de Atención 
Ciudadana del Gobierno Vasco ha desarrollado una nueva Política 
de Accesibilidad y estándares web. 

El objetivo de esta nueva política es adaptar los portales de la Red de 
Euskadi.net a los requisitos establecidos por las Pautas de 
Accesibilidad al Contenido de la Web 2.0 (WCAG 2.0) desarrolladas 
por la iniciativa denominada Web Accessibiliy Initiative (WAI).
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Antecedentes en la mejora de accesibilidad web

La aplicación definitiva de dicha política se realizará durante el 2011 y 
los objetivos que se persiguen son:

Conocer, a través de un estudio de observatorio, el grado de la 
accesibilidad y estandarización de un conjunto de sitios web

Formar en materia de accesibilidad a los perfiles implicados en los 
procesos de gestión web: técnicos, gestores, editores

Diseñar un plan correctivo para la adaptación de los contenidos 
web y las herramientas de gestión de los mismos.

Monitorizar los índices de accesibilidad de los portales que hayan 
alcanzado un determinado nivel base para favorecer su sostenibilidad



Herritarrei Arreta Emateko Zuzendaritza / Dirección de Atención Ciudadana

SISTEMA DE LOCUTACIÓN PARA PERSONAS SORDAS

Proyecto piloto de locutación

Enmarcado dentro de los trabajos de mejora de la accesibilidad web, a 
finales de 2010 se lleva a cabo un proyecto “piloto” para la locutación
de contenido web en el Lenguaje de Signos para personas sordas. 

Realizar la traducción de textos de 
mayor interés del sitio web
“zuzenean.euskadi.net”, portal del 
servicio de Atención al Ciudadano del 
Gobierno Vasco, a lengua de signos 
para sordos

Objetivo
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Proyecto piloto de locutación

Tecnología utilizada

La tecnología utilizada en este proyecto es SIGNia:

• solución para mejorar la accesibilidad de la 
Comunidad de Personas Sordas a la 
Sociedad de Información. 

• basada en tecnologías de Realidad Virtual y 
animación 3D 

• avatar o personaje 3D integrado en páginas 
HTML mediante un componente JAVA

• las traducciones se generan en ficheros XML
de pequeño tamaño
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Proyecto piloto de locutación

Valor añadido del sistema

• Permite contenidos dinámicos: las frases traducidas al lenguaje de 
sordos se almacenan en base de datos y esto permite enlazar cadenas 
de frases para generar nuevas locutaciones.

• El usuario tiene control sobre el avatar (girar, acercar y alejar) lo que 
ayuda a visualizar mejor ciertos gestos e interpretaciones del lenguaje de 
signos.

• Puede reproducirse en tamaños 
grandes sin pérdida de calidad ni 
consumo de recursos
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Proyecto piloto de locutación
Apartado “Qué es Zuzenean”
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Proyecto piloto de locutación
Apartado “Qué hacemos”
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Proyecto piloto de locutación
Apartado “Atención presencial - Oficinas”
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Eskerrik asko!

¡Muchas gracias!

Créditos de las fotografías utilizadas:
Diapositiva 2: iconos y logotipos propiedad de Word Wide Web Consortium
Diapositiva 2: fotografía propiedad de Gabriela González bajo restricción estándar
Diapositiva 3: fotografía propiedad de Cleferson Comarela Barbosa bajo restricción estándar

Presentación con licencia Creative Commons By 
3.0 España, excepto los iconos y fotografías que 
son propiedad de sus respectivos dueños:


