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Zioak

EHAEOk ERAIKAL 1 eta 2 kalitate-sistemak ezartzeko programe-
kin jarraitu nahi du eta egiten dituen Proiektuen Kalitatea Ziurtat-
zeko Sistemak gelditu barik ezarri gura dizkie "Arkitektura-Azter-
lan"ei ere. Era berean, Obren Zuzendaritzaren Kudeaketarako Sis-
temak ezarri gura ditu, Eraikintzaren arloan Kalitate Osora iristeko.

Garapena

Bizkaiko Eskuordetzaren 8 azterlaneko talde bat prestatuz hasi
ginen. Sei hilabete geroago, 2. taldea prestatu zen Gipuzkoako
Eskuordetzan.

2002ko urrian, 11 azterlaneko talde batean ezartzen hasi ginen eta
datorren otsailean hori beste 5 azterlanetako talde batekin osatuko
dugu.

ERAIKAL 4 programaren bitartez Gipuzkoako Eskuordetzaren Kali-
tate Sistema ISO 9001:2000 arauari egokitzen ari zaio, halaber,
bera Kalitate eta Ingurugiro Sistema bihurtzen ari delarik. Hura
horrelako prozedurak Bizkaiko Eskuordetzarengana zabaltzen dabil.

Emaitzak

• ISO 9001:2000 arauaren arabera Kalitate Sistemak 12 arkitektu-
ra-azterketatan ezarri dira eta beste 20tan ezarriz ezarpena aurki
osatzekoa da

• ERAIKAL 3 eta 4 programak burututa, sistema hau 48 azterketa-
tan ezarrita egongo da.

Etorkizuneko erronkak

Kalitate eta Ingurugiro Sistemak zabaltzeko asmoa dugu, Laneko
Arriskuen Prebentzioa eransteko, horrela Osoko Sistema lortuko
baitugu.

Honako xede hau dugu, halaber: EHAEOk Proiektu Arkitektonikoak
baliozkotzeko ezarririko Kalitate Sistema ahalik eta Arkitektura-
azterketa gehienetara iristea

EHAEO Euskal Herriko Arkitektoen Elkar-
go Ofiziala ogibidearen zerbitzu-erakun-
dea da eta zabaltzekoa zabaldu, informat-
zekoa informatu eta gero elkargoko kide-
ak prestatzen ditu. Ogibidea baliatzen
laguntzen du. Era berean, gizarteari zer-
bitzua egiten dio.

Implantación de sistemas de
calidad en los estudios de

arquitectura

Arkitektura-azterketetan 
kalitate-sistemak 

ezartzea

Motivación

El COAVN, como continuación de los programas de implantación
de los sistemas de calidad, ERAIKAL 1 y 2, se propone ampliar a
los " Estudios de Arquitectura " la implantación progresiva de los
Sistemas de Aseguramiento de la Calidad de los Proyectos que rea-
lizan, así como la Gestión de la Dirección de las Obras, para llegar a
la Calidad Total en el Sector de la edificación.

Desarrollo

Se comenzó con la formación de un grupo de 8 estudios pertene-
cientes a la Delegación de Bizkaia. Seis meses después se formó
un 2º grupo en la Delegación de Gipuzkoa.

En octubre de 2002 comienzó la implantación en un grupo de 11
estudios y el próximo febrero se completará con otro grupo de 5
estudios más.

Con el programa ERAIKAL 4 también se está adaptando a la
norma ISO 9001:2000 el Sistema de Calidad de la Delegación de
Gipuzkoa convirtiéndolo en un Sistema Integrado de Calidad y
Medio Ambiente y extendiendo estos procedimientos a la Delega-
ción de Bizkaia.

Resultados 

• Se han implantado Sistemas de Calidad según la norma ISO
9001:2000 en 12 estudios de arquitectura y otros 20 están próxi-
mos a completar la implantación.

• Al término de los programas ERAIKAL 3 y 4, 48 estudios habrán
implantado este Sistema.

Retos futuros

Se propone ampliar los Sistemas de Calidad y Medio Ambiente
para incorporar la Prevención de Riesgos Laborales, consiguiendo
un Sistema Integrado. 

También se tiene el propósito de que el Sistema de Calidad implan-
tado por el COAVN para la validación de Proyectos Arquitectónicos
llegue al mayor número de Estudios de Arquitectura.

El COAVN, Colegio Oficial de Arquitec-
tos Vasco-Navarro, es un ente de servi-
cio de la profesión, dedicado a la tarea
de difusión, información y formación
posterior del colegiado en apoyo del
ejercicio profesional, prestando al
mismo tiempo un servicio a la socie-
dad.

ER-0549/2/99




