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Mejora continua en calidad,
medio ambiente y prevencion
de riesgos laborales

Viuda de Sainz, S.A.

Afio de constitucion: en 1.984 se estruc-
turé como Sociedad Anénima, como
continuacion de una empresa familiar de
finales de los 60.

N° empleados: 300.

Actividad: Realizacion, explotacion y
mantenimiento de todo tipo de obras
publicas y privadas; prestacion de servi-
cios y actividades de transporte relacio-
nadas con las anteriores.

Motivacién

Laneko arriskuen prebentzioa,
kalitatea eta ingurugiroa
etengabe hobetzea

Viuda de Sainz, S.A.

Eraketa-urtea: 1994an Sozietate Anoni-
mo bezala egituratu zen, 1960ko hamar-
kadaren bukaerako famili enpresaren
jarraipen bezala.

Enplegatuen kopurua: 300.

Jarduera: Mota orotako herri lanak eta
lan pribatuak egin, ustiatu eta manten-
tzea; aurrekoekin loturiko garraioko jar-
duerak eta zerbitzuak egitea.

Zioak

La Direccion de Vda. de Sainz, S.A. tiene como reto seguir mejo-
rando y consolidar el crecimiento y desarrollo de la empresa, por lo
que ha decidido la implantacion de un Sistema de Gestién Medio-
ambiental basado en la norma ISO 14001 y un Sistema de Gestion
de Prevencién de Riesgos Laborales basado en la norma UNE
81900-Ex, integrandolos al Sistema de Aseguramiento de Calidad
ya existente (certificado en 1999 conforme a la ISO 9002:1994).
Los principales motivos de la implantacion han sido:

« Concienciacién de que las actividades de este sector, entrafian
riegos al Medio Ambiente.

* Aumento de competitividad en un mercado cada vez més exi-
gente

* Sociedad cada vez mas sensibilizada respecto a la proteccion del
Medio Ambiente.

« Consideracién prioritaria de la Seguridad y Salud de todo el per-
sonal en el desarrollo de sus actividades.

Desarrollo

La empresa tiene previsto obtener la certificacion del Sistema
Medioambiental para finales del afio 2002.

Las principales dificultades que se han encontrado son: cambio de
mentalidad, falta de cultura medioambiental, aumento del nimero
de registros a cumplimentar, asi como costumbres adquiridas.

Resultados

« Mayor concienciaciéon del personal en materia de seguridad y
salud y de medio ambiente.

* Separacion selectiva de los residuos generados lo que permite su
mejor gestion y posible disminucion

« Envio a gestor autorizado del aceite generado en el taller y en las
obras como consecuencia del mantenimiento y reparacion de la
maguinaria

Vda. de Sainz, S.A.ren Zuzendaritzak enpresa hobetzen jarrait-
zea eta beronen hazkundea eta garapena sendotzea du erronka.
Hori dela eta, ISO 14001 arauan oinarriturikako Ingurugiro Kude-
aketarako Sistema bat eta Lan Arriskuak Prebenitzea Kudeatze-
koa den eta UNE 81900-Ex arauan oinarriturik dagoen Sistema
bat ezartzea erabaki du, eta Kalitatea Ziurtatzeko Sistemara
sartu ditu (sistema hori 1999an ziurtatu zen ISO 9002:1994aren
arabera). Haiek ezartzearen zio nagusiak honakook izan dira:

« Arlo honen jarduerek Ingurugiroarentzat arriskuak ekartzen dituz-
tela jabearaztea.

« Merkatu gero eta zorrotzagoan lehiakortasuna handiagotzea.

= Ingurugiroa babestu behar delako gero eta uste irmoagoa duen
gizartea.

» Langileek beren jarduerak garatzeko izan behar duten Segurtasu-
na eta Osasuna lehentasunezkotzat jotzea.

Garapena

Enpresak Ingurugiro Sistemaren ziurtagiria 2002aren bukaerarako
lortzeko asmoa du.

|zan diren arazo nagusiak honakook izan dira: mentalitate-aldaketa,
ingurugiro-kulturarik eza, bete beharreko erregistro kopurua gehit-
zea eta hartutako ohiturak.

Emaitzak

e Langileak segurtasunaren eta osasunaren eta ingurugiroaren arlo-
az jabeagotzea.

» Sortutako hondakinak selektiboki bereiztea. Hori dela eta, beraiek
hobeto kudea daitezke eta baliteke haiek txikitzea.

* Makinen konponketaren eta mantenimenduaren ondorioz tailerre-
an eta obretan sortutako olioa baimendun kudeatzaileari bidalt-
zea.






