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El de la vivienda es uno de los problemas manifestados como más importantes 
por la ciudadanía en todos los estudios de opinión. El Departamento de 
Vivienda, Obras Públicas y Transportes del Gobierno Vasco, a través del 
Observatorio Vasco de la Vivienda, viene organizando desde hace algún 
tiempo una serie de actividades que ayudan a profundizar en las distintas 
materias relacionadas con la vivienda en Euskadi, entre las que destacan la 
ronda de encuentros temáticos en los que participan personas expertas y 
donde se propicia el intercambio de buenas experiencias. 
Actualmente las administraciones públicas están inmersas en un proceso de 
modernización que resulta crucial en el camino hacia una gestión pública 
moderna y eficaz. Por ello resulta de gran interés la utilización de herramientas 
que contribuyan a una mayor transparencia en las políticas y programas de 
vivienda, tales como la evaluación y la participación ciudadana. Ambas ayudan 
a dotar de racionalidad y coherencia en la toma de decisiones, permitiendo el 
aumento de la eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos, y facilitando la 
participación efectiva de la ciudadanía en las instituciones. 
En el actual momento de crisis económica, la sociedad demanda en mayor 
medida su derecho a conocer en qué se gasta su dinero y qué impacto y 
mejoras sociales se derivan de dicho gasto. Por otra parte, las nuevas 
tecnologías y las redes sociales facilitan la participación de la ciudadanía en la 
gestión de lo público, opinando y realizando aportaciones que, sin duda, deben 
tenerse en cuenta en el diseño de las políticas y programas de actuación. 
Estas jornadas, organizadas por el Observatorio Vasco de la Vivienda, están 
dedicadas a la “Transparencia en las políticas de vivienda: evaluación y 
participación ciudadana” y confío plenamente en que nos faciliten un mejor 
conocimiento de las posibilidades que los instrumentos anteriormente citados 
nos pueden ofrecer en nuestra actividad habitual. 
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