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2.  Estrategia,  vectores  de  actuacidn  y  objetivos

2.1.  Estrategla

ZAIN  es  un  centra  de  investigadbn  que  aspira  a  convertirse  en  referenda
Intemacional  en el campo  de la gestion  del  patrimonio  cultural  y social.
Se  converting  en  un  agente  activo  en  el  desarrollo  socio  - economies  del  Pals
Vasco  mediante  la  dinamizacidn  de  la  sociedad  y  del  tejido  empresarlal  del
sector  patrimonial  y  la  atraeclon  de  proyedos  de  Investigacl6n  y  procesos
emprendedoies.
Actuara  como  observatorlo  de  tendencias  emergentes,  plataforma  de  difuslAn  y
fomento  de  la  innovadin  en  los  ambitos:  profesional,  empresarial  y  social.

Las  activldades  de ZAIN  estaran  orientadas  a:

•El  tem'torio  en  la  regeneraddn  socio-econ6mlca  mediante  la  atracckSn  y
promodbn  de  nuevas  activldades  econ6micas  como  resultado  de  los
procesos  de  investigation.

•  Profesionales  que  quleran  innovar  (desde  la  generadbn  de  nuevas  ideas
hasta  la  materializacidn  de  nuevas  inidativas  empresariales)  en  el
campo  de la gestiAn  del patrimonio  cultural  y social.

•JAvenes  y  ciudadanla  capadtandoles  en  la  gestlon  y  la  puesta  en  valor
del  patrimonio  cultural  y  social.

Para ello:

Promovera  una  amplia  red  de  relaciones  y  colaboraciones  con  personas
y entidades  de  referenda  en  sus  ambitos  de  actuation,  siguiendo  el
principio  de la investigacl6n  en red.
Desarrollara  sus  capacidades  internes,  abordando  la  investigaciiJn
desde  una  perspectlva  integral  que  cubra  el  proceso  completo,  desde  la
identification  de oportunidades  hasta  el lanzamiento  y explotaci6n  de las
mismas.  En  consecuencla,  buscando  un  equilibrio  entre  las  acthridades
de exploraciAn  y explotaciAn.
Buscara  un  amplio  impacto  en  el  tejido  del  territorio  en  que  se  ubica,
aduando  como  un  agente  de  transformacidn  social,  contribuyendo  a  la
emergencia  de  un  sector  y  al  impulso  a  nuevas  initiatives  empresariales
de  caracter  estrategico.
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3.  Operatlva

ZAIN  desarrollara  proyactos  de  inveatigacibn  basics  orientada,
invastigacl6n  Mtratfglca  •  innovacl6n,  en  areas  de  futuro  para  el  desarrollo
socio-econ6mlco  con  el  objetivo  de  generar  nuevas  tecnologlas  y
conocjmientos  y  actrvidades  economicas  en  el  campo  de  la  gestion  del
patrimonio  cultural  y  social.

Para  ello  desde  ZAIN  ae  pondra  el  mejor  equlpo  para  el  desarrollo  de  cada
proyecto  de  investigation,  contando  para  ello  con  una  alianza  y  estrecha
colaboraclAn  con  la  UPV  y  con  el  CSIC,  y  contando  tambien  contando  con
expertos  residentes  en  colaboraclon  con  Ikerbasque.

ZAIN  plantea  un  proceso  de  Investigaci6n  Integral  e integrador  contando  con
todos  los  stakeholders  y  desarrollando  tecnologlas,  y  conoclmientos
transformables  en  productos  /  serviclos  y  negocks  posibles  que  den  lugar  fll
desarrollo  de  un  sector  para  la  gestion  y  la  puesta  en  valor  del  patrimonio
cultural  y  social.

Exploncldn  aettva  eh  oportunldades:

Anallsis  de  tendencias  socio-tecnologicas

En  colaboracibn  con  la  UPV  y  el  CSIC  y  con  las  redes  de
colaboracibn  y  centres  de  referenda  Internaclonales  se  trata  de
determinar  tendencias  socio-  tecnologicas  clave  que  den  lugar  a
espacios  de  oportunidad  en  los  que  desarrollar  investigaciones.

Investigacl6n  prospectiva
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un equipo  multidisciplinar  y se definira  un pragrama  de
peclflco  que  permitira  tester  ideas  y  contrastarias  con

dientes  y  usuarios  potenciales.

Sensibillzacldn

ZAIN  desarrollara  procesos  de  sensibilizaci'6n  sobre  la  gestion  y
puesta  en  valor  del  patrimonio  cultural  y  social,  formar  a  las
personas  y  desarrollar  capacidades  de  creacion  de  nuevo
conocimiento..

Conceptuallzaclin  ydeaarrollo

Open  research  (intoracc!6n  fisica  y  virtual)

Se  abre  al  mundo  el  desarrollo  de  los  conceptos  generados,  se
Integra  el  conocimiento  necesario  independientemente  de  su
origen.  Se  Identificaran  patentes  relaclonadas,  analizando  la
oportunidad  de  explotaci6n  de  las  mismas  en  Euskadi.  Se  crearan
las  allanzas  necesarias  para  atraer  el  conocimiento  y  las
capacidades  a ZAIN.

Desde  el  punto  de  vista  de  la  explotacibn  se  analizan  todas  las
oportunldades  posibles,  desde  las  llcenclas,  la  formad6n  y  la
transferencia  de  conocimientos,  la  creacibn  de  nuevas  empresas,
la  explotaclon  en  empresas  existentes,...

Co-craacl6n

ZAIN  es  un  centro  que  estara  conectado  internacionalmente  en
red,  trabajara  el  desarrollo  de  los  proyectos  de  investlgaci6n  en
cooperation  y  el  contraste  de  las  ideas  a  nivel  internaclonal,
ademas  de  explotar  tamblen  los  resuttados  de  las  investigadones
y  de  las  tecnologfas  y  los  conocimientos  en  los  otros  centres  de  la
red.

User  centered  product  &  services

ZAIN  surge  como  un  espack)  de  interaction  de  de  co-creacldn
abierto,  en  el  que  los  clientes  y  los  usuarios  cobran  protagonlsmo
y  participan  activamente  en  la  investlgacl6n.

Los  clientes  y  usuarios  forman  parte  de  procesos  de  creation,
trabajan  conjuntamente  con  las  empresas  y  con  los  expertos  en  la
creaci6n  de  nuevos  conceptos  y  en  su  evaluaci6n  y  conversion  en
productos  y  servicios.
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