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LEGISLACION ESPECIFICA EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

v Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de cardcter

personal.

v" Real Decreto 994/1999, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de
Medidas de Seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de

carécter personal.

v Ley 2/2004, de 25 de febrero, de ficheros de datos de cardcter personal de

titularidad publica y de creacién de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos.

v Ley 41/2002, de 14 de diciembre, Bésica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacion y

documentacidn clinica.
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NORMATIVA E INSTRUCCIONES EMITIDAS POR
OSAKIDETZA-SVS EN MATERIA DE PROTECCION DE
DATOS DE CARACTER PERSONAL.

v" ACUERDO de 19 de junio de 2006, del Consejo de Administracion del Ente
Publico Osakidetza-Servicio vasco de salud, por el que se regulan los ficheros de

cardcter personal gestionados por Osakidetza-Servicio vasco de salud.

v ACUERDO de 24 de encro de 2007, del Consejo de Administracion de
Osakidetza-Servicio vasco de salud, por el que se modifica la estructura de la
Comisién de Seguridad para la Protecciéon de Datos de Osakidetza-Servicio

vasco de salud.

v TInstruccidén N° 2/2003 - Direccién General. Asunto : Modelo organizativo de

seguridad para las organizaciones de servicios de Osakidetza/SVS.

v ACUERDO de 28 de marzo de 2003, del Consejo de Administracién de
Osakidetza-Servicio vasco de salud, por el que se crea y se asignan funciones a
la Comisién de Seguridad para la Proteccion de Datos de Osakidetza-Servicio

vasco de salud.

v' Instruccion N° 6/2003 - Direccién General. Asunto : Funciones y obligaciones
del personal de Osakidetza/SVS, con relacién a la proteccién de datos de

caracter personal. Procedimiento de actuacion.
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LEY ORGANICA 15/1999, DE 13 DE DICIEMBRE, DE PROTECCION DE
DATOS DE CARACTER PERSONAL

{Cambig denominacién por articule 79 Ley §2/2003, de 30 de noviembre: Las referencias a la Agencia de Profeccion de
Datos deberdn entenderse realizadas a la Agencia Espafiola de Proteccion de Dafos).

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto

La presente Ley Organica tiene por objeto garantizar y proteger, en lo
que concierne al tratamiento de los datos personales, las libertades publicas y
los derechos fundamentales de las personas fisicas, y especialmente de su
honor e intimidad personal y familiar.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

1. La presente Ley Orgdanica sera de aplicacién a los datos de cardcter
personal registrados en soporte fisico que los haga susceptibles de tratamiento,
y a toda modalidad de uso posterior de estos datos por los sectores publico y
privado.

Se regirad por la presente Ley Organica todo tratamiento de datos de
caracter personal:

a) Cuando el fratamiento sea efectuado en territorio espariol en el marco
de las actividades de un establecimiento del responsable del tratamiento.

b) Cuando al responsable del tratamiento no establecido en territorio
espafiol, le sea de aplicacién la legislacién espafiola en aplicacion de normas
de Derecho Internacional publico.

c) Cuando el responsable del tratamiento no esté establecido en
territorio de la Unién Europea y utilice en el tratamiento de datos medios
situados en territorio espariol, salvo que tales medios se utilicen Gnicamente
con fines de transito.

2. El régimen de proteccién de los datos de caracter personal que se
establece en la presente Ley Organica no serd de aplicacion:

a) A los ficheros mantenidos por personas fisicas en el ejercicio de
actividades exclusivamente personales o domésticas.

b} A los ficheros sometidos a la normativa sobre proteccion de materias
clasificadas.



c) A los ficheros establecidos para la investigacion del terrorismo y de
formas graves de delincuencia organizada. No obstante, en estos supuestos el
responsable del fichero comunicara previamente la existencia del mismo, sus
caracteristicas generales y su finalidad a la Agencia de Proteccién de Datos.

3. Se regiran por sus disposiciones especificas, y por lo especialmente
previsto, en su caso, por esta Ley Organica los siguientes tratamientos de
datos personales:

a) Los ficheros regulados por la legislacién de régimen electoral.

b) Los que sirvan a fines exclusivamente estadisticos, y estén
amparados por la legislacién estatal o autonémica sobre la funcién estadistica
publica.

c) Los que tengan por objeto el aimacenamiento de los datos contenidos
en los informes personales de calificacién a que se refiere la legislacién del
Régimen del personal de las Fuerzas Armadas.

d) Los derivados del Registro Civil y del Registro Central de penados y
rebeldes.

e) Los procedentes de imagenes y sonidos obtenidos mediante la
utilizacion de videocdmaras por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, de
conformidad con la legislacién sobre la materia.

Articulo 3. Definiciones
A los efectos de la presente Ley Orgénica se entendera por

a) Datos de caracter personal: Cualquier informacién concerniente a
personas fisicas identificadas o identificables.

b) Fichero: Todo conjunto organizado de datos de caracter personal,
cualquiera que fuere la forma o modalidad de su creacién, almacenamiento,
organizacion y acceso.

¢) Tratamiento de datos: Operaciones y procedimientos técnicos de
caracter automatizado o no, que permitan la recogida, grabacion, conservacion,
elaboracién, modificacion, bloqueo y cancelacion, asi como las cesiones de
datos que resulten de comunicaciones, consuitas, interconexiones vy
transferencias.

d) Responsabie del fichero o tratamiento: Persona fisica o juridica, de
naturaleza publica o privada, u érgano administrativo, que decida sobre la
finalidad, contenido y uso del tratamiento.

. @) Afectado o interesado: Persona fisica titular de los datos que sean
objeto del tratamiento a que se refiere el apartado c) del presente articulo.



f) Procedimiento de disociacién: Todo tratamiento de datos personales
de modo que fa informacién que se obtenga no pueda asociarse a persona
identificada o identificable.

g) Encargado del tratamiento: La persona fisica o juridica, autoridad
publica, servicio o cualquier otro organismo que, solo ¢ conjuntamente con
otros, trate datos personales por cuenta del responsable del tratamiento.

h) Consentimiento del interesado: Toda manifestacién de voluntad, libre,
inequivoca, especifica e informada, mediante la que el interesado consienta el
tratamiento de datos personales que le conciernen.

i) Cesién o comunicacion de datos: Toda revelacion de datos realizada a
una persona distinta del interesado.

j) Fuentes accesibles al publico: Aquellos ficheros cuya consulta puede
ser realizada por cualquier persona, no impedida por una norma limitativa, o sin
mas exigencia que, en su caso, el abono de una contraprestacion. Tienen la
consideracién de fuentes de acceso publico, exclusivamente, el censo
promocional, los repertorios telefénicos en los términos previstos por su
normativa especifica y las listas de personas pertenecientes a grupos de
profesionales que contengan Unicamente los datos de nombre, titulo, profesién,
actividad, grado académico, direccién e indicacion de su pertenencia al grupo.
Asimismo, tienen el caracter de fuentes de acceso publico, los Diarios vy
Boletines oficiales y los medios de comunicacion.

TiTULO I

PRINCIPIOS DE LA PROTECCION DE DATOS

Articulo 4. Calidad de los datos

1. Los datos de caracter personal sélo se podran recoger para su
tratamiento, asi como someterlos a dicho tratamiento, cuando sean adecuados,
pertinentes y no excesivos en relacién con el ambito y las finalidades
determinadas, explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido.

2. Los datos de caracter personal objeto de tratamiento no podran
usarse para finalidades incompatibles con aquellas para las que los datos
hubieran sido recogidos. No se considerard incompatible el tratamiento
posterior de éstos con fines histéricos, estadisticos o cientificos.

3. Los datos de caracter personal seran exactos y puestos al dia de
forma que respondan con veracidad a la situacién actual del afectado.

4. Si los datos de caracter personal registrados resultaran ser inexactos,
en todo o en parte, o incompletos, seran cancelados y sustituidos de oficio por



los correspondientes datos rectificados o completados, sin perjuicio de las
facultades que a los afectados reconoce el articuio 16.

5. Los datos de caracter personal seran cancelados cuando hayan
dejado de ser necesarics o pertinentes para la finalidad para la cual hubieran
sido recabados o regisirados.

No seran conservados en forma que permita la identificacion del
interesado durante un periodo superior al necesario para los fines en base a los
cuales hubieran sido recabados o registrados.

Reglamentariamente se determinara el procedimiento por el que, por
excepcién, atendidos los valores histéricos, estadisticos o cientificos de
acuerdo con la legislacion especifica, se decida el mantenimiento integro de
determinados datos.

6. Los datos de caracter personal seran almacenados de forma que
permitan el ejercicio del derecho de acceso, salvo que sean legalmente
cancelados.

7. Se prohibe la recogida de datos por medios fraudulentos, desleales o
ilicitos.

Articulo 5 . Derecho de informacién en la recegida de datos.

1. Los interesados a los que se soliciten datos personales deberan ser
previamente informados de modo expreso, preciso e inequivoco:

a) De la existencia de un fichero o tratamiento de datos de caracter
personal, de la finalidad de la recogida de éstos y de los destinatarios de la
informacion.

_ b) Del caracter obligatorio o facultativo de su respuesta a las preguntas
que les sean planteadas.

c¢) De las consecuencias de la obtencién de los datos o de la negativa a
suministrarlos.

d) De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion.

e) De la identidad y direccion del responsable del fratamiento o, en su
caso, de su representante.

Cuando el responsable del tratamiento no esté establecido en el territorio
de la Unién Europea y utilice en el tratamiento de datos medios situados en
territorio espaiiol, debera designar, salvo que tales medios se utilicen con fines
de transito, un representante en Espafa, sin perjuicio de las acciones que
pudieran emprenderse contra el propio responsable del tratamiento.



2. Cuando se utilicen cuestionarios u otros impresos para la recogida,
figuraran en los mismos, en forma claramente legible, las advertencias a que se
refiere el apartado anterior.

3. No sera necesaria la informacién a que se refieren las letras b), c) y d)
del apartado 1 si el contenido de ella se deduce claramente de la naturaleza de
los datos personales que se solicitan o de las circunstancias en que se
recaban.

4. Cuando los datos de caracter personal no hayan sido recabados del
interesado, éste debera ser informado de forma expresa, precisa e inequivoca,
por el responsable del fichero o su representante, dentro de los tres meses
siguientes al momento del regisiro de los datos, salvo que ya hubiera sido
informado con anterioridad, del contenido del tratamiento, de la procedencia de
los datos, asi como de lo previsto en las letras a), d) y e} del apartado 1 del
presente articulo.

5. No sera de aplicacién lo dispuesto en el apartado anterior cuando
expresamente una Ley lo prevea, cuando el fratamiento tenga fines historicos,
estadisticos o cientificos, o cuando [a informacion al interesado resulte
imposible o exija esfuerzos desproporcionados, a criterio de la Agencia de
Proteccion de Datos o del organismo autonémico equivalente, en consideracion
al nimero de interesados, a la antigliedad de los datos y a las posibies
medidas compensatorias.

Asimismo, tampoco regira lo dispuesto en el apartado anterior cuando
los datos procedan de fuentes accesibles al piblico y se destinen a la actividad
de publicidad o prospeccién comercial, en cuyo caso, en cada comunicacion
que se dirija al interesado se le informara del origen de los datos y de la
identidad del responsable del tratamiento asi como de los derechos que le
asisten.

Articulo 8. Consentimiento del afectado

1. El tratamiento de los datos de caracter personal requerird el
consentimiento inequivoco del afectado, salvo que la Ley disponga otra cosa.

2. No serd preciso el consentimiento cuando los datos de caracter
personal se recojan para el ejercicio de las funciones propias de las
Administraciones Publicas en el ambito de sus competencias; cuando se
refieran a las partes de un contrato o precontrato de una relacién negocial, -
laboral o administrativa y sean necesarios para su mantenimiento 0
cumplimiento; cuando el tratamiento de los datos tenga por finalidad proteger
un interés vital del interesado en los términos del articulo 7 apartado 6 de la
presente Ley, o cuando los datos figuren en fuenies accesibles al pablico y su
tratamiento sea necesario para la satisfaccién del interés legitimo perseguido
por el responsable del fichero o por el del tercerc a quien se comuniquen los



datos, siempre que no se vulneren los derechos y libertades fundamentales del
interesado.

3. El consentimiento a que se refiere el articulo podra ser revocado
cuando exista causa justificada para ello y no se le atribuyan efectos
retroactivos.

4. En los casos en los que no sea necesario el consentimiento del
afectado para el tratamiento de los datos de caracter personal, y siempre que
una Ley no disponga lo contrario, éste podra oponerse a su tratamiento cuando
existan motivos fundados vy legitimos relativos a una concreta situacidn
personal. En tal supuesto, el responsable del fichero excluird del tratamiento
los datos relativos al afectado.

Articulo 7. Datos especialmente protegidos

1. De acuerdo con lo establecido en el apartado 2 del articulo 16 de la
Constitucién, nadie podra ser obligado a declarar sobre su ideologia, religion o
creencias.

Cuando en relacion con estos datos se proceda a recabar el
consentimiento a que se refiere el apartado siguiente, se advertira al interesado
acerca de su derecho a no prestarlo.

2. Sdlo con el consentimiento expreso y por escrito del afectado podran
ser objeto de tratamiento los datos de caracter personal que revelen la
ideologia, afiliacién sindical, religion y creencias. Se exceptian los ficheros
mantenidos por los partidos politicos, sindicatos, iglesias, confesiones o
comunidades religiosas y asociaciones, fundaciones y ofras entidades sin
animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o sindical, en
cuanto a los datos relativos a sus asociados o miembros, sin perjuicio de que la
cesién de dichos datos precisard siempre el previo consentimiento del
afectado.

3. Los datos de caracter personal que hagan referencia al origen racial, a
la salud y a la vida sexual sélo podran ser recabados, tratados y cedidos
cuando, por razones de interés general, asi lo disponga una Ley o el afectado
consienta expresamente.

4. Quedan prohibidos los ficheros creados con la finalidad exclusiva de
almacenar datos de caracter personal que revelen la ideologia, afiliacion
sindical, religién, creencias, origen racial o étnico, o vida sexual.

5. Los datos de caracter personal relativos a la comisién de infracciones
penales o administrativas sdlo podran ser incluidos en ficheros de las
Administraciones Publicas competentes en los supuestos previstos en las
respectivas normas reguladoras.

6. No obstante lo dispuesto en los apartados anteriores podran ser
objeto de tratamientio los datos de caracter personal a que se refieren los



apartados 2 y 3 de este articulo, cuando dicho tratamiento resulte necesario
para la prevencién o para el diagnéstico médicos, la prestacién de asistencia
sanitaria o tratamientos médicos o la gestién de servicios sanitarios, siempre
que dicho tratamiento de datos se realice por un profesional sanitario sujeto al
secreto profesional o por otra persona sujeta asimismo a una obligacion
equivalente de secreto.

También podran ser objeto de tratamiento los datos a que se refiere el
parrafo anterior cuando el tratamienio sea necesario para salvaguardar el
interés vital del afectado o de otra persona, en el supuesto de que el afectado
esté fisica o juridicamente incapacitado para dar su consentimiento.

Articulo 8. Datos relativos a la salud

Sin perjuicio de lo que se dispone en el articulo 11 respecto de la cesion,
las instituciones y los centros sanitarios publicos y privados y los profesionales
correspondientes podran proceder al tratamiento de los datos de caracter
personal relativos a la salud de las personas que a ellos acudan o hayan de ser
tratados en los mismos, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion estatal o
autondmica sobre sanidad .

Articulo 9. Seguridad de los datos

1. El responsable del fichero, y, en su caso, el encargado del
tratamiento, deberan adoptar las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y
eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y
los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accion humana o del
medio fisico o natural.

2. No se registraran datos de caracter personal en ficheros que no
reunan las condiciones que se determinen por via reglamentaria con respecto a
su integridad y seguridad y a las de los centros de tratamiento, locales,
equipos, sistemas y programas.

3. Reglamentariamente se estableceran los requisitos y condiciones que
deban reunir los ficheros y las personas que intervengan en el tratamiento de
los datos a que se refiere el articulo 7 de esta Ley.

Articulo 10. Deber de secreto
El responsable del fichero y quienes intervengan en cualquier fase del

tratamiento de los datos de caracter personal estan obligados al secreto
profesional respecto de los mismos y al deber de guardarlos, obligaciones que



subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con el titular del fichero o,
en su caso, con el responsable del mismo.

Articulo 11. Comunicacion de datos

1. Los datos de caracter personal objeto del tratamiento sélo podran ser
comunicados a un tercero para el cumplimiento de fines directamente
relacionados con las funciones legitimas del cedente y del cesionario con el
previo consentimiento del interesado.

2. El consentimiento exigido en el apartade anterior no sera preciso:

a) Cuando la cesién esta autorizada en una Ley.

b) Cuando se trate de datos recogidos de fuentes accesibles al ptblico.

c¢) Cuando el tratamiento responda a la libre y legitima aceptacién de una
refacion juridica cuyo desarrollo, cumplimiento y control implique
necesariamente la conexion de dicho tratamiento con ficheros de terceros. En
este caso la comunicacion sdélo serd legitima en cuanto se limite a la finalidad
que la justifique.

d) Cuando la comunicacién que deba efectuarse tenga por destinatario
al Defensor del Pueblo, el Ministerio Fiscal o los Jueces o Tribunales o el
Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de las funciones que tiene atribuidas.
Tampoco sera preciso el consentimiento cuando la comunicacion tenga como
destinatario a instituciones autonémicas con funciones analogas al Defensor
del Pueblo o al Tribunal de Cuentas.

e) Cuando la cesién se produzca entre Administraciones Publicas y
tenga por objeto el tratamiento posterior de los datos con fines histéricos,
estadisticos o cientificos.

f) Cuando la cesién de datos de caracter personal relativos a la salud
sea necesaria para solucionar una urgencia que requiera acceder a un fichero
o para realizar los estudios epidemiolégicos en los términos establecidos en la
legistacién sobre sanidad estatal o autondmica.

3. Sera nulo el consentimiento para la comunicacién de los datos de
caracter personal a un tercero cuando la informacién que se facilite al
interesado no le permita conocer la finalidad a que destinaran los datos cuya
comunicacién se autoriza o el fipo de actividad de aquél a quien se pretenden
comunicar.

4. El consentimiento para la comunicaciéon de los datos de caracter
personal tiene también un caracter de revocable.

5. Aquél a guien se comuniquen los datos de caracter personal se
obliga, por e! solo hecho de la comunicacién, a la observancia de las
disposiciones de la presente Ley.



6. Si la comunicacién se efectta previo procedimiento de disociacién, no
sera aplicable lo establecido en los apartados anteriores.

Articulo 12. Acceso a los datos por cuenta de {erceros

1. No se considerara comunicacién de datos el acceso de un tercero a
los datos cuando dicho acceso sea necesario para la prestacién de un servicio
al responsable del fratamiento.

2. La realizacién de tratamientos por cuenta de terceros debera estar
regulada en un contrato que debera constar por escrito o en alguna otra forma
que permita acreditar su celebracidén y contenido, estableciéndose
expresamente que el encargado del tratamiento (nicamente tratara los datos
conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento, que no los
aplicara o utilizara con fin distinto al que figure en dicho contrato, ni los
comunicara, ni siquiera para su conservacion, a ofras personas.

En el contrato se estipularan, asimismo, las medidas de seguridad a que
se refiere el articulo 9 de esta Ley que el encargado del tratamiento esta
obligado a implementar.

3. Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de caracter
personal deberan ser destruidos o devueltos al responsable del tratamiento, al
igual que cualquier soporte o documentos en que conste algun dato de caracter
personal objeto del tratamiento.

4. En el caso de que el encargado del tratamiento destine los datos a
ofra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones dei
contrato, serd considerado, también, responsable del tratamiento,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalimente.

TITULO HI

DERECHOS DE LAS PERSONAS

Articulo 13. Impugnacién de valoraciones

1. Los ciudadanos tienen derecho a no verse sometidos a una decision
con efectos juridicos, sobre ellos o que les afecte de manera significativa, que
se base Unicamente en un tratamiento de datos destinados a evaluar
determinados aspectos de su personalidad.

2. El afectado podra impugnar los actos administrativos o decisiones
privadas que impliquen una valoraciéon de su comportamiento, cuyo unico
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fundamento sea un tratamiento de datos de caracter personal que ofrezca una
definicidén de sus caracteristicas o personalidad.

3. En este caso, el afectado tendra derecho a obtener informacion del
responsable del fichero sobre los criterios de valoracién y el programa
utilizados en el tratamiento que sirvié para adoptar la decisién en que consistié
el acto.

4, La valoracion sobre el comportamiento de los ciudadanos basada en
un tratamiento de datos, linicamente podra tener valor probatorio a peticién del
afectado.

Articulo 14. Derecho de Consulta al Registro General de Proteccién de Datos

Cualquier persona podra conocer, recabando a tal fin la informacion
oportuna del Registro General de Proteccidn de Datos, la existencia de
tratamientos de datos de caracter personal, sus finalidades y la identidad del
responsable del tratamiento. El Regisiro General sera de consulta publica y
gratuita.

Articulo 15. Derecho de acceso

1. El interesado tendrd derecho a solicitar y obtener gratuitamente
informacion de sus datos de caracter personal sometidos a tratamiento, el
origen de dichos datos asi como las comunicaciones realizadas o que se
prevén hacer de los mismos.

2. La informacion podra obtenerse mediante [a mera consulta de los
datos por medio de su visualizacién, o la indicacién de los datos que son objeto
de tratamiento mediante escrito, copia, telecopia o fotoceopia, certificada o no,
en forma legible e inteligible, sin utilizar claves o codigos que requieran el uso
de dispositivos mecanicos especificos.

3. El derecho de acceso a que se refiere este articulo sélo podra ser
gjercitado a intervalos no inferiores a doce meses, salvo que el interesado
acredite un interés legitimo al efecto, en cuyo caso podra ejercitario antes.

Articulo 16. Derecho de rectificacion y cancelacion

1. El responsable del tratamiento tendra la obligacién de hacer efectivo
el derecho de rectificacion o cancelacion del interesado en el plazo de diez
dias.

2. Seran rectificados o cancelados, en su caso, los datos de caracter
personal cuyo tratamiento no se ajuste a lo dispuesto en la presente Ley y, en
particular, cuando tales datos resulten inexactos o incompletos.
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3. La cancelacion dara lugar al bloqueo de los datos, conservandose
tnicamente a disposicion de las Administraciones Publicas, Jueces vy
Tribunales, para la atencién de las posibles responsabilidades nacidas del
tratamiento, durante el plazo de prescripcion de éstas. Cumplido el citado plazo
debera procederse a la supresion.

4. Si los datos rectificados o cancelados hubieran sido comunicados
previamente, el responsable del tratamiento debera notificar la rectificacion o
cancelacién efectuada a quien se hayan comunicado, en el caso de que se
mantenga el tratamiento por este Gltimo, que deberd también proceder a la
cancelacion .

5. Los datos de caracter personal deberan ser conservados durante los
plazos previstos en las disposiciones aplicables o, en su caso, en las relaciones
contractuales enire la persona o entidad responsable del tratamiento y el
interesado.

Articulo 17. Procedimiento de oposicién, acceso, rectificacion o cancelacién

1. Los procedimientos para ejercitar el derecho de oposicién, acceso, asi
como los de rectificacion y cancelacion seran establecidos reglamentariamente.

2. No se exigira contraprestacion alguna por el ejercicio de los derechos
de oposicién, acceso, rectificacion o cancelacion.

Articulo 18. Tutela de los derechos

1. Las actuaciones contrarias a lo dispuesto en la presente Ley pueden
ser objeto de reclamacién por los interesados ante la Agencia de Proteccion de
Datos, en la forma que reglamentariamente se determine.

2. El interesado al que se deniegue, total o parcialmente, el gjercicio de
los derechos de oposicidn, acceso, rectificacion o cancelacién, podra ponerlo
en conocimiento de la Agencia de Proteccién de Datos o, en su caso, del
Organismo competente de cada Comunidad Auténoma, que debera asegurarse
de la procedencia o improcedencia de la denegacion.

3. El plazo maximo en que debe dictarse la resolucién expresa de tutela
de derechos sera de seis meses.

4. Contra las resoluciones de la Agencia de Proteccion de Datos
procedera recurso contencioso-administrativo.

Articulo 19. Derecho a indemnizacién

1. Los interesados que, como consecuencia del incumplimiento de lo
dispuesto en la presente Ley por el responsable o el encargado del tratamiento,
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sufran dafio o lesién en sus bienes o derechos tendran derecho a ser
indemnizados. _ ' '
2. Cuando se trate.de ficheros de titularidad publica, la responsabilidad
se exigira de acuerdo con la legislacion reguladora: del régimen de
responsabilidad de las Administraciones Publicas. ‘
3. En el caso de los ficheros de titularidad privada, la accion se ejercitara
ante los organos de fa jurisdiccion ordinaria.

TITULO IV
DISPOSICIONES SECTORIALES
CAPITULO PRIMERO

Ficheros de titularidad publica

Articulo 20. Creacién, modificaciéon o supresion

- 1. La creacion, modificacién o supresién de los ficheros de las
Administraciones Puablicas sélo podran hacerse por medio de disposicién
general publicada en ei “Boletin Oficial del Estado” o diario oficial
correspondiente.

2. Las disposiciones de creacién o de modificacién de ficheros deberan
indicar:

a) La finalidad del fichero y los usos previstos para el mismo. _

b) Las personas o colectivos sobre los que se pretenda obtener datos de
caracter personal o que resulten obligados a suministrarios.

¢} El procedimiento de recogida de los datos de caracter personal.

d) La estructura basica del fichero y la descripcién de los tipos de datos
de caracter personal incluidos en el mismo.

g) Las cesiones de datos de caracter personal y, en su caso, las
transferencias de datos que se prevean a paises terceros.

f) Los 6rganos de las Administraciones respensables del fichero.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién.

h) Las medidas de seguridad con indicacion del nivel basico, medio o
alto exigible.
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3. En las disposiciones que se dicten para la supresion de los ficheros se
establecera el destino de los mismos o, en su caso, las previsiones que se
adopten para su destruccion.

Articulo 21. Comunicacion de datos entre Administraciones Plblicas

1. Los datos de caracter personal recogidos o elaborados por las
Administraciones PUblicas para el desempefio de sus atribuciones no seran
comunicados a otras Administraciones Publicas para el ejercicio de
competencias diferentes o de competencias que versen sobre materias
distintas, salvo cuando la comunicacién tenga por cbjeto el tratamiento
posterior de los datos con fines histéricos, estadisticos o cientificos. (Resulfado
STS 292/2000, de 30 de noviembre)

2. Podran, en todo caso, ser objeto de comunicacion los datos de
caracter personal que una Administracidn Publica obtenga o elabore con
destino a otra.

3. No obstante lo establecido en el articulo 11.2 b), la comunicacion de
datos recogidos de fuentes accesibles al plblico no podra efectuarse a ficheros
de titularidad privada, sino con el consentimiento del interesado o cuando una
Ley prevea otra cosa.

4. En los supuestos previstos en los apartados 1y 2 del presente articulo
no sera necesario el consentimiento del afectado a que se refiere el articulo 11
de la presente Ley.

Articulo 22, Ficheros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

1. Los ficheros creados por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad que
contengan datos de caracter personal que, por haberse recogido para fines
administrativos, deban ser objeto de registro permanente, estaran sujetos al
régimen general de la presente Ley.

2. La recogida y tratamiento para fines policiales de datos de caracter
personal por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad sin consentimiento de las
personas afectadas estan limitados a aquellos supuestos y categorias de datos
que resulten necesarios para la prevencion de un peligro real para la seguridad
publica o para la represion de infracciones penales, debiendo ser almacenados
en ficheros especificos establecidos al efecto, que deberan clasificarse por
categorias en funcién de su grado de fiabilidad.

3. La recogida y tratamiento por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad de
los datos a que hacen referencia los apartados 2 y 3 del articulo 7, podran
realizarse exclusivamente en los supuestos en que sea absolutamente
necesario para los fines de una investigacion concreta, sin perjuicio del control
de legalidad de la actuacion administrativa o de la obligacién de resolver las
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pretensiones formuladas en su caso por los interesados que corresponden a
los érganos jurisdiccionales.

4. Los datos personales registrados con fines policiales se cancelaran
cuandoc no sean necesarios para las averiguaciones que motivaron su
almacenamiento. .

A estos efectos, se considerara especialmente la edad del afectado y el
caracter de los datos almacenados, la necesidad de mantener los datos hasta
la conclusién de una investigacién o procedimiento concreto, la resolucion
judicial firme, en especial la absolutoria, el indulto, la rehabilitaciéon y la
prescripcion de responsabilidad.

Articulo 23. Excepciones a los derechos de acceso, rectificacion y cancelacién

1. Los responsables de los ficheros que contengan los datos a que se
refieren los apartados 2, 3 y 4 del articulo anterior podran denegar el acceso, la
rectificacién o cancelacién en funcién de los peligros que pudieran derivarse
para la defensa del Estado o la seguridad publica, la proteccién de los
derechos y libertades de terceros o las necesidades de las investigaciones que
se estén realizando.

2. Los responsables de los ficheros de la Hacienda Publica podran,
igualmente, denegar el ejercicio de los derechos a que se refiere el apartado
anterior cuando el mismo obstaculice las actuaciones administrativas tendentes
a asegurar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y, en todo caso,
cuando el afectado esté siendo objeto de actuaciones inspectoras.

3. El afectado al que se deniegue, total o parcialmente, el gjercicio de los
derechos mencionados en los apartados anteriores podra ponerlo en
conocimiento del Director de la Agencia de Proteccion de Datos o del
Organismo competente de cada Comunidad Auténoma en el caso de ficheros
mantenidos por Cuerpos de Policia propios de éstas, o por las
Administraciones Tributarias Autondmicas, quienes deberan asegurarse de la
procedencia o improcedencia de la denegacion.

Articulo 24. Otras excepciones a los derechos de los afectados

1. Lo dispuesto en los apartados 1 y 2 del articulo 5 no sera aplicable a
la recogida de datos cuando la informacion al afectado impida o dificulte
gravemente el cumplimiento de las funciones de control y verificaciéon de las
Administraciones Publicas o cuando afecte a la Defensa Nacional, a la
seguridad publica o a la persecucién de infracciones penales. {Resuffado STS
292/2000, de 30 de noviembre)




15.

CAPITULO Il

Ficheros de titularidad privada

Articulo 25. Creacion

Podran crearse ficheros de titularidad privada que contengan datos de
caracter personal cuando resulte necesario para el logro de la actividad u
objeto legitimos de la persona, empresa o entidad titular y se respeten las
garantias que esta Ley establece para la proteccion de las personas.

Articulo 26. Notificacion e inscripcién registral

1. Toda persona o entidad que proceda a la creacién de ficheros de
datos de caracter personal lo notificara previamente a la Agencia de Proteccion
de Datos.

2. Por via reglamentaria se procedera a la regulacién detallada de los
distintos extremos que debe contener la notificacion, entre los cuales figuraran
necesariamente el responsable del fichero, la finalidad del mismo, su ubicacion,
el tipo de datos de caracter personal que contiene, las medidas de seguridad,
con indicacion del nivel basico, medio o alto exigible y las cesiones de datos de
caracter personal que se prevean realizar y, en su caso, las transferencias de
datos que se prevean a paises terceros.

3. Deberan comunicarse a la Agencia de Proteccién de Datos los
cambios que se produzcan en la finalidad del fichero automatizado, en su
responsable y en la direccidén de su ubicacion.

4. El Registro General de Proteccion de Datos inscribira el fichero si la
notificacion se ajusta a los requisitos exigibles.

En caso contrario podra pedir que se completen los datos que falten o se
proceda a su subsanacion.

5. Transcurrido un mes desde la presentacidn de la solicitud de
inscripcién sin que la Agencia de Proteccion de Datos hubiera resueito sobre la
misma, se entendera inscrito el fichero automatizado a todos los efectos.

Articulo 27. Comunicacion de la cesion de datos

1. El responsable del fichero, en el momenio en que se efectie la
primera cesién de datos, debera informar de ello a los afectados, indicando,
asimismo, la finalidad del fichero, la naturaleza de los datos que han sido
cedidos y el nombre y direccion del cesionario.
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2. La obligacién establecida en el apartado anterior no existira en el
supuesto previsto en los apartados 2, letras c), d), e) y 6 del articulo 11, ni
cuando la cesion venga impuesta por Ley.

Articulo 28. Datos incluidos en las fuentes de acceso publico

1. Los datos perscnales que figuren en el censo promocional o las listas
de personas pertenecientes a grupos de profesionales a que se refiere el
articulo 3 j) de esta Ley deberan limitarse a los que sean estrictamente
necesarios para cumplir la finalidad a que se destina cada listado. La inclusién
de datos adicionales por las entidades responsables del mantenimiento de
dichas fuentes requerira el consentimiento del interesado, que podrd ser
revocado en cualquier momento.

2. l.os interesados tendran derecho a que la entidad responsable del
mantenimiento de los listados de los Colegios profesionales indique
gratuitamente que sus datos personales no pueden utilizarse para fines de
publicidad o prospeccidn comercial. _

Los interesados tendran derecho a exigir gratuitamente la exclusién de la
totalidad de sus datos personales que consten en el censo promocional por las
entidades encargadas del mantenimiento de dichas fuentes.

La atencién a la solicitud de exclusién de la informacidn innecesaria o de
inclusion de la objecion af uso de los datos para fines de pubiicidad o venta a
distancia debera realizarse en el plazo de diez dias respecto de las
informaciones que se realicen mediante consulta 0 comunicacién telematica y
en la siguiente edicién del listado cualquiera que sea el soporte en que se
edite.

3. Las fuentes de acceso publico que se editen en forma de libro o algtn
otro soporte fisico, perderan el caracter de fuente accesible con la nueva
edicién que se publique.

En el caso de que se obtenga telematicamente una copia de la lista en
formato electrénico, ésta perdera el caracter de fuente de acceso publico en el
plazo de un afio, contado desde el momento de su obtencion.

4. Los datos que figuren en las guias de servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico se regiran por su normativa especifica.

Articulo 29. Prestacién de servicios de informacién sobre solvencia patrimonial
y crédito

1. Quienes se dediquen a la prestacion de servicios de informacién
sobre la solvencia patrimonial y el crédito sélo podran tratar datos de caracter
personal obtenidos de los registros y las fuentes accesibles al publico
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establecidos al efecto o procedentes de informaciones facilitadas por el
interesado o con su consentimiento.

2. Podran tratarse también datos de caracter personal relativos al
cumplimiento o incumplimiento de obligaciones dinerarias facilitados por el
creedor o por quien actie por su cuenta o interés. En estos casos se notificara
a los interesados respecto de los que hayan registrado datos de caracter
personal en ficheros, en el plazo de treinta dias desde dicho registro, una
referencia de los que hubiesen sido incluidos y se les informara de su derecho
a recabar informacién de la totalidad de ellos, en los términos establecidos por
la presente Ley.

3. En los supuestos a que se refieren los dos apartados anteriores
cuando el interesado lo solicite, el responsable del tratamiento le comunicara
los datos, asi como las evaluaciones y apreciaciones que sobre el mismo
hayan sido comunicadas durante los Ultimos seis meses y el nombre y
direccién de |la persona o entidad a quien se hayan revelado los datos.

4. Sdlo se podran registrar y ceder los datos de caracter personal que
sean determinantes para enjuiciar la solvencia econémica de los interesados y
que no se refieran, cuando sean adversos, a mas de seis afios, siempre que
respondan con veracidad a la situacién actual de aquellos.

Articulo 30. Tratamientos con fines de publicidad y de prospecciéon comercial

1. Quienes se dediquen a la recopilacion de direcciones, reparto de
documentos, publicidad, venta a distancia, prospeccidén comercial y otras
actividades analogas, utilizaran nombres y direcciones u otros datos de
caracter personal cuando los mismos figuren en fuentes accesibles al ptblico o
cuando hayan sido facilitados por los propios interesados u obtenidos con su
consentimiento.

2. Cuando los datos procedan de fuentes accesibles al publico, de
conformidad con lo establecido en el parrafo segundo del articulo 5.5 de esta
Ley, en cada comunicacion que se dirija al interesado se informara del origen
de los datos y de la identidad del responsable del tratamiento, asi como de los
derechos que ie asisten.

3. En el gjercicio del derecho de acceso los interesados tendran derecho
a conocer el origen de sus datos de caracter personal, asi como del resto de
informacioén a que se refiere el articulo 15. '

4. Los interesados tendran derecho a oponerse, previa peticidon y sin
gastos, al tratamiento de los datos que les conciernan, en cuyo caso seran
dados de baja del tratamiento, cancelandose las informaciones que sobre ellos
figuren en aquél, a su simple solicitud.

Articulo 31. Censo Promocional
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1. Quienes pretendan realizar permanente o esporadicamente la
actividad de recopilacidn de direcciones, reparto de documentos, publicidad,
venta a distancia, prospeccion comercial u otras actividades analogas, podran
solicitar del Instituto Nacional de Estadistica o de los 6rganos equivalentes de
las Comunidades Auténomas una copia del censo promocional, formado con
los datos de nombre, apellidos y domicilio que constan en el censo electoral.

2. El uso de cada lista de censo promocional tendra un plazo de vigencia
de un afio. Transcurrido el plazo citado, la lista perdera su caracter de fuente
de acceso publico.

3. Los procedimientos mediante los que los interesados podran solicitar
no aparecer en el censo promocional se regularan reglamentariamente. Entre
estos procedimientos, que seran gratuitos para los interesados, se incluira el
documento de empadronamiento. Trimestralmente se editara una lista
actualizada del censo promocional, excluyende los nombres y domicilios de [os
que asi lo hayan solicitado.

4. Se podra exigir una contraprestacion por la facilitacién de fa citada
lista en soporte informatico.

Articulo 32. Cddigos tipo

1. Mediante acuerdos sectoriales, convenios administrativos o
decisiones de empresa, los responsables de tratamientos de titularidad publica
y privada asi como las organizaciones en que se agrupen, podran formular
codigos tipo que establezcan las condiciones de organizacién, régimen de
funcionamiento, procedimientos aplicables, normas de seguridad del entorno,
programas o equipos, obligaciones de los implicados en el tratamiento y uso de
la informacidn personal, asi como las garantias, en su ambito, para el ejercicio
de los derechos de las personas con pleno respeto a los principios y
disposiciones de la presente Ley y sus normas de desarrolio.

2. Los citados codigos podran contener o no reglas operacionales
detalladas de cada sistema particular y estandares técnicos de aplicacion.

En el supuesto de que tales reglas o estandares no se incorporen
directamente al cddigo, las instrucciones u ordenes gue los establecieran
deberan respetar los principios fijados en aquel.

3. Los cddigos tipo tendran el cardcter de coédigos deontolégicos o de
buena practica profesional, debiendo ser depositados o inscritos en el Registro
General de Proteccién de Datos y, cuando corresponda, en los creados a estos
efectos por las Comunidades Auténomas, de acuerdo con el articulo 41. El
Registro General de Proteccién de Datos podra denegar la inscripcion cuando
considere que no se ajusta a las disposicicnes legales y reglamentarias sobre
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la materia, debiendo, en este caso, el Director de la Agencia de Proteccién de
Datos reqtierir a los solicitantes para que efectten las correcciones oportunas.

TiTULO V

MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE DATOS

Articulo 33. Norma general

1. No podran realizarse transferencias temporales ni definitivas de datos
de caracter personal que hayan sido objeto de tratamiento o hayan sido
recogidos para someterlos a dicho tratamiento con destino a paises que no
proporcionen un nivel de proteccién equiparable al que presta la presente Ley,
salvo que, ademas de haberse observado lo dispuesto en ésta, se obtenga
autorizacion previa del Director de la Agencia de Proteccion de Datos, que sélo
podra otorgarla si se obtienen garantias adecuadas.

2. El caracter adecuado del nivel de proteccion que ofrece el pais de
destino se evaluara por la Agencia de Proteccién de Datos atendiendo a todas
las circunstancias que concurran en la transferencia o categoria de
transferencia de datos. En particular, se tomara en consideracién la naturaleza
de los datos de finalidad y la duracién del tratamiento o de los tratamientos
previstos, el pais de origen y el pais de destino final, las normas de Derecho,
generales o sectoriales, vigentes en el pais tercero de que se frate, el
contenido de los informes de la Comision de la Unién Europea, asi como las
normas profesionales y las medidas de seguridad en vigor en dichos paises.

Articulo 34. Excepciones
Lo dispuesto en el articulo anterior no sera de aplicacion:

a) Cuando la transferencia internacional de datos de caracter personal
resulte de la aplicacion de tratados o convenios en los que sea parte Espafia.

b} Cuando la transferencia se haga a efectos de prestar o solicitar auxilio
judicial internacional.

c) Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o para el
diagnéstico . médicos, la prestacion de asistencia sanitaria o tratamiento
médicos o la gestion de servicios sanitarios.

d) Cuando se refiera a ftransferencias dinerarias conforme a su
legislacién especifica.
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e) Cuando el afectado haya dadc su consentimiento inequivoco a la
transferencia prevista.

f) Cuando la fransferencia sea necesaria para la ejecucién de un
contrato entre el afectado y el responsable del fichero o para la adopcion de
medidas precontractuales adoptadas a peticion del afectado.

g) Cuando la transferencia sea necesaria para la celebracion o ejecucion
de un contrato celebrado o por celebrar, en interés del afectado, por el
responsable del fichero y un tercero.

h) Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la
salvaguarda de un interés publico. Tendra esta consideracion la transferencia
solicitada por una Administracién fiscal o aduanera para el cumplimiento de sus
competencias.

i) Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o
defensa de un derecho en un proceso judicial.

j) Cuando la transferencia se efectle, a peticién de persona con interés
legitimo, desde un Registro Publico y aquélla sea acorde con la finalidad del
mismo.

k) Cuando la transferencia tenga como destino un Estado miembro de la
Unién Europea, o un Estado respecto del cual [a Comision de las Comunidades
Europeas, en el gjercicio de sus competencias, haya declarado que garantiza
un nivel de proteccién adecuado.

TiTULO VI

AGENCIA DE PROTECCION DE DATOS

Articulo 35. Naturaleza y régimen juridico.

1. La Agencia de Proteccion de Datos es un Ente de Derecho publico,
con personalidad juridica propia y plena capacidad publica y privada, que actta
con plena independencia de las Administraciones Publicas en el ejercicio de
sus funciones. Se regira por lo dispuesto en la presente Ley y en un Estatuto
propio, que sera aprobado por el Gobierno.

2. En el ejercicio de sus funciones publicas, y en defecto de lo que
disponga la presente Ley y sus disposiciones de desarrollo, la Agencia de
Proteccion de Datos actuara de conformidad con la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comin. En sus adquisiciones patrimoniales y
contratacién estara sujeta al Derecho privado.
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3. Los puestos de trabajo de los érganos y servicios que integren la
Agencia de Proteccidon de Datos seran desempefiados por funcionarios de las
- Administraciones Publicas y por personal contratado al efecto, segun la
naturaleza de las funciones asignadas a cada puesto de trabajo. Este personal
esta obligado a guardar secreto de los datos de caracter personal de que
conozca en el desarrollo de su funcion.

4. La Agencia de Proteccion de Datos contard, para el cumplimiento de
sus fines, con los siguientes bienes y medios econdmicos:

a) Las asignaciones que se establezcan anualmente con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado.

b) Los bienes y valores que constituyan su patrimonio, asi como los
productos y rentas del mismo.

c) Cualesquiera otros que legalmente puedan serle atribuidos.

5. La Agencia de Proteccion de Datos elaborara y aprobaré con carécter
anual el correspondiente anteproyecto de presupuesto y lo remitira al Gobierno
para que sea integrado, con la debida independencia, en los Presupuestos
Generales del Estado.

Articulo 36. El Director

1. El Director de la Agencia de Proteccién de Datos dirige la Agencia y
ostenta su representacién. Serd nombrado, de entre quienes componen el
Consejo Consultivo, mediante Real Decreto, por un periodo de cuatro afios.

‘2. Ejercera sus funcicnes con plena independencia y objetividad, y no
estara sujeto a instruccion alguna en el desempefio de aquéllas.

En todo caso, el Director debera oir al Consejo Consultivo en aquélias
propuestas que éste le realice en el ejercicio de sus funciones.

3. El Director de {a Agencia de Proteccion de Datos sélo cesara antes de
la expiracién del periodo a que se refiere el apartade 1'a peticion propia o por
separacién acordada por el Gobierno, previa instruccién de expediente, en el
que necesariamente seran oidos los restantes miembros del Consejo
Consultive, por incumplimiento grave de sus obligaciones, incapacidad
sobrevenida para el ejercicio de su funcién, incompatibilidad o condena por
delito doloso.

4. El Director de la Agencia de Proteccion de Datos tendra la
consideracién de alto cargo y quedara en la situacién de servicios especiales si
con anterioridad estuviera desempefiando una funcion piblica. En el supuesto
de que sea nombrado para el cargo alglin miembro de la carrera judicial o
fiscal, pasara asimismo a la situacién administrativa de servicios especiales.
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Articulo 37. Funciones
1. Son funciones de la Agencia de Proteccién de Datos:

a) Velar por el cumplimiento de la legislacion sobre proteccion de datos y
controlar su aplicacién, en especial en lo relativo a los derechos de informacién,
acceso, rectificacidn, oposicion y cancelacion de datos.

b) Emitir las autorizaciones previstas en la Ley o en sus disposiciones
reglamentarias.

c) Dictar, en su caso y sin perjuicio de las competencias de otros
érganos, las instrucciones precisas para adecuar los tratamientos a los
principios de la presente Ley.

d) Atender las peticiones y reclamaciones formuladas por las personas
afectadas.

e} Proporcionar informacién a las personas acerca de sus derechos en
materia de tratamiento de los datos de caracter perscnal.

f) Requerir a los responsables y los encargados de los iratamientos,
previa audiencia de éstos, la adopciéon de las medidas necesarias para la
adecuacién del tratamiento de datos a las disposiciones de esta Ley y, en su
caso, ordenar la cesaciéon de los tratamientos y la cancelacién de los ficheros,
cuando no se ajuste a sus disposiciones.

g) Ejercer la potestad sancionadora en los términos previstos por el
Titulo VIl de la presente Ley.

h) Informar, con caracter preceptivo, los proyectos de disposiciones
generales que desarrollen esta Ley.

i) Recabar de los responsables de los ficheros cuanta ayuda e
informacién estime necesaria para el desempefio de sus funciones.

j) Velar por la publicidad de la existencia de los ficheros de datos con
caracter personal, a cuyo efecto publicard periédicamente una relacion de
dichos ficheros con la informacién adicional que el Director de la Agencia
determine.

k) Redactar una memoria anual y remitirla al Ministerio de Justicia.

) Ejercer el contfrol y adoptar las autorizaciones que procedan en
relacion con los movimientos internacionales de datos, asi como desempefiar
las funciones de cooperacion internacional en materia de proteccién de datos
personales.

m) Velar por el cumplimiento de las disposiciones que la Ley de la
Funcién Estadistica Publica establece respecto a la recogida de datos
estadisticos y al secreto estadistico, asi como dictar las instrucciones precisas,
dictaminar sobre las condiciones de seguridad de los ficheros constituidos con
fines exclusivamente estadisticos y ejercer la potestad a la que se refiere el
articulo 486.
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n) Cuantas otras le sean atribuidas por normas legales o reglamentarias.

2. Las resoluciones de la Agencia de Proteccién de Datos se haran
plblicas, una vez hayan sido notificadas a los interesados. La publicacion se
realizara preferentemente a través de medios informaticos o telematicos.

Reglamentariamente podran establecerse los términos en que se lleve a
cabo la publicidad de las citadas resoluciones.

Lo establecido en los parrafos anteriores no sera aplicable a las
resoluciones referentes a la inscripcion de un fichero o tratamiento en el
Registro General de Proteccién de Datos ni a aquéllas por las que se resuelva
la inscripcion en el mismo de los Cadigos tipo, regulados por el articulo 32 de.
esta Ley Organica. (Articulo 82.1 Ley 62/2003,_de 30 de diciembre)

Articulo 38. Consejo Consuitivo

El Director de la Agencia de Proteccién de Datos estaré asesorado por
un Consejo Consultivo compuesto por los siguientes miembros:

Un Diputado, propuesto por el Congreso de los Diputados.

~ Un Senador, propuesto por el Senado.

Un representante de la Administracion Centrai, designado por el
Gobierno.

Un representante de la Administracion Local, propuesto por la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias.

Un miembro de la Real Academia de la Historia, propuesto por la misma.

Un experto en la materia, propuesto por el Consejo Superior de
Universidades.

Un representante de los usuarios y consumidores, seleccionado del
modo que se prevea reglamentariamente.

Un representante de cada Comunidad Autdnoma que haya creado una
Agencia de Proteccién de Datos en su ambito territorial, propuesto de acuerdo
con el procedimiento que establezca la respectiva Comunidad Auténoma.

Un representante del sector de ficheros privados, para cuya propuesta
se seguira el procedimiento que se regule reglamentariamente.

. El funcionamiento del Consejo Consultivo se regird por las normas
reglamentarias que al efecto se establezcan.

Articulo 39. El Registro General de Proteccidén de Datos

1. El Registro General de Proteccién de Datos es un 6rgano integrado en
la Agencia de Proteccion de Datos.
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2. Seran objeto de inscripcion en el Registro General de Proteccion de
Datos

a) Los ficheros de que sean titulares [as Administraciones Publicas.

b) Los ficheros de titularidad privada. '

c) Las autorizaciones a que se refiere la presente Ley.

d) Los cédigos tipo a que se refiere el articulo 32 de la presente Ley.

e) Los datos relativos a los ficheros que sean necesarios para el gjercicio
de los derechos de informacion, acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion.

3. Por via reglamentaria se regulara el procedimiento de inscripcion de
los ficheros, tanto de titularidad publica como de titularidad privada, en el
Registro General de Proteccién de Datos, el contenido de la inscripcion , su
modificacion, cancelacion, reclamaciones y recursos contra las resoluciones
correspondientes y demas extremos pertinentes.

Articulo 40. Potestad de inspeccién

1. Las autoridades de control podran inspeccionar los ficheros a que
hace referencia la presente Ley, recabando cuantas informaciones precisen
para el cumplimiento de sus cometidos.

A tal efecto, podran solicitar la exhibicién o el envio de documentos y
datos y examinarios en el lugar en que se encuentren depositados, asi como
inspeccionar los equipos fisicos y logicos utilizados para el tratamiento de los
datos, accediendo a los locales donde se hallen instalados.

2. Los funcionarios que ejerzan la inspeccion a que se refiere el apartado
anterior tendran la consideracién de autoridad publica en el desempefio de sus
cometidos.

Estardn obligados a guardar secreto scbre las informaciones que
conozcan en el ejercicio de las mencionadas funciones, incluso después de
haber cesado en las mismas.

Articulo 41. Organos correspondientes de las Comunidades Auténomas

1. Las funciones de la Agencia de Proteccién de Datos reguladas en el
articulo 37, a excepcién de las mencionadas en los apartados j), k) y ), y en los
apartados f) y g) en lo que se refiere a las fransferencias internacionales de
datos, asi como en los articulos 46 y 49, en relacidon con sus especificas
competencias seran ejercidas, cuando afecten a ficheros de datos de caracter
personal creados o gestionados por las Comunidades Auténomas y por la
Administracion local de su ambito territorial, por los érganos correspondientes
de cada Comunidad, que tendran la consideracién de autoridades de control, a
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los que garantizaran plena independencia y objetividad en el ejercicio de su
cometido.

2. Las Comunidades Auténomas podran crear y mantener sus propios
registros de ficheros para el gjercicio de las competencias que se les reconoce
sobre los mismos.

3. El Director de la Agencia de Protecciéon de Datos podra convocar
regularmente a los érganos correspondientes de las Comunidades Auténomas
a efectos de cooperacién institucional y coordinacién de criterios ©
procedimientos de actuacién. El Director de la Agencia de Proteccion de Datos
y los 6rganos correspondientes de las Comunidades Auténomas podran
solicitarse mutuamente la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 42. Ficheros de las Comunidades Auidnomas en materia de su
exclusiva competencia

1. Cuando el Director de la Agencia de Proteccion de Datos constate que
el_mantenimiento o uso de un determinado fichero de las Comunidades
Auténomas contraviene algin precepto de esta Ley en materia de su exclusiva
competencia podra requerir a la Administraciéon correspondiente que se
adopten las medidas correctoras que determine en el plazo que expresamente
se fije en el requerimiento.

2. Si la Administracion Publica correspondiente no cumpliera el
requerimiento formulado, el Director de la Agencia de Proteccion de Datos
podra impugnar [a resolucion adoptada por aquella Administracion.

TiTULO VII

INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 43. Responsables

1. Los responsables de los ficheros y los encargados de los fratamientos
estaran sujetos al régimen sancionador establecido en la presente Ley.

2. Cuando se trate de ficheros de los gque sean responsables las
Administraciones Publicas se estara, en cuanio al procedimiento y a las
sanciones, a lo dispuesto en el articulo 46, apartado 2.

Articulo 44, Tipos de infracciones
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1. Las infracciones se calificaran como leves, graves o muy graves.
2. Son infracciones leves:

a) No atender, por motivos formales, la solicitud del interesado de
rectificacion o cancelacién de los datos personales objeto de tratamiento
cuando legalmente proceda.

b) No proporcionar la informacion que solicite la Agencia de Proteccion
de Datos en el ejercicio de las competencias que tiene legalmente atribuidas,
en relacién con aspectos no sustantivos de la proteccién de datos.

c) No solicitar la inseripcién del fichero de datos de caracter personal en
el Registro General de Proteccion de Datos, cuando no sea constitutivo de
infraccion grave.

d} Proceder a la recogida de datos de caracter personal de los propios
afectados sin proporcionarles la informacién que sefiala el articulo 5 de la
presente Ley.

e) Incumplir el deber de secreto establecido en el articulo 10 de esta
Ley, salvo que constituya infraccidn grave.

3. Son infracciones graves:

a) Proceder a la creacién de ficheros de titularidad publica o iniciar la
recogida de datos de caracter personal para los mismos, sin autorizacion de
disposicion general, publicada en el “Boletin Oficial del Estado” o diario oficial
correspondiente.

b) Proceder a la creacidon de ficheros de titularidad privada o iniciar la
recogida de datos de caracter personal para los mismos con finalidades
distintas de las que constituyen el objeto legitimo de la empresa o entidad.

¢) Proceder a la recogida de datos de caracter personal sin recabar el
consentimiento expreso de las personas afectadas, en los casos en que éste
sea exigible. d) Tratar los datos de caracter personal o usarlos posteriormente
con conculcacién de los principios y garantias establecidos en la presente Ley
o con incumplimiento de los preceptos de proteccién que impongan las
disposiciones reglamentarias de desarrollo, cuando no constituya infraccion
muy grave. '

e) El impedimento o la obstaculizacién del ejercicio de los derechos de
acceso y oposicion y la negativa a facilitar la informacién que sea solicitada.

f) Mantener datos de caracter personal inexactos o no efectuar las
rectificaciones o cancelaciones de los mismos que legalmente procedan
cuando resulten afectados los derechos de las personas que la presente Ley
ampara.

g} La vulneracion del deber de guardar secreto sobre los datos de
caracter personal incorporados a ficheros que contengan datos relativos a la
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comision de infracciones administrativas o penales, Hacienda Publica, servicios
financieros, prestacion de servicios de solvencia patrimonial y crédito, asi como
aquellos ofros ficheros que contengan un conjunto de datos de caracter
personal suficientes para obtener una evaluacién de la personalidad del
individuo.

h} Mantener los ficheros, locales, programas o equipos que contengan
datos de caracter personal sin las debidas condiciones de seguridad que por
via reglamentaria se determinen.

i) No remitir a la Agencia de Proteccién de Datos las notificaciones
previstas en esta Ley o en sus disposiciones de desarrollo, asi como no
proporcionar en plazo a la misma cuantos documentos e informaciones deba
recibir o0 sean requeridos por aquél a tales efectos.

j) La obstruccion al ejercicio de la funcién inspectora.

k) No inscribir el fichero de datos de caracter personal en el Registro
General de Proteccién de Datos, cuando haya sido requerido para ello por el
Director de la Agencia de Proteccion de Datos.

[} Incumplir e! deber de informacién que se establece en los articulos 5,
28 y 29 de esta Ley, cuando los datos hayan sido recabados de persona
distinta del afectado.

4. Son infracciones muy graves:

a) La recogida de datos en forma engafiosa y fraudulenta.

b) La comunicacion o cesién de los datos de caracter personal, fuera de
los casos en que estén permitidas.

¢) Recabar y tratar los datos de caracter personal a los que se refiere el
apartado 2 del articulo 7 cuando no medie el consentimiento expreso del
afectado; recabar y tratar los datos referidos en el apartado 3 del articulo 7
cuando no lo disponga una Ley o el afectado no haya consentido
expresamente, o violentar la prohibicidn contenida en el apartado 4 del articulo
7.

d) No cesar en el uso ilegitimo de los tratamientos de datos de caracter
personal cuando sea requerido para ello por el Director de la Agencia de
Proteccidn de Datos o por las personas titulares del derecho de acceso.

e) La transferencia temporal o definitiva de datos de caracter personal
que hayan sido objeto de tratamiento o hayan sido recogidos para someterlos a
dicho tratamiento, con destino a paises que no proporcionen un nivel de
proteccién equiparable sin autorizacién del Director de la Agencia de
Proteccién de Datos.

fy Tratar los datos de caracter personal de forma ilegitima o con
menosprecio de los principios y garantias que les sean de aplicacion, cuando
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con ello se impida o se atente contra el ejercicio de los derechos
fundamentales.

g) La vulneracién del deber de guardar secreto sobre los datos de
caracter personal a que hacen referencia los apartados 2 y 3 del articulo 7, asi
como los que hayan sido recabados para fines policiales sin consentimiento de
las personas afectadas.

h) No atender, u obstaculizar de forma sistematica el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

i) No atender de forma sistematica el deber legal de notificacién de la
inclusién de datos de caracter personal en un fichero.

Articulo 45. Tipo de sanciones

1. Las infracciones leves seran sancionadas con multa de 100.000 a
10.000.000 de pesetas.

2. Las infracciones graves seran sancionadas con multa de 10.000.000 a
50.000.000 de pesetas.

3. Las infracciones muy graves seran sancionadas con multa de
50.000.000 a 100.000.000 de pesetas.

4. La cuantia de las sanciones se graduara atendiendo a la naturaleza
de los derechos personales afectados, al volumen de los tratamientos
efectuados, a los beneficios obtenidos, al grado de intencionalidad, a Ia
reincidencia, a los dafios y perjuicios causados a las personas interesadas y a
terceras personas, y a cualquier otra circunstancia que sea relevante para
determinar el grado de antjjuridicidad y de culpabilidad presentes en la concreta
actuacion infractora.

5. Si, en razén de las circunstancias concurrentes, se apreciara una
cualificada disminucién de la culpabilidad del imputado o de la antijuridicidad
del hecho, el dérgano sancionador establecera la cuantia de la sancion
aplicando la escala relativa a la clase de infracciones que preceda
inmediantamente en gravedad a aquella en que se integra la considerada en el
caso de que se frate.

6. En ningun caso podra imponerse una sancién mas grave que la fijada
en la Ley para la clase de infraccién en la que se integre la que se pretenda
sancionar.

7. El Gobierno actualizara periddicamente la cuantia de las sanciones de
acuerdo con las variaciones que experimenten los indices de precios.

Articulo 46. Infracciones de las Administracicnes Pablicas
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1. Cuando las infracciones a que se refiere el articulo 44 fuesen
cometidas en ficheros de los que sean responsables las Administraciones
Pablicas, el Director de la Agencia de Proteccién de Datos dictara una
resolucién estableciendo las medidas que procede adoptar para que cesen o
se corrijan los efectos de la infraccién. Esta resolucién se notificara al
responsable del fichero, al érgano del que dependa jerarquicamente y a los
afectados si los hubiera. '

2. El Director de la Agencia podra proponer también la iniciacién de
actuaciones disciplinarias, si procedieran. El procedimiento y las sanciones a
aplicar seran las establecidas en la legislacién sobre régimen disciplinario de
las Administraciones Publicas.

3. Se deberan comunicar a fa Agencia las resoluciones que recaigan en
relacién con las medidas y actuaciones a que se refieren los apartados
anteriores. :

4. El Director de la Agencia comunicara al Defensor del Pueblo las
actuaciones que efectie y las resoluciones que dicte al amparo de los
apartados anteriores.

Articulo 47. Prescripcion

1. Las infracciones muy graves prescribirdn a los tres afios, las graves a
los dos afios y las leves al afio.

2. El plazo de prescripciéon comenzara a contarse desde el dia en que la
infraccion se hubiera cometido.

3. Interrumpira la prescripcion la iniciacion, con conocimiento del
interesado, del procedimiento sancionador, reanudandcse el plazo de
prescripcion si el expediente sancionador estuviere paralizado durante mas de
seis meses por causas no imputables al presunto infractor.

4. L as sanciones impuestas por faltas muy graves prescribirdan a los tres
anos, las impuestas por faltas graves a los dos afios y las impuestas por faltas
leves al afio.

5. El plazo de prescripcién de las sanciones comenzard a contarse
desde el dfa siguiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la que
se impone la sancion.

6. La prescripcién se interrumpira por la iniciacién, con conocimiento del
interesado, del procedimiento de ejecucién, volviendo a transcurrir el plazo si el
mismo estd paralizado durante mas de seis meses por causa no imputable al
infractor.

Articulo 48. Procedimiento sancionador
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1. Por via reglamentaria se establecera el procedimiento a seguir para la
determinacion de las infracciones y la imposicién de las sanciones a que hace
referencia el presente Titulo. '

2. Las resoluciones de la Agencia de Proteccién de Datos u érgano
correspondiente de la Comunidad Auténoma agotan la via administrativa. .

3. Los procedimientos sancionadores tramitados por la Agencia de
Proteccion de Datos, en ejercicio de las potestades que a la misma atribuyan
esta u otras Leyes, salvo los referidos a infracciones de la Ley 32/2003, de 3 de
noviembre, General de Telecomunicaciones, tendran una duracién maxima de
seis meses. (Articulo 82.2 Ley 62/2003, de 30 de diciembre)

Articulo 49. Potestad de inmovilizacion de ficheros

En los supuestos, constitutives de infraccion muy grave, de utilizacion o
cesidn ilicita de los datos de caracter personal en que se impida gravemente o
se atente de igual modo contra el ejercicio de los derechos de los ciudadanos y
el libre desarrollo de ia personalidad que la Constitucion y las leyes garantizan,
el Director de la Agencia de Proteccion de Datos podra, ademas de ejercer la
potestad sancionadora, requerir a los responsables de ficheros de datos de
caracter personal, tanto de titularidad pablica como privada, la cesacién en la
utilizacion o cesién ilicita de los datos. Si el requerimiento fuera desatendido, la
Agencia de Proteccidbn de Datos podra, mediante resolucién motivada,
inmovilizar tales ficheros a los solos efectos de restaurar los derechos de las
personas afectadas.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Ficheros preexistentes

Los ficheros y tratamientos automatizados, inscritos o no en el Registro
General de Proteccién de Datos deberan adecuarse a la presente Ley Orgénica
dentro del plazo de tres afios, a contar desde su entrada en vigor. En dicho
plazo, los ficheros de titularidad privada deberan ser comunicados a la Agencia
de Proteccién de Datos y las Adminisiraciones Publicas, responsables de
ficheros de ftitularidad publica, deberan aprobar la pertinente disposicion de
regulacion del fichero o adaptar la existente.

En el supuesto de ficheros y tratamientos no automatizados, su
adecuacién a la presente Ley Orgéanica y la obligacion prevista en el parrafo
anterior debera cumplimentarse en el plazo de doce aftos a contar desde el 24
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de octubre de 1995, sin perjuicio del ejercicio de los derechos de acéeso,
rectificacion y cancelacion por parte de los afectados.

Segunda. Ficheros y Registro de Poblacién de las Administraciones Publicas.

1. La Administracion General del Estado y las Administraciones de las
Comunidades Auténomas podran solicitar al Instituto Nacional de Estadistica,
sin consentimiento del interesado, una copia actualizada del fichero formado
con los datos del nombre, apellidos, domicilio, sexo y fecha de nacimiento que
constan en los padrones municipales de habitanies y en el censo electoral
correspondientes a los territorios donde ejerzan sus competencias, para la
creacion de ficheros o registros de poblacién.

2. Los ficheros o registros de poblacién tendrdan como finalidad la
comunicacion de los distintos drganos de cada administracién publica con los
interesados residentes en los respectivos territorios, respecto a las relaciones
juridico administrativas derivadas de las competencias respectivas de las
Administraciones Plblicas.

Tercera. Tratamiento de los expedientes de las derogadas Leyes de Vagos y
Maleantes y de Peligrosidad y Rehabilitacion Social.

Los expedientes especificamente instruidos al amparc de las derogadas
Leyes de Vagos y Maleantes, y de Peligrosidad y Rehabilitacién Social, que
contengan datos de cualquier indole susceptibles de afectar a la seguridad, al
honor, a la intimidad o a la imagen de las personas, no podran ser consultados
sin que medie consentimiento expreso de los afectados, o hayan franscurrido
50 afios desde la fecha de aquéllos.

En este ultimo supuesto, la Administracion General del Estado, salvo
que haya constancia expresa del fallecimiento de los afectados, pondra a
disposicién del solicitante la documentacién, suprimiendo de la misma los datos
aludidos en el parrafo anterior, mediante la utilizacién de los procedimientos
técnicos pertinentes en cada caso.

Cuarta. Modificacién del articulo 112.4 de la Ley General Tributaria.

El apartado cuarto del articulo 112 de la Ley General Tributaria pasa a
tener la siguiente redaccién:

4, La cesién de aquellos datos de caracter personal, objeto de
tratamiento que se debe efectuar a la Administracion tributaria conforme a lo
dispuesto en el articulo 111, en los apartados anteriores de este articulo o en
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otra norma de rango legal, no requerira el consentimiento del afectado. En este
ambito tampoco sera de aplicacion lo que respecto a las Administraciones
Pliblicas establece el apartado 1 del articulo 21 de la Ley Organica de
Proteccion de Datos de caracter personal.

Quinta . Competencias del Defensor del Pueblo y drganos autondémicos
semejantes.

Lo dispuesto en la presente Ley Organica se entiende sin perjuicio de las
competencias del Defensor del Pueblo y de los dérganos analogos de las
Comunidades Auténomas.

Sexta. Modificacién def articulo 24.3 de 1a Ley de Ordenacion y Supervision de
los Seguros Privados.

Se modifica el articulo 24.3, parrafo 2° de la Ley 30/1995, de 8 de
noviembre, de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados con la
siguiente redaccién:

“Las entidades aseguradoras podran establecer ficheros comunes que
contengan datos de caracter personal para la liquidacion de siniestros y la
colaboracién estadistico actuarial con la finalidad de permitir la tarificacion y
seleccion de riesgos y la elaboracion de estudios de técnica aseguradora. La
cesion de datios a los citados ficheros no requerira el consentimiento previo del
afectado, pero si la comunicacion al mismo de la posible cesion de sus datos
personales a ficheros comunes para los fines sefialados con expresa indicacion
del responsable para que se puedan ejercitar los derechos de acceso,
rectificacién y cancelacidn previstos en la Ley. '

También podran establecerse ficheros comunes cuya finalidad sea
prevenir el fraude en el seguro sin que sea necesario el consentimiento del
afectado. No obstante, sera necesaria en estos casos la comunicacion al
afectado, en la primera introduccion de sus datos, de quién sea el responsable
del fichero y de las formas de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion
y cancelacion.

En todo caso, los datos relativos a la salud sélo podran ser objeto de
tratamiento con el consentimiento expreso del afectado”.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
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Primera. Tratamientos creados por Convenios Internacionales

La Agencia de Proteccion de Datos sera el organismo competente para
la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos

' "de caracter personal respecto de los tratamientos establecidos en cualquier

Convenio Internacional del que sea parte Espafia que atribuya a una autoridad
nacional de control esta competencia, mientras no se cree una autoridad
diferente para este cometido en desarrollo del Convenio.

Segunda. Utilizacién del Censo Promocional

Reglamentariamente se desarrollaran los procedimientos de formacion
del Censo Promocional, de oposicién a aparecer en el mismo, de puesta a
disposicion de sus solicitantes, y de control de las listas difundidas. EI

Reglamento establecerd los plazos para la puesta en operacién del Censo
Promocional.

Tercera. Subsistencia de normas preexistentes.

Hasta tanto se lleven a efecto las previsiones de la Disposicion Final
Primera de esta Ley, continuardn en vigor, con su propio rango, ias normas
reglamentarias existentes y, en especial, los Reales Decretos 428/1993, de 26

de marzo, 1332/1994, de 20 de junio y 994/1999, de 11 de junlo en cuanto no
se opongan a la presente Ley.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica
Queda derogada la Ley Organica 5/1992, de 29 de octubre, de
regulacion del tratamiento automatizado de los datos de caracter personal.
DISPOSICIONES FINALES
Primera. Habilitacion para el desarrollo reglamentario

El Gobierno aprobara, o modificara, las disposiciones reglamentarias
necesarias para la aplicacién y desarrollo de la presente Ley.
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Segunda. Preceptos con caracter de Ley Ordinaria

Los titulos IV, VI excepto el dltimo inciso del parrafo 4 del articulo 36 y .
VIl de la presente Ley, la Disposicion Adicional Cuarta, la Disposicidn
Transitoria Primera y la Final Primera, tienen el caracter de Ley Ordinaria.
Tercera. Entrada en vigor

La presente Ley entrara en vigor en el plazo de un mes, contado desde
su publicaciéon en el Boletin Oficial del Estado.

Palacio del Congreso de los Diputados, a 25 de noviembre de 1999,

Federico Trillo-Figueroa Martinez-Conde
PRESIDENTE DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS
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Real Decreto 994/1989, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de
Medidas de Seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de

caracter personal.

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Ambito de aplicacién y fines.

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las medidas de indole técnica y crganizativas
necesarias para garantizar la seguridad que deben reunir los ficheros automatizados, los centros de
tratamiento, locales, equipos, sistemas, programas y las personas que intervengan en el tratamiento
automatizado de los datos de caracter parsonal sujetos al régimen de la Ley Organica 5/1982, de 29 de
octubre, de Regulacién del Tratamiento Automatizado de los Datos de cardcter personal.

Articulo 2.- Definiciones.

A efectos de este Reglamento, se entendera por:

1.- Sistema de informacién: Conjunto de ficheros automatizados,programas, soportes y equipos
empleados para el almacenamiento y tratamiento de datos de caracter personal.

2.- Usuario: Sujeto o proceso auterizado para accader a datos o recursos.
3.- Recurso: Cualguier parte componente de un sistema de informacién.

4.- Accesos autorizados: Autorizaciones concedidas a un usuario para la utilizacién de los diversos
recursos.

5.- Identificacién: Procedimiento de reconocimiento de la identidad de un usuario.
6.- Autenticacién: Procedimiento de comprobacion de la identidad de un usuaric.

7.- Control del acceso: Mecanismo que en funcidn a la identificacion ya autenticada permite acceder a
datos o recurses.

8.- Contrasefia: Informacién confidencial, frecuentemente constituida por una cadena de caracteres, gue
puede ser usada en ia autenticacion de un usuario.

9.- Incidencia; Cualquier anomalia que afecte o pudiera afectar a la seguridad de los datos.

10.~- Soporte: Objeto fisico susceptible de ser tratado en un sistena de informacién y sobre el cual se
pueden grabar o recuperar datos.

1. Responsable de seguridad Persona o personas a las que el responsable del fichero ha asignado
formalmente la funcién de coordinar y controlar jas medidas de seguridad aplicables.

12.- Copia de respaldo: Copia de los datos de un fichero automatizade en un scporte que posibilite su
recuperacion.

Articulo 3.- Niveles de seguridad.
1.- Las medidas de seguridad exigibles se clasifican en tres niveles: basice, medio y alto.

2 .- Dichos niveles se establecen atendiendo a la naturaleza de la informacion tratada, en relacién con la
mayor o menor necesidad de garantizar la confidencialidad y |a integridad de la informacién.

Articulo 4.- Aplicacion de los niveles de seguridad.



1.- Todos los ficheros que contengan datos de cardcter personal deberdn adoptar las medidas de seguridad
calificadas corno de nivel basico.

2.- Los ficheros que contengan datos relativos a la comisién de infracciones administrativas o penales,
Hacienda Pblica, servicios financieros y aquellos ficheros cuyo funcionamiento se rija por el articulo 28 de
la Ley Organica 51992, deberan reunir, ademas de las medidas de nivel bésico, las calificadas como de
nivet medio,

3.~ Los ficheros que contengan datos de ideologia, religién, creencias, origen racial, salud o vida sexual ast
como los quée coniengan datos recabados para fines policiales sin consentimiento de las personas
afectadas deberén eunir, ademas de las medidas de nivel basico y medio, las calificadas como de nivel
aito.

4 .- Cuando los ficheros contengan un conjunto de datos de caracter personal suficientes gue permitan
obtener una evaluacion de |la personalidad del individuo deberan garantizar las medidas de nivel medio
establecidas en los articulos 17, 18, 19y 20.

5.- Cada uno de los niveles descritos antericrmente tienen la condicién de minimos exigibles, sin perjuicio
de las disposiciones legales o reglamentarias especificas vigentes.

Articulo 5.- Acceso a datos a través de redes de comunicaciones.

Las medidas de seguridad exigibles a los accesos a datos de caracter personal a través de redes de
comunicaciones deberan garantizar un nivel de seguridad equivalente al correspondiente a los accesos en
modo local.

Articulo 6.- Régimen de {rabajo fuera de los locales de la ubicacién del fichero.

La ejecucion de tratamiento de datos de caracter personal fuera de los locaies de la ubicacién del fichero
debera ser autorizada expresamente por el responsable del fichero y, &n tode caso, debera garantizarse ef
nivel de seguridad correspondiente al tipo de fichero tratado.

Articulo 7.- Ficheros temporales.

1.« Los ficheros temporales deberén cumplir el nivel de seguridad que fes mrresponda con arregle a los
criterios establecidos en el presente Reglamentoe.

2.- Todo fichero temporal serd borrado una vez que haya dejado de ser necesario para los fines que
motivaron su creacion.

CAPITULO 11.- MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL BASICO
Articulo 8.- Documento de seguridad.

1.- El responsable del ficherc elaberard e implantara la normativa de seguridad mediante un documento de
obligade cumgplimiento para el personal con acceso a los datos automatizados de caracter personal y a los

sis temas de informacién.
2 .- El documento debera contener, como mfnimo, los siguientes aspectos:

a.- Ambito de aplicacién del documento con especificacién detallada de los recursos protegidos.
b.- Medidas, normas, procedimigntos, reglas y estandaras encaminados a garantizar el nivel de seguridad
exigido en este Reglamento.

c.- Funciones y obligaciones del personal,
d.- Estructura de los ficheros con datos de carécter personal y descripcién de los sistemas de informacion

que los tratan.
e.- Procedimiento de notificacion, gestion y respuesta ante las incidencias.

f.- Los procedimientos de realizacion de copias de respaldo y de recuperacién de los datos.

3.- El documento debera mantenerse en todo mamento actualizado y debera ser revisado siempre que se
produzcan cambios relevantes en el sistema de informacion o en la organizacion del mismo.



4.- El contenido del documento deberd adecuarse, en todo momento, a las disposiciones vigenies en
materia de seguridad de los datos de caracter personal.

Articulo 9.- Funciones y obligacicnes del personal.

1.- Las funciones y obligacicnes de cada una de las personas con acceso a los datos de caracter perscnal
y a los sistemas de informacién estaran claramente definidas y documentadas, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 8.2.c)

2 - El responsable del fichero adoptard las medidas necesarias para que el personal conozea las normas de
seguridad que afecten al desarrollo de sus funcicnes asi como las consecuencias en que pudiera incurrir en
caso da incumplimiento.

Articulo 10.- Registro de incidencias.

El procedimiento de notificacion y gestion de incidencias contendra necesariamente un registro en el que se
haga ccnstar el tipe de incidencia, el momento en que se ha producido, la persona que realiza la
netificacién, a quién se le comunica y los efectos que se hubieran derivado de la misma.

Articulo 11.- identificacion y autenticacién.

1.- El responsable del fichero se encargara de que exista una relacién actualizada de usuarios gle tengan
acceso autorizado al sistema de informacién vy de establecer procedimientos de identificacidn y
autenticacién para dicho acceso.

2~ Cuando el mecanismo de autenticacidn se base en fa existencia de contrasefias existira un
procedimiento de asignacion, distribucion vy almacenamiento que garantice su confidencialidad e integridad.

3.- Las contrasefias se cambiaran con la periodicidad que se determine en el documento de seguridad y
mientras estén vigentes se almacenaran de forma ininteligible.

Articulo 12.- Control de acceso.

1.- Los usuarios tendrén acceso autorizadeo (nicamente a aquellos datos y recurses que precisen para el -
desarrollo de sus funciones.

2.- El responsable del fichero establecera mecanismos para evitar que un usuario pueda acceder a datos o
recursos con derechos distintos de los autorizados.

3.- La relacidn de usuarios a la que se refiere el articulo 11.1 de este Reglamento contendra el acceso
autorizado para cada uno de ellos.

4 - Exclusivamente el persenal autorizado para ello en el documento de seguridad podré conceder, alterar o
anular el acceso autorizado sobre los datos y recurses, conforme a los criterios establecidos por el
respensable del fichero.

Articulo 13.- Gestién de soportes,

1- Los soportes informatices que contengan datos de caracter personal deberan permitir identificar ef {ipo
de informacién que contienen, ser inventariados y almacenarse en un lugar con acceso resiringido al
personal autorizado para slio en el documento de seguridad.

2 .- La salida de soportes informéticos que contengan datos de caracter personal, fuera de los locales en los
que esté ubicado el fichero, Unicamente podra ser autorizada, por el respensable del fichero.

Articulo 14. - Copias de respaldo y recuperacién.

1.- Ei responsable de fichero se encargara de verificar la definicién y correcta aplicacion de los
procedimientos de reaiizacién de copias de respaldo y de recuperacién de los datos.



2 - Los procedimientos establecides para la realizacion de copias de respaldoe y para la recuperacién de los
datos deberan garantizar su reconstruccién en el estado en que se encontraban al tiempo de preducirse la
pérdida o destruccién,

3.- Deberan realizarse copias de respaldo, al menos semanalmente, salvo que en dicho pericdo no se
hubiera preducido ninguna actualizacidn de los datos.

CAPITULO Ill- MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL MEDIO
Articulo 15.- Documenio de seguridad.

El documento de seguridad debera contener, ademas de lo dispuesto en el articulo 8 del presente
Reglamento, la identificacion del responsable o responsables de seguridad, los controles periddicos que

se deban realizar para verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el propio documentio y las medidas que
sea necesario adoptar cuando un soporte vaya a ser desechado o reutilizado.

Articulo 16.- Responsable de seguridad.

El responsabie del fichero designara uno o varios responsables de seguridad encargados de coordinar
y controlar las medidas definidas en el documento de seguridad. En ningln caso esta designacién supone

una delegacién de ia responsabilidad que corresponde al responsable del fichero de acuerdo con este
Reglamento.

Articulo 17 - Auditoria.

1.- Los sisternas de informacion e instalaciones de tratamiento de datos se someteran a una auditoria
interna o externa, que verifiqgue el cumplimiento del presente Reglamento, de los procedimientos e
instrucciones vigentes en materia de seguridad de datos, al menos, cada dos arfios.

2 - El informe de auditoria deberd dictaminar sobre la adecuacién de las medidas y controles al presente
Reglam ento, identificar sus deficiencias y proponer las medidas correctoras o complementarias necesarias.
Deberd, iguaimente, inciuir los datos, hechos y cbservaciones en que se basen los dictdmenes alcanzados
y recemendaciones propuestas.

3 - Los informes de auditoria seran analizados por el responsable de seguridad competente, que elevard
las conclusiones al responsable dei fichero para que adopte las medidas correctoras adecuadas y quedardn
a disposicion de la Agencia de Proteccion de Datos.

Articulo 18.- Identificacion y autenticacion.

1. Ef responsable del fichero establecera un mecanismo que permita la identificacién de forma inequivoca y
personalizada de todo aquel usuario que intente acceder al sistema de informacién y la verificacion de que
esta autorizado.

2. Se limitara la posibilidad de intentar reiteradamente e! acceso no autorizado al sistema de informacidn.

Articulo 19.- Control de acceso fisico.

Exclusivamente el personal autorizado en el documento de seguridad podra tener acceso a los locales
donde se encuentren ubicados los sistemas de informacién con dates de caracter personal.

Articulo 20.- Gestién de soportes.

1.- Debera establecerse un sistema de registro de entrada de soportes informéticos que permita, directa o
indirectamente, conocer el tipo de soporte, la fecha y hora, ef emisor, el nimero de soportes, el tipo de

informacién que contienen, la forma de envic y la persona responsable de la recepcién que debera estar
debidamente autorizada.

2 - Iguaimente, se dispondra de un sistema de registro de salida de soportes informaticos que permita,
directa o indirectamente, conceer el tipo de soporte, la fecha y hora, el destinatario, el nimero de soportes,



el tipe de informacién que contienen, la forma de envio y la persona responsable de la entrega que debera
estar debidamente autorizada. .

3.~ Cuando un soporte vaya a ser desechado o reutilizado, se adopiaran las medidas necesarias para
impedir cualquier recuperacion posterior de la informacidn almacenada en él, previamente a que se proceda
a su baja en el inventario.

4 - Cuando los soportes vayan a salir fuera de los locales en que se encuentren ubicados los ficheros como
consecuencia de operaciones de mantenimiento, se adoptaran las medidas necesarias para impedir
cualguier recuperacion indebida de 1a informacidn almacenada en ellos.

Articulo 21.- Registro de incidencias.

1.- En el registro regulade en el articulo 10 deberan consignarse, ademas, los procedimientos realizados de

recuperacién de los datos, indicando la persona que gjecuté el proceso, los datos restaurados y , en su.
caso, qué datos ha sido necesario grabar manualmente en el procaso da recuperacion.

2.- Serd necesaria la autorizacién por escrito del responsable del fichero para la ejecucién de los
procedimientos de recuperacién de los datos.

Articule 22.- Pruebas con datos reales.

Las pruebas anteriores a la impiantacién o modificacion de los sistemas de informacion que traten ficheros
con datos de caricter personal no se realizaran con datos reales, salvo que se asegure el nivel de
seguridad correspondiente al tipo de fichero tratado.

CAPITULO IV.- MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL ALTO

Articulo 23.- Distribucion de soportes.

La distribucion de los soportes que contengan datos de caracter personal se realizard cifrando dichos dates
o bien utifizando cualquier otro mecanismo que garantice que dicha informacién no sea inteligible ni
manipulada durante su transporte.

Articulo 24« Registro de accesos.

1.~ De cada acceso se guardaran, como minime, la identificacidn del usuario, la fecha y hora en que se
realizé, el fichero accedido, ef tipo de acceso y si ha sido autorizado o denegado.

2- En el caso de que el acceso haya sido autorizado, serd preciso guardar la informacién que permita
identificar el regis tro accedido.

3.- Los mecanismos gue permiten el registro de los datos detallados en los parrafos anteriores estardn bajo
el control dirgcto del responsable de seguridad sin gue se deba permitir, en ningdn caso, la desactivacion
de los mismos. :

4 - El periodo minimao de conservacion de los datos registrados serd de dos afios.

5.- El responsable de seguridad competente se encargara de revisar periddicaments la informacion de
control registrada y elaborara un informe de las revisiones realizadas y los problemas detectades al menos
una vez al mes.

Articulo 25.- Copias de respaldo y recuperacion.

Debera conservarse una copia de respaide y de los procedimientos de recuperacion de los datos en un
lugar diferente de aquél en que se encuentren los equipos informétices que los tratan cumpiiendo en todo

caso, las medidas de seguridad exigidas en este Reglamento.

Articulo 26.- Telecomunicaciones.



La transmisién de datos de caracter personal a través de redes de telecomunicaciones se realizard cifrando
dichos datos o bien utilizande cualguier ctro mecanismeo que garantice gue la informacion no sea inteligible
ni manipulada por terceroes.

CAPITULO V.- INFRACCIONES Y SANCIONES.
Articulo 27.- Infracciones y sanciones.

1.- Elincumplimiento de las medidas de s eguridad descritas en el presente Reglamento seré sancionado de
acuerdo con fo establecide en fos articulos 43 y 44 de la Ley Orgdnica 5/1992, cuando se trate de ficheros
de titularidad privada.

El procedimiento a seguir para la imposicion de la sancién a la que se refiere el parrafo anterior sera el

establecido en el Real Decreto 1332/1994, de 20 de junig, por el que se desarrollan determinados aspectos
de la Ley Orgénica 5/1992, de 29 de octubre, de Regulacién del Tratamiento Automatizado de fos Datos de

Caracter Personal.

2.- Cuando se trate de ficheros de los que sean responsables las Administraciones Publicas se estara, en
cuanto al procedimiento y a las sancicnes, a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 5/1992.

Articulo 28.- Responsables.

Los responsables de los ficheros, sujetos al régimen sancionador de la Ley Orgéanica 5/1952, deberén
adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos
de caracter personal en los términos establecidos en el presente Reglamento.

CAPITULC VI.- COMPETENCIAS DEL DIRECTOR DE LA AGENCIA DE PROTECCION DE DATOS
Articulo 29.- Competencias del Director de la Agencia de Proteccién de Datos.

El Director de la Agencia de Proteccion de Datos podré, de confermidad con lo establecido en el articulo 36
de la Ley Orgénica 5/1992:

1.- Dictar, en su caso y sin perjuicio de las competencias de otros drganos, las instrucciones precisas para
adecuar los tratamientos automatizados a los principios de la Ley Organica 5/1892.

2.- Ordenar la cesacion de los tratamientos de datos de carécter personal y la cancelacién de los ficheros
cuande no se cumplan las medidas de seguridad previstas en el presente Reglamento.

Disposicion transitoria (inica.- Plazos de implantacién de [as medidas.

En el caso de sistemas de informacién que se encuentren en funcionamiento a-la entrada en vigor del
presente Reglamenio, las medidas de seguridad de nivel basico previstas en el presente Reglamento
deberan implantarse en el plazo de seis meses desde su entrada en vigor, las de nivel medio en el plazo
de un ano y las de nivel alto en el plazo de dos aifios.

Cuando los sistemas de informacion que se encuentren en funcicnamiento no permitan tecnoldgicamente fa

implantacion de alguna de las medidas de seguridad pravistas en el presente Reglamento, la adecuacion
de dichos sistemas y la implantacion de las medidas de seguridad deberan realizarse en &l plazo maximo

de tres afios a contar desde la entrada en vigor del presente Reglamento.

Orden de 31-7-1998 del Ministeric de Justicia por la que se amplia la relacién de paises con proteccién de
datos de cardcter personal equiparable a |z espanfola, a efectos de transferencia internacional de datos.
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Xedapen Orokorrak

LEHENDAKARITZA
Zk-1184

2/2004 LEGEA, otsailaren 25ekoa, Datu Pertsonaleta-
rako Jabetza Publikoko Fitxategiei eta Datuak Ba-
bestelko Euskal Bulegoa Sottzeari buruzkoa.

Eusko Legebiltzarrak otsailaren 25ko 2/2004 Legea,
Datu Pertsonaletarako Jabetza Publikoko Fitxategiei
eta Datuak Babesteko Euskal Bulegoa Sortzeari buruz-
koa, onartu duela jakinarazten zaie Euskadiko herritar
guztiei.

OTSAILAREN 25EKQ 2/2004 LEGEA, DATU
PERTSONALETARAKO JABETZA PUBLIKOKOQ
FITXATEGIEI ETA DATUAK BABESTEKO EUSKAL
BULEGOA SORTZEARI BURUZKOA

ZIOEN ADIERAZPENA

Teknikaren aurrerabidea bizkortu egin da azken al-
di honetan. Gaur egun, informatika erabiliz, pertsona
fisikoei buruzko hainbat eta hainbat datu trata dezake-
gu, eta baliteke intimiratea urratzen duen hainbat gan-
za ezagutzea pertsona horiei buruz. Baliteke teknolo-
giak eskainczen dizkigun aukerak maltzurkeriaz erabil-
tzea baten batek, bakoitzaren intimitaterako gorde be-
harreko esparruen kalteran, eta ordenamendu juridi-
koek ezin dute ezikusia egin.

Teknologiaren, batez ere informatikaren, eta pertso-
nen intimitatearen arteko tentsio horrek legearen esku-
hartzea eskatzen du, bi ondasun horien artean oreka ase-
garria lortzeko, biak baitira legez babestea merezi du-
tenak. Alde batetik, garapen teknologikoari galga ema-
teak ez dio gizarteari onik egiten, teknologiak aukera
mugagabeak eskaintzen baititu, gizartearen ongizatea
hobetu behar dutenak; baina, beste alde batetik, herri-
rarrek beren intimitate pertsonala babesturik ikusteko
eskubidea dute, eta gaur egungo teknologia informati-
koak eskaintzen dituen aukerek ez dute intimicate ho-
ri nahi baino gehiago murriztu behar. Horretarako, in-
formatika erabiltzeari mugak jarri behar, eta, horrela,
herritarrei ohorea eta intimitatea, pertsonala eta etxe-
koa, era eskubideen bete-beteko erabilera bermartu.
Konstituzioak hala egiteko agintzen dio legegileari,
18.4 artikuluan, eta hark agindu hori jaso egin du Da-
tu Pertsonzalak Babesteko abenduaren 13ko 15/1999 Le-
ge Organikoan.

Herritarren intimitate pertsonala eta etxeko intimi-
tatea babesteko kezka horrek —informarika halakoetan

Disposiciones Generales

PRESIDENCIA DEL GOBIERNO
N°-1184

LEY 2/2004, de 25 de febrero, de Ficheros de Datos de
Cardcter Personal de Titularidad Pdblicz y de Crea-
cién de la Agencia Vasca de Proteccién de Daros.

Se hace saber a todos los ciudadanos y ciudadanas de
Euskadi que el Parlamento Visco hz aprobado la si-
guiente Ley:

LEY 2/2004, DE 25 DE FEBREROQ, DE FICHEROS DE
DATOS DE CARACTER PERSONAL DE
TITULARIDAD PUBLICA Y DE CREACION DE LA
AGENCIA VASCA DE PROTECCION DE DATOS.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los avances de la técnica se han acelerado en los Gi-
timos tiempos. Actualmente, el vso de la informdérica
permite tratar gran cantidad de datos relativos a las per-
sonas fisicas, pudiendo llegar a conocer aspectos rela-
cionados con las mismas que suponen una intromisién
en su intimidad. Los ordenamientos juridicos no pue-
den permanecer insensibles ante la eventualidad de usos
perversos de las posibilidades tecnoldgicas, en detri-
mento de espacios que deben quedar reservados a la in-
timidad personal.

Esta tensién entre tecnologia, especialmente en el
campo de la informdtica, e intimidad de las personas
apela a una actuacién legislativa que procure un equi-
librio satisfactorio entre dos bienes dignos de protec-
cién juridica. Por un lado, no es bueno para la sociedad
poner freno al desarrollo tecnolégico, cuyas potenciali-
dades son inmensas y deben concribuir a un mayor bie-
nestar de la comunidad; pero, por otro, los ciudadanos
rienen derecho a que se les proteja su intimidad perso-
nal, evitando que las posibilidades que ofrece la tecno-
logia informdética actual reduzcan aquélla mds alld de
lo deseable. Para ello es preciso limitar el uso de la in-
formdtica y, de este modo, garantizar el honor y la in-
timidad personal y familiar de los-ciudadanos y el ple-
no ejercicio de sus derechos. Es éste un mandato que el
articulo 18.4 de la Constitucién.impone al legislador,
v que éste recoge en la Ley Orgédnica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccién de Datos de Cardcter Per-
sonal.

La preocupacién por la proteccién de la intimidad
personal y familiar de los ciudadanos, con la consiguien-
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noiz-nola erabili mugatu behar horretarako— ez da Es-
tatuko legegilearen koneua soilik. Europar Batasuneko
erakundeek ere badakite zer den hori, eta halaxe adie-
razi izan dute.

Europako Erkidegoa eratzeko itunak gaur egun dau-
kan 286. artikulua Amsterdamgo Itunak ekarria da
{1997ko ekainaren 17koa da Amsterdamgo itun hori),
eta, hor agindurik dagoenez, datu pertsonalen trara-
mendua edo zirkulazio askea dela-eta pertsonak babes-
tearren ezer erabakitzen badu Batasunak, Batasuneko
erakundeck eta organismoek ere bete behar dituzte era-
baki horiek.

Lehenagotik ere, Europako Legebiltzarrak eta Kon-
tseiluak emana zuten 1995eko urriaren 24ko 95/46/EE
Zuzentaraug, datu pertsonalen tratamendua eta zirku-
lazio askea dela-eta pertsona fisikoak babesteari buruz-
koa. Eta, printzipio modura, zuzentarau horretan jaso-
ta dago daruak tratarzeko sistemak gizon-emakumeon
zerbitzura daudela, eta detrigor zaindu behar dituzte-
la pertsona fisikoen oinarrizko askatasunak eta eskulbi-
deak, intimitatea batez ere, eta ekonomia eta gizartea
garatzen, elkartrukeak garatzen eta norbanakoon ongi-
zatea areagotzen lagundu behar dutela.

Zuzentarau horren arabera, estatuek datu pertsona-
len tratamenduari buruz dituzten legeek eskubide eta
askatasun horien errespetua bermatzea dute helburu, bi-
zitza pribatua errespetatzeko eskubidea bereziki, hala
aitorturik baitago Giza Eskubideak eta Oinarrizko As-
katasunak Babesteko Europako Hitzarmeneko 8. arti-
kuluan eta Barasuneko zuzenbideko printzipio oroko-
rretan, eta, legedi horiek bara bestera hurbilrzekotan,
kontu horiei babes handia emateko izan behar du.

Zuzentarau horren arabera —eta datu pertsonalak ba-
besteaz ati gara orain—, kontroleko aginte bat sortzea
da pertsonek behar duten babesaren funtsezko osagai
bat. Batasuneko estatu bakoirzean aritu beharko du
aginte horrek, inongo loturarik gabe, eta bere lana egi-
teko behar dituen baliabide guztizk izan beharko dirg,
berdin dio zer edo zer ikertzeko izan edo inon esku har-
rzeko izan.

Zuzentarau horretan jasota dagoenez, Batasuncko es-
raruek hiru urteko epea dute zuzentaraua betetzeko be-
harrezko xedapenak emateko, dela legez, dela erregela-
menduz edo dela administrazio-mailan.

Daruak babestearren Batasuneko erakundeak ez di-
ra, besterik gabe, erkidegoko estatuetarako zuzenrarau-
sail bat sortzera mugatu. Datu pertsonalen tratamen-
duari dagokionez, Batasuneko erakundeetan ere, pertso-
na fisikoak babesteko hainbat peurri hartu dute. Ho-
rretarako onartu zuten Europazko Legebilezarrak era
Kontseiluak, 2000.eko abenduaren 18an, 45/2001
{EE) Erregelamendua, eta kontroleko aginte aske bat ere
sortu zuen erregelamendu horrek (Daruak Babesteko
Tkuskatzaile Europarra).

te limitacién del uso de la informdtica a tal fin, no es
exclusiva del legislador estatal. También las institucio-
ztes de la Unién Europez han mostrado su sensibilidad
ea este sentido.

El Tratado de Amsterdam de 17 de junio de 1997
hz incorporado al tratado constitutive de la Comuni-
dad Europea su actual articulo 286, que requiere que
se apliquen a las instituciones y organismos comunira-
rios los acros comunitarios refativos a la proteccién de
las personas respecto al tratamiento de datos persona-
les y a la libre circulacién de estos datos.

Ya anteriormente, el Paclamentc Europeo y el Con-
sejo habfan adoptado la Directiva 95/46/CE, de 24 de
octubre de 1993, relativa a la proteccién de las perso-
nas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos, don-
de se recoge el principio de que los sistemas de trata-
miento de datos estin al servicio del hombre y que de-
ben respetar las [ibertades y derechos fundamentales de
las personas fisicas, en particular la intimidad, y con-
tribuir al progreso econdmico y social, al desarrollo de
los intercambios y al bienestar de los individuos.

Segfin esta directiva, las legislaciones nacionales re-
[ativas al rratamiento de daros personales tienen por ob-
jeto garantizar el respero de los citados derechos y k-
bertades, particularmente el derecho al respeto de la vi-
da privada reconocido en el articulo 8 del Convenio Eu-
ropeo para la Proteccién de los Derechos Humanos y
de las Libertades Fundamentales, asi como en los prin-
cipios generales del Derecho comunitario, y considera
que la aproximacién de dichas legislaciones debe tener
por objeto asegurar un alto nivel de proreccién.

Para la citada directiva, un elemento esencial de la
proteccién de las pecsonas, en lo que respecta a la pro-
reccién de los datos personales, es la creacién de una au-
roridad de control que ejerza sus funciones con plena
independencia en cada uno de los Estados miembros,

- la cual debe disponer de los medios necesarios para cum-

plir su funcién, ya se trate de poderes de investigacidén
o de intervencidn.

La directiva da a los estados miembros un piazo de
tres afios para la adopcién de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas necesarias para dar
cumplimiento a lo establecide ¢n la misma.

La actuacién de las instituciones comunitarias en ma-
teria de proteccidn de datos no se ha limitado a las di-
rectivas destinadas a los estados miembros, sino que
también han adoptado medidas destinadas a la protec-
cién de las personas fisicas en lo que respecta al traca-
miento de datos personales por:las instituciones y los
organismos comunitatios, mediante el Reglamento (CE)
N.° 45/2001, del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 18 de diciembre de 2000, el cual incluso instituye
una zutoridad de control independiente (el Supervisor
Europeo de Proteccién de Dartos).
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Itxura denez, datu pertsonalak eta intimiratea ondo
babestu beharra bide-argi moduko bat da Batasunaren
arauetarako, eta justu datu pertsonalen babesa arautze-
ko ez diren beste zuzentarau-proposamen batzuk ere
hartzen ditu itzalpean behar horrek, hala nola komu-
nikazio elekironikoetarako sate eta zerbitzuak arautze-
ko esparru erkide bati buruz Europako Legebiltzarrak
eta Kontseiluak egin zuten zuzentarau-proposamena
{Aldizkari Ofiziala, C 363 E, 2000/12/1%koa).

Barruko zuzenbidean, berriz —lehenago ere esan du-
gu—, datu pertsonalak babesteko lege organikoan dago
arauturik dartu pertsonalen babesa (15/1999 Lege Or-
ganikoan, abenduaren 13koan). Lege horretan daude
arauturik Datuak Babesteko Bulegoaren araubide juri-
dikoaten oinarrizko alderdiak, Konstituzioko 18.4 ar-
tikuluan aipaturiko oinarrizko eskubidearekin zeriku-
sid duten beste gai barzuekin batera. Bulego horrek be-
teko du 95/46/EE Zuzentarauan aipaturiko kontrol-
aginte askearen lana.

Lege organiko horretan agindurik dagoenez, autono-
mia-erkidegoek edo erkidego horietako tokiko adminis-
trazioek datu pertsonzaletarako sorturiko edo kudeaturi-
ko firxategiekin baldin badure zerikusia bulego horreta-
ko zereginek, erkidego bakoitzeko organoek beteko di-
tuzte eginkizun horietako gehienak. Halakoetan, orga-
no horiek izango dira kontroleko aginteak, eta lanerako
erabateko objekribitatea eta independentzia bermatu be-
har zaie. Legezko irizpide hori 95/46/EE Zuzentarauko
28. arrikuluarekin batr dator; artikulu horretan jartzen
duenez, Batasuneko estatuek, zuzentarau horren itzal-
pean hartzen dituzten xedapenak betetzen ote diren zain-
tzearren beren lurraldean, aginte publike bat edo gehia-
go izango dure hartara jarria; eta beste gauza bat ere ge-
hitzen du: aginte horiek inongo loturarik gabe beteko
dituzrela agintzen dizkieten eginkizunak.

Eta nola antolaturik dagoen bada konrtua, legeak hi-
ru titulu ditu:

1. tituluan xedapen orokorrak jaso ditugu. Hor dau-
de zehazturik legearen xedea eta aplikazio-eremua, era
hor dago zedarriturik zein fitxategi geratu den legea-
ren araupean, sortu dituen edo kudeatzen dituen herri-
administrazio, erakunde edo korporazioaren arabera.
Zedarritze hori osatze aldera, legea zein fitxaregiran ez
den aplikatuko eta, araubide bereziren bat dutela-eta,
zeinetan aplikatuko den ere zehazten da. Definizio-ze-
rrenda bat ere badakar, erabilgarria oso, arauce dugun
gai honerako terminologia berezia zehazru era barera-
tzeko; beste hainbat konturen inguruko hainbeste al-
derdi ere badakar araururik, esate baterako fitxategiak
sortzea, aldatzea edo ezabarzea, datu pertsonalak bilrze-
ko mugak, interesdunenczako informazioa, datu-fitxa-
tegien segurtasuna, bai eta Datuak Babesteko Euskal
Bulegoan erreklamazioak nola jarri ere. Titulu beharrez-
koa, inondik ere, legeari koherentzia sistematikoz eta
osotasuna emateko, gero garatu egin beharko dena.

Podsia decirse que la garantia de un elevado nivel
de proteccién de los datos personzles y de la intimidad
es un principio inspirador de la normativa comunita-
ria, que tiepe su proyeccién incluso en propuestas de
directiva cuya finalidad no es propiamente la regula-
ci6n de la proteccién de los datos de cardcter personal,
como es €l caso de la prapuesta de directiva del Parla-
mento Europeo y del Consejo relativa 2 un marco re-
gulador comiin de las redes y los servicios de comuni-
caciones electrénicas (Diario Oficial n® C 365 E de
19/12/2000).

En el Derecho interno, la proteccién de datos de ca-
récter personal se halla regulada, como decfamos antes,
en la Ley Qrgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Cardcter Personal, que, ademds
de otras materias vinculadas con el derecho fundamen-
tal al que se refiere el articulo 18.4 de la Constitucién,
regula los aspectos bdsicos del régimen juridico de la
Agencia de Proteccidn de Datos, que es la que se con~
figura como la autoridad de control independiente a la
que se refiere la Directiva 93/46/CE.

La ley organica establece que la mayor parte de fas fun-
ciones asignadas a la citada agencia, cuando afecten a fi-
cheros de datos de cardcter personal creados o gestiona-
dos por las comunidades auténomas y por fa Adminis-
tracién local de su dmbiro territorial, serdn ejercidas por
los 6rganos correspondientes de cada comunidad, que
tendran la consideracién de autoridades de conrtrol, a2 los
que gatantizarin plena independencia y objetividad en
el ejercicio de su cometido, Criterio legal que es acorde
con el articulo 28 de la Directiva 93/46/CE, segiin €l cual
los estados miembros dispondrdn de una o mds autori-
dades ptblicas que se encargarén de vigilar la aplicacidn,
en su territorio, de las disposiciones adoptadas por ellos
de acuerdo con la citada directiva, y afiade que dichas au-
toridades ejercerdn las funciones que les son atribuidas
con total independencia.

Desde el punto de vista de su ordenacién sistemari-
ca, la ley se halla dividida en tres titulos.

En el tfrule 1, de disposiciones generales, se concre-
tan el objeto y el 4mbito de aplicacién de la ley, deli-
mitando los ficheros que quedan bajo su regulacién
atendiendo a la Administracién piblica, institucion o
corporacién gue los crea o gestiona. La citada delimi-
tacién se completa con la enumeracién de los ficheros
a los que no se aplicard la ley y de aquellos en los que
ésta serd de aplicacién limitada, por tener regimenes es-
pecificos. Contiene también una lista de definiciones
muy util para precisar y unificar la rerminologia espe-
cifica de la materia objeto de regulacién; se regulan as-
pectos relacionados con la creacidén, modificacidn y su-
presién de fichercs, limitaciones a la recogida de daros
de cardcter personal, informacidn a los interesados y se-
guridad de los ficheros de datos, asf como el procedi-
miento de reclamacién ance la Agencia Vasca de Pro-
teccidén de Daros. Se trata de un titulo necesario para
dar coherencia sistemdtica e integridad a la ley, que re-
querird de un desarrollo posterior.
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II. dituluan, berriz, Daruak Babesteko Euskal Bule-
goa sortu, eta hango araubide juridikoaren funtsezko al-
derdiak arautu ditugu. Bertako langileen erregimena de-
la, baliabide ekonomikoak direla, ausrekontu-sistema
dela, gobernu-organocak disela, eginkizunak direla edo
zginpideak direla, horri denari buruzko hainbart agindu
dakar. Datuak Babesteko Erregistroaren sotrera dakarre-
fa ere aipatu behar, bulegoak bai baitu haren beharra.

Zehatzeko araubiderako utzi dugu I riculua,
Erantzuleak nor diren, arau-hausceen tipifikazioa eta
dagozkien zigorrak datoz jasota. 43/2001 (EE) Errege-
lamenduan jarrzen duenez —lehen ere aipatu dugu—, da-
tu pertsonalak babeseeko sistemak ezinbestekoa du es-
kubide-betebeharrak zehaztea, baina baita arau-haus-
leentzako modu-moduko zigorrak ere. Gure honetan,
berriz, fitxategien titularrak nor diren ikusita, titular
bereziak baitira, administrazio, erakunde eta korpora-
zioetako langileen arau-hausteak hartu ditugu, batez
ere, kontuan, halakoen fitxaregietan aplikatu behar de-
nez legea.

Lege honek hiru xedapen gehigarri ditu. Fitxategien
berri Datuak Babesteko Euskal Bulegoari eman beha-
rraz da bat; Autonomia Administrazioak eta foru-ad-
ministrazioek, beren aginpideak beterze aldera, udal-
errolda nola erabili behar duten dakar bigarrenak; eta
Arartekoaren eta Datuak Babesteko Estatuko Bulegoa-
ren aginpideak babestu beharraz da hirugarrena.

Amaitzeko, azken xedapencan, legea garatzeko eta
aplikatzeko baimena ematen zaio Eusko Jaurlaritzari.

I. TITULUA
XEDAPEN OROKORRAK

1, artikulua.— Xedea
Hauxe da lege honen xedea:

1.— Euskal Auronomia Eckidegoak, lurralde histo-
rikoetako foru-erakundeek era Euskal Autonomia Er-
kidegoko toki-erakundeck datu pertsonaletarako sortu-
riko edo kudeaturiko fitxategiak arzurzea.

2.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoa sortzea era
araugzea.

2. artikulna.— Aplikazio-eremua

1.— Datu pertsonaletarako fitxategietan aplika dai-
teke lege hau. Zuzenbide publikoko ahalak gauzarze-
ko sartu edo kudeatuak behar dute izan fitxategi ho-
riek; honako hauek sortwak edo kudeatuak:

a) Autonomia Erkidegoko Administrazio orokorrak,
lurralde historikoetako foru-organocek, Euskal Autono-
mia Erkidego barruko toki-administrazioek eta, zuzen-
bide publikoko ahalak gauzatzeko sorru baziruzten, he-
rri-administrazicen menpeko edo haietara [oturiko edo-
nolako erakunde publikoek.

En el ticulo II se crea la Agencia Vasca de Protec-
cién de Datos y se regulan los aspectos fundamentales
de su régimen juridico. Contiene preceptos relativos al
régimen del personal a su servicio, recursos econdmi-
cos, régimen presupuestario, érganos de gobierno, fun-
ciones y potestades. Es de resaltar la creacién del Re-
gistro de Proteccién de Datos come érgano necesario
de la agencia.

El ciculo III estd dedicado al ségimen sancionador.
En él se delimitan los sujetos responsables, se tipifican
las infracciones y se establecen las sanciones correspon-
dientes. Comeo dice el Reglamento (CE) N.° 45/2001,
antes citado, un sistema de proteccidn de datos perso-
nales requiere establecer derechos y obligaciones, pero
rambién sanciones apropiadas para los infractores. En
nuestra caso, dadas las caracterfsticas especiales de los
titulares de los ficheros, se presta especial atencién al
supuesto de infracciones cometidas por el personal al
servicio de las administraciones, instituciones y corpo-
raciones & cuyos ficheros se aplica la ley.

La ley contiene tres disposiciones adicionales, rela-
tivas a la pecesaria comunicacién de los ficheros exis-
tentes 2 la Agencia Vasca de Proteccidén de Daros, a la
utilizacién de los datos del padrén municipal por las
administraciones autondémica y forales para ¢l ¢jercicio
de sus competencias, y al necesario respeto de las com-
petencias del Ararceko y de la Agencia de Proteccién
de Datos del Estado.

Concluye con una disposicién final, en la que se aa-
toriza al Gobierno Vasco para su desarrollo y aplicacién.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articalo 1.— Objeto
La presente ley tiene por objeto:

1.— ZLaregulacién de los ficheros de datos de cardc- -
ter personal creados ¢ gestionados por la Comunidad
Auténoma del Pafs Vasco, los 6rganos forales de los te-
eritorios histéricos v las administraciones locales de la
Comunidad Auténoma del Pafs Vasco.

2.— La creacién y regulacidn de la Agencia Vasca
de Proteccién de Datos.

Artéculo 2.— Ambito de aplicacién

1.— La presente ley serd aplicable a los ficheros de
datos de cardcter personal creados o gestionados, para
el ejercicio de potestades de derecho ptblico, por:

a) La Administracién General de la Comunidad Au-
ténoma, los 6rganos forales de los territorios histéricos
v las administraciones locales del dmbito territorial de
la Comunidad Auténoma del Pafs Vasco, asi como los
entes pablicos de cualquier tipo, dependiences o vin-
culados a las respectivas administraciones ptblicas, en
ranto que los mismos hayan sido creados para el ejer-
cicio de potestades de derecho publico.
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b) Eusko Legebiltzarrak.

¢) Herri Kontuen Euskal Bpaitegiak.

d) Arartekoak.

e) Lan Harremanen Kontseiluak.

f) Ekonomia eta Gizarte Arazoerarako Batzordeak.
&) Kooperatiben Goren Kontseiluak.

h) Datuak Babesteko Euskal Bulegoak.

1) Ebazpen Batzordeak.

i) Interes ekonomiko eta profesionalak ordezkatzen
dituzten Buskal Autonomia Erkidegoko zuzenbide pu-
blikoko korporazioek.

k) Eusko Legebiltzarrak lege bidez sorturiko beste
edozein organismo edo erakundek —berdin dio norta-

sun jurdikoa duen edo ez—, lege horrek bestelakorik xe- '

datzen ez badu.

2.~ Aurreko zenbaki horretan jarrita dagoena jarri-
ta dagoela ere, honako fitxategi hauetan ez da aplika-
tuko lege hau:

a) Sekretutzat jotako gaietarako babes-arauen pean
dauden fitxategietan.

b) Terrorismoa eta delinkuentzia-modu antolatu la~
rriak ikertzeko daunden fitxategietan.

¢) Haureskunde-araubideko legeek arauturikoeran.

d} Euskadiko poliziek bideokamera bidez lorturiko
irudi eta hotsetatik sorturiko fiexategietan, gai horri bu-
ruzko legeen arabera.

3.— Estatistiketarako besterik ez badira eta funtzio
estatistiko publikeoari buruzko legeen babesean badau-
de, datu pertsonalak tratatzeko, hartarake berariazko
xedapenak eta —halako ezer xedarzen badu— lege hone-
tan bereziki xedaturikoa bete beharke dira.

4 — Osasuneko erakunde eta zentro publikoek eta
hor lan egiten duten profesionalek osasun-arloko legee-
tan xedaturik dagoenaren arabera tratatu ahal izango di-
tuzte etortzen zaizkien gaixoen edo bertan tratatu be-
har dituzten gaixoen osasunari buruzko daru pertsona-
lak. Hala ere, lege horickin bateraezina ez den guztira-
ko, lege honetan xedaturikoa ere bete beharko da.

5.— Euskadiko poliziek daru pertsonaletarako soz-
tu edo kudeatzen dituzten fitxategietan ere —artikulu
honetako 2. zenbakian agertzen direnen artean ez ba-
daude— lege honetan xedaturikoa aplikatu beharko da,
araubide juridikean dituzten berezitasunak zaindura.
Hemen daude berezitasun horiek: Datu Pertsonalak Ba-
besteko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoan
era Euskal Auronomia Erkidegoko Poliziari buruzko
uztailaren 17ko 4/1992 Legean.

b) El Parlamento Vasco.

¢) El Tribunal Vasco de Cuentas Piiblicas.
d) El Ararteko.

e) El Consejo de Relaciones Laborales.

f) El Consejo Econémico y Social.

g) El Consejo Superior de Cooperativas.

h) La Agencia Vasca de Proteccidn de Datos.
i} La Comisién Arbitral.

i) Las corporaciones de derecho piblico, representa-
tivas de intereses econdémicos y profesionales, de Ia Co-
munidad Auténoma del Pafs Vasco.

k) Cualesquiera otros organismos o instituciones, con
o sin personalidad juridica, creados por ley del Parla-
mento Vasco, salvo que ésta disponga lo contrario.

2.— No obstante lo dispuesto en el nimero ante-
rior, esta ley no serd de aplicacién a los ficheros:

a) Sometidos a la normativa sobre proteccidén de ma-~
terias clasificadas.

b) Establecidos para la investigacién del terrorismo
y de formas graves de delincuencia organizada.

¢) Regulados por la legislacion de régimen electo-
ral.

d) Procedentes de imdgenes y sonidos obtrenidos me-
diante la utilizacién de videocdmaras por los cuerpos de
Policfa del Pafs Vasco, de conformidad con la legisla-
cién sobre la materia.

3.~ Se regirdn por sus disposiciones especificas vy,
en su caso, por lo especialmente previsto en esta ley los
rratamientos de datos personales que sirvan a fines ex-
clusivamente estadisricos y estén amparados por la le-
gislacién sobre la funcién estadistica piblica.

4.~ Las instituciones y centros sanitarios de cardc-
ter priblico y los profesionales a su servicio podridn pro-
ceder al tratamiento de los datos de cardcter personal
relativos a la salud de las personas que 2 ellos acudan o
hayan de ser tratadas en los mismos, de acuerdo con lo
dispuesto en la legislacién sectorial sobre sanidad, sin
perjuicio de la aplicacidn de lo dispueszo en esta ley en
todo lo que 0o sea incompatible con aquella legislacién.

5.— La eplicacién de lo dispuesto en esta ley a los
ficheros de datos de cardcter personal, distintos de los
cirados en el niimero 2 de este articulo, creados o ges-
tionados por los cuerpos de Policfa del Pais Vasco se
efectuard sin perjuicio de las especificidades de su ré-
gimen juridico previstas en la Ley Orgdnica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Cardc-
ter Personal, y en la Ley 4/1992, de 17 de julio, de Po-
licfa del Pafis Vasco.
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3. artikulua.— Definizicak

Lege honen ondorioetarako, hona hemen definizio
barzuk:

a) Datu pertsonalak: identifikatutako edo identifi-
ka daitezkeen pertsona fisikoen gaineko edozein infor-
mazio. Zuzenean edo zeharka nor den jakiteko modu-
ko edonor da identifikagartia, eta, bereziki, nortasun-
zenbaki baten bidez edo ezaugarri baten edo batzuen
bidez identifika daitekeen edonor, berdin dio ezauga-
tri horiek fisikoak, fisiologikoak, psikikoak, ekonomi-
koak, kulcurakoak edo sozialak izan.

b) Fitxategia: datu pertsonalen multzo anrolatu oro,
daru-multzoa sortu, jase, antolatu era eskuratzeko mo-
dua edozein dela ere.

©) Datuen tratamendua: eragiketa eta prozedura tek-
nikoak dira —batzuetan automatizatuak beste batzue-
tan ez—, eta datuak bildu, grabatu, gorde, landu, alda-
tu, blokeatu eta indarrik gabe uzteko aukera ematen du-
te. Komunikazio, kontsulta, elkarkonexic era transfe-
rentzien eraginez datuak uztea ere daruak tratatzea da.

d) Fitxategiaren edo tratamenduaren erantzulea: per-
tsona, erakunde, entitare, korporazio edo administra-
zioworganoren bat izango da, hari atxikita egongo da fi-
txategia, eta hark erabakiko du tratamendua zertarzko
den, zein eduki duen era nola egin behar den. Firxate-
gia sortzen duen xedapenean zehaztuko da nor den eran-
tzulea. Segurtasuncko agirian zehazturikoak izango di-
ra erantzulearen eginkizunak.

e) Tartekoa edo interesduna: trataru beharreko da-
tuen titularra den pertsona fisikoa. Artikulu honetako
¢) letran dago zehazturik tratatze hori.

f} Tratamenduaren arduraduna: pertsona fisikoa edo
juridikos, aginte publikoa, zerbitzua edo beste edozein
erakunde izan daiteke, eta hark cratatzen ditu, ardura-
dunarer aginduz, berak bakarrik edo beste batzuekin
batera, datu pertsonalak.

£} Interesdunaren adestasuna: interesdunak baiezkoa
ematea bere datu pertsonalak eratatzeari; inock inola es-
turu gabe, zalantzarako biderik eman gabe, berariaz eta
zer egiter duen jakinda egin beharko du.

h) Datuak uztea edo jakinaraztea: interesduna ez den
beste pertsona bati datuak erakustea.

4, artikalzna.— Fitxaregiak sortzea, aldatzea eta eza-
batzea

1.— Autonomia Erkidegoko Administrazioko fitxa-
tegiak sortzeko, aldatzeko era ezabatzeko, dena delako
firxategia atxikita dagoen saileko titularraren agindu
bidez egin beharko da. Indarrean dauden legeek eska-
tutako aipamen guzriak jaso beharko dita agindu ho-
rrek, eta Euskal Herriko Aginraritzaren Aldizkarian ar-
gitaratu beharko da. Agindu hori egireko prozedura xe-
dapen orokorrak egireko erabakita dagoen berbera izan-
go da.

Articulo 3.— Definiciones

A los efectos de esta ley se entenderd por:

) Dacos de cardcter personal: cualquier informacién
concerniente a personas fisicas identificadas o identifi-
cables. Se considerard identificable toda persona cuya
identidad pueda determinarse directa o indirecramen-
te, en particular mediante un ndmero de identificacién
o uno o varios elementos especificos caracteristicos de
su identidad fisica, fisiolégica, psiquica, econdmica, cul-
tural o social.

b) Fichero: todo conjunto organizade de datos de ca-
ricter personal, cualquiera que fuera la forma o moda-
lidad de su creacién, almacenamiento, organizacién y
aCCeso.

¢) Tratamiento de datos: operaciones y procedimien-
tos técnicos, de cardcter automatizado o no, que permi-
tan la recogida, grabacidn, conservacién, elaboracién,
modificacién, bloqueo y cancelacidn, asi como las ce-
siones de datos que resulten de comunicaciones, con-
sultas, interconexiones y transferencias.

d) Responsable del fichero o traramiento: persona,
institucién, entidad, corporacién u érgano administra-
tivo al que estd adsceito el fichero y que decide sobre
la finalidad, contenido y uso del traramiento. La dispo-
sicién por la que se cree el fichero determinard el res-
ponsable del mismo. Sus funciones serdn las estableci-
das en el documento de seguridad.

e) Afectado o interesado: persona fisica titular de los
datos que sean objeto del tratamiento a que se refiere
la letra c) de este articulo.

f) Encargado del traramiento: persona fisica o juri-
dica, autoridad pablica, servicio o cualquier otro orga-
nismo que, solo o conjuntamente con otros, trate datos
personales por cuenta del responsable del traramiento.

g) Consentimiento del interesado: toda manifesta-
cién de voluntad, libre, inequivoca, especifica e infor-
mada, mediarite la que el interesado consienta el trata-
miento de datos personales que la conciernen.

h) Cesién o comunicacién de datos: toda revelacidn
de datos rezlizada a personz distinta del inceresado.

Avrticulo 4.— Creacidn, modificacidn y supresién de
ficheros

1.— La creacién, modificacién y supresién de fiche-
ros de la Administracién de la Comunidad Auténoma
se realizard por orden del tirular de! departamento al
que esté adscrito el fichero, la cual deberd contener to-
das las menciones exigidas por la legislacién en vigor
y serd objeto de publicacién en el Boletin Oficial del
Pais Vasco. El procedimiento de elaboracién de la cita-
dz orden serd el previsto para la elaboracién de dispo-
siciones de cardcrer general.
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2.~ Datu pertsonalen fitxategiak beste administra-
zio, erakunde edo korporazio batzuetakoak badira, be-
rriz, hura sortu, aldatu edo ezabatzeko erabakiak edo
xedapenak derrigorrezko aipamen guztiak jaso behar-
ko ditu era Euskal Herriko Aginraritzaren Aldizkarian
edo lurralde historikoko aldizkarian argitaratuko da, fi-
txategia duenaren eginkizun edo aginpideak zein lurral-
de-eremurara iristen diren kontuan hartuta.

5. artikaulua.— Datu pertsonalak biltzea

Lege honetako 2.1 artikuluan aipaturik dauden he-
rri-administrazioek eta gainerako erakunde, korporazio
eta entitateek beren aginpideak gauzatzeko egokiak, be-
harrezkoak eta neurrikoak dituztenean baino ezin di-
tzakete bildu, tratatzeko asmoz, datu pertsonalak. Le-
gez bestelakorik agintzen ez bada behinik behin, datu
horiek biltzeko ez da tartean diteren adostasuna eska-
tu behar, baina biltzerakoan datu horiek zituzten hel-
buru jakin, zehatz eta zilegietarako bakarrik erabili be-
har diruzte, nahiz eta gero helburu historiko, estatisti-
ko edo zientifikoetarako erabil daitezkeen, aplikatu be-
harreko legeen arabera.

6. artikulua.~ Interesdunei eman beharreko infor-
mazioa

Interesdunei datu pertsonalik eskatzera, jakin beha-
rrekoak azaldu behar zaizkie aurreciaz, halako daruak
babesteko legeen arabera. Baina datu horiek ez badituz-
te interesdunarengandik berarengandik jaso, eta ezinez-
koa bada hari informazioa ematea edo informazioa ema-
te horrek neurrigabeko ahaleginak egin beharra eska-
tzen badu interesdunak asko direlako, datuak zaharrak
direlako edo ordaina eman beharrz legokeelako, hala-
koetan Datuak Babesteko BEuskal Bulegoko zuzenda-
riak, aiparucako legeekin bat eginik, fitxategiaren eran-
tzulea interesdunei informazioa eman behar horretatik
libre urz daiteke.

7. artikulua.— Segurtasuneko agiriaten gurxzieneko
edukia onartzea

Lege honetako 2.1 artikuluan aipaturik dauden he-
rri-administrazioetako, erakundeetako eta korporazioe-
tako gobernu-organock, beren buruak antolatzeko
ahalmenaz baliaruz, segurtasuneko agiriaren gutxiene-
ko edukia onar dezakete, datuen segurtasunari buruz-
ko aginduak betetzearren eta dena delako administra-
zio, erakunde edo korporazio hori titular duten ficxa-
tegi guztietan edo firxaregi horietako batzuetan apli-
katzeko asmoz. Edonola ere, segurtasuneko agiri hori
fitxkategiko arduradunek egin eta ezarri behar duce, fi-
txategi horietako datu pertsonalen segurtasuna berma-
rzeko.

8. artibuluz.— Interesduenen eskubideak erabiltze-
ko prozedura

1.— Datuen aurka egiteko, datuetara iristeko, datu
horiek zuzentzeko, indarrik gabe uzteko eta legeak
onarturiko beste edozerrarako eskubidea izango dute in-
teresdunek. Legean zehazturikoa izango da eskubide ho-
rien edukia.

2~ En el caso de ficheros de daros de cardcrer per-
sonal de otras administraciones, instituciones o corpo-
raciones, el acuerdo o disposicién por la que se cree, mo-
difique o suprima deberd contener todas las menciones
exigidas v serd publicada en el Boletin Oficial del Pais
Vasco o del territorio histérico, segin sea el &mbico te-
rritorial al que se extienden sus funciones o competen-
cias.

Articalo 5.~ Recogida de datos de cardcter personal

Las administraciones piiblicas y demds instituciones,
corporaciones y entidades a que se refiere el arriculo 2.1
de estz ley s6lo podrdn recoger datos de cardcter perso-
nal para su tratamiento cuando sean adecuados, perti-
nentes y no excesivos para el ejercicio de las respecti-
vas competencias que tienen atribuidas. Salve precep-
to legal en sentido contrario, para la obtencién de di-
chos datos no serd preciso recabar el consentimiento de
los afectados, pero sélo podrin- utilizarse para las fina-
lidades determinadas, explicitas y legfrimas para las que
se hubieran obtenido, sin perjuicio de su posible trata-
miento posterior para fines histdricos, estadisticos o
cientificos, de acuerdo con la legislacién aplicable.

Articalo 6.~ Informacién a los interesados

Los interesados a los que se seliciten datos de cardc-
ter personal serdn previamente informados, de confor-
midad con la legislacién sobre proteccién de dichos da-
tos. No obstante, cuando los datos no hayan sido reca-
bados del propio interesado y la informacidn a éste re-
suite imposible o exija esfuerzos desproporcionados, en
consideracién al niimero de interesados, a la antigiie-
dad de los datos y a las posibles medidas compensato-
rias, el director de la Agencia Vasca de Proteccién de
Datos, de acuerdo con la susedicha legislacién, podrd
dispensar al responsable del fichero de la obligacidéa de
informar a los interesados.

Articalp 7.— Aprobacidn del contenide minimo del
documento de seguridad

En el ejercicio de sus potestades de autoorganizacién,
los 6rganos de gobierno de las administraciones pibli-
cas, instituciones y corporaciones a que se refiere el ar-
ticulo 2.1 de esta ley podrédn aprobar, en aplicacién de
los preceptos relativos a la seguridad de los datos y pa-
ra aplicar a todos o parte de los ficheros de los que son
titulares sus respectivas administraciones, instituciones
o corporaciones, el conrenido minimo del documento
de seguridad que, en todo caso, deberdn elaborar € im-
plantar los responsables de fichero para garantizar la se-
guridad de los datos de cardcter personal contenidos en
los citados ficheros.

Asrticulo 8.— Procedimiento para el ejercicio de los
derechos de los interesados

1.— Los interesados podrdn ejercitar los derechos de
oposicidén, acceso, rectificacidn, cancelacidén y cuales-
quiera otros que les reconozea la ley. El conrenide ma-
terial de los mismos serd el determinado en la ley.
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2.— Aurreko zenbakian zehazturiko eskubideak
erabiltzeko prozedura administrazio, erakunde edo kor-
porazio bakoitzak arauruko du, erregelamendu bidez,
lege hau bete behar duten beren fitxategiecarako. Ho-
rregatik ez dute inolako ordainik eskatuko.

9. artikulua.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoan
erreklamazioak aurkezrea

1.~ Lege honetan xedaturikoaren aurka ezer egiten
badu inork, interesdunek Daruak Babesteko Euskal Bu-
legoan erreklama dezakete. Erregelamendu bidez zehaz-
tuko da nola.

2.— Interesdunen bati ez badiote uzten datuen aur-
ka egiteko, datuetara iristeko, datuak zuzenezeko, in-
darrik gabe uzteko edo legeetan —datu pertsonalak ba-
besteko legeetan— aitorruriko beste edozertarako esku-
bidez erabilrzen, Datuak Babesteko Euskal Bulegoari
jakinaraztelco aukera izango du, etz hark, orduan, ezez-

ko hori bidezkoa den edS) ez ikusi beharko du.

3 — Gehienez ere sei hilabeteko epea dago eskubi-
deak ziurratzeko berariazko ebazpena emateko eta ja-
kinarazteko, eta administrazio-isiltasunak, halakoetan,
eskarutrako ziurtatze horri ezezkoa eman diotela esan na-

hiko du.

4.-  Administrazioarekiko auzi-ecrekurtsoa jar dai-
teke Datuak Babesteko Euskal Bulegoaren ebazpenen
aurka. Nahi izanez gero, aurretiaz, berraztertzeko erre-
kurtsoa jar daiceke.

IL TITULUA
DATUAK BABESTEKO EUSKAL BULEGOA

10. artibulna.— Sorrera eta araubide juridikoa

1.— Datuak Babesteko Fuskal Bulegoa sortzen da.
Zuzenbide publikoko entea izango da, nortasun juridi-
ko propioa etz gaitasun publiko eta pribatu erabatekoa
izango ditu, eta herri-administrazioekiko inongo loru-
rarik gabe beteko dictu bere eginkizunak. Lege honetan
eta bere estatutuan xedatutakoaren arabera jardungo du;
estatutu hori BEusko Jaurlaritzaren dekretu baten bidez
onartu beharko da, Lehendakariordetzak proposaturik.

2.— Administrazioaren ahalak gauzatu behar ditue-
nean, Datuak Babesteko Euskal Bulegoak azaroaren
26ko 30/1992 Legea bete beharko du, Herri Adminis-
trazioen Araubide Juridikoaren eta Administrazio Pro-
zedura Erkidearen Legea. Gainerako jardunean, Datu
Pertsonalak Babesteko abenduaren 13ko 15/1999 Le-
ge Organikoa, lege hau eta lege horiek gararzeko xeda-
penak bete beharko dicu.

3.— Ondarerik eskuratzeko edo ezer kontratarzeko,
indarrean dagoen zuzenbide publikea bete beharko du
Daruak Babesteko Euskal Bulegoak. Bulegoaren onda-
sun era eskubideak Euskal Autonomia Erkidegoaren on-
darekoak izango dira.

2.— Cadaadministracién, institucidn o corporacidn
regularéd reglamentariamente el procedimiento para el
ejercicio de los derechos sefialados en el ndmero ante-
rior, en relacién con los ficheros de su titularidad a los
que es de aplicacién esta ley. No se exigird contrapres-
tacién alguna por ello.

Articulp 9.— Reclamaciones anre la Agencia Vasca
de Proteccién de Datos

1.~ Las actuaciones conerarias a lo dispuesto en es-
ta ley pueden ser objeto de reclamacién por los intere-
sados ante la Agencia Vasca de Proteccién de Datos, en
la forma que reglamentariamente se determine.

2.— El interesado al que se deniegue, total o par-
cialmente, el ejercicio del derecho de oposicién, acce-
50, rectificacién, cancelaciéa o cualquier otro que le re-
conozca la legislacién sobre proteccién de datos de ca-
ricter personal, podrd ponerlo en conocimiento de la
Agencia Vasca de Proteccién de Datos, que debera ase-
gurarse de la procedencia o improcedencia de la dene-
gacién.

3.— El plazo mdximo en que se debe dictar y noti-
ficar la resolucién expresa de rutela de derechos es de
seis meses, entendiéndose el silencio administrativo co-
mo desestimatario de la tutela pedida.

4.— Contra las resoluciones de la Agencia Vasca de
Proreccién de Datos procederd recurso contencioso-ad-
ministrativo. Podrd interponerse con cardcter previo,
potestativamencte, recurso de reposicidn,

TITULO IT
LA AGENCIA VASCA DE PROTECCION DE DATOS

Agrtferlo 10.- Creacién y régimen juridico

1.~ Se crea [a Agencia Vasca de Proteccién de Da-
tos como ente de derecho piiblico, con personalidad ju-
ridica propia y plena capacidad piblica y privada, que
actiia con plena independencia de las administraciones
piiblicas en el ejercicio de sus funciones. Se regird por
lo dispuesto en esta ley y en su estatuto propio, que se-
ré aprobado por decreto del Gobierno Vasco a propues-
ta de la Vicepresidencia.

2.— La Agencia Vasca de Proteccidén de Daros suje-
tard su actividad a la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pii-
blicas y del Procedimiento Admiaistrative Comitn,
cuando ejerza potestades administrativas. En el resto de
su actividad se someters a lo dispuesto en la Ley Orgd-
nica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Da-
tos de Cardcter Personal, en esta ley y en las disposi-
ciones de desarrollo de las mismas.

3.— La Agencia Vasca de Proteccién de Datos esta-
ré sujeta al derecho publico vigente en materia de ad-
quisiciones patrimoniales y contratacién. Sus bienes y
derechos pertenecerdn al patrimonio de la Comunidad
Aurténoma del Pafs Vasco.



4058 EHAA - 2004ko martxozk 4, osteguna

N.2 44 ZK.

BOFPV - jueves 4 de marzo de 2004

4.— Auzibidean jardun beharra badago, Euskal Au-
tonomia Erkidegoko Administrazioko zerbitzu juridi-
koen ardura izango da Datuak Babesteko Euskal Bule-
goa ordezkatzea eta defendatzea, arauetan xedaturik
daukatenaren arabera.

11. artikulna.— Langileak

1.— Lege honetako 2.1 artikuluan aipaturik dato-
zen herri-administrazicetako eta erakundestako fun-
tzionarioek eta propio kontrataturiko langileek beteko
dituzte Datuck Babesteko Euskal Bulegoko lanpostuak,
lanpostu bakoitzak dituen eginkizunen arabera. Beren
lanean ezagutzen dituzten datu pertsonalak isilpean
gorde beharko dituzte langile horiek, derrigor.

2.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoko langileak
Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio orokorre-
ko funtzio publikoko arauen pean egongo dira, Arau ho-
riekin bat, Datuak Babesteko Euskal Bulegoari dago-
kio lanpostuak eskuraezeko sistema erabakitzea, baldin-
tzak eta hautaproben ezaugarriak zehaztea, bai era lan-
postuak betetzeko eta laneko sustapeneko prozedureta-
ko deialdiak egitea eta prozedura horiek kudeatzea eta
ebaztea ere.

3.— Abhal publikoak erabili beharra daukaten lan-
postuak funtzionarioentzat gordeta egongo dira.

12. artibulua.— Baliabideak

Daruak Babesteko Euskal Bulegoak honako ondasun
eta baliabide hauek izango ditu bere eginkizuna bere-
rzeko:

a} Autonomia Erkidegoko Aurrenkontu Orokorre-
tan urtero izendaruko zaion diru-kopurua.

b) Ematen dizkioten diru-laguntzak eta egiten diz-
kioten ekarpenak.

¢) Bere jardunak emnaten dizkion diru-sarrerak, ohi-
koak nahiz ohiz kanpokoak. '

d) Ondarekoak dituen ondasunak eta baloreak, eta
haiek ematen dituzten produktu era errentak.

e) Legez ematen dioten beste edozein ondasun edo
baliabide.

13, artikulna.— Aurrekoncua

Datuak Babesteko Euskal Bulegoak urtero-urtero
aurrekontu-aurregitasmoa egin eta onartu behacko du.
Gero, Eusko Jaurlaritzara bidali beharko du, han, be-
har bezain ondo bereizita, Autonomia Erkidegoko Au-
rrekontu Orokorreran sar dezaten, Euskal Autonomia
Erkidegoko aurrekontu-sistema arzutzen duten legeen
arabera. Lege horiek bete beharko ditu bere aurrekon-
tua aldatzeko, gauzatzeko eta kirarzeko araubideari da-
gokionez. Horretarako, kontuan harru beharko du era-
kundearen izaera, konrabilitare publikoaren araubidea

4.~ La representacién y defensa en juicio de la
Agencia Vasca de Proteccién de Datos estard a cargo de
los servicios juridicos de la Administracién de la Co-
munidad Auténoma del Pzis Vasco, conforme a lo dis-
puesto’en sus normas reguladoras. )

Awrtéculo 11.— Personal

1.— Los puestos de trabajo de la Agencia Vasca de
Proteccién de Datos serdn desempefiados por funciona-
tios de las administraciones piiblicas e instituciones a
que se refiere el articulo 2.1 de esta ley y por personal
contratado al efecto, segiin la naturaleza de las funcio-
nes asignadas a cada puesto de trabajo. Este personal
estard obligado a guardar secreto respecto a los datos
de cardcter personal que conozca en el desarrollo de su
funcisén.

2.— El personal al servicio de la Agencia Vasca de
Proteccidén de Datos estard sometido a Ia normativa re-
guladora de [z funcién piiblica en la Administracién
General de la Comunidad Auténoma. De conformidad
con la misma, corresponde a la Agencia Vasca de Pro-
teccibn de Patos determinar el régimen de acceso a sus
puestos de trabajo, los requisitos y las caracteristicas de
las pruebas de seleccién, as{ como la convocatoria, ges-
tién y resolucién de los procedimientos de provisién de
puestos de trabajo y promocién profesional.

3.~ Los puestos de trabajo que comporten el ejer-
cicio de potestades piblicas estardn reservados a perso-
nal funciorario.

Artéculo 12.— Recursos

La Agencia Vasca de Proreccién de Dartos contard,
para el cumplimiento de sus fines, con los siguientes
bienes y medios econémicos:

a) Las asignaciones que se establezcan anualmente
con cargo a los Presupuestos Generales de la Comuni-
dad Auténoma.

b) Las subvenciones y aportaciones que se concedan
a su favor.

¢) Los ingresos, ordinarios y extraordinarios, deriva-
dos del ejercicio de sus actividades.

d) Los bienes y valores que constituyan su patrimoe-
nio, asf como los productos y rentras del mismeo.

e) Cualesquiera otros que legalmente puedan serle

atribuidos.

Avrtéculo 13.— Presupuesto

La Agencia Vasca de Proteccién de Datos elaborard
v aprobard con cardcter anual el correspondiente ante-
proyecto de presupuesto y lo remitird al Gobierno Vas-
¢o para que sea integrado, con la debida independen-
cia, en los Presupuestos Generales de fa Comunidad Au-
ténoma, de acuerdo con la legislacién reguladora del ré-
gimen presupuestario de la Comunidad Autdénoma del
Pais Vasco. Estard somerida a esra legislacién en lo re-
lativo al régimen de modificacién, ejecucidn y liquida-
cién de su presupuesto, atendiendo a estos efectos a la
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eta Autonomia Erkidegoko Administrazioko Ogasun
eta Herri Administrazio Sailaren ekonomia, finantza eta
kudeakerta arloko kontrola; horrek denak ez du esan na-
hi ekonomia eta finantzetako eta kontularitzako jardue-
rak Herri Kontuen Euskal Epaitegiak kontrolatuko ez
dizkionik.

14. artikulua.— Gobernu-organoak

Zuzendaria, Konrseilu Aholkn-emailea era bere es-
tatutuan zehazturik dituenak dira Daruak Babesteko
Euskal Bulegoaren gobernu-organoak.

15. artikalua.— Zuzendaria

1.— Zuzendariak zuzentzen eta ordezkatzen du Da-
tuak Babesteko Euskal Bulegoa. Eusko Jaurlaritzaren
dekreru baten bidez izendaruko dute, lau urterako.

2~ Inolako loturarik gabe eta objektibotasunez be-
teko ditu bere zereginak, eta ez du inolako jarraibide-
rik bete beharrik izango. Baina Kontseilu Aholkuemai-
leak, bere zereginak bererzean, ezer proposatzen badio,
zuzendariak entzun egin beharko dio.

3.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoko zuzenda-
rizk kargua epea amaitu baino lehenago uztekotan, ho-
nako arrazoi hauetakoren batengatik utziko du:

a) Berak eskaturik.

b) Gobernu Kontseiluak kargutik kentzea erabaki-
ta, arrazoi hauetakoren bat dela eta: betebehar larriak
bete ez dituelako, bere lana egin ezina etorri zaiolako,
bateraezintasunen bar dela-eta edo dolozko delituren
batengatik epaia jaso duelako. Halakoetan, espedientea
egin beharko da aurretiaz, eta Kontseilu Aholku-emai-
leari entzun beharko zaio, derrigor, espediente horre-
tan.

4 — Daruak Babesteko Euskal Bulegoko zuzenda-
ria goi-kargua izango da, aurretik eginkizun publiko-
ren bat betetzen bazuen zerbitzu berezieran geratuko
da, eta Aurtonomia Erkidegoko administraziocko goi-
karguen bateraezintasun-sistemaren pean egongo da.

16. artikalua.~ Kontseilu Aholku-emailea

1.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoak Kontseilu
Aholku-emaile bat izango du, sholkuak emateko. Ho-
nake kide hauek izango ditu:

a) Euske Legebilczarreko ordezkari bat, Legebilcza-
rrak berak izendaturik.

b} Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioko
ordezkari bat, Gobernu Kontseiluak izendaturik.

¢) Lurralde historikoen ordezkari bat, lurralde ho-
riek batera izendaturik.

d) Euskal Autonomia Erkidegoko lurraldeko toki-
erakundeetako ordezkari bat, lurralde horretan erakun-
de horien ordezkaricza handiena duen elkarteak izen-
daturik.

naturaleza de la encidad; al régimen de contabilidad pii-
blica y al control econdmico financiero y de gestidn del
Departamento de Hacienda y Administracién Piblica
de la Adminiscracién de la Comunidad Auténoma, sin
perjuicio de la fiscalizacién de sus actividades econé-
mico-financieras y concables por el Tribunal Vasco de
Cuentas Prblicas.

Articulo 14.— Organos de gobierno

Son érganos de gobierno de la Agencia Vasca de Pro-
teccién de Datos el director, el Consejo Consultivo y
aquellos otros que se establezcan en su estatuto propio.

Articulo 15.— El director

1.— El director de la Agencia Vasca de Proteccién
de Datos dirige la agencia y ostenta su representacién.
Serd nombrado por decreto del Gobierno Vasco, por un
periodo de cuatro afios.

2.~ Ejercerd sus funciones con plena independen-
cia y objetividad, y no estard sujeto a instruccién algu-
na en el desempefio de aguellas. No obstante, el direc-
tor deberd ofr al Consejo Consultivo en aquellas pro-
puestas que éste le realice en el ejercicio de sus funcio-
nes.

3.~ El director de la Agencia Vasca de Proreccién
de Datos sélo cesard antes de la expiracién de su perio-
do por alguna de las siguientes causas:

a) A peticién propia.

b) Por separacién, acordada por el Consejo de Go-
bierno, previa instruccidn de expediente, en el que ne-
cesariamente serz ofdo el Consejo Consultivo, por in-
cumplimiento grave de sus obligaciones, incapacidad
sobrevenida para el ejercicio de su funcidn, incompati-
bilidad o condena por delito deloso.

4 Eldirector de la Agencia Vasca de Proteccién de
Datos tendrd la consideracién de alto cargo, quedard en
la situacién de servicios especiales si anteriormente es-
tuviera desempefiando una funcién piblica, y estard so-
metido al régimen de incompatibilidades de los altos car-
gos de la Administracién de la Comunidad Auténoma.

Articulo 16.— El Consejo Consulrivo

1.— El director de la Agencia Vasca de Proreccién
de Datos estard asesorado por un Consejo Consultivo
compuesto por los siguientes miembros:

a) Un representante del Parlamento Vasco, designa-
do por éste.

b) Un representante de la Administracién de la Co-
munidad Aurénoma del Pafs Vasco, designado por el
Consejo de Gobierno.

¢} Un representante de los cerritorios histéricos, de-
signade por éstos de comdn acuerdo.

d) Un representante de las entidades locales del 4m-
bito territorial de la Comunidad Aurénoma del Pais
Vasco, designado por la asociacién mds representativa
de las mismas en el citado dmbito territorial.
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e) Bi aditu, bata informatikakoa eta bestea oinarriz-
ko eskubideetakoa, Euskal Herriko Unibertsitateak
izendaturik Euskal Autonomia Erkidegoko zuzenbide
publikoko korporazicei galdetu ondoren.

2.~ Koneseilu Aholku-emaileak berak onartuko di-
tut bere antolaketako eta funtzionamenduko aranak. Le-
hendakari-kargua eta idazkari-kargua egongo dira arau
horietan aurreikusita, eta nola aukeraru edo izendatu
behar diren ere bai.

17. artikulua.— Zereginak

1.— Lege honetako 2.1 artiknluan aipaturik dato-
zen fitxategiak direla-eta, eta Euskal Autonomia Erki-
degoaten aginpideen eremuan, hona hemen Datuak Ba-
besteko Euskal Bulegoaren eginkizunak:

a) Daruak babeseeko legeak bete daitezen zaintzea
eta nola aplikatzen diren kontrolatzea, batez ere infor-
maziorako eskubideari eta datuerara iristeko, datuak zu-
zentzeko, datuen aurka egireko eta datuak indarrik ga-
be uzteko eskubideari dagokienez.

b} Lege eta erregelamenduetan zehazturik dauden
baimenak ematea.

¢} Beharrezkoa bada, datuen tratamendua datuak ba-
besteko indarrean dagoen legediko printzipioetara ego-
kitzeko beharrezko jarraibideak ematea, beste eralun-
de batzuen aginpideei ezer kendu gabe.

d) Tartean direnen eskariei eta erreklamazioei kasn
egitea.

e) Datu pertsonalak tratatzea dela-eta dituzten es-
kubideei burnzko informazioa ematea percsonei.

£} Tratamenduen erantzule eta arduradunei, esateko
dutena entzun eta gero, datu-tratamendua indarrean
dauden legeetara egokitzeko beharrezko neurriak har-
tzeko eskatzea, eta, beharrezkoa bada, ez badituzre le-
ge horiek betetzen, tratamendua gelditzeko eta fitxa-
tegiak indarrik gabe uzteko agintzea, salbu datuen na-
zioarteko transferentziei buruzkoan.

g) Zehatzeko ahalmena erabiltzea, eta, beharrezkoa
izanez gero, bere iritziz lege honetako 22. artikuluan
tipifikaturike arau-hausteen erantzuleak direnen aurka
diziplinazko prozedura hasteko proposatzea, eta hartu
beharreko zuhurtziako neurriak hartzea, salbu datuen
nazioarteko transfecentziei buruzkoan. Hori guztia le-
ge honetan zehazturik dagoen moduan.

h} Lege hau garatzeko xedapern orokorretako egitas-
moei buruzko txostenak egitea, derrigar.

i) Bere lana egiteko beharrezkoa duen laguntza eta
informazio guztia eskatzea fitxategien eranczuleei.

j) Datu pertsonalen fitxategiak badirela gauza jaki-
nekoa izan dadin zaintzea. Horretarako, urtero-urtero,
fitxategi horien zerrenda bat argitaratuko du, beste

) Dos expertos, uno en informdrica y otro en el 4m-
bito de los derechos fundamentales, designados por la
Universidad del Pafs Vasco previa cansulta a las corpo-
raciones de derecho piblico de la Comunidad Autéeo-
ma del Pais Vasco.

2~ El Consejo Consultivo aprobard sus propias
normas de organizacién y funcionamiento, en las que
se preverdn las figuras de presidente y secretario, asf co-
mo el sistema para su eleccién o designacidn.

Articulo 17—~ Funciones

1.— Sonfunciones de la Agencia Vasca de Proteccidn
de Datos, en relacién con los ficheros a que se refiere el
articulo 2.1 de esta ley y en el Ambito de las competen-
cias de la Comunidad Auténoma del Pafs Vasco:

a) Velar por el cumplimiento de la legislacién sobre
proteccidn de datos y controlar su aplicacién, en espe-
cial en lo relativo a los derechos de informacién, acce-
so, rectificacidn, oposicién y cancelacién de dares.

b) Emitir las aucorizaciones previstas en las leyes'y
reglamentos.

¢) Dictar, en su caso, v sin perjuicio de las compe-
tencias de otros drganos, las inserucciones precisas pa-
ra adecuar los tratamientos a los principios de la legis-
lacitn vigente en materia de proteccitén de datos.

d) Atender las peticiones y reclamaciones formula-
das por los afectados.

e) Proporcionar informacidn a las personas acerca de
sus derechos en materia de tratamiento de los datos de
cardcter personal.

£) Requerir a los responsables y a los encargados de
los tratamientos, previa audiencia de éstos, la adopcién
de las medidas necesarias para [a adecuacidn del trara-
miento de datos a la legislacién en vigor y, en su caso,
ordenar la cesacién de los tratamientos y la cancelacién
de los ficheros cuando no se ajuste a dicha legislacidn,
salvo en la que se refiera & transferencias internaciona-
les de daros.

g} Ejercer la potestad sancionadora y, en su caso, pro-
poner la iniciacién de procedimientos disciplinarios
contra quienes estime responsables de las infracciones
tipificadas en el articulo 22 de esta ley, as{ como adop-
tar las medidas cautelares que procedan, salve en lo que
se refiera z las transferencias internacionales de datos.
Todo ello en los términos previstos en esta ley.

h) Informar, con cardcter preceptivo, los proyectos
de disposiciones generales que desarrollen esta ley.

i) Recabar de los responsables de los ficheros cuan-
ta ayuda e informacion estime necesaria para el desem-
pefio de sus funciones.

i) Velar por la publicidad de la existeacia de los fi-
cheros de datos con cardcter personal, a cuyo efecto pu-
blicard anualmente una relacién de dichos ficheros con
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hainbat informazio osagarrirekin., Datuak Babesteko
Euskal Bulegoko zuzendariak erabakiko du zein infor-
mazio osagarri eman,

k) Urteko txostena idatzi, eta Eusko Jaurlaritzako
Lehendakariordetzara bidali.

1y Funtzio estatistiko publikoari buruzko legeek es-
tatistikako datuen bilkerari buruz eta estatistikako isil-
pekotasunari buruz dakartzaten xedapenak bete daite-
zen zaintzea, beharrezko jarraibideak ematea, estatisti-
karako bakarrik sortutako fitxategien segurtasun-bal-
dintzei buruzko irizpenak ematea eta 24. artikuluan ai-
paturiko ahalmena erabiltzea.

m) Datu pertsonalen fitxategien segurtasuna era he-
rritarrek fitxategi horiei buruz diruzten eskubideak ho-
beto babeste aldera, Datuak Babesteko Estatuko Bule-
goarekin eta beste autonomia-erkidego batzuetako an-
tzeko erakundeekin lankidetzan aritzea hartarako beha-
rrezkoak diren jarduera guztietan.

n) Lege honetako 2.1 artikuluko herri-administra-
zioek, erakundeek eta korporazioek datu pertsonalen
babesari buruz egiten dizkioten galderei eranczurea, eta
lege honen aplikazioaren pean dauden datu pertsona-
len tratamenduari buruz beste perrsona fisiko edo ju-
ridiko batzuek egiten dizkioten galderei eranczurea.

fi) Lege eta erregelamenduetan emandako beste egin-
kizun oro.

2~ Aurreko zenbakian zehaztu diren eginkizunak
direla-eta, Datuak Babesteko Euskal Bulegoa kontro-
leko agintetzat hartuko da, era lan horreran erabareko
independentzia eta objektibotasuna izango du, legeak
bermaturik.

18. artikulua.— Datuak Babesteko Erregistroa

1.~ Datuak Babesteko Erregistroa sortzen da. Da-

tuak Babesteko Euskal Bulegoaren barruan egongo da

organo hori, bulegoaren estatutueran zehazturiko mo-
duan. .

2.— Datuak Babesteko Erregistroan honako gauza
hauek inskribatu beharko dira:

a) Lege honetako 2.1 artikulvan zehazruriko fitxa-
tegiak.

b) Datu pertsonalak babesteko abenduaren 13ko
15/1999 lege organikoan zehazruriko baimenak.

¢) Inskribaturiko fitxategiei dagozkien ereduzko ko-
deak.

d) Inskribaturiko fitxategiei buruzko datu hauek: in-
formazio-eskubidea, datuetara iristeko eskubidea, da-
tuak zuzentzeko eskubidea, datuak indarrik gabe uzte-
ko eskubidea eta zurka egiteko eskubidea erabilezeko
behar direnak.

3 — Baren batek inskribarzeko eskaru, baina Da-
tuak Babesteko Erregistroak uste badu eskabide hori ez

la informacién adicional que el director de la Agencia
Vasca de Proteccién de Datos determine.

k) Redactar una memoria anual y remitirla a la Vi-
cepresidencia del Gobierno Vasco.

1) Velar por el cumplimiento de las disposiciones que
la legislacién sobre la funcidn estad{stica priblica esta-
blece respecto a la recogida de datos estadisticos y al
secreto estadistico, asi como dictar las instrucciones pre-
cisas, dictaminar sobre las condiciones de seguridad de
los ficheros constituidos con fines exclusivamente esta-
disticos y ejercer la potestad a la que se refiere el arti-
culo 24,

m) Colaborar con la Agencia de Proteccién de Da-
tos del Estado y entidades similares de otras comuni-
dades auténomas en cuantas actividades sean necesarias
para una mejor proteccién de la seguridad de los fiche-
ros de datos de cardcter personal y de los derechos de
los ciudadanos en relacién con Jos mismos.

o) Atender a las consultas que en materia de protec-
cién de datos de cardcter personal le formulen las ad-
ministraciones piablicas, instituciones y corporaciones
a que se refiere el articulo 2.1 de esta ley, asi como otras
personas fisicas o juridicas, en relacién con los trata-
mientos de datos de cardcter personal incluidos en el
ambito de aplicacidén de esra ley.

fi) Cuantas otras le sean atribuidas por las leyes y re-
glamentos.

2— A los efectos de las funciones a que se refiere
el niimero anterior, la Agencia Vasca de Proteccién de
Datos tendri la consideracién de autoridad de control,
v la ley le garantiza la plena independencia y objetivi-
dad en ¢l ejercicio de su cometido.

Articulo 18.— Registro de Proteccién de Dartos

1.— Secrez el Registro de Proteccién de Datos, co-
me 6rgano integrado en la Agencia Vasca de Protecci6n
de Datos en los términos que se establezcan en los es-
tatutos de ésta.

2.— Serin objeto de inscripcién en el Registro de
Proteccién de Datos:

a) Los ficheros a los que se refiere el articulo 2.1 de
esta [ey.

b) Las autorizaciones 2 las que se refiere la Ley Or-

ginica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidn de
Daros de Cardcter Personal.

¢) Los cédigos tipo que afecten a los ficheros inscri-
Tos.
d) Los datos relativos a los ficheros inscritos que sean

necesarios para el ¢jercicio de los derechos de informa-
cidn, acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién.

3.— EI Registro de Proteccién de Datos podrd de-
negar la inscripcién solicitada cuando considere que la
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dela zuzenbidearen araberakoa, ezezkoa erantzun deza-
ke erregistroak. Halakoetan, Datuak Babesteko Euskal
Bulegoko zuzendariak eskari-egileari beharrezko zuzen-
ketak egiteko eskatu beharko dio.

4.— Lege honetako 2.1 artikuluan aipaturako fitxa-
tegiak Daruak Babesteko Erregistroan nola inskribatu
behar diren, inskripzioen edukia, nola aldaty, indarrik
gabe nola utzi, ebazpenen aurkako erreklamazioak eca
errekurtsoak nola aurkeztu eta halako gainerako gora-
beherzk erregelamendu bidez arautuko dira.

5.— Edonork kontsulta dezake, dohainik, Datuak
Babesteko Erregistroa. Behar duen informazioa erregis-
tro horretan eskarnz, edonork jakin dezake daru pertso-
nalik tratatzen ari ote diren, zertarako ari diren hori egi-
ten eta not den arduraduna.

19. artikbalua.— Ikuskapen-zhalmena

1.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoak, kontrole-
ko agintea denez, bere esku izango du lege honetako
2.1 artikuluan aipaturik danden firxategiak ikuskatzea.
Bere lana egiteko behar duen informazio guztia bildu-
ko du halakoetan. Horrerarako, nahi badu, agiriak era-
kusteko edo bidaitzeko eska dezake, eta dauden tokian
zzterty, eta datuak tratatzeko erabilitako tresna fisikoak
eta logikoak ere azter ditzake, instalaturik dauden lo-
kaletara joanda.

2.~ Aurreko zenbakian aipatzen den ikuskarze-la-
na egiten duten funtzionarioak aginte publikotzat jo-
ko dira lan horretan ari direla; eta beren zereginak be-
tetzen dihardutenean jakiten dutena isilpean gorde be-
harke dute derrigor, baita lan hori urzi eta gero ere.

20, artikalua— Fitxategien titularrei errekerimen-
dua egitea

Datuak Babesteko Euskal Bulegoko zuzendariak
ikusten badu lege honen aplikaziopean dagoen halako
fitxategi bat mantendu era erabiltzeko modua lege ho-
nen beraren aginduren baten edo legea garatzen duen
xedapenen baten aurkakoa dela, ficxategiaren titularra
den herri-administrazio, erakunde edo korporaziora jo
ahal izango du, errekerimendu bidez, eta zer zuzendu
adierazi ahal izango dio, eta halzko epetan zuzentzeko
adierazi, gainera, berariaz. Errekerimendua jaso duen
administrazioak ez baldin badu eskaturikoz betetzen,
Datuak Babesteko Euskal Bulegoko zuzendariak admi-
nistrazio horren ebazpen edo ezezko jarreraren aurkako
errekurtsoa jarri ahal izango du, era, halakoetan, inte-
resduna izango da. Horrek ez du esan nahi lege hone-
tako 17.f) artikuluaren arabera beste neurririk harru
ezin duenik.

peticién no se ajusta a derecho. En este caso, el direc-
tor de la Agencia Vasca de Proteccién de Datos deberi
requerir al solicitante para que efectiie las correcciones
oportunas,

4 - Reglamentariamente se regulard el procedi-
miento de inscripeién de los ficheros a los que se refie-
re el artfculo 2.1 de esta ley en el Registro de Protec-
cién de Datos, el coatenido de 1a inscripcién, su medi-

‘ficacién, cancelacién, reclamaciones y recursos contra las

resoluciones correspondientes, y demnds extremaos per-
tinentes.

5.— El Registro de Proteccién de Datos serd de con-
sulta pablica y gratuita. Cualquier persona podrd co-
nocer, recabando Ia informacién oportuna del citado re-
gistro, la existencia de tratamientos de datos de carde-
ter personal, sus finalidades y la idenridad del respon-
sable del tratamiento.

Artieuln 19.— Potestad de inspeccién

1.— La Agencia Vasca de Proteccién de Datos, co-
meo auroridad de control, podré inspeccionar los fiche-
ros a los que se refiere el articulo 2.1 de esta ley, reca-
bando cuanta informacién precise para el cumplimien-
to de su cometido. A tal efecto, podrd solicitar la exhi-
bicién o el envio de documentos y datos y examinarlos
en el lugar en que se encuentren depositados, asi como
inspeccionar los equipos fisicos y l6gicos utilizados pa-
ra el tratamiento de datos, accediendo a los locales don-
de se hallen instalados.

2~ Los funcionarios que ejerzan la inspeccién a que
se refiere el nimero anterior tendrin la consideracién
de autoridad piiblica en el desempefio de sus cometi-
dos, y estardn obligados a guardar secreto sobre las in-
formaciones que conozcan en el ejercicio de sus funcio-
nes, incluso después de haber cesado en las mismas.

Avrtéculo 20— Requerimientos a los titulares de los
ficheros

Cuando el director de la Agencia Vasca de Protec-
cién de Daros constate que el mantenimiento y uso de
un determinado fichero incluido en el dmbiro de apli-
cacién de esta ley contraviene algin precepto de la mis-
ma o de las disposiciones que la desarrollen, podrd re-
querir a la administracién piblica, institucién o corpo-
racién titular del fichero que adopte las medidas correc-
toras que determine en el plazo que expresamente se fi-
je en el requerimiento. 8i la administracién requerida
incumpliera el requerimiento formulado, el direcror de
la Agencia Vasca de Proteccién de Datos, sin perjuicio
de otras medidas que pueda adoptar de acuerdo con el
articulo 17.f) de esta ley, podrd recurrir la resolucién o
ia actitud omisiva adoptada por aquella administracién,
teniendo, a estos efectos, la condicién de interesado.
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I TITULUA
ZEHATZERO ARAUBIDEA

21. artikalua.— Erantzuleak

Lege honetako 2.1 artikuluan aipaturik davozen fi-
txategien erantzuleak eta fitxategi horietako tratamen-
duen zrduradunak lege honetan arau-hauste eta zeha-
penetarako zehazturik dauden arauen pean egongo di-
ra.

22, artibulua.—~ Aran-hauste motak

1.~ Arau-hausteak arinak, larriak edo oso larriak
izango dira.

2. — Hauek dira arau-hauste arinak:

z) Interesdunak eskatzen badu tratatzen ari diren da-
tu percsonalak zuzentrzeko edo indarrik gabe uzteko, eta
legez hala egin behar bada, eskari horri kasurik ez egi-
rea forma-arrazoiengatik.,

b) Datuen babesarekin zerikusi funtsezkoa ez duten
gauzetan, Datuak Babesteko Euskal Bulegoak halako
informazio bat eskaezen duenean legez dagozkion agin-
pideak bete beharrez, informazio hori ez ematea.

¢) Datu pertsonalen fitxategia Datuak Babesteko
Erregistroan inskribatzeko eskaria ez egitea, non eta ez
den arau-hauste larria.

d) Tartean direnengandik, legez eman beharreko in-
formazioa eman gabe jasotzea zuzenean datu pertsona-

lak.

e) Isilpekotasuna, legezko berebeharra baita, apur~
tzea, non eta ez den arau-hauste larria.

3.— Hauek dira aran-hauste larriak:

a) Fitxaregiak sortzen edo firxategi horietarako da-
tu pertsonalak biltzen hastea, xedapen orokor bidezko
baimenik gabe. Xedapen horrek Euskal Herriko Agin-
taritzaren Aldizkarian edo dena delako lurralde histo-
rikkoan argitaraturik agertu beharko du.

b) Daru peresonalak bilezen hastea, tartean direnen
oniritzi berariazkoa eskatu gabe, oniritzi hori beharrez-
koa denetan.

¢) Legezko printzipio eta bermeak urraturik edo ga-
rapeneko erregelamenduetan datozen babes-aginduak
bete gabe tratatzes, edo erabiltzea gero, datu perrsona-
lak, non eta ez den oso arau-hauste larria.

d) Datuetara iristeko eta datuen aurka egireko esku-
bideari bidea ixtea edo oztopoak jartzea eta eskatutako
informazioa emateari uko egitea.

e} Dartu pertsonalzk babesteko legeen babespean di-
ren pertsonen eskubideei erasaten bazaie, erabat zuze-
nak ez diren datu pertsonalak mantentzea edo datu ho-
riek direla-era legez egin beharreko zuzenketak edo in-
dargabetzeak ez egitea.

TITULO LI
REGIMEN SANCIONADOR

Articulo 21~ Responsables

Los responsables de los ficheros a los que se refiere
el articulo 2.1 de esta ley y los encargados de los trata-
mientos de los mismos estardn sujetos al régimen de in-
fracciones y sanciones establecido en esta ley.

Articalo 22.— Tipos de infracciones

1.— Las infracciones se calificardn como leves, gra-
ves 0 muy graves.

2.— Son infracciones leves:

a) No atender, por motivos formales, la solicitud del
interesado de recrificacidn ¢ ¢ancelacién de los daros
personales objeto de tratamiento, cuando legalmente
proceda.

b) No proporcionar la informacién que solicite la
Agencia Vasca de Proteccién de Datos en el ejercicio
de las competencias que tiene legalmente atribuidasg, en
relacién con aspectos no sustantivos de la proteccién de
datos.

¢) No solicirar la inseripcién del fichero de datos de
caricter personal en el Registro de Proteccién de Da-
tos, cuando no sea constitutivo de infraccién grave.

d) Proceder a la recogida de datos de cardcter perso-
nal de los propios afectados sin propoercionarles la in-
formacidn legalmente exigida.

e) Incumplir el deber de secreto legalmente estable-
cido, salvo que constituya infraccién grave,

3.— Son infracciones graves:

a) Proceder 2 la creacién de ficheros, o iniciar la re-
cogida de daros de carécter personal para los mismos,
sin autorizacién de disposicién genersl publicada en el
Bolerin Oficial del Pais Vasco o en el del territorio his-
torico correspondiente,

b} Proceder a la recogida de datos de cardcter perso-
nal sin recabar el consentimiento expreso de las perso-
nas afectadas, en los casos en que ésee sea exigido.

¢) Tratar los datos de cardcter personal o usarlos pos-
teriormente con conrtculcacién de los principios y garan-
tizs legalmente establecidos o con incumplimiento de
los preceptos de proteccién que impongan las disposi-
ciones reglamentarias de desarrolio, cuando no consti-
tuya infraccidn muy grave.

d) El impedimeato o la obstaculizacién del ejercicio
de los derechos de acceso y oposicién v la negativa a fa-
cilitar la informacién que sea solicitada.

¢) Mantener datos de cardcter personal inexactos o
no efectuar las rectificaciones o cancelaciones de los mis-
mos que legalmente proceda cuando resulten afectados
los derechos de las personas amparadas por la legisla-
cién de proteccién de datos de cardcrer personal.
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) Fitxategietan jasotako datu pertsonalek isilpean
gorde beharra ez betetzea administrazio- edo zigor-ar-
ioko arau-hausteei buruzko datuak badira, edo herri-
ogasunari buruzkoak badira, bai eta inoren izaerari an-
rzemateko behar beste datu pertsonal duen beste edo-
zein fitxategitako datuak badira ere.

g) Datu pertsonaiak dauzkaten firzategiak, lokalak,
programak edo ekipoak beharrezko segurtasun-neurri-
rik gabe edukirzea.

h) Lege eta erregelamenduetan zehazturiko komu-
nikazioak Datuak Babesteko Euskal Bulegora ez bidal-
tzea, eta jaso behar dituen edo eskarzen dituen agiri eta
informazioak ez ematea.

i) Ikuskatze-lanei oztopoak jarczea.

i) Datu pertsonalen fitxategia ez inskribatzea Datuak
Babesteko Erregistroan, Datuak Babesteko Euskal Bu-
legoko zuzendariak hala eskatu badu.

k) Datuak beste batengandik jaso badira, tartean da-
goena ez den beste batengandik, legez eman beharreko
informazioa ez ematea.

4 — Hauek dira oso arav-hauste larriak:

a) Datuak engainu edo iruzur bidez biltzea.

b) Datu pertsonalak inori jakinaraztea edo uzrea, har-
tarako baimenik ez dagoenean,

¢) Tartean denak hartarako oniritzirik eman ez ba-
du berariaz, ideologiaren, sindikaru-bazkidetzaren, er-
lijivaren edo sineskeren berti ematen duten daru per-
tsonalak biltzea eta tratarzea.

d) Legez hala egin behar ez bada edo tartean denak
hartarako onirirzirik eman ez badu berariaz, atrazari,
osasunari edo bizimodu sexualari buruzko daruak bil-
tzea era tratatzea.

e} Idevlogia, sindikatu-bazkidetza, erlijioa, sineske-
rak, arraza, etnia edo bizimodu sexuala adierazren du-
ten datu pertsonalak jasotzeko bakarrik sortzea fitxare-
giak.

f) Datuak Babesteko Euskal Bulegoko zuzendariak
edo datuetara iristeko eskubidearen titularrak eskatu
arren ez jarraitzeko horrela, datu pertsonzlei legez kan-
poko tratamendua emarten jarraitzea.

g) Oinarrizko eskubideak erabiltzea galarazten edo
oztopatzen bada horrela, datu pertsonalak lege onez ez
tratatzea edo aplikatu behar zaizkien printzipio eta ber-
meei muzin eginda tratatzea.

h) Paragrafo honetako berrake ) letran zehazturiko
daru pertsonalak edo rartean denak oniritzia eman ga-
be polizia-tanerako bildu direnak isilpean gorde beha-
rra urratzea.

f) La vulneracién del deber de guardar secreto sobre
los datos de cardcter personal incorporados a ficheros
que contengan datos relativos a la comisién de infrac-
ciones administracivas o penales o a Hacienda piblica,
as{ como aquellos otros ficheros que contengan un con-
junto de datos de cardcter personal suficientes para ob-
tener una evaluacién de la personalidad del individuo.

g) Mantener los ficheros, locales, programas o equi-
pos que contengan datos de cardcter personal sin las de-
bidas condiciones de seguridad.

h) No remitir a la Agencia Vasca de Proteccién de
Datos las comunicaciones previstas en las leyes y regla-
mentos, as{ como no proporcionar a la misma cuantos
documentos e informaciones deba recibir o sean reque-
ridos por aguélla a tales efecros.

) La obstruccién al ejercicio de la funcién inspecro-
ra.

) No inscribir el fichero de daros de caracter perso-
nal en el Registro de Proteccién de Dartos, cuando ha-
va sido requerido para ello por el director de la Agen-
cia Vasca de Proteccién de Datos.

k) Incumplir el deber de informacién legalmente es-
tablecido, cuando los datos hayan sido recabados de per-
sona distinta del afectado.

4.— Son infracciones muy graves:

a) La recogida de datos en forma engafiosa y fraudu-
lenta.

b) La comunicacién o cesién de datos de cardcter per-
sonal, fuera de los casos en que estén permitidas.

) Recabar y tratar datos de cardcter personal que re-
velen ideologia, afiliacién sindical, religién o creencias,
cuando no medie consentimiento expreso del afectado.

d) Recabar y tratar datos referidos al origen racial,
a la salud o a la vida sexual, cuando no lo disponga una
ley o el afectado no haya consentido expresamente,

e) Crear ficheros con la finalidad exclusiva de alma-
cenar datos de cardcter personal que revelen la ideolo-
gia, afiliacién sindical, religién, creencias, origen racial
o étnico o vida sexual.

£y No cesar en el uso ilegitimo de los tratamientos
de datos de cardcrer personal cuando sea requerido pa-
ra ello por el director de la Agencia Vasca de Protac-
cién de Datos o por los titulares del derecho de acceso.

g) Tratar los datos de cardeter personal de forma ile-
gitima o con menosprecio de los principios y garantias
que les sean de aplicacién, cuando con ello se impida o se
atente contra el ejercicio de los derechos fundarmentales.

h) La vulneracién del deber de guardar secreto sobre
los datos de cardceer personal a que hace referencia la
letra &) de este mismo apartado, asi como los que ha-
van sido recabados para fines policiales sin consenti-
miento de las personas afectadas.
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i} Datuetara iristeko, datuak zuzentzeko, indarrik
gabe uzteko eta datuen aurka egiteko eskubideak be-
hin eta berriz aintzakotzat ez hartzea edo ozropatzea.

j) Inoren datu pertsonalak fitxategi batean sartzera-
koan, legearen arabera egin beharreko jekinarazpena sis-
temaz ez egitea. ’

5.~ Artikulu honetan egin den arau-hausteen tipi-
fikazioa gorabehera, Euskal Auronomia Erkidegoak
aginpiderik ez duen gaietan datuen babesari buruzko
Estatulo legeetako tipifikazioek bere hartan irauten du-
te.

23. artikulua.— Zigor-motak

1— 601,01 eta 60.101,21 eurc bitarteko isuna
aran-hauste arinengatik.

2.~ 60.101,21 era 300.506,05 euro birarteko isu-
na arau-hauste larriengatik.

3.— 300.506,05 era 601.012,1 euro bitarteko isu-
na oso arau-hauste larriengartik.

4. Zigorren zenbatekoa zehazteko, honako gauza
hauek hartuko dira kontuan: erasandako eskubide per-
tsonalak nolakoak diren, tratamenduen zenbatekoa, lor-
tutako irabaziak, arau-hausteak zenbateraino diren na-
hira egindakoak, behin baino gehiagotan egin ote di-
ren, interesdunei eta beste batzuei (hirugarrenei) era-
gindako kalte-galerak eca dena delako aran-haustea zen-
bateraino den legez kanpokoa zehazteko eta zenbaterai-
noko erruduntasuna dagoen zehazteko garranczitsua den
beste edozein gorabehera,

5.— Tartean diren gorabeherak gogoan harturik,
ikusten bada inputaruaren ecrua uste baino dezente txi-
kiagoa dela edo arau-hausteak dezente gutxiago urra-
tzen dituela legeak, berez legokiokeen arau-hauste mo-
tako eskala baino justu arau-hauste arinagoen motako
eskala aplikaruz zehazruko du zigorraren zenbarekoa
erakunde zigortzaileak.

6.— Ezin da, inola ere ez, zigortu nahi den arau-
hauste motari legez dagokion zigorra baino larriagorik
jarri.

7.— Eusko Jaurlaritzak, aldika-aldika, zigorren
zenbatekoa eguneratu egingo du, prezicen indizeen a!-
daketen arabera.

24, artikalua.— Herri-administrazicek, erakun-
deek eta Zuzenbide publikoko korporazioek egindako
arau-hausteak

1.— Dagokion prozedura-instrukzioa egin, eta au-
rreko artikuluko arau-hausteerakoren bat edo  batzuk
gertatu direla ikusiz gero ondorio modura —lege hone-
tako 2.1 artikuluko fitxategiei dagokienez—, Datuak
Babesteko Euskal Bulegoko zuzendariak, ebazpen bi-
dez, arau-hausrearen ondoricak gerarazteko edo zuzen-
tzeko beharrezko neurriak aginduko ditu. Ebazpen ho-
ri fitxategiaren erantzuleari, hierarkiaz gainetik duen
erakundeari eta —halakorik baldin badago— tartean di-

1) No atender u obstaculizar de forma sistemadrica el
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacidn, cance-
lacién u oposicién.

j) No atender de forma sistemdrica el deber legal de
notificacién de la inclusién de datos de cardcrer perso-
nal en un fichero.

5.— Latipificacién de infracciones que contiene es-
te articulo se entiende sin perjuicio de las tipificadas
en la legislacién estatal sobre proteccién de datos, en
aquellos aspectos sobre los que la Comunidad Autdno-
ma del Pafs Vasco carece de competencia,

Artéculo 23.— Tipos de sanciones

1.— Las infracciones leves serdn sancionadas con
multa de 601,01 a 60.101,21 euros.

2.— Las infracciones graves serdn sancionadas con
multa de 60.101,21 a 300.306,05 euros.

3.~ Las infracciones muy graves serin sancionadas
con multa de 300.506,05 a 601.012,1 euros.

4,— La cuantiza de las sanciones se graduard aten-
diendo a la naturaleza de los derechos personales afec-
tados, al volumen de los tratamientos efectuados, a los
beneficios obrenidos, al grado de intencionalidad, a la
reincidencia, a los dafios y perjuicios causados a las per-
sonas interesadas y a terceras personas, y a cualquier otra
circunstancia que sea relevante para determinar el gra-
do de antijuridicidad y de culpabilidad presentes en la
concreta actuacién infractora.

5.— &i, en razén de las circunsrancias concurrentes,
se apreciara una cualificada disminucién de la culpabi-
lidad del imputado o de la antijuridicidad del hecho,
el érgano sancionador establecerd la cuantfa de la san-
cién aplicando la escala relativa a la clase de infraccio-
nes que preceda inmediatamente en gravedad a aqué-
lla en que se integra la considerada en el caso de que se
trate.

6.— En ningln caso podrd imponerse una sancién
mds grave que la fijada en la ley para la clase de infrac-
cién en la que se integre la que se pretenda sancionar.

7.~ El Gobierno Vasco actualizard periédicamente
la cuantia de las sanciones, de acuerdo con las variacio-
nes que experimenten los indices de precios.

Articulo 24.— Infracciones cometidas por las admi-
nistraciones piiblicas, instituciones y corporaciones de
Derecho piiblico

1.~ Cuando, instruido el correspondiente procedi-
miento, se llegue a la conclusién de que se ha cometi-
do alguna o algunas de las infracciones a que se refiere
el articulo anterior, en relacién con los ficheros a que
se refiere el articulo 2.1 de esta ley, el director de la
Agenciz Vasca de Proteccién de Datos dictard una re-
solucidn estableciendo las medidas que procede adop-
tar para que cesen o se corrijan los efectos de la infrac-
cién. Esta resolucién se notificard al responsable del fi-
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renei jakinarazi behar zaie, etd ebazpen horrek amaitzen
du adminiserazio-bidea.

2.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoko zuzenda-
riak, diziplinazko bidetik jotzeko ere proposa dezake,
hala badagokio. Herri-administrazioetan eta lege hone-
tako 2.1 artikuluan aipatutake erakunde eta korpora-
zioetan lan egiten duten funtzionarioen eta langileen
diziplina-araubidea zehazten duten legeetan ezarrita-
koak izango dira erabili beharreko prozedura eta jarri
beharseko zigorrak. Ondorio horietarako, lege honetan
tipifikaturiko aran-hauvsteak aplikatu beharreko dizipli-
na-araubidearen osagarri izango dira.

3.— Zigor-prozedurarik behar izanez gero, Euskal
Autonomia Erkidegoko Herri Administrazicen Zigor-
tzeko Ahalmenari buruzko otsailaren 20ko 2/1998 Le-
gean jartzen duena bete beharko da.

4.— Aurreko puntuetan aipatzen diren neur:i era
jarduerak direla-eta ematen diren ebazpenak Datuak
Babesteko Euskal Bulegoari jakianarazi beharko zaiz-
kio.

5.— Datuak Babesteko Euskal Bulegoko zuzenda-
riak Arartekoari jakinarazi beharko dizkio aurreko pun-
tu horietaz baliatuz egiten dituen jarduerak eta ema-
ten dituen ebazpenak.

25. atala.— Fitxategiak geldiaraztea

Inotk beste inoren datu pertsonalak legez kanpo era-
biltzen edo uzten baditu, 030 arau-hauste larria egire-
ko meduan, eta, horrenbestez, jokaera horrek traba eta
eragozpen larriak badakartza herritarren eskubideen
erabilerarako eta nortasuna askatasunez garatzeko —bai
Konstituzioan bat legeetan bermaturik daude erabile-
ra eta garapen horiek—, Datuak Babesteko Euskal Bu-
legoko zuzendariak datu pertsonalen fiexaregien eran-
tzuleei eska diezaieke aurrerantzean daturik ez erabil-
tzeko edo uzteko legez kanpo. Bz baldin badiote erre-
kerimenduari kasu egiten, fitxategi horiek geldirazi
egin ditzake ebazpen arrazeiru bidee, tartean direnen
eskubideak atzera ezartzeko, eta horretarako bakarrik.

XEDAPEN GEHIGARRIAK

Lebena.— Fitxategien berri Datuak Babesteko Eus-
kal Bulegoari ematea

Lege honetako 2.1} arciknluan aiparurik dauden he-
rri-administrazioek, erakundeek eta korporazioek, agin-
du horretan aipaturiko firkategien ritular badira, Da-
tuak Babesteko Euskal Bulegoari eman beharko diote
haren berri, lege hau indarrean jarri eta hiru hilabete-
ko epean. Hori baino [ehenagoe, kasuan kasuko firxate-
gia araurzeko xedapena onarrurik eta argitaraturik izan

behar dute.-

chero, al 6rgano del que dependa jerdrquicamente y a
fos afectados, si los hubiera, y la misma agota la viz ad-
ministrativa.

2~ El director de la Agencia Vasca de Protecciéan
de Datos podrd proponer también la iniciacién de ac-
tuzciones disciplinarias, si procedieran. El procedimien-
to y las sanciones a aplicar serdn los establecidos en la
legislacién reguladora del régimen disciplinario de los
funcionarios y personal al servicio de las administracio-
nes pablicas, instituciones y corporaciones a las que se
refiere el articulo 2.1 de esta ley. A estos efectos, las in-
fracciones tipificadas en esta ley completardn el régi-
men disciplinario que sea de aplicacién.

3.— En el supuesto de que haya que seguir un pro-
cedimiento sancionador, se estard 2 lo dispuesto en la
Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la Potestad Sanciona-
dora de las Administraciones Piblicas de la Comuai-
dad Auténoma del Pafs Vasco.

4,— Se deberdn comunicar a la Agencia Vasca de
Proteccién de Datos las resoluciones que recaigan en re-
lacién con las medidas y actvaciones 2 que se refieren
los ndmeros anteriores.

5.~ El director de la Agencia Vasca de Proteccién
de Datos comunicard al Ararreko las acruaciones que
efectiie y las resoluciones que dicte al amparo de los ni-
meros anteriores.

Articulp 25.—~ Inmovilizacién de ficheros

En los supuestos, constitutivos de infraccién muy
grave, de utilizacidn o cesién ilicita de los datos de ca-
ricter personal en que se impida gravemente o se aten-
te de iguzl modo contra el ejercicio de los derechos de
los ciudadanos y el libre desarrollo de la personalidad
que la Constitucidn y las leyes garantizan, el director
de la Agencia Vasca de Proteccién de Datos podrd re-
querir a los responsables de ficheros de datos de cardc-
ter personal la cesaciéa en la utilizacién o cesién ilici-
ta de los datos. Si el requerimiento fuera desatendido,
podrd, mediante resolucién motivada, inmovilizar ta-
les ficheros a los solos efectos de restaurar los derechos
de las personas afectadas.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.— Comunicacién de ficheros a la Agencia
Vasca de Proteccidn de Datos

Las administraciones ptblicas, instituciones y cor-
poraciones a que se refiere el articulo 2.1) de esta ley
comunicardn a la Agencia Vasca de Proteccién de Da-
tos, en el plazo de tres meses a partir de la entrada en
vigor de esta ley, los ficheros de datos de cardcter per-
sonal sefialados en aquel precepto que sean de su titu-
laridad. Previamente deberdn tener aprobada y publi-
cada la disposicién reguladora del correspondiente fi-
chero.
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Bigarrena.— Erroldako datuak jakinaraztea

1.— Datu Pertsonalak Babesteko abenduaren 13ko
15/1999 Lege Organikoko bigarren xedapen gehiga-
trian eta Toki Jaurbidearen Qinarriak Arautzen dituen
apirilaren 2ko 7/1985 Legeko 17.3 artikuluan zehaz-
turik dagoen moduan,Euskal Auronomia Erkidegoko
Administrazio orokorrak eta foru-administrazioek, biz-
tanleen fitxategiak edo erregistroak sortze aldera, Eus-
kal Estatistika Erakundeari aginpideak dauzkaren lu-
rraldeetako biztanleen udal-erroldetan dauden firxate-
gien kopia eguneraru bat eska diezaiokere, interesdu-
naren oniritziaren behatrik gabe, honako datu hauek es-
kuratzeko: izena, abizenak, helbidea, sexua eta jaiotze-
eguna. Komunikaziorako balioko dute biztanleen fi-
txategi edo erregistro horiek, hau da, herri-administra-
zio bakoitzeko organcen eta dagokien lurraldean bizi
diren interesdunen arteko komunikaziorake, hetri-ad-

ministrazio bakoitzaren aginpideetatik datozen harre--

man juridiko-administratiboei dagokionez.

2.— Aurreko paragrafoan xedaturikoaren ondorioe-
tarako, Euskal Autonomia Erkidegoko Estaristikari bu-
ruzko apirilaren 28ko 4/1986 Legeko 29. artikulua al-
datu, eta honela gelditzen da: agindu horren gaur egun-
go idazkera aginduaren 1. zenbakia izango da aurreran-
tzean, eta honako 2. zenbaki hau gehitzen zaio:

«2. Euskal Estatistika Erakundeak Euskal Autonc-
mia Erkidegoko udalerri guztietako udal-errolden ko-
pien gordetzaile-lana ere egingo du, eta, horretarako,
udalerriek administrazio-erregistro horien kopiak bida-
[i beharko dizkiote erregelamendu bidez zehaztutako
moduan».

Hirugarrena.— Arartekoaren eta Datuek Babesteko
Estatuko Bulegoaren aginpideak

Lege honetan xedaturikoa gorabehera Arartekoaren
eta Datuak Babesteko Estatuko Bulegoaren aginpideek
bere hartan dirauze.

AZKEN XEDAPENA

Nola garatu eta aplikatu

1.— Lege honetan xedaturikoa gararzeko eta apli-
katzeko baimena du Eusko Jaurlaritzak.

2.— Beharrezko aurrekonrtu-atala sortzeko eta, Eus-
kal Autonomia Erkidegoko aurrekontu-araubidea anto-
[ztzen duten legeekin bar, aurrekoncua lege honetan xe-
darurikoa aplikatzeko behar beste aldatzeko baimena du
Ogasun eta Herri Administrazio Sailak.

Segunda.— Comunicacidn de datos del padrén

1.— Las2dministraciones general y forales de la Co-
munidad Auténoma del Pais Vasco podrin solicicar al
Euskal Estatistika-Erakundea/Instituto Vasco de Esta-
distica, en los términos que se establecen en la dispo-
sicidn adicional segunda de la Ley Orgénica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardc-
ter Personal, y articulo 17.3 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, sin
consentimiento del interesado, una copia actualizada del
fichero formado con los daros del nombre, apellidos, do-
micilio, sexo y fecha de nacimiento que constan en los
padrones municipales de habitantes correspondientes a
los territorios donde ejerzan sus competencias, para la
creacién de ficheros o registros de poblacién. Estos fi-
cheros o registros de poblacién tendrdn como finalidad
la eomunicacién de los distintos drganos de cada admi-
nistracién ptiblica con los interesados residentes en los
respectivos territorios, respecto a las relaciones juridi-
co-administrativas derivadas de las comperencias res-
pectivas de las administraciones piblicas.

2— A los efectos de lo dispuesto en el pdrrafo an-
terior, se modifica el artfculo 29 de la Ley 4/1986, de
28 de abril, de Estadfsrica de la Comunidad Auténo-
ma de Euskadsi, en los siguientes términos: la redaccién
actual del citado precepto queda como ndmero 1 del
mismo, al que se afiade un nimero 2 con el siguiente
texto:

«2. El Euskal Estatistika-Erakundea/Insticuto Vas-
co de Estadistica actuard también como depositario de
copias de los padtones municipales de todos los muni-
cipiog de la Comunidad Auténoma del Pafs Vasco, 2 cu-
yos efectos éstos le  deberdn reritir copias de los ci-
tados registros administrativos en los términos que se
establezcan reglamentariamente».

Tercera.— Competencias del Ararteko y de la Agen-
cia de Proteccién de Daros del Estado

Lo dispuesto en esta ley se entiende sin perjuicio de
las competencias que tengan atribuidas el Ararteko y
la Agencia de Proteccién de Daros del Estado.

DISPOSICION FINAL

Desarrollo y aplicacién

1.— Se autoriza al Gobierno Vasco para el desarrollo
y aplicacién de lo dispuesto en esta ley.

2.— Se autoriza al Deparramento de Hacienda y Ad-
ministracién Pdblica para crear la seccién presupuesta-
ria correspondiente y para realizar, de acuerdo con la le-
gislacién reguladora del régimen presupuestario de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco, las modificacio-
nes presupuestarias precisas para la aplicacién de lo dis-
puesto en esta ley.
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Beraz, Lege honi men egiteko eta men eginarazteko
agintzen diet, norbanako zein agintari direla, Euskadi-
ko herrirar guztiei.

Vitoria-Gasteiz, 2004ko otsailaren 26a.

Lehendakaria,
JUAN _}OSI:Z IBARRETXE MARKUARTU.

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA
Zk-1185

18/2003 FORU ARAUA, abenduaren 15ekoa, Presti-
ge itsasontziaren istripua dela eta emandako lagun-
tza publikoak hainbat zergatacik salbuesten ditue-
na.

GIPUZKOAKO DIPUTATU NAGUSIAK

Jakinarazten dut Gipuzkoako Batzar Nagusick onar-
tu durela «Prestige itsasontziaren istripua dela eta
emandako laguntza publikoak hainbat zergatatik sal-
buesten dituen abenduaren 13eko 18/2003 Foru
Araua», eta nik aldarrikatu eta argirara dadin agintzen
dut aplikagarria zaien herritar guzriek, partikularrek
nahiz agintariek, bete eta betearazi dezaten.

Donostia, 2003ko abenduaren 15a.

Diputatu Nagusia,
JOXE JOAN GONZALEZ DE TXABARRI MIRANDA.

HITZAURREA

Prestige itsasontziak 2002ko azaroaren 13an izan-
dako istripuaren ondorioz, kaltetutako zonerako herri
administrazioek jardukera jakin batzuk egin behar izan
dituzte hondamendiak ingurumenean eta arlo ekono-
miko eta sozialean eragin dituen ondorioel aurre egite-
ko.

Gertaeren ramaina eta istripuaren eragin kalcega-
rriak ikusita, mota askotako neurriak hartu behar izan
dira arazoak arindu eta ahal den neurrian konpontzea-
rren. Laguntza ckonomikoak ematea izan da neurri ho-
rietako bat, bai istripuaren ondotioz kaltetutakoei ba-
natu zaizkienak eta bai kalre horiek konpoatzeko neu-
rriak harrzeko eman direnak.

Bada, foru arau honen xedea dz aitortzea istripu ho-
rren ondorioz kaltetura gertatu direnek jasorako lagun-

Por consiguiente, ordeno a todos los ciudadanos y
ciudadanas de Euskadi, particulares y autoridades, que
la guarden y hagan guardaria.

Dado en Vitoria-Gasteiz, a 26 de febrero de 2004,

El Lehendakari,
JUAN _]OSE‘ IBARRETXE MARKUARTU.

DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA
N°-1185

NORMA FORAL 18/2003 de 15 de diciembre por la
que se declara la exencién fiscal de las ayudas publi-
cas concedidas como consecuencia del accidente del
buque Prestige.

EL DIPUTADO GENERAL DE GIPUZKOA

Hago saber que las Juntas Generales de Gipuzkoa
han aprobadoe y yo promulgo y ordeno la publicacién
de la siguiente «Norma Foral 18/2003 de 15 de diciem-
bre por la que se declara la exencidn fiscal de las ayu-
das piblicas concedidas como consecuencia del acciden-
te del buque Prestige» a los efectos de que todos los
ciudadanos, particulares y autoridades a quienes sea de
aplicacién la guarden y hagan guardarla.

Donostia-San Sebastidn, 15 de diciembre de 2003.

El Diputado General,
JOXE JOAN GONZALEZ DE TXABARRI MIRANDA.

PREAMBULO

Como consecuencia del accidente sufrido por el bu-
que «Prestige» el 13 de noviembre de 2002, las Admi-
nistraciones piiblicas de las zonas afectadas se han vis-
to obligadas a efectuar determinadas actuaciones al ob-
jeta de paliar el impacto medioambiental, econdmice
y social originado por dicha catdstrofe.

La magnitud de los hechos y los efectos perjudicia-
les del accidente han exigido iz adopeién de medidas
paliativas y reparadoras de diversa indole, tales como
la concesién de ayudas econémicas para los perjudica-
dos por el accidente o para la adopcién de medidas re-
paradoras de los citados perjuicios.

El objeto de la presente Norma Foral es declarar [a
exencién en el Impuesto sobre 1a Renta de las Personas
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LEY 41/2002, DE 14 DE NOVIEMBRE, BASICA REGULADORA DE LA
AUTONOMIA DEL PACIENTE Y DE DERECHOS Y OBLIGACIONES EN
MATER!A DE INFORMACION Y DOCUMENTACION CLINICA.

JUAN CARLOS I
REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.

Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente
Ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La importancia que tienen los derechos de los pacientes como eje basico de las
relaciones clinico-asistenciales se pone de manifiesto al constatar el interés que han
demostrado por los mismos casi todas las organizaciones internacionales con
competencia en la materia. Ya desde el fin de la Segunda Guerra Mundial,
organizaciones como Naciones Unidas, UNESCO o la Organizacién Mundial de la
Salud, o, mds recientemente, b Unién Europea o el Consejo de Europa, entre muchas
otras, han impulsado declaraciones o, en alglin caso, han promulgado normas juridicas
sobre aspectos genéricos o especificos relacionados con esta cuestién. En este sentido,
es necesario mencionar la trascendencia de la Declaracién universal de derechos
humanos, del afic 1948, que ha sido el punto de referencia obligado para todos los
textos constitucionales promulgados posteriormente o, en el dmbito mds estrictamente
sanitario, la Declaracién sobre la promocién de los derechos de los pacientes en Europa,
promovida el afio 1994 por la Oficina Regional para Europa de la Organizacién
Mundial de la Salud, aparte de multiples declaraciones internacionales de mayor o
menor alcance e influencia que se han referido a dichas cuestiones.

Ultimamente, cabe subrayar la relevancia especial del Convenio del Consejo de Europa
para la proteccion de los derechos humanos y la dignidad del ser humano respecto de las
aplicaciones de la biclogia y la medicina (Convenio sobre los derechos del hombre y la
biomedicina), suscrito el dia 4 de abril de 1997, el cual ha entrado en vigor en el Reino
de Espafia el 1 de enero de 2000. Dicho Convenio es una iniciativa capital: en efecto, a
diferencia de las distintas declaraciones internacionales que lo han precedido, es el
primer instrumento internacional con cardcter jurfidico vinculante para los paises que lo
suscriben. Su especial valia reside en el hecho de que establece un marco comin para la
proteccion de los derechos humanos y la dignidad humana en la aplicacién de la
biologia y la medicina. El Convenio trata explicitamente, con detenimiento y extension,
sobre la necesidad de reconocer los derechos de los pacientes, entre los cuales resaltan
el derecho a la informacion, el consentimiento informado y la intimidad de la
informacion relativa ala salud de las personas, persiguiendo el alcance de una
armonizacién de las legislaciones de los diversos paises en estas materias; en este
sentido, es absolutamente conveniente fener en cuenta el Convenio en el momento de
abordar el reto de regular cuestiones tan importantes.

Es preciso decir, sin embargo, que la regulacion del derecho a la proteccion de la salud,
recogido por el articulo 43 de la Constitucion de 1978, desde el punto de vista de las



cuestiones mas estrechamente vinculadas a la condicién de sujetos de derechos de las
personas usuarias de los servicios sanitarios, es decir, la plasmacién de los derechos
relativos a la informacion clinica y la autonomia individual de los pacientes en lo
relativo a su salud, ha sido objeto de una regulacion bésica en el 4mbito del Estado, a
través de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

De otra parte, esta Ley, a pesar de que fija basicamente su atencién en el
establecimiento y ordenacién del sistema sanitario desde un punto de vista organizativo,
dedica a esta cuestién diversas previsiones, entre las que destaca la voluntad de
humanizacion de los servicios sanitarios. Asi mantiene el maximo respeto ala dignidad
de la persona y a la libertad individual, de un lado, y, del otro, declara que la
organizacion sanitaria debe permitir garantizar la salud como derecho inalienable de la
poblacién mediante la estructura del Sistema Nacional de Salud, que debe asegurarse en
condiciones de escrupuloso respeto a la intimidad personal y ala libertad individual del
usuario, garantizando la confidencialidad de la informacién relacionada con los
servicios sanitarios que se prestan y sin ningun tipo de discriminacién.

A partir de dichas premisas, la presente Ley completa las previsiones que la Ley
General de Sanidad enuncié como principios generales. En este sentido, refuerza y da
un trato especial al derecho a la autonomia del paciente. En particular, merece mencion
especial la regulacion sobre instrucciones previas que contempla, de acuerdo con el
criterio establecido en el Convenio de Oviedo, los deseos del paciente expresados con
anterioridad dentro del dmbito del consentimiento informado. Asimismo, la Ley trata
con profundidad todo lo referente a la documentacién clinica generada en los centros
asistenciales, subrayando especialmente la consideracién y la concrecién de los
derechos de los usuarios en este aspecto.

En septiembre de 1997, en desarrollo de un convenio de colaboracion entre el Consejo
General del Poder Judicial y el Ministerio de Sanidad y Consumo, tuvo lugar un
seminario conjunto sobre informacidn y documentacion clinica, en el que se debatieron
los principales aspectos normativos y judiciales en la materia. Al mismo tiempo, se
constituy6 un grupo de expertos a quienes se encargd la elaboracion de unas directrices
para el desarroflo futuro de este tema. Este grupo suscribio un dictamen el 26 de
noviembre de 1997, que ha sido tenido en cuenta en la elaboracién de los principios
fundamentales de esta Ley.

La atencién que a estas materias otorgd en su dia la Ley General de Sanidad supuso un
notable avance como reflejan, entre otros, sus articulos 9, 10 y 61. Sin embargo, el
derecho a la informacién, como derecho del ciudadano cuando demanda la atencidon
sanitaria, ha sido objeto en los Gltimos afios de diversas matizaciones y ampliaciones
por Leyes y disposiciones de distinto tipo y rango, que ponen de manifiesto la necesidad
de una reforma y actualizacién de la normativa contenida en la Ley General de Sanidad.
Asi, la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, califica a los datos relativos a la salud de los ciudadanos como datos
especialmente protegidos, estableciendo un régimen singularmente riguroso para su
obtencién, custodia y eventual cesidn. Esta defensa de la confidencialidad habia sido ya
defendida por la Directiva comunitaria 95/46, de 24 de octubre, en la que, ademas de
reafirmarse la defensa de los derechos y libertades de los ciudadanos europeos, en
especial de su intimidad relativa a la informacién relacionada con su salud, se apunta la
presencia de otros intereses generales como los estudios epidemiolégicos, las



situaciones de riesgo grave para la salud de la colectividad, la investigacidn y los
ensayos clinicos que, cuando estén incluidos en normas de rango de Ley, pueden
justificar una excepcién motivada a los derechos del paciente. Se manifiesta asi una
concepeidn comunitaria del derecho a la salud, en la que, junto al interés singular de
cada individuo, como destinatario por excelencia de la informacion relativa ala salud,
aparecen también otros agentes y bienes juridicos referidos a la salud ptblica, que deben
ser considerados, con la relevancia necesaria, en una sociedad democratica avanzada.
En esta linea, el Consejo de Europa, en su Recomendacién de 13 de febrero de 1997,
relativa a la proteccion de los datos médicos, después de afirmar que deben recogerse y
procesarse con el consentimiento del afectado, indica que la informacién puede
restringirse si asf lo dispone una Ley y constituye una medida necesaria por razones de
interés general.

Todas estas circunstancias aconsejan una adaptacién de la Ley General de Sanidad con
el objetivo de aclarar la situacion juridica y los derechos y obligaciones de los
profesionales sanitarios, de los ciudadanos y de las instituciones sanitarias. Se trata de
ofrecer en el terreno de la informacion y la documentacion clinicas las mismas garantfas
a todos los ciudadanos del Estado, fortaleciendo con ello el derecho a la proteccion de la
salud que reconoce la Constitucion.

CAPITULO |
Principios generales
Articulo 1. Ambito de aplicacién

La presente Ley tiene por objeto la regulacién de los derechos y obligaciones de los
pacientes, usuarios y profesionales, asi como de los centros y servicios sanitarios,
pablicos y privados, en materia de autonomia del paciente y de informacién y
documentacion clinica.

Articulo 2. Principios basicos

1. La dignidad de la persona humana, el respeto a la autonomia de su voluntad y a su
intimidad orientarin toda la actividad encaminada a obtener, utilizar, archivar, custodiar
y transmitir la informacién y la documentacion clinica.

2. Toda actuacién en el 4mbito de la sanidad requiere, con caracter general, el previo
consentimiento de los pacientes o usuarios. El consentimiento, que debe obtenerse
después de que el paciente reciba una informacién adecuada, se hard por escrito en los
supuestos previstos en fa Ley.

3. El paciente o usuario tiene derecho a decidir libremente, después de recibir la
informacion adecuada, entre las opciones clinicas disponibles.

4. Todo paciente o usuario tiene derecho a negarse al tratamiento, excepto en los casos
determinados en la Ley. Su negativa al tratamiento constard por escrito.

5. Los pacientes o usuarios tienen el deber de facilitar los datos sobre su estado fisico o
sobre su salud de manera leal y verdadera, asi como el de colaborar en su obtencidn,



especialmente cuando sean necesarios por razones de interés plblico o con motivo de la
asistencia sanitaria.

6. Todo profesional que interviene en la actividad asistencial estd obligado no sélo a la
correcta prestacién de sus téenicas, sino al cumplimiento de los deberes de informacion
y de documentacién clinica, y al respeto de las decisiones adoptadas libre y
voluntariamente por el paciente.

7. La persona que elabore o tenga acceso ala informacién y la documentacion clinica
estd obligada a guardar la reserva debida.

Articulo 3. Las definiciones legales
A efectos de esta Ley se entiende por:

Centro sanitario: el conjunto organizado de profesionales, instalaciones y medios
técnicos que realiza actividades y presta servicios para cuidar la salud de los pacientes y
usuarios.

Certificado médico: la declaracién escrita de un médico que da fe del estado de salud de
una persona en un determinado momento.

Consentimiento informado: la conformidad libre, voluntaria y consciente de un
paciente, manifestada en el pleno uso de sus facultades después de recibir la

informacidén adecuada, para que tenga lugar una actuacidén que afecta a su salud.

Documentacién clinica: el soporte de cualquier tipo o clase que contiene un conjunto de
datos e informaciones de cardcter asistencial.

Historia clinica: el conjunto de documentos que contienen los datos, valoraciones e
informaciones de cualquier indole sobre la situacién y la evolucién clinica de un
paciente a lo largo del proceso asistencial.

Informacién clinica: todo dato, cualquiera que sea su forma, clase o tipo, que permite
adquirir o ampliar conocimientos sobre el estado fisico y la salud de una persona, o la
forma de preservarla, cuidarla, mejorarla o recuperarla.

Informe de alta médica: el documento emitido por el médico responsable en un centro
sanitario al finalizar cada proceso asistencial de un paciente, que especifica los datos de
éste, un resumen de su historial clinico, 1a actividad asistencial prestada, el diagnostico
y las recomendaciones terapéuticas.

Intervencién en el 4mbito de la sanidad: toda actuacidn realizada con fines preventivos,
diagnésticos, terapéuticos, rehabilitadores o de investigacién.

Libre eleccion: la facultad del paciente o usuario de optar, libre y voluntariamente, entre
dos o més alternativas asistenciales, entre varios facultativos o entre centros
asistenciales, en los términos y condiciones que establezcan los servicios de salud
competentes, en cada caso.



Meédico responsable: el profesional que tiene a su cargo coordinar la informacién y la
asistencia sanitaria del paciente o del usuario, con el caricter de interlocutor principal
del mismo en todo lo referente a su atencidn e informacidén durante el proceso
asistencial, sin perjuicio de las obligaciones de otros profesionales que participan en las
actuaciones asistenciales.

Paciente: la persona que requiere asistencia sanitaria y estd sometida a cuidados
profesionales para el mantenimiento o recuperacion de su salud.

Servicio sanitario: la unidad asistencial con organizacién propia, dotada de los recursos
téenicos y del personal cualificado para levar a cabo actividades sanitarias.

Usuario: la persona que utiliza los servicios sanitarios de educacién y promocion de la
salud, de prevencion de enfermedades y de informacion sanitaria.

CAPITULO Il
El derecho de informacién sanitaria
Articulo 4. Derecho a la informacion asistencial

1. Los pacientes tienen derecho a conocer, con motivo de cualquier actuacion en el
ambito de su salud, toda la informacién disponible sobre la misma, salvando los
supuestos exceptuados por la Ley. Ademads, toda persona tiene derecho a que se respete
su voluntad de no ser informada. La informacién, que como regla general se
proporcionard verbalmente dejando constancia en la historia clinica, comprende, como
minimo, la finalidad y la naturaleza de cada intervencién, sus riesgos y sus
consecuencias.

2. La informacién clinica forma parte de todas las actuaciones asistenciales, serd
verdadera, se comunicara al paciente de forma comprensible y adecuada a sus
necesidades y le ayudard a tomar decisiones de acuerdo con su propia y libre voluntad.

3. El médico responsable del paciente le garantiza el cumplimiento de su derecho a la
informacién. Los profesionales que le atiendan durante el proceso asistencial o le
apliquen una técnica o un procedimiento concreto también serdn responsables de

informarle.
Axticulo 5, Titular del derecho a la informacion asistencial

1. El titular del derecho ala informacién esej paciente. También serdn informadas las
personas vinculadas a él, por razones familiares o de hecho, en la medida que el
paciente lo permita de manera expresa o tdcita.

2. El paciente serd informado, incluso en caso de incapacidad, de modo adecuado a sus
posibilidades de comprensidn, cumpliendo con el deber de informar también a su
representante legal.

3. Cuando ¢l paciente, segtn el criterio del médico que le asiste, carezca de capacidad
para entender la informacion a causa de su estado fisico o psiquico, la informacién se



pondrd en conocimiento de las personas vinculadas a €1 por razones familiares o de
hecho.

4. El derecho a la informacién sanitaria de los pacientes puede limitarse por la
existencia acreditada de un estado de necesidad terapéutica. Se entenderd por necesidad
terapéutica la facultad del médico para actuar profesionalmente sin informar antes al
paciente, cuando por razones objetivas el conocimiento de su propia situacion pueda
perjudicar su salud de manera grave. Llegado este caso, €l médico dejard constancia
razonada de las circunstancias en la historia clinica y comunicard su decisién a las
personas vinculadas al paciente por razones familiares o de hecho.

Articulo 6. Derecho a la informacién epidemiologica

Los ciudadanos tienen derecho a conocer los problemas sanitarios de la colectividad
cuando impliquen un riesgo para la salud piblica o para su salud individual, y el
derecho a que esta informacion se difunda en términos verdaderos, comprensibles y
adecuados para la proteccion de la salud, de acuerdo con lo establecido por la Ley.

CAPITULO Il
Derecho a [a intimidad
Articulo 7. El derecho a la intimidad

1. Toda persona tiene derecho a que se respete el cardcter confidencial de los datos
referentes a su salud, y a que nadie pueda acceder a ellos sin previa autorizacién
amparada por la Ley.

2. Los centros sanitarios adoptaran las medidas oportunas para garantizar los derechos a
que se refiere el apartado anterior, y elaborardn, cuando proceda, las normas y los
procedimientos protocolizados que garanticen el acceso legal a los datos de los
pacientes.

CAPITULO IV
El respeto de la autonomia del paciente

Articulo 8. Consentimiento informado

1. Toda actuacién en el Ambito de la salud de un paciente necesita el consentimiento
libre y voluntario del afectado, una vez que, recibida la informacion prevista en el

articulo 4, haya valorado las opciones propias del caso.

2. El consentimiento serd verbal por regla general. Sin embargo, se prestard por escrito
en los casos siguientes: intervencién quirtirgica, procedimientos diagndsticos y
terapéuticos invasores y, en general, aplicacién de procedimientos que suponen riesgos
o inconvenientes de notoria y previsible repercusiéon negativa sobre la salud del

paciente.



3. El consentimiento escrito del paciente serd necesario para cada una de las actuaciones
especificadas en el punto anterior de este articulo, dejando a salvo la posibilidad de
incorporar anejos y otros datos de cardcter general, y tendrd informacion suficiente
sobre el procedimiento de aplicacién y sobre sus riesgos.

4. Todo paciente o usuario tiene derecho a ser advertido sobre la posibilidad de utilizar
los procedimientos de prondstico, diagndstico y terapéuticos que se le apliquen en un
proyecto docente o de investigacion, que en ningin caso podra comportar riesgo
adicional para su salud.

5. El paciente puede revocar libremente por escrito su consentimiento en cualquier
momento.

Articulo 9. Limites del consentimiento informado y consentimiento por
representacion

1. La renuncia del paciente a recibir informacioén estd limitada por el interés de la salud
del propio paciente, de terceros, de la colectividad y por las exigencias terapéuticas del
caso. Cuando el paciente manifieste expresamente su deseo de no ser informado, se
respetara su voluntad haciendo constar su renuncia documentalmente, sin perjuicio de la
obtencién de su consentimiento previo para la intervencién.

2. Los facultativos podran llevar a cabo las intervenciones clinicas indispensables en
favor de la salud del paciente, sin necesidad de contar con su consentimiento, en los
siguientes casos:

a) Cuando existe riesgo para la salud piblica a causa de razones sanitarias establecidas
por la Ley. En todo caso, una vez adoptadas las medidas pertinentes, de conformidad
con lo establecido en la Ley Orgénica 3/1986, se comunicardn ala autoridad judicial en
el plazo méximo de 24 horas siempre que dispongan el internamiento obligatorio de

personas.

b) Cuando existe riesgo inmediato grave para la integridad fisica o psiquica del enfermo
y no es posible conseguir su autorizacidn, consultando, cuando las circunstancias lo
permitan, a sus familiares o a las personas vinculadas de hecho a €1.

3. Se otorgara el consentimiento por representacion en los siguientes supuestos:

a) Cuando el paciente no sea capaz de tomar decisiones, a criterio del médico
responsable de la asistencia, o su estado fisico o psiquice no le permita hacerse cargo de
su situacion. Si el paciente carece de representante legal, el consentimiento lo prestardn
las personas vinculadas a ¢] por razones familiares o de hecho.

b) Cuando el paciente esté incapacitado legalmente.

¢) Cuando el paciente menor de edad no sea capaz intelectual ni emocionalmente de
comprender el alcance de la intervencion. En este caso, el consentimiento lo dard el
representante legal del menor después de haber escuchado su opinién si tiene doce afios
cumplidos. Cuando se trate de menores no incapaces ni incapacitados, pero
emancipados o con dieciséis afios cumplidos, no cabe prestar ¢l consentimiento por



representacion. Sin embargo, en caso de actuacién de grave riesgo, segn el criterio del
facultativo, los padres serdn informados y su opinidn sera tenida en cuenta para la toma
de la decisién correspondiente.

4. La interrupci6n voluntaria del embarazo, la practica de ensayos clinicos y la practica
de técnicas de reproduccién humana asistida se rigen por lo establecido con cardcter
general sobre la mayoria de edad y por las disposiciones especiales de aplicacion.

5. La prestacion del consentimiento por representacion serd adecuada a las
circunstancias y proporcionada a las necesidades que haya que atender, siempre en
favor del paciente y con respeto a su dignidad personal. El paciente participard en la
medida de lo posible en la toma de decisiones a lo largo del proceso sanitario.

Articulo 10. Condiciones de la informacion y consentimiento por escrito

1. El facultativo proporcionard al paciente, antes de recabar su consentimiento escrito, la
informacién basica siguiente:

a) Las consecuencias relevantes o de importancia que la intervencién origina con
seguridad.

b) Los riesgos relacionados con las circunstancias personales o profesionales del
paciente.

¢) Los riesgos probables en condiciones normales, conforme ala experiencia y al estado
de la ciencia o directamente relacionados con el tipo de intervencién.

d) Las contraindicaciones.

2. El médico responsable deberd ponderar en cada caso que cuanto mas dudoso sea el
resultado de una intervencién mds necesario resulta el previo consentimiento por escrito

del paciente.
Articulo 11. Instrucciones previas

1. Por el documento de instrucciones previas, una persona mayor de edad, capaz y libre,
manifiesta anticipadamente su voluntad, con objeto de que ésta se cumpla en el
momento en que llegue a situaciones en cuyas circunstancias no sea capaz de
expresarlos personalmente, sobre los cuidados y el tratamiento de su salud o, una vez
llegado el fallecimiento, sobre el destino de su cuerpo o de los érganos del mismo. El
otorgante del documento puede designar, ademds, un representante para que, llegado el
caso, sirva como interlocutor suyo con el médico o el equipo sanitario para procurar el
cumplimiento de las instrucciones previas.

2. Cada servicio de salud regulara el procedimiento adecuado para que, llegado el caso,
se garantice el cumplimiento de las instrucciones previas de cada persona, que deberin
constar siempre por escrito. .

3. No seran aplicadas las instrucciones previas contrarias al ordenamiento juridico, a la
«lex artis», ni las que no se correspondan con el supuesto de hecho que el interesado



haya previsto en el momento de manifestarlas. En [a historia clinica del paciente
quedara constancia razonada de las.anotaciones relacionadas con estas previsiones.

4. Las instrucciones previas podrdn revocarse libremente en cualquier momento dejando
constancia por escrito.

5. Con ¢l fin de asegurar la eficacia en todo el territorio nacional de las instrucciones
previas manifestadas por los pacientes y formalizadas de acuerdo con lo dispuesto en la
legislacion de las respectivas Comunidades Auténomas, se creard en el Ministerio de
Sanidad y Consumo el Registro nacional de instrucciones previas que se regird por las
normas que reglamentariamente se determinen, previo acuerdo del Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

Articulo 12, Informacién en el Sistema Nacional de Salud

1. Ademds de los derechos reconocidos en los articulos anteriores, los pacientes y los
usuarios del Sistema Nacional de Salud tendran derecho a recibir informacion sobre los
servicios y unidades asistenciales disponibles, su calidad y los requisitos de acceso a
ellos.

2. Los servicios de salud dispondrén en los centros y servicios sanitarios de una guia o
carta de los servicios en la que se especifiquen los derechos y obligaciones de los
usuarios, las prestaciones disponibles, las caracteristicas asistenciales del centro o del
servicio, y sus dotaciones de personal, instalaciones y medios técnicos. Se facilitard a
todos los usuarios informacion sobre las guias de participacion y sobre sugerencias y
reclamaciones.

3. Cada servicio de salud regulard los procedimientos y los sistemas para garantizar el
efectivo cumplimiento de las previsiones de este articulo.

Articulo 13. Derecho a la informacion para la eleccion de médico y de centro

Los usunarios y pacientes del Sistema Nacional de Salud, tanto en la atencién primaria
como en la especializada, tendran derecho a {a informacién previa correspondiente para
elegir médico, ¢ igualmente centro, con arreglo a los términos y condiciones que
establezcan los servicios de salud competentes.

CAPITULO V
La historia clinica
Articulo 14. Definicién y archivo de la historia clinica

1. La historia clinica comprende el conjunto de los documentos relativos a los procesos
asistenciales de cada paciente, con la identificacién de los médicos y de los demés
profesionales que han intervenido en ellos, con objeto de obtener la mdxima integracion
posible de la documentacidn clinica de cada paciente, al menos, en el ambito de cada
centro.



2. Cada centro archivara las historias clinicas de sus pacientes, cualquiera que sea el
soporte papel, audiovisual, informdtico o de otro tipo en el que consten, de manera que
queden garantizadas su seguridad, su correcta conservacién y la recuperacion de la
informacidn.

3. Las Administraciones sanitarias estableceran los mecanismos que garanticen la
autenticidad del contenido de la historia clinica y de los cambios operados en ella, asi
como la posibilidad de su reproduccion futura.

4. Las Comunidades Auténomas aprobaran las disposiciones necesarias para que los
centros sanitarios puedan adoptar las medidas técnicas y organizativas adecuadas para
archivar y proteger las historias clinicas y evitar su destruccion o su pérdida accidental.
Articulo 15. Contenido de la historia clinica de cada paciente

1. La historia clinica incorporara la informacién que se considere trascendental para el
conocimiento veraz y actualizado del estado de salud del paciente. Todo paciente o
usuario tiene derecho a que quede constancia, por escrito o en el soporte técnico mds
adecuado, de la informacion obtenida en todos sus procesos asistenciales, realizados por

el servicio de salud tanto en el ambito de atencién primaria como de atencion
especializada.

2. La historia clinica tendréd como fin principal facilitar la asistencia sanitaria, dejando
constancia de todos aquellos datos que, bajo criterio médico, permitan el conocimiento
veraz y actualizado del estado de salud. El contenido minimo de la historia clinica serd
el siguiente:

a) La documentacion relativa a la hoja clinicoestadistica.

b) La autorizacion de ingreso.

c¢) El informe de urgencia.

d) La anamnesis y la exploracion fisica.

e) La evolucion.

f) Las ordenes médicas.

g) La hoja de interconsulta.

h) Los informes de exploraciones complementarias. 1) El consentimiento informado.

j) El informe de anestesia.

k) El informe de quiréfano o de registro del parto. I) El informe de anatomia patolégica.

m) La evolucién y planificacion de cuidados de enfermeria.

n) La aplicacion terapéutica de enfermeria.



i) El grafico de constantes.
0) El informe clinico de alta.

Los parrafos b), ¢), 1), ]), k), I), i) ¥ 0) sdlo serdn exigibles en la cumplimentacién de la
historia clinica cuando se trate de procesos de hospitalizacién o asi se disponga.

3. La cumplimentacién de la historia clinica, en los aspectos relacionados con la
asistencia directa al paciente, sera responsabilidad de los profesionales que intervengan
en ella.

4. La historia clinica se llevara con criterios de unidad y de integracion, en cada
institucién asistencial como minimo, para facilitar el mejor y méas oportuno
conocimiento por los facultativos de los datos de un determinado paciente en cada
proceso asistencial.

Articulo 16, Usos de [a historia clinica

1. La historia clinica es un instrumento destinado fundamentalmente a garantizar una
asistencia adecuada al paciente. Los profesionales asistenciales del centro que realizan
el diagnostico o el tratamiento del paciente tienen acceso a la historia clinica de éste
como instrumento fundamental para su adecuada asistencia.

2. Cada centro establecerd los métodos que posibiliten en todo momento el acceso a la
historia clinica de cada paciente por los profesionales que le asisten.

3. El acceso a la historia clinica con fines judiciales, epidemioldgicos, de salud pablica,
de investigacién o de docencia, se rige por lo dispuesto en la Ley Orgénica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y en la Ley 14/1986, General de Sanidad, y
deméas normas de aplicacion en cada caso. El acceso a la historia clinica con estos fines
obliga a preservar los datos de identificacion personal del paciente, separados de los de
cardcter clinico-asistencial, de manera que como regla general quede asegurado el
anonimato, salvo que el propio paciente haya dado su consentimiento para no
separarlos. Se exceptlian los supuestos de investigacién de la autoridad judicial en los
que se considere imprescindible la unificacion de los datos identificativos con los
clinico-asistenciales, en los cuales se estars a lo que dispongan los jueces y tribunales en
el proceso correspondiente. El acceso a los datos y documentos de Ia historia clinica
queda limitado estrictamente a los fines especificos de cada caso.

4. El personal de administracién y gestion de los centros sanitarios s6lo puede acceder a
los datos de la historia clinica relacionados con sus propias funciones.

5. El personal sanitario debidamente acreditado que ejerza funciones de inspeccion,
evaluacion, acreditacién y planificacin, tiene acceso a las historias clinicas en el
cumplimiento de sus funciones de comprobacion de la calidad de la asistencia, el
respeto de los derechos del paciente o cualquier otra obligacién del centro en

relacion con los pacientes y usuarios o la propia Administracion sanitaria.



6. El personal que accede a los datos de la historia clinica en el ejercicio de sus
funciones queda sujeto al deber de secreto.

7. Las Comunidades Auténomas regulardn el procedimiento para que quede constancia
del acceso a la historia clinica y de su uso.

Articulo 17, La conservacion de la documentacién clinica

1. Los centros sanitarios tienen la obligacién de conservar la documentacion clinica en
condiciones que garanticen su correcto mantenimiento y seguridad, aunque no
necesariamente en el soporte original, para la debida asistencia al paciente durante el
tiempo adecuado a cada caso y, como minimo, cinco afios contados desde la fecha del
alta de cada proceso asistencial.

2. La documentacion clinica también se conservard a efectos judiciales de conformidad
con la legislacion vigente. Se conservari, asimismo, cuando existan razones
epidemiolégicas, de investigacidn o de organizacion y funcionamiento del Sistema
Nacional de Salud. Su tratamiento se hard de forma que se evite en lo posible la
identificacidn de las personas afectadas.

3. Los profesionales sanitarios tienen el deber de cooperar en la creacién y el
mantenimiento de una documentacién clinica ordenada y secuenciaj del proceso
asistencial de los pacientes.

4. La gestion de la historia clinica por los centros con pacientes hospitalizados, o por los
que atiendan a un nimero suficiente de pacientes bajo cualquier otra modalidad
asistencial, segin el criterio de los servicios de salud, se realizard a través de la unidad
de admisién y documentacién clinica, encargada de integrar en un solo archivo las
historias clinicas. La custodia de dichas historias clinicas estard bajo la responsabilidad
de la direccién del centro sanitario.

5. Los profesionales sanitarios que desarrollen su actividad de manera individual son
responsables de la gestién y de la custodia de la documentacion asistencial que generen.

6. Son de aplicacién a la documentacién clinica las medidas- técnicas de seguridad
establecidas por la legislacion reguladora de la conservacién de los ficheros que
contienen datos de cardcter personal y, en general, por la Ley Orgénica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Articulo 18. Derechos de acceso a la historia clinica

1. El paciente tiene el derecho de acceso, con las reservas sefialadas en el apartado 3 de
gste articulo, a la documentacién de la historia clinica y a obtener copia de los datos que
figuran en ella. Los centros sanitarios regulardn el procedimiento que garantice la
observancia de estos derechos.

2. El derecho de acceso del paciente ala historia clinica puede ejercerse también por
representacion debidamente acreditada.



3. El derecho al acceso del paciente ala documentacion de la historia clinica no puede
gjercitarse en perjuicio del derecho de terceras personas a la confidencialidad de los
datos que constan en ella recogidos en interés terapéutico del paciente, ni en perjuicio
del derecho de los profesionales participantes en su elaboracidn, los cuales pueden
oponer al derecho de acceso la reserva de sus anotaciones subjetivas.

4. Los centros sanitarios y los facultativos de ejercicio individual sdlo facilitarén el
acceso a la historia clinica de los pacientes fallecidos a las personas vinculadas a él, por
razones familiares o de hecho, salvo que el fallecido lo hubiese prohibido expresamente
y asi se acredite. En cualquier caso el acceso de un tercero a la historia clinica motivado
por un riesgo para su salud se limitard a los datos pertinentes. No se facilitard
informacién que afecte ala intimidad del fallecido ni a las anotaciones subjetivas de los
profesionales, ni que perjudique a terceros.

Articulo 19. Derechos relacionados con Ia custodia de la historia clinica

El paciente tiene derecho a que los centros sanitarios establezcan un mecanismo de
custodia activa y diligente de las historias clinicas. Dicha custodia permitir4 la recogida,
la integracién, la recuperacién y la comunicacién de la informacién sometida al
principio de confidencialidad con arreglo a lo establecido por el articulo 16 de la
presente Ley.

CAPITULO VI
Informe de alta y otra documentacion clinica

Articulo 20. Informe de alta

Todo paciente, familiar o persona vinculada a €1, en su caso, tendrd el derecho a recibir
del centro o servicio sanitario, una vez finalizado el proceso asistencial, un informe de
alta con los contenidos minimos que determina el articulo 3. Las caracteristicas,
requisitos y condiciones de los informes de alta se determinardn reglamentariamente por
las Administraciones sanitarias autondmicas.

Articulo 21. El alta del paciente

1. En caso de no aceptar el tatamiento prescrito, se propondra al paciente o usuario la
firma del alta voluntaria. Si no la firmara, la direccion del centro sanitario, a propuesta
del médico responsable, podra disponer el alta forzosa en las condiciones reguladas por
la Ley. El hecho de no aceptar el tratamiento prescrito no dard lugar al alta forzosa
cuando existan tratamientos alternativos, aunque tengan cardcter paliativo, siempre que
los preste el centro sanitario y el paciente acepte recibirlos. Estas circunstancias
quedarén debidamente documentadas.

2. En el caso de que el paciente no acepte el alta, la direccién del centro, previa

comprobacion del informe clinico correspondiente, oird al paciente y, si persiste en su
negativa, lo pondra en conocimiento del juez para que confirme o revoque la decision.

Articulo 22. Emision de certificados médicos



Todo paciente o usuario tiene derecho a que se le faciliten los certificados acreditativos
de su estado de salud. Estos seran gratuitos cuando asi lo establezca una disposicion
legal o reglamentaria.

Articulo 23. Obligaciones profesionales de informacién técnica, estadistica y
administrativa

Los profesionales sanitarios, ademas de las obligaciones sefialadas en materia de
informacion clinica, tienen el deber de cumplimentar los protocolos, registros, informes,
estadisticas v demas documentacién asistencial o administrativa, que guarden relacién
con los procesos clinicos en los que intervienen, y los que requieran

los centros o servicios de salud competentes y las autoridades sanitarias, comprendidos
los relacionados con la investigacién médica y la informacion epidemiologica.

Disposicién adicional primera. Caracter de legislacion basica

Esta Ley tiene la condicién de bdsica, de conformidad con lo establecido en el articulo
149.1.1.8 y 16.* de la Constitucion.

El Estado y las Comunidades Auténomas adoptardn, en el ambito de sus respectivas
competencias, las medidas necesarias para la efectividad de esta Ley.

Disposicion adicional segunda. Aplicacidn supletoria

Las normas de esta Ley relativas a la informacién asistencial, Ia informacién para el
gjercicio de la libertad de eleccién de médico y de centro, el consentimiento informado
del paciente y la documentacién clinica, seran de aplicacién supletoria en los proyectos
de investigacién médica, en los procesos de extraccién y trasplante de érganos, en los de
aplicacion de técnicas de reproduccién humana asistida y en los que carezcan de
regulacion especial.

Disposicién adicional tercera. Coordinacién de las historias clinicas

El Ministerio de Sanidad y Consumo, en coordinacién y con la colaboracién de las
Comunidades Auténomas competentes en la materia, promoverd, con la participacion de
todos los interesados, la implantacién de un sistema de compatibilidad que, atendida la
evolucién y disponibilidad de los recursos técnicos, y la diversidad de sistemas y tipos
de historias clinicas, posibilite su uso por los centros asistenciales de Espafia que
atiendan a un mismo paciente, ¢n evitacién de que los atendidos en diversos centros se
sometan a exploraciones y procedimientos de innecesaria repeticion.

Disposicion adicional cuarta. Necesidades asociadas a la discapacidad

El Estado y las Comunidades Auténomas, dentro del ambito de sus respectivas
competencias, dictardn las disposiciones precisas para garantizar a los pacientes o
usuarios con necesidades especiales, asociadas a la discapacidad, los derechos en
materia de autonomia, informacién y documentacion clinjca regulados en esta Ley.



Disposicion adicional quinta. Informacién y decumentacion sobre medicamentos y
productos sanitarios

La informacion, la documentacién y la publicidad relativas a los medicamentos y
productos sanitarios, asf como el régimen de las recetas y de las érdenes de prescripeién
correspondientes, se regulardn por su normativa especifica, sin perjuicio de la aplicacién

de las reglas establecidas en esta Ley en cuanto a la prescripcion y uso de medicamentos
o productos sanitarios durante los procesos asistenciales.

Disposicion adicional sexta. Régimen sancionador
Las infracciones de lo dispuesto por la presente Ley quedan sometidas al régimen
sancionador previsto en el capitulo VI del Titulo [ de la Ley 14/1986, General de

Sanidad, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal y de la responsabilidad
profesional o estatutaria procedentes en derecho.

Disposicion transitoria finica. Informe de alta

El informe de alta se regird por lo dispuesto en la Orden del Ministerio de Sanidad, de 6
de septiembre de 1984, mientras no se desarrolle legalmente lo dispuesto en el articulo
20 de esta Ley.

Disposicion derogatoria énica. Derogacion general y de preceptos concretos
Quedan derogadas las disposiciones de igual o inferior rango que se opongan a lo
dispuesto en la presente Ley y, concretamente, los apartados 5, 6, 8, 9 y 11 del articulo

10, el apartado 4 del articulo 11 y el articulo 61 de la Ley 14/1986, General de Sanidad.

Disposicion final inica. Entrada en vigor

La presente Ley entrara en vigor en el plazo de seis meses a partir del dia siguiente al de
su publicacién en el «Boletin Oficial del Estadoy.

Por tanto,

Mando ' a todos los espafioles, particulares y autoridades, que guarden y hagan guardar
esta Ley.

Madrid, 14 de noviembre de 2002.
JUAN CARLOSR.
Fl Presidente del Gobierno,

JOSE MARIA AZNAR LOPEZ
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Xedapen Orokorrak

OSASUN SAILA
6484

ERABAKIA, 2006ko ekainaren 19koa, Osakidetza-
Euskal Osasun Zerbitzua Ente Publikoaren Admi-
nistrazio Kontseiluarena, Osakidetza-Euskal Osasun
Zerbitzuak kudeatutako datu pertsonalak danzkaren
fitxategiak arautzen dituena,

Osakidetzako Administrazio Kontseiluak 2001eko
uztailaren 21lean eta 2004ko maiatzaren 13an hartura-
ko erabakien bitartez arautu egin ziren erakuade publi-
ko horren izaera pertsonaleko fitxategizk. Xedapen
horiek Izaera Pertsonaleko Datuak Babesteko abendua-
ren 13ko 15/1999 Lege Organikoaren babespean eman
ziren.

Aiparu 15/1999 Lege Organikoak 20,1 artikuluan
ezarritakoaren arabera, herri-administrazioen fitxate-
giak sorru, aldatu edo ezabatzeko xedapen orokorra
eman behar da eta Estatuko Aldizkari Ofizialean edo
behar den aldizkari ofizialean argitaratu behar da. Arti-
kulu bereko 3. paragrafoak adierazten du fitxategiak
deuseztatzeko ematen diren xedapenetan beranen hel-
burua ezarri behar dela edo, dageokion kasuan, suntsi-
penerako hartzen diren neurriak zehaztu behar direla.

Bestalde, Datuak Babesteko Agentziaren estatutuak
onartzen dituen martxoaren 26ko 428/1993 Errege
Dekretuko 24.1.e) artikuluak xedatzen duenaren ara-
bera, autonomia erkidegoetako administrazicaren eta
haren menpeko erakunde eta organcen jabetzako fitxa-
tegi automatizatuak Datuak Babesteko Erregistro
Nagusian erroldatuko dira.

Eusko Legebiltzarraren otsailaren 25eko 2/2004
Legeak, Jabetza Publikoko Datu Pertsonalen Fitxate-
giei eta Datuen Babeserako Euskal Agentziari buruz-
kozk, bere 4.2 artikuluan, honako hau ezartzen du:
«Datu pertsonalen fitxategiak beste administrazio, era-
kunde edo korporazio batzuetakoak badira, berriz,
horiek sortu, aldatu edo ezabatzeko erabakiak edo xeda-
penak derrigorrezko aipamen guzriak jaso beharko ditu
eta Buskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarian edo
lurralde historikoko aldizkarian argitaratuko da, fitxa-
tegia duenaren eginkizun edo aginpideak zein lurral-
de-erermurara iristen diren kontuan hartutas,

2/2004 Lege horrek, bere lehenengo xedapen gehi-
garrian zehazten duenez, bere eremura lotuzk dauden
administrazio publike, erakunde era korporaziock
euren jabetzako izaera pertsonaleko datuen firxategien

Disposiciones Generales

DEPARTAMENTOQO DE SANIDAD
6484

ACUERDO de 19 de junio de 2006, del Consejo de"Ad-
ministracién del Ente Pablico Osakidetza-Servicio
vasco de salud, por el que se regulan los ficheros de
cardcter personal gestionados por Osakidetza-Servi-
cio vasco de salud.

Por medio de los Acuerdos del Consejo de Adminis-
tracién de Osakidetza—Servicio vasco de salud de 21 de
julio de 2001 y de 13 de mayo de 2004, se procedié a
la regularizacién de los ficheros de cardcter personal del
citado Ente Pablico. Tales disposiciones fueron dicra~
das al ampare de la Ley Orgédnica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccidén de Datos de Cardcter Perso-
nal.

Dicha norma, establece en su articulo 20.1, que la
creacidn, modificacién o supresién de los ficheros de las
Administraciones Pidblicas deberd hacerse mediante dis-~
posicién general publicada en Boletin Oficial del Esta-
do o diario oficial correspondiente. En el apartado 3 del
mismo articulo, se sefiala que en las disposiciones que
se dicten para la supresién de los ficheros se establece-
ré el destino de los mismos o, en su caso, las previsio-
nes que se adopten para su destruccién.

Por otra parte, el articulo 24.1.e) del Real Decreto
428/1993, de 26 de marzo, por el que se aprueba el
Estaturo de la Agencia de Proteccién de Datos, dispo-
ne que serdn objeto de inscripcidn, en el Registro Gene-
ral de Proteccién de Datos, los ficheros automatizados
que contengan datos personales y de los cuales sean titu-
lares las Administraciones de las Comunidades Autd-
normas, asi como sus entes y organismos dependientes.

La ley del Parlamento Vasco 2/2004, de 235 de febre-
ro, de Ficheros de Datos de Cardcter Personal de Titu-
laridad Pidblica v de Creacidn de la Agencia Vasca de
Proteccién de Datos determina en su articulo 4.2 que
en el caso de ficheros de datos de caricrer personal de
otras administraciones, instituciones o corporaciones, ¢l
acuerdo o disposicién por la que se cree, modifique o
suprima deberd contener todas las menciones exigidas
y serd publicada en el Boletin Oficial del Pais Vasco o
del territorio histérico, segtin sea el Zmbito territorial
al que se extienden sus funciones o competencias.

Asimismo, la Ley mencionada en el pérrafo anrerior,
en su Disposicién Adiciopal Primera, estipula que las
Administraciones piiblicas, instituciones y corporacio-
res stijecas al 4mbito de esta Ley comunicardn 2 ia Agen-
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berri eman behar diote Datuak Babeseko Euskal Bule-
goari, legea indatrean jarri eta hiru hilabeteko epean.
Hoti baino lehenago, kasuan kasuko fitxategia arautze-
ko xedapena onarturik eta argitaraturik izan behar dure.

Beste fitxategi automatizatu batzuk gehitzeko beha-
rra sortu da, eta fitxaregi horien edukia aiparuriko
15/1999 Lege Organikoan aurreikusitakora egokitu
behar da. Hortaz, Osakidetzako izaera pertsonaleko
datu-fitxaregien berri herritarrek izan dezaten, eraba-
ki honetan biltzen dira izaera pertsonaleko datu-fitxa-
tegi guztiak. Erabaki honen bidez indargabern egiten
dira izaera pertsonaleko daru-fitxategiak arautzen
dituzten xedapen guztiak, ezabatu egiten diru orain
artelko fitxategiak eta txertatu egiten ditu orain arteko
xedapenek arauturako firxategiak, xedapenek edo den-
bora igarotzeak gomendagarti egiten dituzten aldake-
tak eta egokitzapenak sartuz. Beraz, firxaregiak hain-
bat xedapenetan ez sakabanatzeko, eta herritarren argi-
tasun eta segurtasun juridikoaren mesedetan, Kulrura
Saileko eta Helduen Alfabetatze eta Berreuskalduntze-~
rako Erakundeko datu pertsonalen fitxategi guztiak
zertendatu dira xedapen honen II. eta II1. eranskinetan.
Eranskin horietan, gainera, aurreko xedapenetan azal-
tzen ez ziren fitxaregi berri barzuk ere sarru dira. I.
eranskinean erabaki honek ezabatzen diruen Osakide-
tzako fitxategiak jasotzen dira.

Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren 8/1997
Legeak berezko izaera juridikoa eta zerbitzu sanitaricak
emateko zereginean jardureko gairasun osoa airorrzen
dio Osakidetza-Euskal Osasun Zerbitzuari. Beraz,
Administrazio Koneseilu honen eskumena da Osakide-
rza-Euskal Osasun Zerbitzuaren jabetzako datu pertso-
nalen fitxategi automatizaruak arautu era kudearzea.

Cndorioz, legezko xedapenck eman dizkidaten esku-
menez baliatuz, hauxe

ERABAKIA:

Lebenengoa.— Xedea.

1.— Osakidetza-Euskal Osasun Zerbitzuak kudeaczen
dituen izaera pertsonaleko datu-fitxategi berriak arau-
tzea; fitxategi horiek 15/1999 Lege Organikoaten ezar-

pen-eremukozk dira eta erabaki honetako II, eta III.

eranskinetan jasota eta deskribaruta daude. 1. eranski-
nean jasotakoak ezabatzea ere onartzen da.

2.— Datu pertsonalak babesteko abenduaren 13keo
15/1999 Lege Organikoak bere 20.2. artikuluan dioe-
nari jarraiki, agindu honen eranskinetan azaltzen diren
daru pertsonalen fitxategietako bakoitzak honakoak
jasoko ditw: fitxategien helburuak eta berauentzat
autreikusten diren erabilpenak, zein pertsona ede tal-
derengandik lortu nahi diren datu pertsonalak edo zein
dauden datuok emarera behartuak, dacuok jasotzeko
prozedurak, fitxategien oinarrizko egirurak, barne har-
tzen dituzten datu-motak adierazita, datuenrzat aurrei-

cia Vasca de Proteccién de Datos, en el plazo de wres
meses a partir de la entrada en vigor de esta Ley, los
ficheros de datos de cardcrer personal que sean de su
titularidad, previa aprobacién y publicacién de la dis-
posicién reguladora correspondiente.

Habiendo surgido la necesidad de incorporar nuevos
ficheros y adecuar los existentes en base al contenido
de lo previsto en la citada Ley Orgdnica 15/1999, y al
fin de facilitar el conocimiento piiblico de los ficheros
de daros de cardcter personal de Osakiderza — Servicio
vasco de salud, se atinan todos los ficheros de datos de
cardcter personal en el presente Acuerdo, que deroga las
anteriores disposicienes reguladoras de ficheros de daros
de cardcter personal, suprimiendo todos los ficheros
preexistentes e iacorporando los ficheros ya reguladas
por éstas, con las modificacicnes y adecuaciones que las
disposiciones o el transcurso del tiempo recomiendan.
Con el propésito de no disgregar los ficheros en distin-
tas disposiciones, y siempre en aras a la claridad y segu-
ridad juridica de los ciudadanos, se enumeran todos los
ficheros de datos de cardcter personal de Osakidetza —
Servicio vasco de salud en los anexos II y III de la pre-
sente disposicién, en el que ademds, se incluyen otros
nuevos ficheros que no aparecifan en las ancericres dis-
posiciones. Asimismo, en el anexo I se enumeran los
ficheros de Osakidetza — Servicio vasco de salud supri-
midos por el presente Acuerdo.

Toda vez que la Ley 8/1997 de Ordenacién sanita-
ria de Euskadi otorga al Ente Publico personalidad juri-
dica propia y plena capacidad de obrar en su funcidén
de provisor de servicios sanitarios, s competencia de
este Consejo de Administracidn la regulacidn y gestién
de los ficheros de datos de cardcter personal existentes
en el Ente Pablico.

En su virtud, de conformidad con las facultades otor-
gadas por las disposiciones legales,

ACUERDCQ:

Primero.— Objeto.

1.— Aprobar la regulacién de los auevos ficheros de
datos de caricter personal gestionades por el Ente
Pablico Osakidetza-Servicio vasco de salud, incluidos
en el 4mbito de aplicacién de la Ley Orgdnica 15/1999,
que se relacionan y describen en los anexos Iy III de
este acuerdo, as{ como la supresién de los incluidos en
el anexo 1.

2.~ De conformidad con el articulo 20.2 de la cita-
da Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Pro-
teccién de Datos de Cardcter Personal, se indicard para
cada uno de los ficheros de datos de cardcrer personal
mencionados en los z2nexos z la presente Orden: las fina-
lidades de los ficheros y los usos previstos para los mis-
mos, las personas o colectivos sobre los que se preten-
de obtener datos de cardcter personal o que resulten
obligados a suministrarlos, los procedimientos de reco-
gida de los mismos, las estructuras bédsicas de los fiche-
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kusiriko lagapen edota nazioarteko transferentziak,
fitxategien ardura dagokien Administrazioko organoak,
datuak eskuratu, zuzendu, deusezratu edo aurkatrzeko
eskubideak zein zerbitzu edo unitatetan erabil daitez-
keen, eta fitxategictako bakoitzari ezarri ahal izango
zaizkion segurtasun-neurrien mailaren adierazpena (oi-
narrizkoa, ertaina, jasoa).

Bigarrena.— Neurriak hartzea.

Fitxategi automatizatu bakoitzaren organo ardura-
dunen titularrek beharrezkoak diren neurriak harcuko
dituzte datuen konfidenezialtasuna, segurtasuna eta
osotasuna ziurta daitezen, era 15/1999 Lege Organikoan
eta indarrean danden gainontzeko xedapenetan aitortu-
tako gainerako bermeak, betebeharrak era eskubideak
gauza daitezen.

Hirugarvena.— Firxategien helburua eta datuak
uztea. -

1.~ Erabaki honetako fitxategien helburuak erans-
kinean daude jasota. Hala ere, helburu horietaz gain,
beste hauek ere izango dituzte: azterketa epidemiolo-
gikoak eta osasun ikerketak egirea. Azkenik, estatisti-
kak egiteko ere erabili zhal izango dira.

2.— Era berean, Euskal Autonomia Erkidegoko
Administrazio Publikoko eta beste administrazio publi-
ko batzuetako estatistika-organo eta -zerbitzuei laga
ahal izango zaizkie, kontuan edukiz Euskal Autonomia
Erkidegoko Esrtatistikari buruzke apirilaten 23ke
4/1986 Legean eta Fuatzio Estatistiko Publikoari
buruzko maiatzaren Sko 12/1989 Legean ezartzen dena.
Osasun eremuari dagokionean, Osasun Sailari utzi ahal
izango zaizkio datuen babesaren gaineko indarreango
arauetan ezarritako moduan, baita beste sail edo erakun-
de publike batzuei ere, ikerketa eta estatistiken ere-
muan lege-ordenamenduak agindutako zereginak bete-
ezeko.

Langarrena.— Dartuen tratamendu-zerbitzua ema-
ted.

Datu-tratamenduaren arduradunak emandako jarrai-
bideak kontuan harru beharke dituzte Kultura Saila-
ren eta Helduen Alfabetatze eta Berreuskalduntzerako
Erakundearen (HABE) kontura datu pertsonalen trata-
mendu-zerbitzua ematen dutenek, eta jarraibide hocien
arabera jardungo durte. Hala egingo dutela jasoko da
zerbirzua eskaintzeko egiten den kontratuan. Beraz,
alde baretik, daruak ezin izango dira beste ezertarako
aplikatu edo erabili, eta bestetik, ezin izango zaio inori
haien berri eman, nahiz eta asmoa datuak gordetzea
izan; izan ere, hala agintzen du abenduaren 13ko
15/1999 Lege Organikoaren 12, artikuluak,

Bosgarrena.— Datven aurka egiteko nahiz datuzk
ikusi, zuzendu edo deuseztatzeko eskubidea.

ros, indicando los tipos de datos que incluyen, las cesic-
nes de datos y/o transferencias internacionales previs-
tas, los 6rganos de la Administracién responsables de
los ficheros, los servicios o unidades ante los que podrdn
ejercitarse los derechos de acceso, rectificacidn, cance-
lacién y oposicién, v la indicacién del nivel (bédsico,
medio, alto) de las medidas de seguridad aplicables a
cada uno de ellos.

Segundo.— Adopcidn de medidas.

Los citulares de los érganos responsables de cada
fichero adoptardn las medidas necesarias para asegurar
la confidencialidad, seguridad e integridad de los datos,
asi como las conducentes a hacer efecrivas las demds
garanefas, obligaciones y derechos reconocidos en la
citada Ley Orgdnica 15/1999 y en las demds normas
vigentes.

Tercers.— Finalidad de los ficheros y cesiones de
datos.

1.— Los ficheros objeto del presente Acuerdo, ade-
mds de servir a los fines que para cada uno se indican
en el correspondiente anexo, tendrdn como objetivo la
realizacién de estudios epidemioldgicos y la investiga-
cidn sanitaria. Asimismo, tendréin como finalidad su
utilizacién estadistica.

2.— Los datos contenidos en dichos ficheros podrén
ser cedidos a los 6rganos y servicios de estadistica de la
Administracién Pablica de la Comunidad Auténoma de
Euskadi y de otras Administraciones Pdblicas, al ampa-
ro de lo dispuesto en la Ley 4/1986, de 23 de abril, de
Estadistica de la Comunidad Auténoma de Euskadi y
en la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcién Esta-
distica Piblica. En el dmbito saniraric asimismo,
podrén ser cedidos al Departamento de Sanidad, en los
términos contemplados en la normativa vigente relati-
va a la proteccién de datos, asi como a otros departa-
mentos u organismos pdblicos para desarrollar labores
de investigacién y estadistica, en el cumplimiento de
las funciones encomendadas por el ordenamienro juri-
dico.

Crarto.~ Prestacién de servicios de tratamiento de
datos.

Quienes, por cuenta de Osakiderza — Servicio vasco
de salud, presten servicios de tratamiento de datos de
caricter personal realizardn las funciones encomendadas
conforme a las instrucciones del responsable del trata-
miento v as{ se hard consear en el contrato que 2 tal fin
se celebre, no pudiendo aplicarlos o utilizarlos con fin
distinto, ni comunicarlos, ni siquiera para su conserva-
cién, a otras persona, de conformidad con lo dispuesto
en el artfculo 12 de la mencionada Ley Orgdnica

13/1999.

Quinta.— Derecho de oposicién, acceso recrificacién
y cancelacién de datos.
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Fitxategietan agertzen direnek eskubidea dute

datuen aurka egiteko nahiz dacuak ikusi, zuzendu edo.

deuseztatzeko. Beraz, bidezko denean, eskubide hoti
erabili ahal izango dute, etd horretarako, firxaregi
bakoitzerako erabaki honen eranskinean zehazten den
unitatera edo zerbitzura jo beharko dute,

Seigarrena.— Fitxategien arduraduna.

Osakidetzak kudeatutako fitxategien arduradun iza-
teko nahiraezkoa izango da erabaki honetako dagokion
eranskinean arduradun legetxe azalezea,

Zazpigarrena,— Datuak Babesteko Erregistro
Nagusian fitxategiak erregistratzea.

Datuak Babesteko Agentziari- jakinaraziko zaizkio
erabaki honetan zerrendatutako fitxategiak, honek
fitxategiak ezaba dirzan era Datuak Babesteko Erregis-
tro Nagusian sar ditzan. Horretarako, xedapen honen
kopia bat bidaliko da Agentziara, eta kopia bidaltze-
ko, Agentziak egindako eredu normalizatua erabiliko

da.
Zortzigarrena.— EHAAn argitaratzea.

Agindu bau indarrean jartzen denean, indargabetu-
ta geldituko dira bertan ezarritakoaren aurka doazen
maila bereko edo beheragoko xedapen guztiak, eta bere-
ziki honako hauek:

a) Erabakia, 2001eko irailaren 26koa, Osakidetza-
Euskal Osasun Zerbitzua Ente Publikoaren Adminis-
trazio Kontseiluarena, Osakidetza-Euska! Osasun Zer-
bitzuak kudearutako datu pertsonalak danzkaten ficxa-
tegiak arautzen dituena.

b) Erabakia, 2004ko maiatzaren 13koa, Osakide-tza-
Euskal Osasun Zerbitzua Ente Publikoaren Adminis-
trazio Kontseiluarena, Osakidetza-Euskal Osasun Zer-
bitzuak kudeatutako datu pertsonalak dauzkaten ficxa-
tegiak araurzen dituena.

Erabaki honek Euskal Herriko Agintaritzaren Aldiz-
karian argitaratzen den egunaren biharamunean izan-
go du eragina,

Vitoria-Gasteiz, 2006ko ekainaren 19a.

Osakiderza-Euskal Osasun Zerbitzuka
Administrazio Kon-tseiluko lehendakaria,
GABRIEL M.* INCLAN IRIBAR.

Ale Gehigarri bereizian argitaratzen
dira aipaturiko eranskinak

Los afectados de los ficheros podrdn ejercitar su dere-
cho de oposicifn, acceso, rectificacidén y cancelacidén de
dartos, cuando proceda, ante la Unidad o Servicio gue
para cada fickero se determine en el anexe correspon-
diente de este Acuerdo.

Sexto.— Responsable de los ficheros.

Serdn responsables de los ficheros gestionados por
Osakidetza — Servicio vasco de salud los que con tal
cardcter figuren en el anexo correspondiente del presen-
te Acuerdo.

Séptime.— Inscripeién de los ficheros en el Registro
de Proteccién de Datos.

Los ficheros relacionados en este Acuerdo serdn noti-
ficados a la Agencia Vasca de Proteccién de Datos para
su correspondiente supresién e inscripcién en el Regis-
tro de Proteccién de Datos, mediance el traslado, a tra-
vés del modelo normalizado elaborado a tal efecto por
la Agencia, de una copia de la presence disposicién.

Octavo.— Publicacién en bolecin.

A la publicacién en el BOPV del presente Acuerdo,
quedardn sin efecto cuantas disposiciones de igual o
tnferior rango se opengan a lo establecido en el mismo,
y en particular las siguientes:

2) Acuerdo de 26 de septiembre de 2001, del Con-
sejo de Administracién del Ente Pdblico Osakiderza-
Servicio vasco de salud, por el que se regulan los fiche-
ros automatizados de datos de cardcter personzl gestio-
nados por Osakidetza-Servicio vasco de salud.

b) Acuerdo de 13 de mayo de 2004, del Consejo de
Administracidn del Ente Piiblico Osakidetza-Servicio
vasco de salud, por el que se regulan los ficheros auro-
matizados de datos de cardcter personal gestionados por
Osakidetza-Servicio vasco de salud.

Este Acuerdo surtird efectos el dia siguiente al de su
publicacién en el Boletin Oficial del Pais Vasco.

En Vitoria—Gasteiz, a 19 de junio de 2006.

E{ Presidente del Censejo de Administracién
de Osakidetza-Servicio vasco de salud,
GABRIEL M INCLAN IRIBAR.

En Suplemento aparte se publican
los anexos gue se citan
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Bigarrena.—~ Dekretu honek adminiscrazio-bidea
agortzen du; haren aurka, administrazicarekiko auzi-
errekurtsoa jar daiteke EAEko Auzitegi Nagusian, bi
hilabeteko epean, Euskal Herriko Agintaritzaren Aldiz-
karian argiraratu era hurrengo egunetik kontatzen ha-
sita, Administrazioarekiko Auzien Jurisdikzioa aran-
tzen duen uztailaren 13ko 29/1998 Legearen 10.1.b) eta
46.1, arvikuluecan ezarrivakoaren arabera.

Hirugarrena.— Euskal Herriko Agiataritzaren Al-
dizkarian argitaraezen den egunaren biharamunean ja-
rriko da indarrean dekrecu hau.

Vitoria~-Gasteizen, 2007ko otsailaren 27an.

Lehendalcaria,
JUAN JOSE IBARRETXE MARKUARTIU.

Etxebizitza eta Gizatte Gaietako sailburua,
JAVIER MADRAZO LAVIN,

OSASUN SAILA
1589

ERABAKIA, 2007ko urtarrilaren 24koa, Osakidetza-
Euskal Osasun Zerbitzuaren Administrazio Kontsei-
luarena, Osakidetza~Euskal Osasun Zerbitzuaren da-
tuak babesteko Segurtasun Batzordearen egitura al-
datzen duena.

2003ko martxoaren 28an eman zen Osakidetza-Eus-
kal Osasun Zerbitzna ente publikoaren Administrazio-
ko Kontseiluaren erabakia, Osakidetza-Euskal Osasun
Zerbitzuaren dactuak babesteko Segurtasun Batzordea
sortu eta haren zereginak ezartzekoa.

Denbara luzea pasa da sortu zenetik eta hasieran izan
zuen egituran hainbar arlo korporatibo sartzeko beha-
rra ikusi da, jardueren hasieran eman nahi izan zitzaion
izaera nagusiki sanitarioa eta informatikoa zenez, bere
garaian kanpoan geratu baitziren. Hala ere, ikusirik da-
tuen babesean Osakidetza-Euskal Osasun Zerbitzuan
lortutako esperientzia positiboa, komeni da segurrasu-
neko batzorde hori zabaltzea, aipatu den bezala.

Horregatik jotzen da bidezkoa egitura horren ba-
rroan zerbiczu zentralen antolakeran dauden segmentu
guztiak sartzea.

Eta, horrenbestez, azaldurakoaren arabera, Admi-
nistrazio Barzarde honek honako hau erabaki du, azal-

Segunda.— Contra el presente Decreto, que agota la
via administrativa, las personas interesadas podrin in-
terponer recurso contencioso-administrativo ante la Sa-
la de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Su-
perior de Justicia del Pafs Vasco en el plazo de dos me-
ses contados desde el dia siguiente al de su publicacién
en el mismo diario oficial, conforme a lo establecido en
los articulos 10.1.b) v 46.1 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la Jurisdiceién Conrencioso-Ad-
ministrativa.

Tercera.— El presente Decreto entrard en vigor el dia
siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial del
Pafs Vasco.

Dado en Vitoria-Gasteiz, a 27 de febrero de 2007.

El Lehendalkeari,
JUAN JOSE IBARRETXE MARKUARTU.

El Consejero de Vivienda y Asuntos Sociales,
JAVIER MADRAZO LAVIN.

DEPARTAMENTO DE SANIDAD
1589

ACUERDO de 24 de enero de 2007, del Consejo de
Administracién de Osakidetza-Servicio vasco de sa-
lud, por el que se modifica la escructura de la Co-
misién de Seguridad para la Proteccién de Datos de
Osakiderza-Servicio vasco de salud.

Con fecha 28 de marzo de 2003, se dicté Acuerdo
del Consejo de Administracién del ente pdblico Osa-
kidetza-Setvicio vasco de salud, por el que se procedia
a crear y a asignar funciones a la denominada «Comi-
si6n de Seguridad para la Proceccién de Datos de Osa-
kidetza-Servicio vasco de salud».

Habiendo transcurride un largo periodo de tiempo
desde su creacién, s manifiesta la necesidad de incor-
porar en su estructura inicial, determinadas dreas cor-
porativas que en su momento quedaron fuera de la mis-
ma, dado el caricter preeminentemente sanitario e in-
formitico que se le quise imprimir en el inicio de sus
actividades. No obstante, a fa vista de la experiencia po-
sitiva obtenida en Osakiderza-Servicio vasco de salud
en el campo de la proteccidén de datos, resulta aconse-
jable la ampliacién de dicha comisién de seguridad, en
los términos ya mencionados.

Es por ello, que se considera oportuno incluir den-

tro de dicha estructura, z la totalidad de segmentos pre-
sentes en la organizacién de servicios centrales.

Y, por tanto, de conformidad con la exposicién que
antecede, este Consejo de Administracién, para debido
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dutakoa behar bezala betetzeko eta aipatutako estatu-
tuen 8.5, artikuluak esleitzen dizkion eskumenen in-
darrez:

ERABAKIA:

Lehenerigoa.— Osakidetza-Euskal Osasun Zerbi-
tzuaren datuak babesteko Segurtasun Batzordearen or-
ganigrama aldatzea. Aurrerantzean henelakoa izango

da:

cumplimiento de lo expuesto v en virtud de las compe-
tencias atribuidas al mismo en el articulo 8.5 de los re-
feridos Estatutos Sociales, viene a adoptar ¢l siguiente

ACUERDO:

Primere.— Modificar el organigrama de la comisién
de seguridad para la proteccién de datos en Osakide-
tza-Servicio vasco de salud, que de ahora en adelante
serd el siguiente:
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Erabaki honek hartzen egunetik izango ditu eragi-
nak, Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarian argi-
taratu nahiz ez, eta barzorderako izendatutako kideei
jakinarazpena egin nahiz ez.

Vitoria-Gasteiz, 2007ko urtarrilaren 24a.

Administrazio Xontseiluko lehendakaria,
GABRIEL M.* INCLAN IRIBAR.

Agintariak eta Langileria

Izendapenak, Egoerak
‘eta Gorabeherak

HERRIZAINGO SAILA
1590

AGINDUA, 2007ko otsailaren 7koa, Hertizaingo sail-
buruarena, Luis Fernando Lekue Villar jaunak He-
trizaingo Saileko Joko eta Ikuskizun Zuzendaritza-
ko goi-kargudunaren idazkari izateari utz diezaiola
xedarzen duena.

Euskal Funrtzio Publikeari buruzko uzrailaren 6ko
6/1989 Legearen 50.2 artikuluan xedatutakoarekin bar,
eta lege horrek ematen dizkidan eskumenez baliatuz,
honako hau

XEDATU DUT:

Lebenengoa.— Luis Fernando Lekue Villar jaunak,
berak hala eskatuta, Herrizaingo Saileko Joko eta Tkus-
kizun Zuzendaritzako goi-kargudunaren idazkari iza-
teari utz diezaiola, egindako lanagatik eskerrak emanez.
Lanpostua: kodea 1001, dotazioa 57, 18. maila.

Bigarrena.— Kargu-uzte honek 2007ko orsailaren
12tik aurrera izango ditu ondorio ekonomikoak era ad-
ministratiboak.

Hirugavrena.— Agindu horek administrazio-bidea
agortzen du, eta bere aurka berraztertzeko errekurtsoa
aurkezru ahal zaio agindua eman duen organoari, hila-
beteko epean, jakinarazpena egiten den egunetik hasi-
ta; edo, bestela, administrazioarekiko auzi-errekurtsoa
aurkez daiteke Adminiscrazicarekiko Auzietako Epai-
tegian, bi hilabeteko epean, agindua EHAAnR argitara-
tu eta hurrengo egunetik hasira.

Vitoria-Gasteiz, 2007ke otsailaren 7a.

Herrizaingo sailburua,
JAVIER BALZA AGUILERA.

El presente acuerdo surtird efectos a partir de la fe-
cha de su adopcién, sin perjuicio de su publicacién en
el Boletin Oficial del Pais Vasco y notificacién perso-
nal a los miembros designados para la Comisidn.

En Vitoria—Gasteiz, a 24 de enero de 2007.

El Presidente del Consejo de Adminiscracidn,
GABRIEL M.* INCLAN IRIBAR.

Autoridades y Personal

Nombramientos, Situaciones
e Incidencias

DEPARTAMENTO DE INTERIOR
1590

ORDEN de 7 de febrero de 2007, del Consejero de In-
terior, por la que se dispone el cese de D. Luis Fer-
nando Lekue Villar como Secretario de Alto Cargo
de la Direccidén de Juego y Espectdculos del Depar-
tamento de Interior.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 50.2
de la Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Funcién Pablica
Vasca y en use de las atribuciones conferidas por esta
mismaz Ley,

DISPONGO:

Primero.— Cesar, a peticidn propia, como Secretaric
de Alto Cargo de la Direccién de Juego y Espectdculos
del Departamento de Interior, cédigo 1001 doracién 57,
nivel 18, a . Luis Fernando Lekue Villar, agradecién-
dole los servicios prestados.

Segundo.— Este cese producird efectos econdmicos y
administrativos el dia 12 de febrero de 2007.

Tercero.— Contra la presente Orden, que agota la via
administrativa, podrd interponerse recurso potestative
de reposicién ante el mismo drgano que lo hubiere dic-
tado en el plazo de un mes a partir del dia siguiente at
de la notificacién o recurso contencioso-administracive
ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Vitoria-Gasteiz, en el plazo de dos meses a contar des-
de el dfa siguiente al de la publicaciér de la presente
Orden en el Boletin Oficial del Pafs Vasco.

En Vitoria-Gasteiz, 2 7 de febrero de 2007.

El Consejero de Interior,
JAVIER BALZA AGUILERA.
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INSTRUCCION N° 2/2003

DE: DIRECTOR GENERAL

A: DIRECTORES GERENTES DE ORGANIZACIONES DE SERVICIOS

ASUNTO: MODELO ORGANIZATIVO- DE SEGURIDAD -PARA LAS
ORGANIZACIONES DE SERVICIOS DE OSAKIDETZA-SERVICIO
VASCO DE SALUD

La Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, relativa a la Proteccién de Datos de Carécter
Personal, es de aplicacién a los datos de cardcter personal registrados en cualquier soporte
fisico que los haga susceptibles de tratamiento, v a toda modalidad de uso posterior de los
mismos. Define los “datos de caracter personal” como cualquier informacién concerniente
a personas fisicas identificadas o identificables y ¢l “tratamiento de datos” como las
operaciones y procedimientos técnicos, de cardcter automatizado o no, que permitan la
recogida, grabacion, conservacién, elaboracion, meodificacion, bloqueo- y cancelacidn, asi
como las cesiones de datos que resulten de comunicaciones, consultas, interconexiones y

transferencias.

Los datos personales relativos a la salud estan especialmente protegidos, y respecto a
ellos, la Ley organica 15/1999 en su articulo 8, dice “las instituciones y los centros
sanitarios publicos y privados y los profesionales correspondientes podrin proceder al
tratamiento de datos de cardcter personal relativos a la salud de las personas que a ellos
acudan o havan de ser tratados en los mismos, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacidn

estatal y autondmica sobre Sanidad”.
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Mediante el Acuerdo del Consejo de Administracion, de fecha 28 de marzo, se constituye la
Comisién de Seguridad para la proteccidn de los datos de cardcter personal del Ente Pablico

Osakidetza-Servicio vasco de salud.

Dicha Comisién de Seguridad se establece como méximo drgano consultivo y de
apoyo a las diversas direcciones y subdirecciones de la organizacién, en la toma de las

decisiones referidas 2 la seguridad de la informacion.

En el ejercicio de sus competencias, esta Comisién actla por delegacién y con el
respaldo manifiesto de la Direccién General, maxima representacion del Ente Piblico en su
calidad de Responsable de los Ficheros que contengan datos de caracter personal, asi como de
las diversas Dirceciones a las que se adscriben dichos ficheros, en su calidad de drganos

internos responsables de los mismos.

Entre sus funciones, destacan las de definir las estrategias de seguridad, articular las
normativas correspondientes a dicha materia, as{ como coordinar la ejecucién de las acciones
pertinentes, junto con el Responsable de Seguridad, a quien se atribuye en el Documento de
Seguridad de Osakidetza-Servicio vasco de salud, entre otras misiones, el control y la

supervision de dichas actividades.

Osakidetza-Servicio vasco de salud, persona con entidad juridica propia, se erige como
Responsable filtimo de todos los ficheros automatizados que contengan Datos de Caracter

Personal en sus instalaciones.

La realizacién de una parte de las tarcas operativas relacionadas con la seguridad que
corresponden al Responsable de los Ficheros se delega en el Responsable de Seguridad, y el
resto en los Responsablies de Autorizacion de Accesos. Esta delegacion de actividades no
supone en ningdn caso una exoneracién de las responsabilidades, que en materia de seguridad

de Datos de Cardcter Personal corresponden legalmente a Osakidetza-Servicio vasco de salud.
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De acuerdo con lo anterior, la Comisién de Seguridad decide en su momento, que por la
Direccidon General de Osakidetza-Servicio vasco de salud se emita [a presente Instruccion, al
objeto de articular debidamente el modelo organizativo descrito en el Documento de
Seguridad del Ente Piblico para sus diversas organizaciones de servicios, facilitando asi, con
la creacion de la infraestructura organizativa requerida, la puesta en marcha de la
implantacién de las medidas de seguridad exigidas por la legislacion vigente en la materia, y
por lo tanto, en virtud de las competencias atribuidas, en materia de coordinacion y control, al
Director (General de esta Organizacion Administrativa Central, en el articulo 11 del Decreto

255/1997, se viene a establecer la siguiente

INSTRUCCION

Primero - Ambito de anlicacion v Obijeto

La presente Instruccién serd de aplicacién en todas las organizaciones de servicios del Ente
Piblico, siendo su objéto inmediato, el nombramiento de las figuras de Responsables de
Seguridad y de Responsables de Autorizacidén de Accesos en cada una de las organizaciones

de servicios pertenecientes a Osakidetza-Servicio vasco de salud.

Estas figuras vienen enmarcadas dentro de la estructura organizativa de seguridad
prevista en Osakidetza-Servicio vasco de salud, v les corresponden las funciones previstas en
el Documento de Seguridad creado al efecto v que se describen en los articulos Quinto y

Sexto de la presente Instruccion.

Diches nembramientos deberdn llevarse a cabo por los Gerentes de las diferentes
organizaciones de servicios, encargados de coordinar y supervisar las tareas a realizar por
dichos responsables, en virtud de lo dispuesto en el articulo 15 def decreto 255/1997, de 11 de
Noviembre, por el que se establecen los Estatutos Sociales del Ente Publico Osakidetza-

Serviclo vasco de salud.
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Segundo - Criterios

La Comisién de Seguridad, en el ejercicio de sus funciones, ha determinado que dichos

nombramientos han de seguir los siguientes criterios:

» lLos Gerentes de las organizaciones de servicios, los cuales se erigen como
responsables v coordinadores Gltimos en el ambito de su propio centro, deberdn
designar como Responsables de Accesos a las personas encargadas de gestionar los
servicios involucrados en las Direcciones y Subdirecciones de las diferentes dreas de
cada organizacidn de servicios (Direccion Médica, Direccion de Enfermeria,
Direccién de RR.HH., Direccién Econdémico- Financiera, etc.). En funcién de las
dimensiones v la complejidad organizativa de cada case concreto, las Gerencias y las
Direcciones o Subdirecciones, determinardn la necesidad de atribuir esta
responsabilidad a las Jefaturas de Servicios correspondientes. De forma general, es
valido que esta responsabilidad se atribuya a la Direccion o Subdireccion propietaria
del proceso en que se manejan los datos personales (por ejemplo, en cuanto se refiera
a la gestién del personal, ndminas, etc. de la organizacién la figura Responsable de

Autorizacion de Accesos serd la Direccidn de RR.HH).

» Como Responsables de Seguridad se dispone que lo sean las Direcciones /
Subdirecciones / Responsables de Informatica de las organizaciones de servicios,
considerando el contenido del Acuerdo del Consejo de Gobierno, de 16 de julio de
2002, sobre la organizacién de la seguridad de los ficheros automatizados de datos de
cardcter personal de la Administracién de la CAPV, en cuya exposicion de motivos s¢
establece la conveniencia de que el Responsable de Seguridad sea un experfo

informatico.
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Tercero - Excepciones

En ausencia de Direcciones / Subdirecciones / Responsables de Informdtica, el Responsable
de Autorizacién de Accesos de mayor rango asumird las funciones del Responsable de

Seguridad.

Se apunta que esta situacién se produce actualmente en las siguientes organizaciones de

servicios:
e Centro Vasco de Transfusién y Tejidos Humanos

o Emergencias

Cuarto - Funciones del Responsable de Seguridad de cada Organizacién de Servicios

Los Responsables de Seguridad de las organizaciones de servicios actuaran bajo la

coordinacion funcional del Responsable de Seguridad de Osakidetza-Servicio vasco de salud.

Sus funciones, siempre dentro del 4mbito de su organizacion de servicios, son:

s Aplicar, divulgar, verificar vy realizar ¢l seguimiento de las directrices generales de

seguridad de la informacion.
o Elaborar los informes periddicos de sititacion que se determinen.

o Facilitar el acceso a las dependencias en las cuales estan ubicados los ficheros objeto de su
responsabilidad, en base a la relacién de autorizaciones emitida por el Responsable de

Autorizacién de Accesos, ateniéndose al Procedimiento pertinente.

» Controlar el cumplimiento de la legislacidén vigente en materia de Proteccion de Datos de

Cardcter Personal.

o FElaborar la relacién del personal de las unidades usuarias autorizado para acceder a las

dependencias en las cuales estdn ubicados los ficheros objeto de su responsabiiidad.
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Quinto - Funciones del Responsable de Autorizacion de Accesos

En el 4mbito de sus atribuciones y dreas de actuacién:

Conceder o denegar a los usuvarios la autorizacion de acceso a los Sistemas de
Informacion.

Aprobar por escrito la recuperacion de datos desde copias de respaldo que requiera la
utilizacién de procesos especificos no planificadoes, previa autorizacién del Responsable

de Fichero.

Autorizar la salida de soportes informaticos que contengan Datos de Caracter Personal,

previa autorizacion del Responsable de Fichero.

Solicitar la actualizacién del Documento de Seguridad cuando la modificacién de un

Sistemna de Informacién u otras circunstancias lo requieran.

En colaboracion con el Responsable de Seguridad, adoptar las medidas oportunas para que
el personal usuario de Osakidetza-Servicio vasco de salud conozca las normas de
seguridad que afectan al desarrollo de sus funciones y las consecuencias en que pueden

incurrir en caso de incumplimiento.

Sexto — Mecanismos para facilitar el desempeiio

Para facilitar el desempefio de las tareas que se deriven de las funciones enumeradas en los

anteriores articulos Quinto y Sexto, la organizacién se halla actualmente inmersa en diversos

proyectos v estudios, cuyos objetivos incluyen facilitar las herramientas y los mecanismos

necesarios, que serdn puestos a disposicién de los responsables correspondientes, a medida

que se produzca el despliegue del Plan de Implantacién de las medidas de proteccién de datos

de caracter personal.
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Séptimo — Notificacion v Plazo de cumplimiento

La presente Instruccidn deberd notificarse a todos los Gerentes de las diferentes
organizaciones de servicios de Osakidetza-Servicio vasco de salud, a fin de que adopten las
medidas necesarias para su cumplimiento.

Los Gerentes de las organizaciones mencionadas en el parrafo anterior comunicardn a la
Comisién de Seguridad, a través del formulario que se incluye en el Anexo I dirigido a su
Secretario, los nombramientos a que se refiere el Articulo Segundo de la presente Instruccién,

en el plazo de quince dias naturales a contar desde la fecha de notificacion de la misma.

Se incluye como Anexo II, el procedimiento de comunicacién con la Comision de

Seguridad

En Vitoria-Gasteiz, a 30 de mayo de 2003

Fdo.: Josu L. Garay Ibafiez de Elejalde
DIRECTOR GENERAL DE OSAKIDETZA-SERVICIO VASCO DE SALUD
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ANEXO1

COMUNICACION DE NOMBRAMIENTOS

N

En cumplimiento de la Instruccién 3

/2003 de Direccién General, de fecha ¢

disponen los siguientes nombramientos:

e
>
>
>
>
>

>
s
>
s

e
>

P
>
o
>
>
>~

En ,a  de de 2003.

D/
GERENTE DE

Inclityase en el Documente de Seguridad.(Dirfjase, mediante correo electrénico a la siguiente

direccidn XXXXXXXXXXX)
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OSAKIDETZA - S.V.S.

COMISION DE SEGURIDAD

ANEXOII
PROCEDIMIENTO

25 Marzo 2003 Procedimiento de Comunicaciéon de la Comisién de

. er
Yersion 1.0 Seguridad

f @ OSAKIDETZA
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1 Introduccidn

1.1 Glosario

Se describen los términos relevantes v acrénimos utilizados en ¢l documento.

C.S. Comision de Seguridad
DCP Datos de Cardcter Personal
PCA Procedimiento de Comunicacion Ascendente
PCD Procedimiento de Comunicacion Descendente
RAA Responsable de Autorizacion de Accesos
RF Responsable de Fichero
RS Responsable de Seguridad
RSOS Responsable de Seguridad Org. Servicio
SS.CC Servicios Centrales
1.2 Propasito del procedimiento

El objeto de este procedimiento es describir c¢émo circula, se gestiona y coordina la
comunicacion con la Comision de Seguridad a lo largo del marco organizativo de Osakidetza

- S.V.S en cuanto tenga relacién con la proteccion de los Datos de Caracter Personal.

1.3 Ambito de aplicacién

El presente procedimiento debe ser conocido y respetado por las unidades siguientes:

Servicios Centrales (§S.CC)
= Direccion General
s Direcciones Responsables de Fichero
e Direccion de RR.HH
e Direccidn de Asistencia Sanitaria
e Direccién Econdmico Financiera
= Responsable de Seguridad de Servicios Centrales
®  Comision de Seguridad (CS)
Organizaciones de Servicios

= (Gerencias
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La definicion, implantacion y control de la ejecucién de lo establecido en este procedimiento

es competencia del Responsable de Seguridad apoyado por la Comisién de Seguridad.

El proceso de comunicacidén quedarfa organizado en dos aplicaciones:

»

o5

@

Por una parte, se encuentra la comunicacién vertical descendente entre los
organismos de los Servicios Centrales (Direcciones RF, Comisién de
Seguridad y RS de SS.CC) y las Organizaciones de Servicios (Gerencias,
RAA y RSOS).

Por otra, se define el esquema comunicativo vertical ascendente entre las
Organizaciones de Servicios, los Organismos de SS.CC y la Direccién

General con sus Direcciones Responsables de Fichero.
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2 Comunicacién vertical descendente

En los parrafos siguientes se recoge la descripcion del procedimiento de comunicacidn
vertical descendente entre [a Direccion General con sus Direcciones Responsables de Fichero,
Comisién de Seguridad y Responsables de las distintas Organizaciones de Servicios

(Gerencias, RAA, RSOS).

2.1 Actividades del procedimiento

PCD.1.1 Proponer Estrategia, Normas o Procedimientos
PCD.1.2 Determinar el canal (A y B)

PCD.2.1 Aprobar la propuesta (segiin canal A) y comunicar
PCD.2.2 Aprobar la propuesta (seglin canal B) y comunicar
PCD.3 Cumplimentar e informar

PCD A4 Control y verificar informe

PCD.5 Seguimiento y archivo
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2.2 Diagrama General del procedimiento.

Propone Estrategias, Normas
y Procedimientos

9

Aprueba

i

>| Comunica |

—-{ Aprueba y Comunica |
I

A

Verifica Informe

A 4
| Cumplimenta e Informa J

v

—l Controla e Informa |

A

Verifica Informe

Y

!?eguimiento y Archivo J

Procedimiento de Comunicacién de la C.S. — Descendente (Parte 1)

2.3 Descripcion del procedimiento.

PCD.1.1 Proponer Estrategias, Normas v Procedimientos

La Comisién de Seguridad, en el ejercicio de las funciones que tiene atribuidas, establecera
las estrategias, normas y procedimientos pertinentes para adecuar la proteccion de los DCP a

la normativa vigente.
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PCD.1.2 Determinarel Canal: Ao B

Asimismo, la Comisién de Seguridad determinard el canal oportuno (A o B) para aprobar y

transmitir dicha propuesta, segfin su importancia relativa y la necesidad de implicacion de las
Direcciones Responsables de Fichero y la Direccién General en la aprobacion y comunicacion
de la misma.
Canal A
La Comisién de Seguridad elevara a las Direcciones Responsables de
Ficheros todas aquellas resoluciones relevantes en materia de
seguridad para que sean aprobadas antes de proceder a su difusién y
cumplimiento en las distintas organizaciones de servicios.
Canal B
La Comision de Seguridad adoptard internamente las decisiones que
no requieran la intervencién de las Direcciones Responsables de
Ficheros.
En este caso, se trasladara informe escrito a dichas Direcciones sobre

las resaluciones acordadas.

PCD.2.1 Aprobar la propuesta (segiin canal A) v comunicar

En el caso de que la Comision de Seguridad considere oportuno que la propuesta se gestione
a través del canal A, serd competencia de la Direccién General aprobarla y autorizar su
difusion a través de la Comisidn.

La Comision de Seguridad se responsabilizard -de comunicar la resolucién a las

organizacicnes de servicios.

PCD.2.2 Aprobar la propuesta (segiin canal B) vy comunicar

En el caso de que la Comisién de Seguridad haya decidido gestionar la “propuesta de
Estrategia, Norma o Procedimiento™ a través del canal B, sera la propia Comision de
Seguridad la encargada de su aprobacidén y posterior comunicacién a las diferentes
organizaciones de servicios.

L.a Comisidn de Seguridad informard por escrito sobre las resoluciones adoptadas a la

Direccidn General y a las Direcciones Responsables de Fichero.

PCD.3 Cumplimentar e Informar
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Una vez que la resolucién esta aprobada y verificada se procede a su envio a cada responsable
implicado en las Organizaciones de Servicios.
Dichos Responsables adoptaran las medidas oportunas para el cumplimiento de la resolucion

e informarén a la Comision sobre los resultados obtenidos

PCD.4 Control v Verificacion

La Comision de Seguridad asumird la tarea de controlar el cumplimiento de la nueva
Estrategia, Norma o Procedimiento v de informar de su implantacién a las Direcciones de

S8.CC

Dichas Direcciones verificarén los informes aportados por la Comisidn de Seguridad.

PCD.S Sesuimiento v archivo

La Comisién de Seguridad realizard las funciones de seguimiento del proceso de
comunicacién de resoluciones e instrucciones, asi como el archivo y custodia de la

documentacidn generada durante el misme.
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3 Comunicacién vertical ascendente

En los parrafos siguientes se recoge la descripeién del procedimiente de
comunicacidn vertical ascendente entre Organizaciones de Servicios (Gerencias, RAA,
RSOS), la Comisién de Seguridad, el Responsable de Seguridad de los Servicios

Centrales y la Direccion General con sus Direcciones Responsables de Fichero.

3.1 Actividades del procedimiento

PCA.1 Plantear consulta o Problema

PCA2 | Determinar nivel de Resolucidn
PCA.3.1 Resolver consulta (Nivel 1) y comunicar
PCA3.2 Resolver consulta (Nivel 2) y comunicar
PCA33 Resolver consulta (Nivel 3} y comunicar
PCA4 Verificar respuesta y actuar

PCAS Seguimiento y archivo
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3.2 Diagrama General del procedimiento.

Plantea Consulta /
Problema

Determina Nivel . I
Resolucibn

l Verifica Informe J<|—| Resuelve y Comunica [

@ | Resuelve @ I»! comunica I

{ Resuelve £ r]rCUmunica i

h

Verifica Respuesta y
Actiia

Eeguimiento y Archivo J<

Procedimiento de Comunicacién de la C.S. - Ascendente (Parte 2)

33 Descripcion del procedimiento.

PCA.1 Plantear Consulta o Problema

Cuando a una de las Organizaciones de Servicios (Gerencias, RAA, RSOS) se le presente
alguna duda de interpretacion o de procedimiento en el cumplimiento de sus funciones, en
relacion con la proteccion de la informacion. planteara una “Consulta o Problema” al
Responsable de Seguridad de los Servicios Centrales.

La canalizacién de estas consultas se realizard a través del Responsable de Seguridad de la
Organizacién de Servicios (RSOS), de esta forma permanccera informado de todos los

pormenores relacionados con aquélias.

PCA.2 Determinar Nivel de Resoluciéon:1,2 63

El Responsable de Seguridad de los Servicios Centrales determinard el nivel de resolucion

oportuno que estima tener la consulta planteada, segin el grado de colaboracion que se
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considere necesario por parte de la Comision de Seguridad o de la Direccién General con sus

Direcciones RF para solventarla y comunicarla.
Nivel 1
El Responsable de Seguridad de SS.CC resolverd la consulta o
problema por s{ mismo sin implicar directamente a la Comision de la
Seguridad ni a las Direcciones RF.
En este caso, éste fransmitird, por medio de un informe escrito, ala
Comision de Seguridad la respuesta ofrecida a las Organizacijones de
Servicios.
Nivel 2
En este caso, el Responsable de Seguridad de SS.CC ftraslada la
consulta a la Comisién de Seguridad para que se encargue de su
correspondiente resclucidn.
Posteriormente, el Responsable de Seguridad se encargard de
comunicar dicha resolucion a las diferentes Organizaciones de
Servicios para que adopten las medidas pertinentes.
Si la CS entendiera que la resolucién de un asunto concreto le
corresponde a un nivel decisorio superior, lo pondrd en conocimiento
del RS para que actlic en consecuencia.
Nivel 3
El Responsable de Seguridad de SS.CC traspasa la competencia de
solventar la consulta planteada a las Direcciones Responsables de
Fichero o a la Direccion General.
Estas trasladardn al Responsable de Seguridad de SS.CC la
resolucién obtenida para su oportuna comunicacién a las

Organizaciones de Servicios.

PCA.3.1 Resolver consulta {(Nivel 1) v comunicar

En el caso de que el responsable de Seguridad de SS.CC considere que el Nivel de
Resolucién 1 es el més indicado, serd de su competencia resolver la consulta o problema y su

correspondiente comunicacion a las Organizaciones de Servicios (Gerencias, RAA, RSOS).
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El Responsable de Seguridad de SS.CC también deberd mantener informada a la Comision de
Seguridad, a través de informe escrito, sobre las medidas adoptadas come resolucion de la

consulta o problema.

PCA.3.2 Resolver consulta (Nivel 2) v comunicar

Si la consulta o problema discurre a través del Nivel 2 de Resolucién, le corresponderd a la
Comisién de Seguridad solventarla e informar al Responsable de Seguridad SS.CC para que
lo comunique a las Organizaciones de Servicios (Gerencias, RAA, RSOS).

En caso de que la CS entendiera que no le compete la resolucion de la cuestion, lo comunicard
al RS para que proceda a elevarla al siguiente nivel decisorio (Direccién General con sus

Direcciones RF).

PCA.3.3 Resolver consulta (Nivel 3) v comunicar

Si se determina el 3 como Nivel de Resolucién adecuado a la consulta, serd la Direccion
General con sus Direcciones RF las responsables de su efectiva solucion.

Asimismo, las Direcciones RF deberan encargarse de su comunicacion al Responsable de
Seguridad de SS.CC para que éste tltimo pueda trasladarlo a las unidades correspondientes de

las Organizaciones de Servicios (Gerencias, RAA, RSOS).

PCA.4 Verificar Respuesta v Actuar

Una vez que se ha comunicado la resolucion de la consulta o problema a las Organizaciones
de Servicios (Gerencias, RAA, RSOS) éstas deberan verificar la respuesta obtenida y
proceder a su pertinente ejecucion, informando al Responsable de Seguridad de SS.CC sobre

el estado de la misma.

PCA.5 Seguimiento y Archivo

El Responsable de Seguridad de SS.CC llevard a cabo las funciones de seguimiento del
proceso de comunicacidn de resolucién de consultas o problemas y el archivo y custodia de la

documentacion originada durante el mismo.
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Soportes documentales

Los soportes documentales a utilizar en este procedimiento tendrén el cardcter de

comunicados internos y podran revestir la forma de Circular, Instruccion, Resolucion, ete.
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Beste Iragarki Ofizial Batzuk

INDUSTRIA, MERKATARITZA
ETA TURISMO SATLA

IRAGARKIA, Induscria, Merkataritza eta Turis-
ma Saileko Industria eta Meategien Administrazio-
rakko Zuzendaritzarena, Bizkaiako Lurralde Histo-
rikoko Ortuella era Trapagaran udalerriko ustia-
pen-emakidak iraungi izan direla jakinarazren due-
na. Ustiapen-emakidak: «320.a, Limitadas,
«1499.a, Inocente», «1510.a, Acrisoladas»,
«13524.a, Abundancia», «1526.2, Una», «217%.1,
Aumenrto a Una», «7099.a, Demasia a Una» eta

«11083.2, Demasia a Una». 11438

OSASUN SAILA

IRAGARKIA, 62/2003 eta 67/200% Administra-
zicarekiko Auzi-Errekuresoetan {prozedura labur-

tuak) hirugarren interesatu direnak eparzeko dena, 11439

ARABAKO FORU ALDUNDIA

IRAGARKIA, Diputatuen Konrseiluarena, «Man-
zanoserr A-3310 errepidea 21,210 km-tik 22,100
km-raino egokitzeko eta burdinbidearen azpiko pa~
sabide berria egiteko eraikuntza proiektuak» era-
gindako ondasun-eskubideen behin betiko zerren-

da onarrzeko dena. 11447

Xedapen Orokorrak

OSASUN SAILA
Zk-3490

ERABAKIA, 2003ko martxoaren 28koa, Osakidetza-
Euskal Osasun Zerbitzuaren Administrazicko Kon-
tseiluarena, Osakidetza-Euskal Osasun Zerbitzuaren
datuak babesteko Segurtasun Batzordea sortu eta ha-
ren zereginak ezartzekoa.

QOsakidetza-Euskal Osasun Zerbitzuaren estatutuak
jasotzen dituen azaroaren 11ko 255/1997 Dekretua, eta
haren edukia jardukera zehatzen bidez garatzeak duen
garratzia ikusita, egokitzat jo da «Osakidetza-Euskal
Osasun Zerbitzuaren daruak babesteko Segurtasun Ba-
tzordear sortzea eta haren zereginak ezartzea. Horretaz
aparte, kontuan hartzen badugu ekainaren leko
994/1999 Errege Dekretua, daru pertsonalak dicuzten
fitxategi automatizatuen segurtasun neurriak arautzen

Otros Anuncios Oficiaies

DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y TURISMO

ANUNCIO de la Direccién de Administracién de
Industria y Minas, per el que se hace pablica la ca-
ducidad de las Concesiones de Explotacién deno-
minadas «Limirada, n.® 320», «Inocente, n.°
1.499», «Acrisolada, n.° 1.310», « Abundancia, n.®
1.524», «Una, n.° 1.526», «Aumento a Una, n.*
2.179», «Demasfa a Una, n.° 7.099» vy «Demasia
a Una, n.° 11.083», sitas en los términos munici-
pales de Orruella y Trapagaran del Territorio His-
térico de Bizkaia

DEPARTAMENTO DE SANIDAD

ANUNCIO — Emplazamiento a terceros interesa-
das en los Recurso Caontencioso Administrativos
(Procedimiento Abreviado) n.° 62/2003 v (Proce-

dimiento Abreviado) n.° 67/2.003. 11439

DIPUTACION FORAL DE ALAVA

ACUERDPO del Consejo de Dipuradoes por el que
se aprueba la relacién definitiva de los bienes y de-
rechos afectados por el Proyecro de Construccién
de Acondicionamiento de la Carretera A-3310,
PK.21,120a PK. 22,100 y nuevo paso bajo el fe-
rrocarril en Manzanos.

11447

Disposiciones Generales

DEPARTAMENTO DE SANIDAD
N°-3490

ACUERDO de 28 de marzo de 2003, del Consejo de
Administracién de Osakidetza-Servicio vasco de sa-
lud, por el que se crea y se asignan funciones a la
Comisién de Seguridad para la Proteccién de Datos
de Osakiderza-Servicio vasco de salud.

A la vista del Decreto 255/1997, de 11 de noviem-
bre, por el que se establecen los Estatutos Sociales del
ente piblico Osakidetza-Servicio vasco de salud y con-
siderando la importancia de desarroilar su conrenido a
través de actuaciones concretas se ha valorado positiva-
mente la propuesta de creacién y asignacién de funcio-
nes a la que se denominard «Comisién de Seguridad pa-
ra la Proreccidn de Datos de Osakidetza-Servicio vasco
de salud» Si a esto afiadimos, lo contemplado en el Real
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dituena, eta erakunde publikoaren fiexategietarako
prestatu den Segurrasun Agirian xedatutakoa, ezinbes-
tekoa da barzorde horl osatzea, gai horren ingurukoak
bildu eta koordinaru ditzan.

Erakunde zentralaren administrazio eta kudeaketa
korporatiboaren zuzendari nagusiaren proposamena da
batrzordea osatzea, sortuko den batzordeari zein zeregin
ezarriko zaizkien kontuan hartua, baita 12.3 artikuiuak
agindutakoa ere; aipatu artikuluak dicenaren arabera,
erankunde zentralari baitagokio «aholkularitza eta la-
guntza teknikoko zerbitzu amankomunalk eskaintzea,
besteak beste, zerbitzu sanitarioetako erakunde bakoi-
tzaren programa eta aurrekontuak preseatzearekin, an-
tolakuntza eta giza baliabideekin, hirugarrenekiko kan-
po harrremanekin, informarzio eta komunikazio siste-
mekin, aholkularitza juridikoarekin, finantza kudeake-
tarekin, baliabide material eta zerbitzu osagarrickin,
zerbitzuen jarraipen, kontrol eta ikuskapenarekin, in-
reres orokorreko helburuen estatiscikarekin, eta argital-
penekin zerikusia dutenak».

Proposamena aztertuta, jarduketa zeharz hau aipatu
estarutuen 4.1 artikuluak jasotzen duen ente publikoa-
ren ahalmenen barruan sarczen da, izan ere, artikulu ho-
rrek dicenaren arabera, Osakidetza-Euskal Osasun Zer-
bitzuak «norrasun juridike publiko bereizia du, baita
haren hefburnak beretzeko eginbeharrekoak gauzatze-
ko ahalmen osoa ere»; horretaz aparte, batzordearekin
lortu nahi da 3.b) artikulwan aurreikusten dena bete-
tzea, hau da, «informazio maila eren gabe hobetzea» be-
reziki sustatzeko zeregina duten jarduketak burutzea.

Beraz, aurreko guztiarekin bat eginda, Adminiscra-
zioko Kontseiluak adierazitakoa betetzeko eta aipatu es-
ratutuetako 8.5 artikuluan aitortzen zaizkion eskume-
nen arabera, honakoa

ERABAKI DIUJ:

Lebenengoa.— Osakidetza-Euskal Osasun Zerbi-
tzuaren datuak babesteko Segurtasun Batzordea sortzea
eta ondoren adieraziko diren eskurantzak airortzea:

a) Zuzendaritza Nagusiari eta Erakunde Zentralaren
Zuzendaritzen Zuzendaritzei segurrasun informatiko eta
osasun datuen babesaren inguruko aholkularitza ematea.

b} Zerbitzuen erakunde guztien kontsultoretza, bai
arreta espezializatukoeran bai lehen-mailakoetan, segur-
rasun informatiko eta osasun datuen babesaren ingu-
ruasn, eta gai horren inguruko jarduketak koordinatzea.

¢} Segurtasun informarciko eta osasun datuen babe-
saren inguruan baita gai horiekin zerikusia duten bes-
telako aspektuen inguruan ere etorkizuneko ildo estra-
tegikoak ezartzean parte hartzea.

Decreto 994/1999, de 1 de junio, por el que se regu-
lan las medidas de seguridad de los ficheros automati-
zados que contengan datos de cardcter personal, y lo dis-
puesto en el Documento de Seguridad elaborado para
los ficheros del ente publico, resulta imprescindible ha-
bilitar dicha Comisidn, como instrumento aglutinador
y coordinador en dicha mareria.

La propuesta nace de la Organizacién cenrcral de ad-
ministracién y gestién cocrporativa, a través de su Di-
rector General, en consideracién de las funciones que
se le van 2 asignar a la Comisién que ahora se crea y en
cumplimiento def mandato del articule 12.3, a cuyo te-
nor corresponde a dicha Organizacién ceatral «sumi-
nistrar servicios comunes de asesoramiento y apoyo téc-
nico en relacién con las funciones de programacién y
presupuestacién de cada organizacidn de servicios sani-
tarios, organizacién y recursos humanos, relaciones ex-
ternas con terceros, sistemas de informacién y comuni-
cacién, asistencia jurfdica, gestidn financiera, gestidn de
medios marteriales y servicios auxiliares, seguimiento,
control e inspeccién de servicios, estad{stica para fines
de interés general y publicaciones».

Examinada la propuesta, esta actuacién concrera ha
de subsumirse en ia capacidad del ente ptblico contem-
plada en el articulo 4.1 de los referidos Estaturos So-
ciales, ya que, a tenor del mismo, se reconoce para Osa-
kidetza-Servicio vasco de salud «personalidad juridica
publica diferenciada y plena capacidad de obrar para el
cumplimiento de sus fines»; y se considera que, con ella,
se pretende dar debido cumplimiento a aquellas actua-
ciones que se refieren a la funcidn de promover «espe-
cialmente la mejora continua de los niveles de informa-
cién» prevista en el artfculo 3.b).

Y, por tanto, de conformidad con la exposicién que
antecede, este Consejo de Administracién, para debido
cumplimiento de [o expuesto y en virtud de las compe-
tencias atribuidas al mismo en el articule 8.5 de los re-
feridos Estatutos Sociales, viene a adoptar el siguiente

ACUERDO:

Primere.— Crear [a Comisién de Seguridad para la Pro-
teccién de Daros de Qsakiderza-Servicio vasco de salud con
las atribuciones que a continuacién se hacen conscar:

a) Asesoramiento a la Direccién General y Direccio-
nes de Divisién de la Organizacién Central en materia de
seguridad informdtica y proteccién de datos sanirarios.

b} Consultoria de todas las organizaciones de servi-
cios, tanto de arencidn especializada como de atencién
primaria, en materia de seguridad informdrica y pro-
teccidn de datos sanitarios, coordinandoe las acciones en
dicha materia.

¢) Parricipacién en el establecimiento de las lineas
estratégicas futuras en materia de seguridad informdri-
ca y proteccién de datos sanitarios y orros aspectos re-
lacionados con dichas materias.
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d) Prestatzen diren Segurrasun Agiriak onarrzea, al-
dian-aldian segurtasun gaiaren inguruan egiten diren
kontu-ikuskaritza txostenak gainbegiratzea, baita Se-
gurrasun Agirian xedatutakoa behar bezala betetzen de-
la egiazearzekoak ere.

e} Informazio Sistemetan eragin larria duten gerta-
kizunen inguruko txosten esplikatzaileen analisia, bai-
ta definitzen diren bestelako Segurtasun Planen jarrai-
pena ere.

Bigarresa.— Batzordeak erakunde publikoaren ki-
de anitzeko organo gisa funtzionatuko du, batzordea
osatzeko biltzen den lehenego aldian ezartzen denari,
era Herri Administrazicen Araubide Juridikoaren eta
Administrazio Prozedura Erkidearen azaroaren 26ko
30/1992 Legearen II. tituluaren 1T eta 1II kapituluek
diotenari jarraiki. .

Jerarkia eta zereginei dagokienez, Osakidetza-Eus-
kal Osasun Zerbitzuaren Zuzendaritza nagusiaren men-
pe egongo da batzordea. Espreski, haren zereginak ari-
nagoak izan daitezen, egoki ikusten diren lantaldeak
osatu ahalko dira haren batruan, eta lantalde horien on-
dorioek batzordearen onespena beharko dute.

Hiriugarrena.— Batzordearen zereginak gai horren
inguruan indarrean dauden legeek diotenaren arabera-
koak izango dira, eta erabaki hau ematen den momen-
tutile, Asistentzia Sanitarioko Zuzendaritzaren menpe
dagoen Agiri klinikoak balicetsi, hautatu eta garbitze~
ko batzordearekin koordinazican.

Osakidetza-Euskal Osasun Zerbitzuaren zuzendari
nagusiak jzendatuko ditu sortu berri den batzordelko ki-
deak zein haien ordezkoak. Batzordeburu eta idazkaria
batzordekieen artean aukeratuko dita zuzendari nagu-
siak.

Laugarrena.— Batzordearen organigrama honakoa
izango da, Segurtasun Agirizk dioenaren arabera

Erabaki hau indarrean sartuko da onartzen den egu-
nean; dena den, Euskal Herrileo Agintariczaren Aldiz-
karian argitaratuko da era batzordekideei banan-bana-
ko jakinarazpena egingo zaie.

Vitoria—Gasteiz, 2003ko martxoaren 28a.

Administrazioko Keontseiluburua,
GABRIEL M.* INCLAN IRIBAR.

d) Aprobacién de los Documentos de Seguridad que
se elaboren, revisién de los informes de auditorfa que en
materiz de seguridad se emitan periédicamente y revi-
sién de los informes de verificacién del corsecro cumpli-
miento de lo dispuesto en el Documento de Seguridad.

e} Andlisis de los informes explicativos de aquellas
incidencias que afecten de manera grave a los Sistemas
de Informacién, as{ como el seguimiento de los dife-
rentes Planes de Seguridad que se definarn.

Segundo.— La referida Comisién funcienard como dr-
gano colegiado del ente pilblico, de conformidad con
lo que se establezca en la primera sesién para constitu-
cién de la misma y en cumplimiento de los capitulos
11 y 101 del Titulo I de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Piblicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

La dependencia jerdrquica y funcional serd de la Di-
‘reccién General de Osakidetza-Servicio vasco de salud.
En particular, para agilizar el desarrollo de sus funcio-
nes, podrdn crearse en su seno los grupos de trabajo que
se consideren oportunos, sometiéndose sus resultados a
la aprobacién de la Comisién.

Tercerp.— Las funciones que realice la Comisidn de-
berdn lievarse a cabo en el marco legal vigente sobre la
materia v, al tiempo de dictarse este acuerdo, en coor-
dinacién con la Comisién de Documentacién Clinica
adscrita a la Divisién de Asistencia Sanitaria.

Los miembros de la comisién creada o sus sustitu-
tos serdn designados por el Director General de Osaki-
detza-Servicio vasco de salud. El presidente y secreta-
rio serdn dos miembros de esta comisidn y serdn tam-
bién nombrados por el Director General.

Cuarto.— El organigrams de la comisién, siguiendo las
pautas del Documento de Seguridad, serd el siguiente:

El presente acuerdo surtird efectos a partir de la fe-
cha de su adopcidn, sin perjuicio de su publicacién en
el Boletin Oficial del Pafs Vasco ¥ notificacién perso-
nal a los miembros designados para la Comisién.

En Vitoria—Gasteiz, a 28 de marzo de 2003.

E! Presidente del Consejo de Administracién,
GABRIEL M.* INCLAN IRIBAR.
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INSTRUCCION 6/2003

DE:  DIRECTOR GENERAL DE OSAKIDETZA/SERVICIO VASCO DE SALUD

A DIRECTORES/AS GERENTES/AS ORGANIZACIONES DE SERYVICIOS

ASUNTO: Funciones y obligaciones del personal de Osakidetza/Servicio vasco de
salud, con relacién a la proteccién de datos de caracter personal.

Procedimientos de actuacion.

Osakidetza/Servicio vasco de salud como parte fundamental del Sistema Saniterio de
Fuskadi, tiene como mision “proveer los servicios sanitarios publicos de calidad a los
ciudadanos de la Comunidad Auténoma, para satisfacer las necesidades de salud de la
poblacién, bajo los principios de equidad, eficiencia y calidad, mediante el desarrolfo de
actividades de promocién, prevencion, cuidado y mejora de la salud”. El personal que trabaja en
las Organizaciones de Servicios de Osakidetza/ Servicic vasco de salud, como fruto de sus
relaciones laborales, tiene acceso de forma iotal o parcial a diferenies tipos de datos: datos

identificativos, datos profesionales y datos clinicos.

El contenido de esta Instruccion esta dirigide a todo &l personal que desarrolia su trabajo
en cualquiera de las organizaciones de servicios de Osakidetza/ Servicio vasco de salud, y que
en el ejercicio de sus funciones maneja sistemas de informacion de cualquier indole con datos .
de caracter personal, como: 35-Osabide, e-Oéabide, Aldabide, Gizabide, o cualquier otra

aplicacién informéatica o base de datos. La finalidad es instar a todo el personal a conoger la




normativa actual en materia de proteccién de los datos de caracter personal disponibles en
Osakidetza/ Servicio vasco de salud, y a manejar éstos de forma confidencial y adecuada,

garantizando el sjercicio de los derechos del ciudadano en esta materia.

La Ley Organica 15/19899, de 13 de diciembre, relativa a la Proteccion de Datos de
Caracter Personal, es de aplicacién a los datos de caracter personal registrados en cualquier
soporte fisico (papel, magnético o telematico) que los haga susceptibles de tratamiento, y a toda
modalidad de uso posterior de los mismos. Define los “dafos de caracter personal’ como
cualguier informacién concerniente a personas fisicas identificadas o identificables y el
“tratamienio de datos” comc las operaciones y procedimientos técnicos, de caracter
automatizado o no, que permitan la recogida, grabacién, conservacion, elaboracidn,
modificacion, bloqueo y cancelacion, asi como las cesiones de dafos que resulten de

comunicaciones, consultas, interconexiones y transferencias.

Los “datos personales relativos a Ja salud” estan especialmente protegidos, y
respecto a ellos, la Ley orgénica 15/1999, en su articulo 8, dice “las instituciones y los centros
sanitarios pblicos y privados y los profesionales correspondientes podran proceder af
tratamiento de datos de caracter personal refativos a la salud de las personas que a elfos acudan
o hayan de ser tratados en fos mismos, de acuerdo con lo dispuesto en la legisfacion estatal y

autondmica sobre Sanidad”.

Dada la importancia de la definicion adecuada de los términos refacionados con esta

normativa, se utilizara la siguiente:

- Contrasefa, informacion confidencial, frecuentemente constituida por una cadena
de caracteres, que puede ser usada en la autenticacién de un usuario.

- Documentacién clinica, soporte de cualquier fipo o ¢lase que contiene un conjunto
de datos e informaciones de caracter asistencial.

- Fichero, todo conjunic organizado de datos de caracter personal, cualquiera gus

fuere la forma o modalidad de su creacion, almacenamiente, organizacion y acceso.
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- Incidencia, todo suceso que pueda provocar vulneracién de la confidencialidad,
privacidad o seguridad de los datos de carécter personal, con independencia de cual
sea su soporte de registro.

- Informacién clinica, todo dato cualquiera que sea su forma, clase o tipo, que
permite adquirir o ampliar conocimientos sobre el estado fisico y la salud de una
persona, o la forma de preservarla, cuidarla, mejorarla o recuperarla.

- Responsable de autorizacién de accesos, persona o personas responsables de
gstablecer los mecanismos que permiten acceder a datos 0 recursos,

- Responsable de fichero, persona fisica ¢ juridica que decide sobre la finalidad,
contenido y uso de los datos de caracter personal de un fichero.

- Responsable de seguridad, persona o personas a las que el responsable de
ficheros ha asignado formaimente la funcién de coordinar y controlar las medidas de
seguridad aplicables.

- Sistema de informacién, conjunto de ficheros automatizados, programas soportes
y equipos empleados para el almacenamiento y tratamiento de carécter personal,

- Soporte, objeto fisico susceptible de ser tratado en un sistema de informagion y
sobre el que se pueden grabar o recuperar datos.

- Usuarfo, sujeto o proceso autorizade para acceder a datos o recursos.

Asi, con el fin de hacer efectivos los derechos del ciudadano, en cuanto a proteccion de
datos y confidencialidad de la informacion, establecidos en fa normativa actual, tal como la Ley
151999 de proteccién de datos de caracter personal, el Real Decreto 994/1999 sobre medidas
de seguridad de ficheros automatizadas, la Ley 41/2002 hésica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion clinica, la Ley
8/1997 de Ordenacién Sanitaria de Euskadi, la Ley 6/1989 de Funcidn Plblica Vasca, el Decreto
27211986 que regula ef uso de la historia clinica en fa Comunidad Auténoma del Pais Vasco
(articulos 7 a 10), el Decreto 45/1998 sobre la Valoracion, Conservacion y Expurgo de fa
Documentacion del Registro de Actividades Clinicas y el Decreto 175/1983 por el que se
aprueba la carta de derechos y obligaciones de los pacientes y usuarios de Csakidetza/ Servicio

vasco de salud, se dictan [as siguientes
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INSTRUCCIONES

1°- DEBERES Y OBLIGACIONES

1.1-  DEBER DE CONFIDENCIALIDAD

Todo el personal de Osakidetza/ Servicio vasco de salud que ejerce su fabor en
cualguiera de sus organizaciones de servicios, y que de manera directa o indirecta tenga acceso
a datos de caracter personal, y/o a datos relativos a la salud (informacion clinica) tiene el deber
de preservar la confidencialidad de los mismos, utilizarios de forma adecuada, adoptar las
medidas pertinentes para salvaguardar su confidencialidad y evitar su acceso a personal no

auforizado.

El deber de secreto es independiente del tipo documental en que este recogida la
informacién (soporte papel, magnético o telematico) y subsiste por tiempo indefinido, aln

después de la finalizacion del contrato laboral.

Cuando por procescs de expurgo de archivo y documentacion un soperte vaya a ser
desechado o reutilizado, se aplicaran medidas adecuadas para salvaguardar la confidencialidad

de los datos contenidos.

En el caso de empresas subcontratadas por Osakidetza/ Servicio vasco de salud y cuyo
personal en el gjercicio de sus funciones, tenga acceso a datos de caracter persenal, el contrato
debera incluir una cliusula especifica respecto “al deber de secreto y al uso o manejo de la
informacion estableciendo las medidas de seguridad adecuadas”. En el anexo | figura modelo

de “clausula sobre el deber de secreto y la confidencialidad para contratos con terceros™

El incumplimiento de estas obligaciones, en materia de confidencialidad y salvaguarda
de la privacidad de la informacién, por parte del personal de Osakidetza/ Servicio vasco de salud
daré lugar a la sancién que corresponda en funcién de la gravedad del caso (intencicnalidad,
perturbacién del servicio, reiteracion, reincidencia...), pudiendo llegar a ser. causa de

inhahilitacion.



Si fuere detectada una violacion del deber de secreto respecto a daios de caracter
personal, la Direccion Gerencia de la organizacion de servicios correspondiente procedera a su

investigacion y correspondiente sancion si hubiere fugar.
1.2-  DEBER DE INFORMACION EN LA RECOGIDA DE DATOS

Los datos de caracter personal, incluidos los datos clinicos, sélo se podrén recoger y/o
utifizar cuando sean legitimos, adecuados y pertinentes, en relacion con el ambito, finalidad y
motivo para el que hayan sido obtenidos. No podran utifizarse para finalidades incompatibles
con aquellas para las que los datos fueron recogidos, o cuyo uso no esta contemplado por la

normativa vigente,

Los interesados a los que se les soliciten datos personales deberan ser previamente

informados de modo expreso, preciso & inequivoco;

» De la existencia de un fichero o tratamiento de datos de caracter personal, de la finalidad de
la recogida de éstos y de los destinatarios de la informacion.

s De [a posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion.

o De la identidad y direccién del responsable del tratamiento o, en su caso, de su

representante.

En ef anexo I, se adjunta nota informativa de la Direccion de Asistencia Sanitaria informando a
los ciudadanos del tratamiento de datos de caracter personal con la finalidad de elaborar fa historia
clinica informatizada, que debe estar en un lugar bien visible en las areas de atencién al cliente de las
organizaciones de servicios de Osakidetza/ Servicio vasce de salud, y puede servir de modelo para la

informacion relativa a otros ficheros.



1.3- OBLIGACION DE RECABAR EL CONSENTIMIENTO DEL AFECTADO PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Para el tratamiento de datos de caracter perscnal que no estén especialmente
protegidos se exige el consentimiento inequivoco del afectado, salvo las excepciones dispusstas

en la legislacion.

Los datos personales relativos a la salud estan especialmente protegidos y cuentan con
un régimen especifico para su tratamiento, en atencién a su destino. Asi conforme al apartade 6
del art. 7 de la LOPD, y por lo que aqgui interesa, los datos de caracter personal relativos a la
salud podran ser objeto de tratamiento sin consentimiento del afectado “cuando dicho
tratamiento resulte necesario para la prevencidn o para el diagnéstico médicos, la prestacion de
asistencia sanitaria o tratamientos médicos o la gestion de servicios sanitarios, siempre que
dicho tratamiento de datos se realice por un profesional sanitario sujeto al secrsto profesional o
por ofra persona sujeta asimismo a una obligacidn equivalente de secrefo’. También podra ser
objeto de tratamiento los datos caracter personal relativos a la salud "cuando el tratamiento sea
necesario para salvaguardar ef interés vital del afectado o de ofra persona’, en el supuesto de

que el afectado esté fisica o juridicamente incapacitade para dar su consentimiento.
1.4- DEBER DE ADOPTAR MEDIDAS DE SEGURIDAD

El responsable del fichero debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativa que
garanticen la seguridad de los datos de carécter personal y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o

acceso no autorizado.

En relacion a los ficheros de caracter corporativo las medidas se adoptardn por su
correspondiente responsable desde la Organizacion Central de Osakidetza/ Servicio vasco de salud, sin
embargo para los ficheros de cardcter no corporativos existentes en cada organizacion de servicios,
debera de ser el director gerente, por medio de él o los responsables de seguridad y de autorizaciones
de accesos, el encargade de articular dichas medidas, asi como velar por el cumpiimienio de las

medidas de seguridad establecidas para cada tipo de fichero (corporativos y propios).
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1.5- DEBER DE SECRETO

El responsable del fichero y quienes intervengan en cuaiquier fase del trafamiento de los
datos de carécter personal, estan obligados al secreto profesional y al deber de guarda respecto
de los mismos, obligaciones que subsistiran alin después de finalizar sus refaciones con e titular

del fichero, en su caso con e! responsable del mismo.

1.6- OBLIGACION DE RECABAR EL CONSENTIMIENTO DEL INTERESADO PARA LA
CESION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La comunicacion de datos de caracter personal a terceros sélo podra realizarse para el
cumplimiento de fines directamente relacionados con las funciones legitimas del cedente y del

cesionario, y con el previe consentimiento del interesado.

Si los datos pertenecen a un fichero de caracter no corporativo, cuando el
respansable del fichero tenga necesidad de comunicar los datos de carécter personal objeto de
tratamiento a un tercero, remitira, por un medio que deje constancia del envio y de la fecha de

recepcion, notificacién al interesado exponiendo los siguientes extremos;

« ldentificacién del responsable del fichero cedente.

. Datos de caracter personal del interesado en poder del responsable del
fichero cuya comunicacion a un tercero se pretende autorizar.

. Circunstancias en que se obtuvieron los datos que se pretende comunicar.

. Finalidad a la que se destinaran los dafos cuya comunicacion se pretende
autorizar.

« Sujecion del cesionaric, a las disposiciones de la Ley Organica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.
Advertencia, graficamente destacada, de que si no se manifiesta lo contrario
en el término de 15 dias naturales contados a partir del dia siguiente al de la
recepcién de la notificacion, se entendera que presta su consentimiento a la
comunicacion de los datos personales expuesta.

Igualments destacado, el caracter revocable delf consentimiento prestado.
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Si los datos pertenecen a un fichero de caracter corporativo, los responsables de
dichos ficheros en la Organizacién Central de Osakidetza/ Servicio vasco de salud seran los

competentes para decidir sobre la posible cesion.

No se requerira el consentimiento del interesado cuando la comunicacién tenga por
objeto datos de caracter personal relativos a [a salud y sea necesaria para solucionar una
urgencia o para realizar estudios epidemiolagicos en los términos establecidos en la legislacion

sanitaria estatal o autonémica, debiendo utilizarse para esta finalidad datos disociados.

2°.-  DERECHOS Y GARANTIAS DE LOS AFECTADOS

La solicitud de acceso, rectificacién, oposicién y cancelacién de datos de caracter
personal son derechos del ciudadano recogidos en la ley 15/1999, de proteccion de datos de

caracter personal.

Los interesados podrén solicitar informacion acerca de sus datos y la rectificacién de
los datos erréneos o innecesarios para el fin por el que hubieren sido recogidos. Estos
derechos seran ejercidos por el afectado frente al responsable del fichero, para lo que sera
necesario que el afectado acredite su identidad ante el responsable del fichero. Podra no
obstante actuar el representante legal del afectado, cuando éste se encuentre en situacion de

incapacidad o minorfa de edad que le imposibilite el ejercicio personal de sus derechos.
La solicitud se acompariara de:

. Documento que acredite la identidad del interesado, como DNi u otro
documento legal. Si la solicitud es del futor o representante legal, se
acompafiara también la documentacién que acredite esta representacion.

» Exposicién del motivo de [a peticion solicitada.

» Domicilio a efectos de natificacion.

» Fecha y firma del solicitante.
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Las solicitudes podran tramitarse a través de los Servicios de Afencién al Paciente y
Usuario o de las Areas de Atencitn al Cliente de los centros, quienes informarén debidamente a

los interesados de sus derechos al respecto.

Las solicitudes se recogeran, registraran y enviaran de manera urgente al Responsable
de Seguridad nombrado en cada organizacion de servicios, siguiendo los circuitos y
procedimientos definidos, y daran lugar a una respuesta por parte del Responsable del Fichero,
con la aprobacion o denegacidn motivadas, enviandole al interesado una “nofificacion de
resolucién”. En caso de tratarse de ficheros de caracter corporative (Gizabide, Osabide, efc..),
la solicitud se enviara a los Responsables de los ficheros en la Organizacion Central de
Osakidetza/ Servicio vasco de salud. En cualquier caso, dada la brevedad de plazos para
responder (10 dias en algunos casos), sera fundamental coordinar dichas accionss a fin de que

los plazos se cumplan.

En el anexo Hl se adjuntan los “Modelos de solicitudes de acceso, de rectificacion y
de cancelacién de datos de caracter personal de los ficheros de Osakidetza/ Servicio

vasco de salud”,

El responsable del fichero debera contestar la solicitud que se le dirja, con
independencia de que figuren o no datos personales del afectado en sus ficheros. Si fa solicitud
no relne los requisitos expuestos en el apartado anterior, el responsable del fichero debera
requerir la subsanacion de los mismos. En cualquier caso, para la respuesta se emplearan

medios que permitan acreditar el envio y la recepcion de la respuesta.

El responsable del fichero cuidara que el personal autorizado para acceder a los datos
personales conozca y pueda prestar informacién a los interesados sobre sus derechos de

acceso, rectificacion y cancelacion.



2.1- DERECHO DE ACCESC

El interesado tiene derecho a solicitar y obtener gratuitamente informacion de sus datos
de caracter personal sometidos a tratamiento, el origen de dicho datos, asf como las

comunicaciones realizadas ¢ que se prevén realizar de los mismos.

El responsable del fichero resolvera sobre la solicitud de acceso en el plazo méaximo de
un mes a contar desde la recepcion de la solicitud. En el caso de que no disponga de daios
personales de los afectados deberd igualmente comunicérselo en el mismo plazo. Si la
resolucion fuese estimatoria, el acceso se hara efectivo en el plazo de los 10 dias siguientes a la

notificacién de agquélia.

El ejercicio del derecho de acceso ofrecido por el responsable del fichero podra
hacerse mediante el procedimiento que sea adecuado a la configuracion e implantacion material

del mismo (visualizacion en pantalla, escrito, copia o fotocopia remitida por correo...).

El responsable del fichero podra denegar ¢l acceso a los datos de caracter personal
cuando el derecho se haya ejercitado en un intervalo inferior a doce meses y no se acredite
interés legitimo al efecto, asi como cuando la solicitud sea formulada por persona distinta del

afectado.
2.2- DERECHOS DE RECTIFICACION Y CANCELACION

Si los datos de caracter personal del afectado son inexactos, incompletos, inadecuados
0 excesivos, podra éste sclicitar del responsable del fichero la recificacion o, en su caso, la

cancelacion de los mismos.
Los derechos de reciificacion y cancelacion se haran efectivos por el responsable del

fichero dentro de los diez dias siguientes al de la recepcion de ia solicitud. Si los datos

rectificados o cancelades hubieran sido cedidos previamente, el responsable del fichero debera
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notificar Ia rectificacion ¢ cancetacion efectuada al cesionario, en idéntico plazo, para que éste, a

su vez, la lleve a cabo en su fichero.

La solicitud de ractificacién debera indicar el dato que es errneo y la correccion que
debe realizarse, debiendo ir acompafiada de la documentacion justificativa de la rectificacion

solicitada.

La cancelacién no procedera cuando pudiese causar un perjuicio a intereses legitimos
del afectado, de terceros o cuando existiese una obligacién de conservacién de los datos. En
este sentido y con carécter general, no procedera la cancelacion de datos de la Historia Clinica

en virtud del deber de conservacion de fa misma establecido en la legislacion sanitaria.

Respecto a la solicitud de cancelacion, el interesado deberd indicar si reveca el
consentimiente otorgado en lfos casos en que la revocacion proceda, o si por el contrario se trata
de un dato erréneo o inexacto, en cuyo caso deberd acompafiar la documentacién justificativa. Si
el responsable del fichero considera que no procede atender la solicitud del afectado, se lo
comunicara motivadamente dentro del plazo de los diez dias siguientes al de la recepcion de la

misma.

La cancelacion dard lugar al blogueo de los datos conservandose (nicamente a
disposicion de las Administraciones Pablicas, Jueces y Tribunales. Cuando acabe el plazo de
prescripcion de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento, deberd procederse al

borrado fisico de los datos.

3°-  MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LAS ORGANIZACIONES DE SERVICIOS

En cada Crganizacion de Servicios, el director gerente nombrara un Responsable de
Seguridad de cuantos Sistemas de Informacion estén ubicados o se generen en su dmbito de
actuacion. Dicho responsable de seguridad debera garantizar la cusiodia eficaz de la informacion
y documentacion generada, tal como establece la normativa vigente en cuanto a medidas de

seguridad de los datos de caracter personal.
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A su vez, el responsable de seguridad de cada Organizacion de Servicios, actuara en
coordinacion con el responsable de seguridad de la Organizacion Central y con la Comision
Central de Seguridad de Osakidetza/ Servicio vasco de salud, con el fin de establecer y adoptar

las medidas de segquridad mas adecuadas a cada centro.

Las medidas de seguridad se estableceran de forma especifica para cada sistema de
informacion aplicando el nivel de sequridad exigible segn el tipo de datos de carécter personal a

iratar.

Cada sistema de informacién tendra un Responsable de Autorizacion de Accesos,
nombrado por el Director Gerente de la organizacion de servicios, que seré el encargado de
disefiar el sistema de accesos v tener actualizade el listado de usuarios, siendo responsable

también de poner medidas para evitar el acceso a personas no autorizadas.

Las Organizaciones de Setvicios deberan adecuar y adaptar el Documento de Seguridad
del Ente Publico Osakidetza/ Servicio vasco de salud, que define las medidas de seguridad que
afectan a los ficheros de carécter corporativo existentes en el conjunto def Ente Piblico. Los
Directores Gerente de cada organizacion de servicios a través del Responsable de Seguridad
correspondiente, elaboraran e implantaran la normativa de sequridad a través de un Documento
de seguridad de cada Organizacion de Servicios, que sera producto de affadir al documento
de seguridad corporativo la normativa de seguridad relativa a los fichercs propios. Para ello es
necesario inventariar los ficheros no corporativos de cada organizacion de servicios, registrarlos
en el Documento de Seguridad propio, y proceder a su declaracion a la Agencia de Proteccion
de Datos. Este Documenio de Seguridad de la Organizacion de Servicios serd de obligado

cumplimiento para todo el personal que acceda a los sistemas de informacion.

Por lo que se refiere a los ficheros corporativos, la Comisidn de Seguridad de la
Organizacion Central revisara y actualizara de forma periédica el documento de seguridad del
Ente Publico Osakidetza/ Servicio vasco de salud, constande la fecha de revision en el

mismo.
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Los Directores Gerente crearan en cada organizacion de servicios, una estructura de

sequridad, que actuando en coordinacion con fa Comisidn de Seguridad de la Organizacion

Central, se encargue de:

incorporar al Documento de Seguridad de la organizacion de servicios las
actualizaciones que se efectlen en el Documento de Seguridad de
seguridad del Ente Piblico Osakidetza/ Servicio vasco de salud.

revisar periédicamente el Documento de Seguridad de [a organizacion de
servicios en lo concerniente a los ficheros propios.

chequear las medidas establecidas para todo tipo de ficheros y de elaborar
¢l “informe de auditoria interna” con el fin dé identificar areas de deficiencias

y las medidas correctoras necesarias.

4°-  MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LOS ORDENADORES

Para garantizar el uso adecuado de los sistemas informatizados se han de cumplir las

siguientes medidas, en todos los ordenadores de las organizaciones de servicios:

Cada usuaric con acceso a sistemas de Informacion soportados en sistemas
informatizados, tendrd asignado de forma personal, confidencial e
intransferible, un codigo de acceso y una confrasefa, de cuyo uso se

responsabilizara personalmente.

Cualquier sospecha de difusion o uso indebido de las contrasefias, sera
comunicado al Responsable de Seguridad de su organizacién de servicios,
para su modificacién, generandose la correspondienite incidencia al verse
afectada la seguridad de los datos. Las contrasefias se renovaran

neribdicamente y el archivo/soporte donde se almacenen estara protegido.



e La proteccidn y el uso de los ordenadores personales, y portatiles es
responsabilidad de cada persona a la que se autoriza su uso. Si se
introducen o manejan ficheros con datos de caracter personal deberdn
someterse a [as mismas medidas de seguridad que el resto de ficheros de la

organizacion de servicios.

s Al final de cada jornada laboral, se apagarén los ordenadores, y sblo se
podran mantener encendidos de forma prolongada, mediante la autorizacion
del Responsable de Seguridad de la organizacién de servicios

correspondiente.

5°-  NOTIFICACION Y GESTION DE INCIDENCIAS

Incidencia es fodo suceso que pusda provocar vulneracion de la confidencialidad,
privacidad o seguridad de los datos de carécter personal, con independencia de cual sea su

soporte de registro.

Las incidencias que puedan acontecer durante la explotacién de los sistemas de
informacion de Osakidetza/ Servicio vasco de salud, y que traten datos de caracter personal,
deberan quedar registrados en un libro de incidencias por medic del llamado informe de
incidencias, comunicandose al Responsable de Seguridad de la organizacién de servicios,

debiendo recoger:

- Descripcién de la incidencia
- Fecha y hora en la que se produce
- Centro o dependencia donde se ha producide

- Nombre y apeliidos de fa persona que notifica

El anexo IV, contiene el modelo de “Informe de notificacién de incidencias” que se

ytilizara en esios casos.
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A efectos operativos y de inspeccion, se guardaran o mantendré el registro de las
incidencias acaecidas en los Gltimos 12 meses. Cuando el tipo de incidencia, de lugar a una

“recuperacion de datos’, se describira el procedimiento usado para la recuperacion y grabacion.

Los responsables de seguridad de cada organizacion de servicios, una vez detectada
una incidencia y en funcién de la gravedad de la misma, la comunicaran al Director Gerente de la
misma y al Responsable de Seguridad de la Organizacion Central, para depurar las posibles

responsabilidades.

Las Direcciones Gerencia de las organizaciones de servicios, a través de las direcciones
que de ellas dependen y de las jefaturas de unidades, servicios o &reas de atencion al cliente
implicados, estableceran los mecanismos necesarios para el cumplimiento de esta Instruccion y

para su difusion al personal de Osakidetzal Servicio vasco de salud implicado.

En Vitoria-Gasteiz, a 2 de septiembre de 2003

Josu |. Garay ibéfiez de Elejalde

Director General de Osakidetzal Servicio vasco de salud



ANEXO | CLAUSULA SOBRE EL DEBER DE SECRETO Y
CONFIDENCIALIDAD PARA CONTRATOS CON TERCEROS

En consideracion al tipo de informacién procesada en el desempefio de su labor, el
personal del adjudicatario esta obligado a mantener la mas absoluta confidencialidad sobre todos
aquellos datos y documentos a que tengan acceso con mofivo de esta adjudicacion. A elios
accederan, exclusivamente, las personas estrictamente imprescindibles para el desarrolio de las
tareas inherentes a la misma. Todas ellas seran advertidas del caracter confidencial y reservado

de la informacién a fa que tendrén acceso.

Todos {os ficheros que se pongan a disposicion del adjudicatario para la ejecucién del
contrato son propiedad de Osakidetza y estan registrados y sometidos a la salvaguarda que
establece la legislacion vigente, en especial la relativa a la proteccion de datos personales. Toda

cesicn a terceros sera perseguida en los fribunales.

Los citados datos o ficheres no podran ser empleados ni tratados por la empresa xxx
para fin distinto al previsto en el conirato de xxxx, estando especialmente prohibida su cesion o
comunicacion a terceros. Una vez cumplida la prestacion contractual principal, los datos de

caracter personal deberan ser destruidos por la adjudicataria.

Osakidetza se reserva el derecho de establecer cualquier tipo de marcaje de los
ficheros que se dejaran al adjudicataric, de manera que sus caracteristicas puedan constituirse

come prueba que posibilite Jocalizar el arigen y los responsables de fas eveniuales cesiones.

Bajo ninglin case ni circunstancia, ef adjudicatario podra suministrar a terceros, ni utilizar
para si ni para otros, datos facilitados por Osakidetza, para fines distintos a los contemplados en

el objeto del presente contrato.

El adjudicatario estard obligado a poner en conocimiento de Osakidetza,
inmediatamente después de ser detectada, cualquier sospecha de eventuales errores que se

puedan producir en el sistema de seguridad de la informacion.

El adjudicatario faculta a Osakidetza para que, al terminar el proyecto, pueda
responsabilizario yio repercutirle los costes derivados de posibles reclamaciones ocasionadas

por negligencia yfo falta de confidencialidad def mismo.
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ANEXO il- MODELO DE INFORMACION AL USUARIO SOBRE RECOGIDA DE
DATOS DE CARACTER PERSONAL PARA SU INCORPORACION A FICHERO
INFORMATIZADO

Mediante la presente “Nota Informativa”, la Direccidn de Asistencia Sanitaria de Osakidetza-
Servicio vasco de salud pone en conocimiento de los ciudadanos que los datos personales gue
se les soliciten, seran cbjeto de tratamiento e incorperades a los ficheros de datos de carécter

personal que existen en Osakidetza-Servicio vasce de salud.

La recogida y tratamiento de los datos personales solicitados por los profesionales sanitarios.y
no sanitarios de Osakidetza-Servicio vasco de salud tiene como finalidad la elaboracidn de Ia
historia clinica de los pacientes para el seguimiento de-su estado de salud, la gestion adecuada

de los servicios sanitarios, la investigacion cientifica y ia actividad docente.

El responsable del fichero de historia clinica es la Direccion de Asistencia Sanitaria (¢/ Alava, 45
- 01006 Vitoria-Gasteiz), organo al que Vds. deberan dirigirse para ejercer los derechos de

acceso, rectificacion y cancelacion.

Los datos que como fitular Vd. facilite dnicamente seran cedidos a otros organismos del sistema
sanitario y organismos oficiales de estadistica. Cualquier cesion fuera de las previstas requerira
su expreso consentimiento, salvo que se trate de solucionar una urgencia o para realizar
estudios epidemiologicos en los términcs establscidos en la legislacion sobre sanidad estatal y

autenémica.
Es todo cuanto se comunica en cumplimiento del deber de informacion que impone el articulo 5

de la Ley 15/1998 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Persenal.

Atentamente,

DIRECTOR ASISTENCIA SANITARIA

OSAKIDETZA-SERVICIO VASCO DE SALUD
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ANEXO lll. FORMULARIO DE SOLICITUD DE ACCESO A DATOS DE
CARACTER PERSONAL DE FICHEROS DE QSAKIDETZA/SERVICIO VASCO
DE SALUD.

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO O TRATAMIENTO

Nombre: [ :

Direccion de la oficina de acceso; !

[

DATOS DEL SOLICITANTE

DID? e, ............ , mayor de wedad, con domicilio en la.
Cl o, , ... , Localidad.........cccoevveiiieeniiin ,
Provincia................ov LCPo ,con DNI....oove e, del que acompania fotocopia,

por medic del presente escritc manifiesta su deseo de ejercer su derecho de acceso, de
conformidad con los arficulos 15 de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, LO 15/1999, y los articulos 12y 13 del Real Decreto 1332/94.

SOLICITA:

1.- Que se le facilite gratuitamente acceso a sus ficheros en el plazo méximo de un mes a
contar desde la recepcion de esta solicitud, entendiendo que si transcurre este plazo sin que de
forma expresa se conieste a la mencionada peticion de acceso se entendera denegada. En este
caso se interpondra la oportuna reclamacion ante la Agencia de Proteccidn de Datos para iniciar
el procedimiento de tutela de derechos, en virtud del articulc 18 de la Ley Organica y 17 del Real
Decreto.

2.- Que sila solicitud del derecho de acceso fuese estimada, se remita por correo fa informacion
a la direccién arriba indicada en el plazo de diez dias desde la resolucién estimatoria de la
solicitud de acceso.

3.- Que esta informacion comprenda de modo legible e inteligible fos datos de base que sobre
mi persona astan incluidos en sus ficheros, y los resultantes de cualquier elaberacion, proceso ¢
tratamiento, asi como el origen de los datos, los cesionarios y la especificacién de los concretos
usos y finalidades para los gue se almacenaron.
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ANEXO IlIl. FORMULARIO DE SOLICITUD DE RECTIFICACION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL DE FICHERCS DE OSAKIDETZA/SERVICIO VASCO
DE SALUD.

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERQ O TRATAMIENTO

Nombre: |

Direccion de la oficina de acceso: |

l

DATOS DEL SOLICITANTE

DID® oo oo ., mayor de edad, con domiclio en Ia
Clorn e, RPN , M, Localidad..........coooeviimnnnnrerincn, ,
Provingia.,......cocovvcrnnnnnn CPe, ccon DN L , del que acomparia fotocopia,

por medio del presente escrito manifiesta su deseo de ejercer su derecho de rectificacion, de
conformidad con los articulos 16 de la Ley Orgénica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, LO 15/1999, v los articulos 15 y 16 del Real Decreto 1332/94.

SOLICITA:

1.- Que se proceda gratuitamente a la efectiva correccion en el plazo de diez dias desds la
recepcion de la solicitud, de los datos inexactos relativos a mi persona que s¢ encuentran en sus
ficheros.

2.- Los datos que hay que rectificar se enumeran en la hoja anexa, haciende referencia a los
documentos que se acompafian a esta solicitud y que acreditan, en caso de ser necesario, la
veracidad de los nuevos datos.

3.- Que me comuniquen de forma escrita a la direccién arriba indicada, Ia rectificacion de los
datos una vez reslizada,

4- Que, en el caso de que el responsable del fichero considere que la rectificacion o la

cancelacion no procede, lo comunique igualmente, de forma motivada y dentro del plazo de diez
dias sefalado, a fin de poder interponer la reclamacion prevista en el articulo 18 de la Ley.

19



ANEXO lll. FORMULARIO DE SOLICITUD DE CANCELACION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL DE FICHERQS DE OSAKIDETZA/SERVICIO VASCO
DE SALUD. '

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO O TRATAMIENTO

Nombre: E

Direccién de la oficina de acceso: ]

DATOS DEL SOLICITANTE

DD , mayor de edad, con domiclio en Ia
Gl . N , Localidad.......oooe i ,
Provincia......cocceeovove, P LeonDNE ....., del que acompaiia fotccopia,

por medio del presente escrito manifiesta su deseo de ejercer su derecho de cancelacion, de
conformidad con los articulos 16 de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, LO 15/1999, vy los articulos 15y 16 del Real Decreto 1332/34.

SOLICITA:

1.- Que se proceda a la efectiva supresion en el plazo de diez dias desde la recepcion de esta
solicitud, de cualesquiera datos relativos a mi persona que se encuentren en sus ficheros al no
existir vincutacién o disposicion legal que justifique su mantenimiento.

2.~ Que me comuniquen de forma escrita a la direccion arriba indicada la cancelacién de datos
una vez realizada.

3.- Que, en el caso de que el responsable del fichero considere que dicha cancelacion no
procede, o comunigue igualmente, de forma motivada y dentro del plazo de diez dias sefialado,
a fin de poder interponer la reclamacion prevista en el articulo 18 de la Ley.



ANEXO V. INFORME DE NOTIFICACION DE INCIDENCIAS

INCIDENCIA N° Fecha notificacion:

Nombre y Apellidos de quien notifica:

Cargo o puesto:

Tipo de incidencia:

Descripcion (detallada):

Fechay hora en la que se produjo:

Efectos que puede producir; {en caso de no subsanacion o incluso independiente de elio}

Recuperacion de datos: Sl D NO l___] No Procede - D

Procedimiento realizado:

Datos restaurados:

Datos grabados manuaimente:

Persona que gjecutd el proceso:

- Nombre:
- Apellidos;
- DAL

- Firma:

Firma de quien notifica





