Fl catilogo de la Biblioteca
Foral triplico el pasado ano las

consultas procedentes de todo
el mundo ylleg6 a 1.750.000

Unos fondos cada vez mayores y mejores, un
programa informatico que es la envidia del sector
y su caracter gratuito han permitido al catalogo
de la Biblioteca Foral triplicar sus consultas

Alberto G. Alonso Bilbao

EL CATALOGO de la Biblioteca
Foral de Bizkaia (BFB) echa hu-
mo. El pasado afio triplico el na-
merode consultas que se realiza-
ron en el mismo procedentes de
todo el mundo, superando las
1.750.000 peticiones, la mayoria

via internet y desde paises tan
alejados como Estados Unidos,
Honk Kongo Argentina.
Sicomparamos con anos atras
el aumento es mucho mas espec-
tacular, ya que si en 2003 las con-
sultas no llegaron a las 629.000,
en ¢l afo 2002 no alcanzaron si-
quieralas 220.000 consultas.

Este aumento “a dentelladas”
del uso de los fondos digitales de
la Biblioteca Foral se fundamen-
taenvariasbases.

Elmaésevidente, segiinexplica
la bibliotecaria jefe, Clotilde
Olaran, «son los propios fondos
del Catalogo, cifrado en mas de
175.000 voliimenes, y la cada vez
mayor digitalizacion que esta-
mosrealizando».

Ademas influye «el propio
software que utiliza el catalogo,
de gran versatilidad y funciona-
lidad, ha permitido que nuestra

biblioteca digital sea conocida

entre investigadores de todo el
mundo».

También afade que «seglin va
cogiendo solidez el catalogo e in-
corporamos mas titulos estamos
notando un efecto retroactivo y
que funciona muchoel bocaabo-
ca». Y finalmente otra caracte-
ristica esencial para muchos: su
gratuidad. «No cobramos como
en otras instituciones. Esas cor-
tapisas no van en beneficio de
nadie, es poner trabas a la cultu-

‘ra». Ello permite, por ejemplo,

que con una conexioén a internet
se pueden descargar sin coste al-

guno mas de 6.000 volimenes.
Olaran indica que «es 1a plasma-
cion de la aldea global, es la bi-
blioteca global, en donde ade-
mas lolocal llega alo internacio-
nal».

Mas por menos

Una muestra de esta globaliza-
cion ocurrié en mayo del pasado
ano. Un problema con la herra-
mienta informatica se prolongé6
durante dos semanas «y la ava-
lancha de correos electrénicos
que tuvimos desde todo el mun-
dodurante ese tiempo fue increi-
ble. El impacto y el grado de sa-
tisfaccién se mide en esos mo-
mentos, cuando les falla la he-
rramienta y se preocupan por
ellan, explica Olaran.

Las consultas y bajadas en los
documentos y los libros no sélo
son internacionales. Ademas de
otraszonasdel Estadoy delresto
de los territorios de Euskadi, los
vizcainos también se benefician
de la biblioteca virtual lo que ha
supuesto un descenso ligero en
las consultas “in situ” en el edifi-
ciodelacalle Astarloa. Labiblio-
tecaria jefe explica que «una de
las secciones que ha notado esas
visitas es la de los Boletines Ofi-
ciales por que ahora estan todos
en Internet, lomismo que la peti-
cion de fotocopias de obras mi-
crofilmadas ya que ahora puede
sacar directamente la copia des-
desuordenador».

También ha influido en el des-
censo que el pasado ano tuviera
que sacrificarse la sala de estu-
dios con motivo de las obras de
ampliaciony donde acudianuna
media de 10.000 estudiantes cada
mes.

A pesar de ello las asistencias
siguen siendo elevadas. Sin te-
ner en cuenta que no se contabi-
lizan, por imposibilidad técnica,
los usuarios que plantean a dis-
tancia buisquedas bibliograficas
via correohabitual, e-mail o telé-
fono, el pasado ano se realizaron
mas de 189.000 movimientos en
las diversas secciones. «El usua-
rio que acude a nosotros por
nuestros fondos tnicos que no
tienen otros lugares donde ir si-
guen viniendo aqui», apostilla.
Un dato relevante es que en 2004
se expidieron 11 nuevos carnets
de investigador y se renovaron
media docena mas alcanzando a
finales de ano la cifra de casi
1.150 investigadores que de una
u otra forma utilizan los fondos
delaBiblioteca Foral.

Dando ejemplo a la Bilblioteca
del Congreso de EE.UU.

LA LABOR DE EXPANSION de la Biblioteca Foral
no se ha quedado en las fronteras interiores. La di-
reccion de la BFB ha intensificado las relaciones
con bibliotecas y centros de documentacion de todo
el mundo para reforzar servicios como el préstamo
entre bibliotecas, accesos a los documen-
tos originales, servicios de repografia y
fotodocumentacion, busquedas biblio-
graficase intercambio de publicaciones.
Elnuevo catalogo es referencia en todo el sector a
nivel mundial. De hecho la empresa suministrado-
ra del software sigue presentidolo todavia a poten-
ciales usuarios de diferentes paises. Este catilogo
automatizado sirvié para quela Biblioteca del Con-
gresade los Estados Unidos, en Washington, unade
las mas prestigiosas del mundo, invitara ala Biblio-
teca Foral para que explicaran las decisiones y es-

Contactos

trategias técnicas llevadas a cabo. En octubre del
pasado aio, la directora de la BFB presento la for-
mula con la que se trabaja fijandose los estadouni-
denses principalmente en el respeto por los estan-
dares internacionales de la informacién automati-
zada, su funcionalidad, el multilinguis-
moy eldesarrollo de pantallas auxiliares
deayudaenelusodel sistema.

El contacto establecido ha servido ade-
mas para capturar registros bibliograficos del cata-
logo de una de las consideradas mas importante bi-
blioteca del mundo. Con ello se ha conseguido tam-
bién un ahorro sustancial en tiempos de cataloga-
ciénderegistrodelacoleccion vizcaina, alavezque
una mayor fiabilidad del catalogo, sobre todo en los
que aregistros de forndos extranjeros se refiere. A.G.
A. ‘
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Entrada alapaginaweb de |a Biblioteca Foral desde donde se puede acceder
alos recursos.




