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¢Conoces tus derechos lingiisticos?

El Servicio para la Garantia de los Derechos Lingiiisticos Elebide, ofrece a la
ciudadania la posibilidad de resolver sus dudas, formular preguntas, y recibiry

tramitar sus quejas.

Tres son las funmones propias de Elebide: promover
y garantizar los derechos linglisticos, ofreciendo todo
su apoyo a la ciudadania; establecer un procedimiento
para hacer efectiva esta garantia y, finalmente, colabo-
rar con las administraciones y organismos afectados en
la implantaciéon de soluciones, con el objeto de encon-
trar la mejor de ellas. El papel de Elebide es el de inter-
mediar para que la garantia de los derechos de la ciu-
dadania sea efectiva. Ofrece colaboracion a las
personas que asi lo soliciten, asi como a las entidades
que deben dar respuesta a consultas, dudas, quejas,
etc. de la ciudadania.

Elebide, se basa en los derechos linguisticos reco-
nocidos por la normativa vigente, ampara a los ciudada-
nos y ciudadanas que deseen utilizar tanto el euskera
como el castellano, al ser ambas lenguas oficiales de la
Comunidad Auténoma Vasca.

Elebide es un servicio adscrito a la Viceconsejeria de
Politica Linguistica del Departamento de Cultura y su
actividad se regula por el Decreto 150/2008 de 29 de
julio. Los ciudadanos y ciudadanas de la CAV pueden
acudir a Elebide para hacerle llegar sus dudas, formular
preguntas y tramitar sus quejas, pues corresponden a
este servicio las siguientes funciones:

® Recoger y tramitar las sugerencias de la ciudada-
nia relacionadas con la tutela de los derechos linguisti-
Cos.

* Recoger y atender las consultas de la ciudadania,
informando y asesorando acerca de los derechos lin-
glisticos y la normativa linguistica.

* Recoger y tramitar quejas, por vulneracion de dere-
chos lingtiisticos o porque de su ejercicio se han deri-
vado consecuencias negativas.

Existen diversas vias de contacto con Elebide:

® Correo postal: Elebide, Servicio para la Garantia
de los Derechos Lingtiisticos; Viceconsejeria de Politi-
ca Linguistica; Departamento de Cultura; Gobierno
Vasco. C/ Donostia-San Sebastian, 1 - 01010 Vitoria-
Gasteiz.

* Teléfono: 012.
*® |nternet: www.euskadi.net/elebide

¢ Correo electronico: elebide@ej-gv.es

Al presentar las incidencias en Elebide, la persona
interesada debera facilitar los siguientes datos: nom-
bre y apellidos; numero del DNI; direccion; los
hechos; la razén de su queja, consulta o sugerencia;
lugar y fecha.

Procedimiento: Elebide gestiona un registro inter-
no de incidencias, que contiene informacién sobre
todas ellas, incluyendo su procedimiento de tramitacion
Yy, en su caso, la resolucion correspondiente.

Presentada la incidencia, Elebide abre un expediente
informativo, llevando a cabo, cuando proceda, las inda-
gaciones y diligencias que considere pertinentes.

A continuacion, transmite la queja, consulta o suge-
rencia recibida a la entidad afectada, para su toma en
consideracion y, en su caso, elaboracion de la res-
puesta pertinente. La entidad afectada enviara dicha
respuesta a Elebide, que la remitira, a su vez, a la per-
sona interesada. Por ultimo, Elebide informara al ciu-
dadano o ciudadana acerca del estado de tramitacién
de su queja, consulta o sugerencia, notificandole la
respuesta recibida.

Elebide garantiza en sus actuaciones la proteccion
de los datos de caracter personal, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal ®



‘Datos de matriculacién de HABE
para el curso 2009-2010

Continda incrementandose el nimero de matriculas en los euskaltegis: el curso 2009-2010 ha comenzado
con un 1,19% mas de estudiantes.

Inicio del curso 2009-2010

2008-2009 2009-2010
_ _ Diferencia en horas
Grupos Horas tedricas Grupos Horas tedricas
2.398 602.975 2.450 614.996 1,99%
Alumnado A 31 de octubre Fin de curso Diferencia
2008-2009 30.034 38.957 -
2009-2010 30.390 - 1,19%

Las caracteristicas mas relevantes del recientemente finalizado curso de 2008-2009 son: 1) el nimero de
alumnos y alumnas se ha incrementado en 2.400 personas respecto al curso anterior; 2) el mayor aumento se
ha producido entre el alumnado joven; 3) el porcentaje de funcionarios y funcionarias ha disminuido un 2%; 4) dos
de cada tres estudiantes de euskera matriculados fueron mujeres (67,91%) ®

Yo : p
Simposio sobre examenes de lenguas

El pasado 13 de noviembre, el Parque Tecnoldgico de Donostia-San Sebastian acogié un simposio sobre exame-
nes de lenguas organizado por HABE en colaboracion con EALTA (Asociacion Europea para la Evaluacion de Len-
guas). El eje central del simposio fue el andlisis de la calidad del sistema de exdmenes en las distintas lenguas, pres-
tando especial atencién al estudio de las buenas practicas de EALTA, en relacién a los requisitos para la
homologacién de un certificado en Europa.

Se presentaron tres ponencias, a cargo de Neus Figueras —primera presidenta de EALTA—, Gudrun Erickson
—secretaria de la asociacion-y varios técnicos y técnicas de HABE. Para finalizar la jornada, se realizo el estudio de
las directrices de buenas practicas en grupos de discusion y en una mesa redonda ®

El programa €uskara munduvan

A menudo hemos desta-
cado que el programa
Argentina Euskaraz ha sido
el programa pionero para la
difusion de los cursos de
euskera en los Centros
Vascos (Euskal Etxeak) de
todo el mundo. Ese fue,
precisamente, el punto de
partida del programa Eus-
kara Munduan.

pueblo de Las Flores y el centro vasco del municipio se
ha encargado de la organizacion. En el barnetegi se han
dado cita 38 futuros profesores procedentes de distin-
tos puntos de Sudamérica. Este afio también ha partici-
pado, por primera vez, un futuro profesor procedente de
América del Norte, de Boise concretamente. Durante los
diez dias del barnetegi, ademas de afianzar los conteni-
dos trabajados a distancia (on-line) durante el afio, han
tenido la oportunidad de realizar un curso de formacion
bésica para la difusién en Argentina del programa infor-
matico de autoaprendizaje BOGA.

] iz,
Participantes del barnetegi de
Las Flores.

HABE actua en colaboracion con varias federaciones
internacionales y centros vascos, en base a las siguien-
tes lineas de trabajo: 1) formar a profesores y profesoras
de euskera en cada uno de los paises; 2) dotar al alum-
nado y profesorado de material didactico; 3) mejorar la
comunicacion, tutoria e infraestructura informatica;
4) financiar el programa, y llevar a cabo su seguimiento.

HABE suscribird 23 convenios en el recientemente
iniciado curso 2009-2010. Por primera vez, se suscribira
un convenio con el Centro Vasco Jasone de Paraguay.
Asi, en adelante, en Paraguay también contaran con la
oportunidad de aprender euskera. Gracias a los conve-
nios mencionados, en mas de la mitad de los centros
vascos incluidos en el registro del Gobierno Vasco, estu-

Gracias a todas esas funciones el programa goza de
buena salud, habiendo finalizado recientemente en
Argentina el barnetegi (internado) de invierno de 2009
(verano local). En esta ocasion se ha celebrado en el

diaran euskera mas de 2.000 personas adultas durante
el presente curso, a las que hay que afadir 1.000 ninos
y ninas, de los cuales mas de 800 seran de Argentina y
el resto de Madrid, Barcelona, Montevideo, etc. ®
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Las lenguas minoritarias europeas
y las nuevas tecnologias

El caracter oficial de una lengua, el hecho de que tenga o no un
estado que la haya adoptado como propia, es decisivo para el
desarrollo de una politica tecnoldgica que permita disponer de apli-

caciones y entornos de usuario para esta lengua.

La tecnologia linguistica ha surgido y se ha desarrollado funda-
mentalmente para el inglés. Si no se aplican politicas correctivas,
s6lo un nimero muy reducido de lenguas desarrollaran este tipo de
aplicaciones.

Publicaciones

DAVID CRYSTAL

xtng

txtng. the
gr8 db8
Crystal, D.

Dia Internacional del
€uskera

Con motivo del Dia

mundu _
Internacional del Eus-
kera, el Lehendakari

_,-\ |
Gl
N del Gobierno Vasco,

Patxi Lopez, leyd un manifiesto en Azpeitia (Gipuzkoa),
en la misma celda en la que Manuel Larramendi escribié
la primera gramatica sobre el euskera. Lépez defendio
una cultura del euskera democratica, tolerante y sin pre-
juicios.

El Lehendakari senalé que «el euskera no es patrimo-
nio de una ideologia concreta. Es patrimonio de toda la
ciudadania de Euskadi, Espana, Europa y del mundo».
Asimismo, destaco que la convivencia entre el euskera
y el castellano no se puede ver como un problema, sino
como una oportunidad para conseguir una sociedad
mas solidaria y progresista.

Por dltimo, el Lehendakari se comprometi6 a impul-
sar una nueva cultura para el euskera.

Por otra parte, el Viceconsejero de Politica Linguisti-
ca Ramon Etxezarreta apost6 por ampliar los consen-
sos a favor del euskera, porque «sin ellos no se conse-
guira la normalizacion de nuestro idioma»®

M? Antonia Marti

/Tanto el articulo completo de M?
Antonia Marti (profesora de la
Universitat de Barcelona) como los
articulos y las noticias sobre
publicaciones de nimeros anteriores
del boletin de sociolingliistica Hizkunea
se pueden consultar en la pagina web
www.euskara.euskadi.net/

. berripapera
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Lenguas y

comunidades en

la Europa Ikastolen Hizkuntz
moderna proiektua

Burke, P. Varios autores

La cultura catalana
invitada de |la Feria
de Durango

La 44 Feria del Libro
y el Disco de Durango
PRl - organizada por la Aso-

} - / ciacion Gerediaga se

celebré del 4 al 8 de
diciembre.

Segun la organizacién, ademas de la oferta de los
stands, se han llevado a cabo més actos que otros
anos. Dentro de este programa de actividades, la cultu-
ra catalana, invitada principal de la feria de 2009, tuvo
un papel destacado. La Asociacion Gerediaga conté
con la colaboracion del Institut Ramén Llull para com-
pletar el programa.

En la edicién de 2009, se ha presentado una nueva
ventana de la feria: Azoka TB, la televisién que ha pro-
porcionado mas vida y frescura a la feria. En cuanto al
aspecto economico se refiere, la organizacion ha desta-
cado que la feria a hecho frente a la crisis.

Por ultimo, las anderenos de las ikastolas de la pos-
guerra recibieron el premio Argizaiola ®
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E I eus |<e I'a . Gobierno Vasco ha estado presente en las ferias de las lenguas de Lon-
dres, The Language Show, y Berlin celebradas el pasado mes de noviem-

resen te €n bre, de la mano de la Viceconsejeria de Politica Lingtistica y HABE, en las
on d re s que se han dado cita tanto agentes de todo el mundo dedicados al aprendi-

po y zaje y la ensefianza de idiomas, como representantes de diversas entidades

Be rI I n culturales. El Gobierno Vasco ha dado a conocer los diferentes aspectos

referidos al euskera y la lengua.

Las personas que se acercaron al stand del Gobierno Vasco plantearon
similares temas: las opciones de aprender euskera en Londres y Berlin; la
existencia de materiales sobre conocimientos basicos sobre euskera y cultu-
ra vasca para que puedan ser impartidos por profesores de espanol en cen-
tros escolares de Reino Unido y Alemania; cursos intensivos de euskera en
el Pais Vasco; etc. En los proximos meses se disenaran y publicaran mate-
riales que respondan a dicha demanda ®

EUSkaI . grupo de investigacioén dirigido por el catedratico Jon Kortazar traba-
ja en la elaboracion del proyecto Euskal Literaturaren Hiztegia (Dicciona-

L’teraturaren rio de Literatura Vasca), dentro del proyecto gestionado por el Instituto
' y del Euskera de la UPV-EHU.
Hiztegia en

El Diccionario tiene dos objetivos principales: por una parte, ofrecer
I a re d una relacién de articulos sobre las principales obras de la literatura vasca,
y por otra, crear un diccionario de escritores vascos. En gran medida el
primer objetivo ya se ha cumplido. Se han recogido mas de 222 resefnas
y la web se actualiza con las nuevas publicaciones. En la actualidad,
muchas de estas criticas estan disponibles en la pagina web del Instituto
del Euskera (www.ehu.es/ehg/literatura). El segundo objetivo men-
cionado se completara para el préximo afo.

Las personas que participan (o han participado) en este proyecto son Jon
Kortazar, Ihaki Aldekoa, Ibon Egana, Iratxe Retolaza, Lourdes Otaegi, Axun
Aierbe (1967-2007), Fco. Javier Rojo, Ur Apalategi, Anjel Erro, Alvaro Rabe-
lli, Miren Billelabeitia, Asier Barandiaran, Iratxe Martin y Amaia Serrano. Se
ha buscado el equilibrio interno del equipo, bajo la opinién de que con la par-
ticipacién de miembros de distintas edades se pueda enriquecer la vision de
la literatura, habiendo participado en él profesorado y alumnado de universi-
dades y educacién secundaria de la CAV, Iparralde y Navarra. Mediante
este proyecto se ofrecen las referencias de las principales obras de la Lite-
ratura Vasca, desde las clasicas hasta las contemporaneas ®

- ] ] [ I 4
Dlg Ita I I ZﬂClon -1 VPL ha puesto a disposicion de las personas usuarias la herramienta

d t t Tesseract-OCRopus en euskera, en el apartado 'plugins' de la direccién
e ex OS e n www.euskara.euskadi.net/euskara_soft. Esta herramienta funciona
eu ske ra tanto en el entorno Windows como en Linux y es un paquete que permite

reconocer textos en euskera escaneados por OCR (Optical Character
Recognition - Reconocimiento Optico de Caracteres). Para esta labor, se
utiliza la infraestructura patrocinada por Google: la aplicacion basica de
OCR Tesseract y el analizador de documentos OCRopus.

El objetivo principal ha sido poner a disposicion de la sociedad una herra-
mienta para reconocer textos escritos en euskera de un modo fiable y auto-
matico. La empresa que ha elaborado la herramienta ha sido Eleka Ingenia-
ritza Linguistikoa ®

En cumplimiento de lo indicado en la Ley Organica 15/1999 de proteccion de datos personales, se le informa que sus datos seran
introducidos en el fichero de Contactos de la Direcciéon de Promocion del Euskera del Departamento de Cultura del Gobierno Vasco, tanto

para difundir esta publicacion como para dar a conocer otras publicaciones de la Viceconsejeria de Politica Linguistica. Si lo desea, puede
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, previstos por la Ley, dirigiendo un escrito a la siguiente direccion:
Gobierno Vasco / Departamento de Cultura / Direccién de Servicios / Calle Donostia 1 / 01010 Vitoria-Gasteiz.

Si desea recibir Euskararen Berripapera en su domidilio, pdngase en contacto con nosotros en la siguiente direccion:
Gobierno Vasco / Viceconsejeria de Polttica LingUistica / Calle Donostio, 1 - 01010 Vitoria-Gasteiz (Rlava)
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