 ESTATUTOS DE ADICAE EUSKADI
(ASOCIACION DE USUARIOS DE BANCOS, CAJAS Y SEGUROS DE
EUSKADI)

TITULO 1
DENOMINACION, FINES, DOMICILIO Y AMBITO:

ARTICULO 1. Objeto, Denominacién y Regulacion

Con la denominacién de ADICAE EUSKADI (Asociacion de Usuarios de Bancos, Cajas y Seguros
de Euskadi) se constituye una ASOCIACION DE CONSUMIDORES sin dnimo de lucro al amparo
de! Articulo 22 de la Constitucion Espafiola, conforme a lo previsto en el articulo 1.3 de la Ley
Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacién y normas complementarias
y de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios aprobada mediante el Real
Decreto Legislativo 1/2007, asi como a la Ley 7/2007 de 22 de junio, de Asociaciones de Euskadi,
el reglamento que la desarrolla y demas normativa de la provincia de Vizcaya que le sean
aplicables.

ADICAE EUSKADI tiene capacidad juridica y plena capacidad de obrar, careciendo de animo de
lucro. En su funcionamiento se regira por las normas antedichas, por los presentes Estatutos, por los
Estatutos de ADICAE nacional en aquello que le competa como asociacion de la quede :

por los acuerdos validamente tomados por la Asamblea General, y demas 6 : :-:;

dentro del ambito de sus competencias.
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ARTICULO 3. Domicilio Social y Ambito R0l do Asociacones

La Asociacion establece su domicilio social en BILBAO, C/ Hurtado de Amézaga, 27-planta 16,
oficina 6, 48008 (Bilbao) y su ambito local en el que va a realizar principalmente sus actividades es
en la provincia de VIZCAYA.

ARTICULO 4. Fines

La existencia de ADICAE EUSKADI tiene como fines la defensa y representacion, educacion,
orientacion, informacion y formacién de los consumidores y usuarios de los que, por su especial
trascendencia, se enumeran los siguientes:

a) Defender y proteger los legitimos intereses econdémicos y sociales de los impositores,
accionistas, participes, consumidores, usuarios o clientes de Cajas de Ahorros, Bancos,
Compafiias Aseguradoras y en general de cualquier usuario de entidad financiera, proveedora o
prestadora de servicios de indole econdmica (o que aparentemente operen como tales), con
independencia de su naturaleza y regulacion juridica, ubicadas en todo el territorio del Estado
Espafiol o que presten cualquier tipo de servicios en dicho territorio.

Asesorar y defender de forma judicial o extrajudicial a los consumidores y usuarios en sus
problemas con cualquier producto o servicio prestado como consumidores finales, en especial




d)

g)

h)

los financieros y de seguros o cualquiera del ambito econdmico que pueds
afectar a los consumidores.

Educar y divulgar la cultura financiera econdmica en beneficio de los coi qg% usuarios,
a cuyos fines podrd organizar las actividades adecuadas en colaboractbti*eEmeaedo tipo de
instituciones publicas y privadas, entidades y agentes implicados y aso%ﬁgm;%'ggﬁndgdmas y de
consumidores. . Rogisiro do Asocisepnns O

Difundir y propagar informacion veraz, no interesada y sin ningtn tipo de propésito comercial,
sobre productos comercializados y servicios prestados por Cajas de Ahorros, Bancos,
Compatiias Aseguradoras y en general de cualquier entidad financiera, proveedora o prestadora
de servicios de indole economica, con independencia de su naturaleza y regulacion juridica,
ubicadas en todo el territorio del Estado Espafiol o que presten cualquier tipo de servicios en
dicho territorio, combatiendo y denunciando la publicidad engafiosa, promoviendo una mayor y
mejor informacidn de los consumidores y usuarios. :

Defender el derecho de los consumidores y usuarios de servicios bancarios y financieros a ser
representados ante cualesquiera organismos publicos o privados, y en consecuencia a ser oidos
en la adopcion de disposiciones que les puedan afectar y a participar en los procesos de
consumo, tales como Organos arbitrales o cualquier otro tipo de érgano de resolucion de
conflictos, representando ADICAE EUSKADI a los consumidores en general y a sus socios en
especial, ante toda clase de organismos publicos o entidades que tengan relacién con el
consumo.

Defender el derecho de los consumidores y usuarios a la proteccion juridica y técnica de sus
intereses en situaciones de inferioridad, subordinacién e indefension ante cualquier tipo de
entidad, en especial las financieras.

Defender el derecho a la reparacion de daiios y perjuicios sufridos por los usuarios con ocasion
de la prestacion normal o anormal de los servicios proporcionados por las Cajas de Ahorros,
Bancos, Compaiiias Aseguradoras y en general de cualquier entidad financiera, proveedora o
prestadora de servicios de indole econdmica, con independencia de su naturaleza y regulacion
juridica, ubicadas en todo el territorio del Estado Espafiol o que presten cualquier tipo de
servicios en dicho territorio.

Participar a través de sus socios y simpatizantes en los procesos democraticos de los 6rganos de
gobierno de las Cajas de Ahorros con arreglo a lo establecido en la Ley 31/85 de 2 de agosto y
demds leyes de desarrollo de la misma, v por las Leyes y Decretos de las Comunidades
Auténomas, en especial los de la Comunidad Auténoma de Andalucia. También en las Juntas
Generales de Sociedades Cotizadas, en especial las que tengan relaciéon con los servicios
financieros, de acuerdo con lo previsto en la Ley del Mercado de Valores y la Ley de Sociedades
Anonimas. También a participar activamente en la politica de Responsabilidad Social
Corporativa de las empresas, organismos e instituciones.

Defender y asesorar a sus asociados y a los citdadanos en general ante cualquier circunstancia
de las previstas en el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios aprobado mediante el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Promover y encauzar la participacion activa de todos los ciudadanos en la defensa de los
intereses propios como consumidores y usuarios, y en especial a participar ante los organismos
de representacién o participacién de las Administraciones Publicas del Estado o de las
Comunidades Auténomas.

Cooperar y colaborar con el conjunto de las organizaciones sociales, en particular con otras
asociaciones o colectivos, sean o no de consumidores y usuarios, a fa estructuracion de la




sociedad civil y a la plena participacién democrética de caracter civico en todos los ambitos.

Promover la erradicacion de las malas practicas v las actuaciones abusivas de las entidades
financieras de crédito y ahorro, y proveedoras o prestadoras de servicios con contenido
econdmico en sus relaciones con los consumidores y usuarios de servicios financieros, asi como
de las situaciones de desequilibrio en el trfico financiero que puedan perjudicar a los
consumidores y usuarios.

m) Promover en todas sus actividades un espiritu de respeto y solidaridad con el medioambiente.

n) Impulsar la formacién y utilizacion de sus asociados y de los consumidores en general en el uso
de las nuevas tecnologias, especialmente a la hora de realizar actos de consumo.

0) Fomentar entre sus asociados y consumidores una cultura de consumo responsable, en todos los
ambitos, pero especialmente con la intencién de prevenir el sobreendeudamiento en las familias.

p) Impulsar el avance de la legislacion en defensa de los consumidores y usuarios, asi como del
movimiento consumerista en general, tanto en el ambito espaiiol como en ¢l europeo.

Para la consecucion de estos fines, la Asociacion debera actuar en todo momento sin dnimo de lucro
y con total independencia frente a los operadores del mercado y a los poderc§ el

ningiin caso se pueda entender que la obtencion de subvenciones, ayudasyg Hes
recursos publicos concedidos en base a criterios de objetividad puedan m Sl ihndepy

ARTICULO 5. Actividades 2 JUSTIZIAETA HERRI
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Para el cumplimiento de sus fines ADICAE EUSKADI realizara las agg,iygg%ggrso ggcia]es que sean
consecuentes con los mismos y en especial: Y ABMINISTRACION E‘ﬂgﬂg?
e Asociacioneg
a) Proporcionar asesoramiento, colaboracién y apoyo a sus asociados, mediante la creacion de
servicios de orientacion y defensa del consumidor, archivos, revistas, documentacion,
editoriales y cualesquiera otros que sean de utilidad para los consumidores, asi como para los

fines y objetivos de la Asociacién.

Asesorar y prestar asistencia a sus asociados y a todos los consumidores en orden a evitar la
posible vulneracion de derechos que pueda producirles la contratacion y utilizacion de los
servicios de las Cajas de Ahorros, Bancos, Compaiilas Aseguradoras y demas entidades
financieras y en general de cualquier entidad financiera, proveedora o prestadora de servicios de
indole econémica, con independencia de su naturaleza y regulacion juridica, ubicadas en todo el
territorio del Estado Espafiol o que presten cualquier forma de servicios en dicho territorio.

Establecer relaciones con las Organizaciones de Consumidores y Usuarios de ambito local,
autondmico, supraautondémico, europeo o internacional y cualesquiera otras Asociaciones ylo
entidades publicas o privadas, con independencia de su naturaleza, con el fin de promover el
movimiento consumerista y la mejora de los derechos de los consumidores y usuarios y, en su
caso, de conformidad con el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios aprobado mediante el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre, y demas leyes complementarias, firmar acuerdos, convenios o similares, en interés
de sus asociados y de los consumidores y usuarios.

Ejercitar cuantas acciones administrativas, extrajudiciales, incluso judiciales-colectivas, o
cualesquiera otras que permita el ordenamiento juridico, sean necesarias para la defensa de los
intereses de la Asociacion, de sus asociados y de los intereses generales de los consumidores y
usuarios, reivindicando a favor de los consumidores y usuarios el derecho a ser parte en toda
clase de procedimientos administrativos, judiciales o extrajudiciales, en que estén en juego los




intereses colectivos e individuales de los consumidores y usuarios.

Promover y desarrollar un voluntariado de la Asociacion a todos los niveles y la participacion de
todos los socios y simpatizantes en la actividad de la Asociaciéon, en la forma que
oportunamente se establezca en cada caso, creando estructuras de participacion y colaboracién
adaptadas a la diversidad de personas, cualificacion y disponibilidad de los mismos.

Establecer contacto y didlogo con los interlocutores econdmicos y sociales de cualquier orden y
ambito a fin de buscar una mejora y mayor respeto a los intereses de los consumidores y
usuarios, siempre con los limites que marque la legislacion y los presentes estatutos o los de
ADICAE nacional

Organizar seminarios, charlas, conferencias, cursos o cualesquiera otras actividades que
promuevan el objeto vy fines de la Asociacion y la defensa del consumidor en especial de
productos y servicios financieros.

Representar a los consumidores en general y a sus socios en especial, ante toda clase de

Cualesquiera otras actividades que guarden relacion directa o indi
intereses de los consumidores y usuarios siempre que sean acordad

organos competentes de la Asociacion y por ADICAE nacional. jusmizia e7a Herey
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Regisiro de Asociacianes

En cumplimiento del deber de independencia exigidos por el texto refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios aprobado mediante el Real Decreto Legislativo 1/2007,
de 16 de noviembre, por parte de la Asociacion no se podré:

a) Incluir como asociados a personas juridicas con animo de lucro.

b) Percibir ayudas econémicas o financieras de las empresas o grupo de empresas que suministran
bienes o servicios a los consumidores o usuarios. No tendran la consideracion de ayudas
econdmicas las aportaciones que se obtengan mediante la celebracion de convenios y acuerdos con
el sector empresarial tal y como prevé la legislacion vigente, es decir, en condiciones de
transparencia y siempre que no mermen la independencia de la asociacion. Estas aportaciones no
podran superar en ningiin caso ¢l 40% del total de presupuesto de la asociacion.

c) Realizar comunicaciones comerciales de bienes y servicios. A estos efectos se entiende por
comunicacion comercial todo acto, conducta o manifestacion, incluida la publicidad, no meramente
informativa, que se relacione directamente con la promocion o venta de bienes y servicios.

d) Autorizar y permitir ¢l uso de su denominacién, imagen o cualquier otro signo representativo en
la publicidad comercial realizada por los operadores del mercado, o no realizar las actuaciones
tendentes a impedir dicha utilizacion, a partir del momento en que se tenga conocimiento de esta
conducta. A estos efectos no se consideraran operadores de mercado las sociedades mercantiles en
las que participen las asociaciones de consumidores en los términos previstos en la ley.

e) Dedicarse a actividades distintas de la defensa de los intereses de los consumidores o usuarios,
salvo lo previsto en el articulo 23.1 parrafo segundo del texto refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumtidores y Usuarios aprobado mediante ¢l Real Decreto Legislativo 1/2007, de
16 de noviembre.

f) Incumplir las obligaciones de transparencia previstas a la hora de celebrar acuerdos o convenios,




en los articulos 29 a 31 del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios aprobado mediante el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, ambos
inclusive.

g) Actuar la organizacién o sus representantes legales con manifiesta temeridad, judicialmente
apreciada.

h) Incumplir cualquier otra obligacién impuesta a las asociaciones de consumidores y usuarios,
. . ‘_—_-_-_"'—‘——-__H_
legal o reglamentariamente. oy —
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ARTICULO 7. Los 6rganos de representacion y gobierno de la Asociacion son la Junta Directiva
y la Asamblea gencral de Socios, maximo organo de la Asociacion.

ARTICULO 8. Promocion de la mujer en los érganos de representacion y gobierno de ADICAE
EUSKADI

En cada uno de los érganos de representacion y gobierno de ADICAE EUSKADI, organizacion
sensibilizada al maximo con las necesidades sociales actuales, en su busqueda por equiparar al
maximo los derechos de los varones y mujeres asociadas, se aspirara a contar en composicion
colegiada de estos drganos con, como maximo, el 60% y como minimo el 40% de socios de ambos
SEX0S.

ARTICULO 9. Convocatorias de los 6rganos de representacion

Las convocatorias de la Asamblea General de socios se realizaran por el Presidente, y en su caso por
sus promotores, por escrito, expresando el lugar, dia y hora de la reunion, tanto en primera como en
segunda convocatoria, asi como el orden del dia con expresion concreta de los asuntos a tratar.
Entre la fecha de la convocatoria y el dia sefialado para la celebracion de los mismos en primera
convocatoria habran de mediar al menos treinta dias, pudiendo asi mismo hacerse constar si
procediera la fecha y hora en que se reunira la Asamblea en segunda convocatoria, debiendo mediar
como minimo entre la primera y la segunda convocatoria una hora. En cualquier caso, pot razones
de urgencia podran reducirse los mencionados plazos siempre y cuando se tomen las medidas
oportunas para que la convocatoria llegue al conocimiento de todos los socios.

ARTICULO 10. Los acuerdos adoptados en los érganos de gobierno y representacion obligaran a
todos los socios o miembros del 6rgano, incluso a los no asistentes.

ARTICULO 11. La participacién en todos los érganos de representacion y gobierno de ADICAE
EUSKADI, sea al nivel que sea, se presume gratuita y no devengaran retribucion alguna, salvo
acuerdo expreso en contrario.

La aceptacion del cargo de los miembros electos debera realizarse a la mayor brevedad posible
desde su eleccion a los fines de asegurar la continuidad en la gestion y en el desempefio de sus
funciones.




ARTICULO 12. Constitucién de los o6rganos y desarrollo de las sesiones:

Los d6rganos de gobierno y representacmn en sus sesiones tanto ordinarias como extraordinarias,
quedaréan validamente constituidos en primera convocatoria cuando concurran a ellos un tercio de
los miembros, asociados o representantes-compromisarios con derecho a voto, de conformidad con
lo sefialado en los presentes Estatutos, y en segunda convocatoria cualquiera que sea el numero de
miembros, asociados o representantes-compromisarios con derecho a voto que concurran a su
celebracion.

Los acuerdos, salvo las materias que expresamente requieren mayoria cualificada segin los
presentes estatutos, se tomardn por mayoria simple de votos de los socios o representantes-
compromisarios presentes o cuando los votos afirmativos superen a los negativos, no siendo
computables a estos efectos los votos en blanco ni las abstenciones.

Las sesiones de la Asamblea General de socios comenzaran con la eleccion entre los asistentes de
un Presidente v un Secretario que levante acta de las reuniones y se explicaré el sistema de
votacion que serd el de mano alzada. Si cualquier socio compromisario quisiera solicitar ¢l secreto
de la votacién debera dirigirse a la Junta Directiva a tal fin, con una antelacidTrdeat-menes=/2-horas
a la celebracion de la Asamblea General de socios, explicitando cual es el punto f‘ Acion que
desea que sea secreto. B !
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mecanismos previstos en los presentes Estatutos.

ARTICULO 14. En la Asamblea de la Asociacion el voto se ejercera siempre directamente, sin que
se acepte en ningun caso el voto representado en ningin 6rgano colegiado de la Asociacion, salvo
en los casos que expresamente autoricen los presentes Estatutos.

Para la participacién en la misma y ,en su caso, en la eleccion de los érganos colegiados con voz y
voto se tendrd en cuenta el censo de socios al corriente del pago de cuotas a todos los niveles
cerrado con seis meses de anticipacion a la celebracion de las respectivas asambleas.

Las candidaturas para la Junta Directiva y otros organos intermedios que se creen
reglamentariamente deberdn remitirse fehacientemente o presentarse en la sede de ADICAE
EUSKADI, hasta setenta y dos horas antes del comienzo de la Asamblea General de socios, y en el
caso de que no se haya presentado ninguna candidatura, se presentarian en ¢l mismo, que decidiria
sobre su aceptacién. En cualquier caso las candidaturas a cualquier 6rgano deberan defenderse ante
los socios en la Asamblea General de la Asociacion.

ARTICULO 15. La Asamblea General de la Asociacion elegira a la Junta Directiva asi como los
correspondientes suplentes para los inmediatos cuatro afios siguientes. Para ser elegido miembro de
este 6rgano se exigira la condicion de socio activo de la Asociacion o de alguna de las Asociaciones
territoriales integradas en ADICAE EUSKADI, salvo autorizacion expresa de la Asamblea, que
excepcionalmente exima por un motivo fundado al miembro en cuestion, y/o suplente, de los
requisitos establecidos en los presentes Estatutos.

ARTICULO 16. Funciones de la Asamblea General de la Asociacion




Corresponde a la Asamblea de la Asociacion:
a) El examen y la aprobacion de las cuentas anuales y del presupuesto del gjercicio siguiente.

I.a modificacidn de los estatutos.
¢) La disolucion de la entidad.

Eleccién y nombramiento, y en su caso del cese, o confirmacion del cese en la convocatoria
inmediatamente posterior, de los miembros de la Junta Directiva y suplentes. En caso de que
transcurrieran mas de 4 afios desde la eleccion de la Junta Directiva, sus miembros pasaran a
desarrollar su cargo “en funciones” y deberd convocarse de nuevo la Asamblea General de
socios en el plazo maximo de 1 afio a partir de ese momento.

Eleccion y nombramiento de los representantes compromisarios de los socios para la
participacién en la Asamblea General d e ADICAE nacional.

Censurar o aprobar la gestion de la Junta Directiva cuya creacion acuerde.

Determinar las lineas estratégicas de actuacion de la Asociacion (desde el momento de
celebracion de la Asamblea General y hasta la celebracion del siguiente) que posteriormente
articularan y gestionaran tanto la Junta Directiva como otros 6rganos en los que delegue.

Decidir acerca de la estructura territorial de ADICAE EUSKADI, a propuesta de la Junta
Directiva. ADICAE EUSKADI podra establecer organizaciones de nivel comarcal o local y/o
territorial con arreglo a estos Estatutos cuando asi lo requiera el nimero de s0cios O su
funcionamiento. En este caso también podra decidir su inscripcion en los registros territoriales
que correspondan, que pueden dotar de personalidad juridica a las organizaciones de nivel
comarcal o local y/o territorial. La personalidad juridica de asociaciones de aAmbito territorial
inferior de ADICAE EUSKADI tendré los efectos previstos en la legislacion autonémica de
consumo, pero no implicara la division de la organizacidn.

i) La aprobacién de la disposicion o enajenacion de bienes inmuebles.

i) Laremuneracion de los componentes de la Junta Directiva sera gratuita en cuak

k) La fijacion de las cuotas ordinarias o extraordinarias de la Asociacion. - !l
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ARTICULO 17. Adopcion de acuerdos y mayorias cualificadas Regisiro de Aseciaciones

Para la adopeion de acuerdos se estara a lo dispuesto en el art. 12 de los presentes Estatutos.

No obstante, serd necesario mayoria cualificada de tres quintos de los representantes-
compromisarios presentes, para:

a) Nombramiento de la Junta Directiva y cualquier otro cargo vinculado a ésta.
b) Acuerdo para constituir una Federacion de asociaciones o integrarse en ella.

También seran competencias de la Asamblea General, aunque las podra delegar en 6rganos que se
retinan con una periodicidad menor, las siguientes:

a) Aprobar o rechazar las propuestas de Ia Junta Directiva y en su caso del Secretario General de la




Asociacion (en el supuesto de haber sido nombrado por la Junta Directiva) en orden a las
actividades ordinarias de la Asociacién en cada gjercicio.

b) Adoptar los acuerdos y aprobar o rechazar las propuestas de la Junta Directiva en orden a las
actividades extraordinarias, excepcionales y/o no habituales, de la Asociacion en cada ejercicio.

CAPITULO 111
LA JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 18. La Asociacion sera gestionada y representada por una Junta Directiva .

La Junta Directiva es el organo de representacion que gestiona y ejecuta los intereses de la
Asociacion de acuerdo con las disposiciones y decisiones directivas de la Asamblea General, y en
su caso, de otros 6rganos intermedios creados por ésta y regulados reglamentariamente.

ARTICULO 19. La Junta Directiva estara formada por: un Presidente, un Secretario, un Tesorero
y cuatro vocales titulares. Existiran hasta cinco vocales suplentes, que pueden sustituir, hasta la
celebracion de la siguiente Asamblea General de socios, a los vocales titulares en los casos de cese,
dimisién, imposibilidad u otros previstos en los Estatutos.

Todos los cargos que componen la Junta Directiva seran gratuitos, en cuanto al desempefio de sus
funciones directivas, aunque podran ser designados miembros de la Junta Directiva aquellos
técnicos o profesionales contratados o profesionales colaboradores en la Asociacién que, teniendo la
condicion de socios, sean elegidos para ello, hasta un limite maximo del 40% de la Junta Directiva
y los demas organos colegiados de la Asociacion. En ningln caso podrén percibir remuneracion
alguna por el desempefio de un cargo en la Junta. Se contempla la posibilidad de que el cargo de
secretario y el de tesorero confluyan en la misma persona

ARTICULO 20. Nombramiento y causas de cese

Los miembros de la Junta Directiva seran designados y cesados y/o revocados por la Asamblea de
la Asociacion y su mandato tendra una duracion de cuatro afios. No existe ningUEEHE limitacion
para presentarse para mandatos posteriores, sean sucesivos o no.
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JUSTIZ)

a) Ser mayor de edad, estar en pleno uso de los derechos civiles y no estéﬁﬁjjﬁﬁ%ﬁ%ﬁos motivos

de incompatibilidad establecidos en la legislacion vigente. DEPARTAMEN
b) Ser designado/a en la forma prevista en los presentes Estatutos. YADMfmsmAngaf PUaLign.

. . ISiro de Asociaci

¢) Ser socio/a de la Entidad. S
Los miembros de la Junta Directiva podran ser cesados y/o revocados por la Asamblea de la
Asociacion, cuando se aprecie un incumplimiento de las funciones propias al desempefio de su
cargo. Los miembros de la Junta Directiva podran dimitir y causar baja por renuncia voluntaria
comunicada por escrito a la Junta Directiva, y en su caso, a la Asamblea, en cualquier momento.
Finalmente, en los casos anteriores y asimismo en caso de imposibilidad de cualquiera de los
miembros de la Junta Directiva o en cualesquiera situaciones previstas en los presentes Estatutos,
aquel sera sustituido, hasta la celebracion de la siguiente Asamblea, por alguno de los cargos y/o
vocales titulares y/o suplentes en la forma prevista en el articulo anterior.

ARTICULO 21. La Junta Directiva se reunira cuantas veces lo determine su Presidente y a




iniciativa o peticion de un tercio de sus miembros. Quedara constituida cuando asista la mitad mas
uno de sus miembros y para que sus acuerdos sean validos deberdn ser tomados por mayoria de
votos de los presentes y representados. En caso de empate, el voto del Presidente serd de calidad.

—_—

ARTICULO 22. Facultades de Ia Junta Directiva

Las facultades de la Junta Directiva se extenderan, con caracter general S e
objeto y las finalidades de la asociacidn y a cualesquiera decisiongsside, eeapacier ordinario o
extraordinario, siempre que no requieran, segun estos Estatutos, ﬁﬂtﬂﬁ?@gi{’mu&xpresa de la
Asamblea General de socios. ot

BEPARTAMENT,
A

Y ADMINISTR o
; Cion
o N PUBLICA

El/la secretario/a de la Asociacion podra desempefiar simulténemme-ef-—eaﬁgﬂﬂfﬂgﬁte%fem/a s1
ningan otro miembro de la Junta Directiva asume dicha funcion.

DE JSTICIA

Sin perjuicio de cualesquiera otras que de conformidad con los presentes Estatutos le pudieran
corresponder son facultades particulares de la Junta Directiva:

a) Dirigir las actividades asociativas y llevar la gestion econémica y administrativa de la
Asociacion, acordando realizar los oportunos contratos para el funcionamiento ordinario y
extraordinario de ADICAE EUSKADI.

b) Ejecutar los acuerdos de la Asamblea General y, en su caso, cumplir con las especificas y
concretas delegaciones que particularmente le sean conferidas por 6rganos de mayor jerarquia.

¢) Formular y someter los Balances y las Cuentas anuales a la aprobacion de la Asamblea General
de la Asociacion (Asamblea General de Representantes de los Socios).

d) Resolver sobre la admision de nuevos asociados y proponer la expulsion de socios en los casos
previstos en los presentes Estatutos.

¢) Nombrar y cesar delegados para cualquier actividad de la Asociacidon. Igualmente, para la mejor
gestion de la organizacion, alli donde no existan Asociaciones territoriales integradas en
ADICAE EUSKADI, la Junta Directiva podra designar delegados territoriales que se regirdn
por normas de funcionamiento que apruebe la Junta Directiva, y seran ratificados cuando
corresponda por la Asamblea, en su caso.

f) Administrar el patrimonio y fondos de ADICAE EUSKADI teniendo poder de disposicion para
la realizacion de los pagos que la gestion ordinaria o extraordinaria de la asociacion requiera asi
como para contratacion de créditos e inversiones, y su gestion, convenientes para el buen
funcionamiento de la asociacion.

g} Incoar, cuando haya lugar a ello, expedientes disciplinarios a los socios.

h) Autorizar la firma de acuerdos de colaboracion, convenios, etc. en interés de sus asociados y en
defensa del movimiento consumerista, y el establecimiento de relaciones con las Organizaciones
de Consumidores y Usuarios de ambito nacional e internacional y cualesquiera otras
asociaciones y/o entidades, publicas o privadas, como Universidades o centros docentes, con
independencia de su naturaleza, a los fines de promover el movimiento consumerista, y €n su
caso, al amparo de lo dispuesto en Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre, por el
que se aprucba el texto refundido de la Ley General para la defensa de los consumidores y

usuarios y otras leyes complementarias, y de conformidad con la regulacion de las Directivas de
la UE.

i) Cualquier otra facultad que no sea de la exclusiva competencia de la Asamblea General de la
Asociacion.
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ARTICULO 23. Presidente
- . . . . A‘JUSTIZIA ETA
El Presidente tendra las siguientes atribuciones: DMINISTRAZ,

e Enragistroa

. DEPAR 11 .
a) Representar legalmente a la Asociacion ante toda clase deAongas publicos o privados y/o

. . . Ragis N PUBLIC, - .
cualesquiera entidades cualquiera que sea su naturaleza. NG At sesnterior el Presidente podra
autorizar para supuestos concretos, por expresa delegacion, que la representacion de la Asociacion
recaiga en alguno de los miembros de la Junta Directiva.

b) Otorgar poderes a favor de Abogados y Procuradores, con las facultades generales y/o especiales
que la Ley de Enjuiciamiento Civil requiere, de acuerdo con la Junta Directiva.

¢) Convocar, presidir las sesiones de las reuniones de aquellos ¢rganos de la Asociacion en los que
participe y la Junta Directiva, El presidente podra delegar expresamente también esta facultad para
cada reunion de estos 6rganos.

d) Para la ejecucion de acuerdos de la Junta Directiva y de la Asamblea General, podra realizar toda
clase de actos y contratos y firmar aquellos documentos necesarios a tal fin; sin perjuicio de que por
cada organo en el ejercicio de sus competencias, al adoptar los acuerdos se faculte expresamente
para su ejecucion a cualquier otro miembro de la Junta Directiva.

e) Cumplir y hacer cumplir los acuerdos de la Junta Directiva y de la Asamblea General de SOCI0S.

f) Dirimir con su voto cualificado los empates en las votaciones de la Junta Directiva.
g) Dar el visto bueno, con la ayuda de! secretario de la asociacion, las actas y certificaciones de los
acuerdos de la Junta Directiva.

h) Ejercer por si mismo o por delegacion, salvo renuncia, la presidencia de las organizaciones de
nivel autondmico y/o territorial inscritas por acuerdo de la Asociacion y con el nombre de ADICAE,
sin perjuicio de la delegacién de funciones para la gestion y representacion ordinaria de la
Asociacién autondmica en los Vicepresidentes de las mismas.

i) Administrar, conjuntamente con el Tesorero, los fondos de la Asociacion de acuerdo con la Junta
Directiva y podra ordenar pagos y autorizar con su firma los documentos, actas y correspondencia.
No obstante podra delegar cualquicra de estas funciones expresamente y por escrito en las personas
que se decida.

j) Adoptar cualquier medida urgente que la buena marcha de la Asociacion aconseje o en el
desarrollo de sus actividades resulte necesaria o conveniente, sin perjuicio de dar cuenta
posteriormente a la Junta Directiva.

ARTICULO 24. Secretario
Son facultades del Secretario:

a) Actuar como tal en las reuniones, levantando acta de las misma, y expedir certificaciones con el
V°B® del Presidente.

b) Efectuar la convocatoria de las sesiones de los drganos de gobiemo y representacion de la
Asociacion.

¢) Recepcionar y dar cuenta inmediata al Presidente de cualquier solicitud de convocatoria u otra
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que tenga que ser dirigida a la Junta Directiva segin los presentes estatutos.

d) Recibir los actos de comunicacion de los miembros de la Junta Directiva con relacion a ésta y de
los socios y, por tanto, las notificaciones, peticiones de datos, rectificaciones , certificaciones o
cualquier otra clase de escritos de los que deba tener conocimiento.

¢) Expedir certificaciones de los acuerdos aprobados y cualesquiera otras certificaciones, con el V°
B del Presidente, asi como los informes que fuesen necesarios.

f) Tener bajo su responsabilidad y custodia el Archivo, documentos y Libros de la Asociacion, a
excepcion del/los libros de contabilidad.

g) Redactar la Memoria Anual, Jos Planes de Actividades y demés documentos que sean necesarios

h) El Secretario velara en el desempefio de sus funciones por el cabal cumplimiento de la Ley
Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y de cuantas
disposiciones conexas se promulguen.

i) A falta de candidatos, el secretario/a podra desempefiar también facultades inherentes a la
tesoreria de la Asociacion.

j) Cualesquiera otras funciones inherentes a su condicion de Secretario, que le sean atribuidas a
través del Reglamento de Organizacion Interna que la Asociacion apruebe.

—

27l T
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Son facultades del Tesorero: | LCHERNO Vasco
a) Recaudar los fondos de la Asociacién y custodiarlos en la forﬂﬁmnénada por la Junta

. . 10 SAILA
Directiva. Elkertean Erragistron

) . . . DEPARTAMENT,
b) Llevar un inventario de los bienes sociales. ¥ ADMINISTRAGION PUBLGA:
Ragistro de Asociaciones A

¢) Efectuar las érdenes de pago, con el V° B° del Presidente, satvmrm'dieha potestad.

d) Intervenir con su firma todos los documentos de cobros y pagos, con el conforme del Presidente.

ARTICULO 25. Tesorero

e) La llevanza de los libros de contabilidad y el cumplimiento de las obligaciones fiscales, en plazo
y forma, de la Asociacion.

f) Expedir y/o autorizar, en su caso, los recibos de las cuotas ordinarias y extraordinarias de los
S0Ctos.

g) Preparar el Proyecto de Presupuestos y los balances anuales para su aprobacion por el érgano
competente de la Asociacion.

h) A falta de candidatos, el/la tesorero/a podra desempedar conjuntamente las funciones de
Secretario/a.

i) Cualesquiera otras inherentes a su condicion de Tesorero, como responsable de la gestion
econémica financiera; atribuidas por el Reglamento de Organizacion Interna que la Asociacion
apruebe.

ARTICULO 26. Los Vocales tendrén las obligaciones propias de su cargo como miembros de la
Junta Directiva, y asi como las que nazcan de las concretas delegaciones o comisiones de trabajo
que la propia Junta y/o el Presidente o el Vicepresidente y/o la Asamblea General les encomiende en
interés de la Asociacion. Los vocales suplentes sustituiran a los vocales titulares en los casos
previstos en estos Estatutos.




Se prevé que los vocales puedan ejercer funciones de adjuntos a la tesoreria o a la secretaria de
ADICAE Euskadi.

ARTICULOQ 27.  La Junta Directiva podra nombrar un Secretaria General de la Asociacion como
responsable de la administracion y gestion ordinaria de la misma, identificando las funciones que
en el desempefio de su cargo deba realizar, siendo la principal la llevanza de la gestion ordinaria y
todas las dreas y departamentos de la asociacion, gestion de recursos, personal, etc y rindiendo
cuentas a la Junta Directiva que es el organo que le delega esta gestion. La estructura de la
Secretaria General podrd ser de todo tipo, desde un érgano de tipo unipersonal a un 6rgano
colegiado. El Secretario General podra asistir a las reuniones de la Junta Directiva con voz pero sin
voto, presentar informes y propuestas a la misma, asi como sustituir al Presidente y Vicepresidente
cuando la Junta Directiva expresamente le faculte para ello. La remuneracion del Secretario General
sera acordada por la Junta Directiva para el mandato que se le otorgue.

TITULO HI
SOCIOS, REQUISITOS Y DERECHOS

AASTIZIA ETA HERR,

ARTICULO 28. ADICAE EUSKADI se compondra por todos los socios expresadmﬁi,ﬁm;esamte

capitulo que decidan su integracion a la misma y esta sea aceptada por los érganos, gtentes e

YADM JUST
la Asociacion. Capacidad: Heg',';",f,TH CION P g

\\m
a) Persona fisica con capacidad de obrar, entendiéndose por tales las mayores de edad o que hayan
conseguido su emancipacion, y no estén sujetas a ninguna condiciéon legal para el ejercicio del
derecho ni tengan limitada su capacidad en virtud de resolucion judicial firme.

b) Los menores no emancipados mayores de catorce afios, con el consentimiento documentalmente
acreditado de las personas que deban suplir su falta de capacidad.

¢) Las personas sometidas a tutela o curatela, con el consentimiento documentalmente acreditado de
las personas que deban suplir su falta de capacidad, pero no podran formar parte de la Junta
Directiva, ni representar a la Asociacion.

d) Las personas fisicas extranjeras, conforme a la legislacion que les sea de aplicacion en cada caso
a los efectos del gjercicio del derecho de asociacion.

e) Los vascos y las vascas a los que se refiere en el articulo 7.2 del Estatuto de Autonomia para el
Pais Vasco.

f) Las personas juridicas manifestaran su voluntad de constituir una asociacion, o de ingresar en
ella, a través del 6rgano al que su legislacion especifica, estatutos o normas internas atribuyan dicha
capacidad.

g) Las personas juridicas actuaran por medio de una persona fisica. Deberan aportar copia del
acuerdo validamente adoptado en su seno por el érgano competente para ello, y manifestar en €l su
voluntad asociativa, asi como la designacion de quien por ellas actue.

ARTICULO 29. Dentro de la asociacion existiran los siguientes tipos de socios:

a) Socio individual: Seran las personas fisicas, mayores de edad y con capacidad de obrar, que
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manifiesten su voluntad por convertirse en socio de ADICAE EUSKADI y que rednan los
siguientes requisitos:

1-Las personas fisicas que sean consumidores finales (por lo general de productos y servicios
financieros), independientemente de la causa, razon o contacto por el que se asocien.

2-Los socios de las Plataformas de ADICAE constituidas para la solucién judicial o extrajudicial de
un problema que afecte a un colectivo de consumidores y usuarios. Fstos se inscribiran como socios
individuales siendo las Plataformas, v otras que se articulen, meras formulas de funcionamiento de
ADICAE para organizar los casos colectivos.

3-Los consumidores y usuarios que, cumpliendo las condiciones del primer punto, se inscriban en la
Asociacion manifestando su consentimiento a través de internet o cualquier otro medio telematico.
4-Los socios de cualquier colectivo que se haya asociado como tal a ADICAE que muestren su
voluntad de asociarse con ADICAE de forma individual.

b) Socio familiar: Los socios mayores de edad de una familia también podran inscribirse como
socios individuales siempre que al menos un miembro de la unidad familiar sea socio individual
anteriormente. En estos casos podran gozar de los beneficios que se acuerden, siempre en atencion a
la base familiar de la que provienen.

¢) Socios fundadores: Aquéllos que participaron en el acto de constitggi___(')rll:iii la Asociacion o
ingresaron en la misma en los cinco primeros afios desde su constitucion. 3

d) Socios de honor: Los que, por su prestigio o por haber contribuido d :
dignificacién y desarrollo de la Asociacion, se hagan acreedores a tal dist
de los socios de honor corresponderd a la Junta Directiva. JUSTIZIA 74 HeRg

ADMINIST,
Elkarte RAZIG SAILA

en Erragisirog
ARTICULO 30. Acuerdos asociativos con otras personas juridicas:  Derarramento

Y ADMINIS TR E JUSTICIA
A J
Registro de Af,ff;"; PUBLICA

Cualquier organizacién sin animo de lucro (sea o no de consumidores) € nSCti §-0portunos
registros podré firmar con ADICAE acuerdos o protocolos de incorporacion que podran recoger las
condiciones para la adquisicion de la condicion de asociados, que a titulo de socio individual,
quieran incorporarse a ADICAE EUSKADI.

En ningiin caso, la persona juridica seré socia de ADICAE EUSKADL

ARTICULO 31. La admision de socios podra solicitarse a la Junta Directiva de ADICAE
EUSKADI mediante los boletines de inscripcién, ya sean impresos o por los medios telematicos
que se habiliten para ello, por si mismos o a través de algun socio (en los casos de socio individual
o familiar) y a través de la negociacién y firma de un protocolo de incorporacion, en el caso de los
colectivos.

La Junta Directiva de ADICAE EUSKADI debera pronunciarse en el plazo de 3 meses sobre la
admision o no del socio. Una vez transcurrido ese plazo, se entendera que se produce la admision
del socio por parte de ADICAE EUSKADL

ARTICULO 32. Los socios individuales y fundadores tendran los siguientes derechos:

a) Tomar parte en cuantas actividades organice la asociacion en cumplimiento de sus fines.
b) Disfrutar de todas las ventajas, servicios y beneficios que la Asociacion pueda obtener.

¢)Participar en las Asambleas de ADICAE EUSKADI con voz y voto, siempre que se encuentren al

13




corriente del pago de cuotas, asi como en las de ADICAE nacional en la que ADICAE EUSKADI
se integra, a través de sus representantes-compromisarios elegidos democraticamente, con arreglo a
los protocolos que se establezcan en los reglamentos de funcionamiento interno.

d) Todo socio de nueva incorporacidn, sea del tipo que sea, en plazo de 3 meses desde su aceptacion
tendra derecho a ser convocado por responsables de 1a Asociacion y en ese mismo acto de recepeion
y bienvenida recibira una copia de los Estatutos, serd informado de las actividades de la Asociacion
y su evolucion histérica y recibira su carnet de socio que acredite tal condicidn.

¢) Ejercer el derecho al voto. Ser electores y elegibles para los cargos directivos, cumpliendo las
condiciones establecidas en los presentes estatutos y en los Reglamentos de Funcionamiento interno
que los desarrollen.

f) Recibir informacién sobre los acuerdos que les afecten y que hayan sido adoptados por los
drganos de representacion de la Asociacion.

g) Hacer sugerencias a los miembros de la Junta Directiva, a través de los cauces que se habiliten
para ello, en orden al mejor cumplimiento de los fines de la Asociacion.

h) A la orientacion gratuita extrajudicial para la resolucion de sus controversias y dudas de consumo
en general y financiero en particular y a la defensa judicial colectiva articulada a traves de las
multiples formas que permite el ordenamiento juridico (mediante el pago de unas maodicas cuotas
extraordinarias de socio en este segundo supuesto).

i) Acceder al libro de socios, libro de actas y libro de cuentas de la Asociacio RPTE
previstos en la normativa de proteccion de datos de cardcter personal. S ped 7
R . . . . L LK Jhy
j) Ejercer el sufragio activo y pasivo respecto a cualquier cargo de la Asociacion Ehitang.

k) Darse de baja en cualquier momento, sin perjuicio de los compromisoséadqaifﬁﬁmgggéentes de
. e ‘ L,
cumplimiento. Ehartaen Erragianon

| . ey . DEFAB"’%Q .
} Impugnar los acuerdos adoptados por la Asociacion y exigir la responSabiby C@mg"gpblere

lugar- 29istro de Asociaionas

m) Ser oido con caricter previo a la adopcién de medidas disciplinarias contra ella y a ser
informada de los hechos que den lugar a tales medidas, debiendo ser motivado el acuerdo que, en su
caso, imponga la sancion.

n) Los socios fundadores tendrén colectivamente el derecho de oponerse o informar favorablemente
por mayoria cualificada, cualquier propuesta de disolucién planteada por los érganos competentes
para ello. Dicho derecho debera ejercerse por escrito, de forma motivada y con antelacion suficiente
a la celebracion de la sesion de la Asamblea General de la Asociacion que decida sobre este punto.

ARTICULO 33.  Los socios colectivos tendran derecho a nombrar un numero de representantes
en los 6rganos de gobierno con arreglo a lo pactado en el protocolo de integracion. Para los demas
derechos y obligaciones se estarén a los que se precisen en dicho protocolo y, subsidiariamente si no
se contemplase ninguno, los mismos que los previstos en el articulo anterior a excepcion de los
recogidos en el punto h) y c).

ARTICULO 34. Los socios fundadores e individuales tendran las siguientes obligaciones:
a) Cumplir los presente Estatutos, los Reglamentos de Funcionamiento Interno que los desarrollen,

y los acuerdos validos de las Asambleas Generales de socios de la Asociacion, asi como de la Junta
Directiva, todos ellos dentro del ejercicio legitimo de sus competencias.
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b) Abonar las cuotas ordinarias y extraordinarias que se fijen por los dérganos competentes, segun lo
que corresponda a cada tipo de socio, lo que vendra condicionado principalmente por los servicios
previstos para cada uno.

c) Asistir, dentro de sus posibilidades, a las Asambleas locales y provinciales y demas actos que
organice ADICAE EUSKADI.

d) Desempeiiar, en su caso, las obligaciones inherentes al cargo que ocupen

e) Colaborar, dentro de sus posibilidades, en las actividades que desarrolle ADICAE EUSKADL

ARTICULO 35. Los Socios de honor tendran las mismas obligaciones que los fundadores e
individuales a excepcion de las previstas en los apartados b) y d), del articulo anterior. Asimismo
tendran los mismos derechos que éstos, excepto los que figuran en los apartados ¢), d) y g) del
articulo, pudiendo asistir a las Asambleas Generales de la Asociacion si lo solicitan, pero sin
derecho de voto.

ARTICULO 36. Los socios causaran baja en la Asociacion y perderan su condicion de tales por
las siguientes causas:
a) Incumplimiento de alguna de las obligaciones previstas en los presentes Estatutos
b) Por peticion expresa a la Junta Directiva.
¢) Por pérdida de confianza de la Asociacion ante cualquier conducta atentatoria hacia la
integridad, imagen o buen funcionamiento de la misma. -

Titulo IV. Régimen Sancionador

El ejercicio de la potestad disciplinaria asociativa, corresponde a la Junta DireétR DICAE

Euskadi y a su Asamblea General, y se podra gjercer sobre sus socios, colabaﬁﬁﬁm iggctivos y

miembros de drganos de gobierno. Ehitonn Ermgonti
DEF’ART

. . ) . v e ADMINJSTEQ ON E JUSTICH
ARTICULO 37. Las infracciones se clasifican segin la relacion sngmentew

1. Infracciones de las normas de conducta asociativa; son las acciones u omisiones tipicas que
comportan el incumplimiento de las prescripciones estatutarias y reglamentarias de ADICAE
Euskadi

2. Infracciones a las normas de actividad; son las acciones u omisiones que en el curso de una
actividad incluida en el objeto social de ADICAE vulneran las prescripciones, instrucciones y
orientaciones dictadas por los 6rganos de direccion o maxima gestion, asi como de los drganos de
Gobierno.

ARTICULO 38.

Ademas de las previstas en la Ley, también seran consideradas cuando sean imputables a miembros
de ADICAE Euskadi las siguientes infracciones:

1. Leves: Los casos siguientes, cuando no sean calificados de graves o muy graves:

a) El incumplimiento de los compromisos contraidos con ADICAE EFuskadi.

b) El incumplimiento de las normas establecidas para la realizacion de las actividades asociativas.
¢) El incumplimiento de las normas establecidas para el uso del patrimonio asociativo.

d) El incumplimiento de las obligaciones administrativas y de gestion establecidas.

¢) Las acciones o actuaciones que perjudiquen la buena imagen de la asociacion o de sus
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actividades.

f) El incumplimiento de las normas y reglamentos establecidos por los drganos técnicos asociativos
que no estén calificados como infraccion de mas gravedad.

i) La ligera incorreccion con otros socios, compatieros o subordinados.

2. Graves:

a) La realizacién de dos infracciones leves sancionadas en el plazo de un afio.

b) La comision de actos u omisiones que petjudiquen gravemente a ADICAE Euskadi.

¢) La utilizacion indebida del nombre, marcas y simbolos asociativos.

d) El malograr de forma grave intencionadamente ¢l patrimonio asociativo.

e) Los comportamientos agresivos o las graves incorrecciones de los socios cuando se dirijan a
otros socios, miembros de 6rganos de gobierno, compaiieros o subordinados.

f) El incumplimiento de las sanciones leves impuestas.

g) La adopcién de una actitud pasiva en el cumplimiento de las ordenes ¢ instrucciones recibidas de
parte de la Junta Directiva o de la Asamblea en el ejercicio de sus funciones.

3. Muy Graves:
a) La realizacion de dos infracciones graves sancionadas en el plazo de un afio.
b) Cualquier accién dolosa que atente gravemente contra las actividades, los bienes y los intereses
de ADICAE Euskadi
¢) Cualquier accién uno omisién dolosa que atente gravemente contra las actividades, los bienes y
los intereses de ADICAE Euskadi y del deporte en general
d) El incumplimiento de las sanciones graves impuestas.
¢) La realizacién o transmision, verbalmente o por escrito, de acusaciones o insinuaciones falsas
contra la Junta Directiva, sus miembros, o cualquier asociado.
f) El no resarcimiento de los dafios ocasionados con ocasién de la comisio {r
cualquier tipo que hayan sido sancionadas. .%‘EM@;

. btz
ARTICULO 39. Sanciones:

JUSTIZIA ETA HERE,

ADMINIST
Etkartopn o2'0 SAILA

Las infracciones podran ser sancionadas cuando sean imputables a miembgos de ADTEAE Luskadi

. . . ., EPARTAME
de acuerdo a la siguiente clasificacion: Y ADMINISTRAG S PUstign

Registro de Agomiac:
A) SANCIONES APLICABLES A INFRACCIONES LEVES:
1. Aviso.
2. Amonestacién publica, segin la gravedad del caso y la concurrencia, o no, de circunstancias
modificativas de la responsabilidad.
3. Inhabilitacién para organizar y participar actividades asociativas hasta 6 meses.
4. Privacion de acceder a los tecintos donde se celebren actividades de la asociacion por un periodo
maximo de un mes.

B) SANCIONES APLICABLES A INFRACCIONES GRAVES:

1. Inhabilitacion para organizar y participar en actividades de la asociacion de 6 meses a 2 afios.

2. Suspensién del derecho de asistencia y voto a la asamblea por el periodo comprendido entre un
mes a un ano.

3. Privacion de acceder a los recintos donde se desarrollen actividades de ADICAE Euskadi por un
periodo maximo de un afio.

C) SANCIONES APLICABLES A INFRACCIONES MUY GRAVES: La sancion maxima que se
podra imponer seran cualquiera de los previstos en el apartado B) hasta la privacion definitiva de
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los derechos de asociado.
ARTICULO 40. Obligacion de reparar el perjuicio causado

En todo caso, el responsable de la conducta sancionada debera reparar el perjuicio causado a la
mayor brevedad. De lo contrario incurrird en conducta calificada como grave.

ARTICULO 41.

n todo caso, a la hora de imponer una sancion se aplicaran los principios siguientes:

1. No se podra sancionar dos veces por los mismos hechos.

2. Seran de obligada aplicacion los efectos retroactivos favorables al imputado y las circunstancias
atenuantes, agravantes o eximentes.

3. No se podra sancionar por infracciones tipificadas con posterioridad al momento de haber sido
cometidas.

ARTICULO 42. Son circunstancias agravantes:

1. La reincidencia.

2. La reiteracion.

3. El perjuicio econdmico ocasionado.

4. Fl hecho de tener una responsabilidad y o/de actuar en representacion de la asociacion.

5. La existencia de precio como motivo de realizacion de la conducta.
6. La publicidad.

ARTICULO 43. Son circunstancias atenuantes:

1. El arrepentimiento espontineo serd, enire otras, una circunstancia atenuante, pero para su
aplicacion hard falta la efectiva y total reparacion del dafio causado.

2. El estar en peligro la supervivencia sera, entre otras una circunstancia eximente de la sancion
pero no de la reparacién del dafio causado.

3. La provocacion suficiente, inmediatamente anterior a la comision de la infraccion.

ARTICULOQ 44, Extincion de la responsabilidad:

La responsabilidad disciplinaria se extingue por:

1. Cumplimiento de la sancion. Aﬁﬁ%’?ﬂzﬁgmﬁr

2. Prescripcion de las infracciones o de las sanciones. Eiateen Erogiason

3. Levantamiento de la sancién autorizada por el mismo organo que la dicto. E%S,mgﬂ”o. E JYSTicHA

4. Muerte del sancionado. Hegistro da'ﬁiiicil'ii‘:'c“
ARTICULQO 45. Prescripcion de la responsabilidad

Las infracciones leves prescriben a los 3 meses, las graves al afio y las muy graves a los tres afios
desde que ADICAE Euskadi tenga conocimiento.

Las sanciones prescriben desde su firmeza, al mes si han sido impuestas por infraccion leve, al afio
si lo han estado por infraccién grave, y a los tres afios si corresponden a infraccion muy grave.

ARTICULO 46. Procedimiento sancionador

En el caso de sanciones que no lleven aparejada la separacion, el Presidente acordara la apertura del
oportuno procedimiento sancionador. El Secretario sera el o6rgano instructor y la Junta Directiva
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(sin la participacion de éste ltimo) la encargada de imponer, en su caso, las oportunas sanciones.
ARTICULO 47. Procedimiento sancionador en caso de separacion infractor

En el caso de sanciones por hechos con apariencia de muy graves, la Presidencia podra ordenar a la
Secretaria la practica de determinadas diligencias previas, al objeto de obtener la oportuna
informacién, a la vista de la cual, la Presidencia podra mandar archivar las actuaciones o incoar
expediente sancionador de separacion.

Si se incoara expediente sancionador de separacion, el/la Secretario/a, previa comprobacion de los
hechos, remitird a la persona interesada un escrito en el que se pondran de manifiesto los cargos
que se le imputan, a fos que podra contestar alegando en su defensa lo que estime oportuno en el
plazo de quince dias, transcurridos los cuales, en todo caso, se incluird este asunto en el Orden del
dia de la primera sesion de la Junta Directiva, la cual acordara lo que proceda, sin el voto del
Secretario, que ha actuado como instructor del expediente.

El acuerdo de separacion sera notificado a la persona interesada, comunicéndole que, contra el
mismo, podra presentar recurso ante la primera Asamblea General Extraordinaria que se celebre,
que, de no convocarse en tres meses, deberd serlo a tales efectos exclusivamente. Mientras tanto, la
Junta Directiva podrd acordar que la persona inculpada sea suspendida en sus derechos como
socio/a y, si formara parte de la Junta Directiva, debera decretar la suspensién en el ejercicio del
cargo.

En el supuesto de que el expediente de separacion se eleve a la Asamblea General, elfla-Segg
redactard un resumen de aquél, a fin de que la Junta Directiva pueda dar cuenta ﬁ%’
General de} escrito presentado por la persona inculpada, e informar debidamente def oS

Eusko Aul
que la Asamblea pueda adoptar el correspondiente acuerdo. OB TERNG Stz

JUSTIZ)
El acuerdo de separacion, que sera siempre motivado, debera ser <:0mumc21d§~ﬂfgi.§“'§lF :@&%pna
T
interesada, pudiendo ésta recurrir a los Tribunales en ejercicio del derecho que ﬁlﬁ correspiinde,
MENT
cuando estimare que aquél es contrario a la Ley o a los Estatutos. VADMfNusrnAcloEMT'c'“

__Finghatro dg mﬁ@f&"“

ARTICULO 48.  Fases y plazos del procedimiento disciplinario
Se iniciara por acuerdo del 6rgano competente, ya de oficio, ya sea por iniciativa del 6rgano mismo
en virtud de denuncia motivada

La resolucion por la cual se acuerde el inicio de un expediente disciplinario, que no podra ser
impugnada a excepcion de la existencia de causa de recusacion, debe contener la relacion de hechos
imputados y los hipotéticos responsables, el nombramiento de instructor, y el plazo de seis dias
hébiles establecido por la formulacion de alegaciones, y de proposicién y practica de la prueba que
se estime necesaria, vy debe ser notificada al interesado de forma fehaciente.

Una vez transcurrido el plazo establecido para formular alegaciones , el instructor, mediante
resolucion motivada ordenara la practica de las pruebas que considere oportunas, propuestas, o no,
por los interesados y que sean relevantes para el procedimiento y la resolucién, y en la misma
resolucion abrira a prueba el expediente por un plazo no superior a veinte dias habiles ni inferior a
cinco, y comunica a los interesados, a quienes les ha de ser notificada la resolucion, el lugar, el
momento y la forma de practicar cada prueba.

Una vez transcurrido el plazo fijado para la practica de pruebas, el instructor, en el plazo de diez
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dias habiles contados desde el dia siguiente del dia que concluya el plazo de practica de las pruebas,
propone el sobreseimiento y el archivo del expediente, si considera que no hay motivos para
formular ningan pliego de cargos o, de lo contrario, formula pliegue de cargos, en el cual se deben
reflejar los hechos imputados, las circunstancias concurrentes y las correspondientes infracciones
que puedan constituir motivo de sancién, junto con la propuesta de resolucion. La propuesta de
sobreseimiento y el archivo del expediente o, en su caso, el pliego de cargos y la propuesta de
resolucion se deben notificar a los interesados para que, en el plazo de diez dias habiles, contados
desde la notificacion, puedan examinar el expediente y puedan presentar por escrito las alegaciones
que consideren convenientes en defensa de sus derechos o intereses.

Transcurrido el tiempo concedido a los interesados para formular las alegaciones, €l instructor
elevara el expediente en un plazo de cinco dias habiles, a la Junta Directiva para la toma de decision
en un plazo maximo de diez dias habiles. La resolucion manteniendo o reformando la propuesta de
resolucidn, a la vista de las alegaciones formuladas por las partes se debe notificar a los interesados
con la especificacion de los recursos oportunos.

TITULO IV
ADMINISTRACION, FONDOS Y PATRIMONIO

ARTICULO 49. Los recursos econémicos previstos para el desarrollo de los fines y actividades
de la Asociacion seran los siguientes:

a) Las cuotas de socios ordinarias y extraordinarias

b) Las subvenciones concedidas por parte de las administraciones publicas competentes para el
desarrollo de las actividades que tengan relacién con los objetivos y fines de la asociacion.

¢) Los ingresos que resulten de Convenios con administraciones para la mejora de la informacion y
de los derechos de los consumidores en general y de los servicios financieros en particular

d) Los ingresos obtenidos en aplicacion de los acuerdos con operadores del mercado, con el fin de
mejorar la informacion del consumidor, siempre dentro de los limites fijados por la ley y los
presentes estatutos.

terceras personas. FUSKG Jo
LARITZA

. . . . Y GOBIERNG
f) Los que resulten de servicios extraordinarios que preste la propia Asociacion.. ~Asco

JUSTIZiA gTy HERRY

. .. ADM
g) Cualquier otro recurso licito. EISTRAZIO SA1LA

98N Erregistroa

.. e s . . . YADM"N'STRACIC!)D: Erifse
ARTICULO 50. La Asociacion se constituyd sin patrimonio fundacional. w
ARTICULO 51. El gjercicio asociativo y econdémico sera anual y su cierre tendra lugar el 31 de
diciembre de cada afio.

ARTICULO 52. Los organos competentes de ADICAE EUSKADI, y de las asociaciones
territoriales de ambito inferior, administraran los fondos de la Asociacién con arreglo a lo previsto
en la Ley 1/2002 y las demds normas legales que les sean de aplicacién y se regiran con ADICAE
nacional (organizacion de la que forma parte) por el principio de administracién unica para
aprovechar los instrumentos administrativos y poder organizar solidariamente el desarrollo de la
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Asociacién en todo el territorio del Estado espafiol de manera unificada, asi como crear y sostener
publicaciones y servicios comunes de todo tipo.

Lo anterior no obsta para que ADICAE EUSKADI cumpla con todos los requisitos legales de
administracién, tesoreria, contabilidad y estatutos, que exija su legislacion territorial, aunque
finalmente las cuentas se llevaran conforme a la legislacion autonémica o nacional vigente en su
defecto y se integraran contablemente en la contabilidad consolidada de Adicae, organizacion en la
que ADICAE EUSKADI esta integrada.

TITULO V
DISOLUCION

ARTICULO 53. Se disolvera voluntariamente la Asociacién cuando asi lo acuerde la Asamblea
General de la Asociacion (ordinaria o extraordinaria), convocada al efecto y que representen
efectivamente a una mayoria de 2/3 de los asociados que asistan. Para poder realizar la votacion
sobre la disolucién sera necesario que asistan la mitad de los compromisarios elegidos en la ltimo
Asamblea General de socios

ARTICULO 54. En caso de disolucién, se nombrara a una comision liquidadora la cual, una vez
saldadas todas las deudas y si existiese sobrante liquido lo destinara para fines que no desvirtiien su
naturaleza no lucrativa. Concretamente se destinara a ayudar a asociaciones de consumidores y
usuarios de Latinoamérica y en su defecto a otras de! mundo menos desarrollado o con menos
recursos que se acuerden en la Asamblea General de socios de la Asociacion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- Se establece un periodo transitorio de un afio a partir de la aprobacion de los presentes
Estatutos en la Asamblea General de la Asociacién para conseguir implementar la paridad
establecida en el art. 9, entre hombres y mujeres en los organos de gobiemo previstos en los
presentes estatutos.

Segunda.- La Junta Directiva elaborara un proyecto de reglamento de Funcionamiento Interno que
sera presentado para su aprobacion a la Asamblea General, en el que se desarrollardn los
procedimientos y protocolos de actuacion necesarios y acordes a los presentes estatutos.

Tercera.- En todo cuanto no esté previsto en los presentes Estatutos se aplicard la vigente Ley

Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion, y la LEY 7/2007, de 22 de
junio, de Asociaciones de Euskadi.

En Bilbao, a 15 de diciembre de
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