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MERKASARETZA, MERKATARITZA LAGUNTZAKO PUNTUEN EUSKAL SAREARI
BURUZKO GALDERAK ETA AZALPEN-ERANTZUNAK

1.- Zein dira hitzarmenak argitaratzeko, eskatzeko, ebazteko eta formalizatzeko
epeak?

Gobernu Kontseiluan onartzea: 2025eko uztailaren lean

Argitalpena EHAAnN: 2025eko uztailaren 17an

Epearen luzapenaren argitalpen estimatua EHAANn: 2025eko abuztuaren 7an

Atxikitzeko eskaera egiteko epea: 2025eko uztailaren 18tik 2025eko irailaren 2ra
Ebazteko epea: abuztuaren 18an azken eskaera sar daitekeela kontuan hartuta, gehienez
6 hilabete egun horretatik aurrera, baina ahalik eta denbora laburrenean ebazten saiatuko
gara.

Hitzarmena sinatzeko epea: gehienez 2 hilabete atxikitze-ebazpena jakinarazten denetik.

2.- Zein da diruz lagundu daitekeen aldia? Urte naturalarekin bat al dator? MLPek
finantzatu al ditzakete teknikariaren kostuak MBTen dirulaguntza amaitzen
denean? MLPen Jarduera Planak dirulaguntza jaso dezakeen urteko aldiari
buruzkoa izan behar al du?

Ez dago diruz lagundu daitekeen eperik, Merkasaretza Euskal Sarea ez baita dirulaguntza
baten bidez antolatuko, Eusko Jaurlaritzaren eta MLP kudeatzen duen erakundearen
arteko hitzarmen baten bidez baizik. Hitzarmenak 4 urteko iraupena izango du, eta beste
4 urtez luzatu ahal izango da. Epea hitzarmena sinatzen den egunean hasiko da
zenbatzen.

3.- Erakunde batek MLP bati baino gehiagori atxikitzea eskatu nahi badu,
eskabide bakarra edo eskabide bat aurkezten al da horietako bakoitzeko?

Atxikipen-eskaera bat egin beharko da MLP bakoitzerako.

4.- Izan al genezake eskaera-eredurik? Izango al dugu inprimaki bat
Merkataritza Laguntzako Urteko Lan Plana aurkezteko? Eta justifikazioa
aurkezteko?

Izapidetze elektronikoa denez, ez dago eskabide-eredurik.
Ez dago ez formulariorik ez eredurik Urteko Lan Planerako, ezta hamabi hilabeteko aldi
bakoitza amaitu ondoren aurkeztu beharreko dokumentaziorako ere (7.9 artikulua).

5.- Elkarteek aurkeztu beharreko Jarduketa Planari dagokionez: Formatu
espezifikoren bat izan behar dute eta/edo informazio edo datu zehatzen bat
jaso?

Ez, ez dute formatu zehatzik izan behar, eta dekretuak ez ditu gutxieneko eduki batzuk
ezartzen. Zona bakoitzak bere ezaugarriak eta beharrak ditu, eta, beraz, ez dute zertan
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antzekoak izan behar.

Gauza bera gertatzen da toki-erakundeek aurkeztu behar duten Hiri Ekonomia
Jasangarrirako Plan Estrategikoarekin.

6.- Urteko lan-plana.

Atxikitzeko eskaerarekin batera aurkeztu beharreko Urteko Lan Plana hitzarmenaren
indarraldiko lehen 12 hilabeteei dagokie.

Hamabi hilabeteko aldi bakoitzeko azken hiru hilabeteetan, hurrengo hamabi hilabeteei
dagokien Urteko Lan Plana aurkeztu beharko da.

7.- Zer alde dago Hiri Ekonomia Jasangarrirako Plan Estrategikoaren edo
Jarduketa Planaren eta Merkataritza Laguntzako Urteko Lan Planaren artean?

Lehenengoa helburu espezifiko batzuk lortzeko ekintzak, prozedurak eta baliabideak
definitzen dituen dokumentu estrategiko bat da.

Urteko lan-plana dokumentu operatibo bat da, 12 hilabeteko epean egin beharreko
jarduerak eta xedeak zehazten dituena.

8.- Zerbitzu-zorroa. Gure ustez, MLPek bermatu beharreko zerbitzuen zinpeko
aitorpena aurkeztu behar da (6. artikulua).

Atxikitzeko eskabidean ez da adierazpen hori aurkeztu behar. Zerbitzu-zorroa hitzarmena
sinatuta onartzen da.

9.- 7.7 artikuluan MLPetako merkataritza-laguntzailea hautatzeko eta
egiaztatzeko prozesu baten bidez kontratatu beharko dela ezartzen da, eta
prozesu horrek kontratatuko den pertsonaren prestakuntza, gaitasuna eta
trebetasunak ebaluatuko ditu. Hautaketa-prozesu horrek Merkataritza
Zuzendaritzaren balidazioa izan beharko du. Nola egiten da?

Zuzendaritzak baliozkotuko du eskabidean proposatutako merkataritza-laguntzailea,
eskabidearen ebazpenaren bidez.

10.- Onartuko al litzateke atzerriko titulaziorik?

Atzerriko titulazio batek balio du, baldin eta ofiziala bada (zigilua, sinadura eta kode
ofiziala), tituluaren gehigarri europarra badu edo homologazioa badu. Bestela, ez litzateke
onartuko.

11.- Zer da gastu operatiboa? Nola justifikatu behar da?

MLParen eguneroko eragiketari eusteko kostu errepikariak eta beharrezkoak, hala nola
hornidurak (argia, ura...), bulegoko materiala eta kontratua edo merkataritza-
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laguntzaileari dagozkion nominak egitearen ondorioz sortutako zerbitzu profesional
independenteen kostuak.Ez dago zerrendarik.

Merkataritza-laguntzailea kontratatzearen kostua eta gastu operatiboak justifikatzeko
memoria ekonomikoaren bidez justifikatuko dira. (7.9 artikulua).

12.- MLPren funtzionamendurako aurrekontuan sartutako zuzkidura
ekonomikoa. Zer denbora-eperi egiten dio erreferentzia? Zer dokumentu mota
eskatzen da?

Eskabidean bete beharreko zuzkidura ekonomikoa 12 hilabeteko lehen aldiari dagokio.
Aurrekontua aurkeztuko da.

13.- Zein da MLPren gehieneko finantzaketa?

15, artikuluan ezartzen den bezala, hitzarmena sinatzen denetik eta amaitzen den arte,
gehienez 40.000 euroko finantzaketa eskainiko da urtero, segidako hamabi hilabetero,
dagokion merkataritza-laguntzailea kontratatzeko. Horrez gain, merkataritza-laguntzako
guneko gastu operatiboak ordaintzen laguntzeko merkataritza-laguntzailea kontratatzeko
hitzartutako gastu finantzagarrien % 10 gaindituko ez duen zenbatekoa ere eskainiko da.

Beraz, 12 hilabeteko aldi bakoitzean 44.000 €-ko finantzaketa egon liteke gehienez.
14.- Nola bermatzen da MLPren zerbitzua Euskadiko bi hizkuntza ofizialetan?

Zerbitzua bi hizkuntza ofizialetan bermatu behar da, erantzukizunpeko adierazpenaren
bidez, sarera atxikitzeko eskabide-formularioaren bidez.

15.- 4.2 artikuluan, estaldurako lurralde-eremuko txikizkako merkataritza-
parkearen gutxienez % 10eko ordezkagarritasun frogagarriaren baldintzetako
bat aipatzen da. Zer esan nahi du estaldurako lurralde-eremuko txikizkako
merkataritza-parkeak?

Estalduraren lurralde-eremuak zonari egiten dio erreferentzia, eta aipatzen den txikizkako
merkataritza-parkeak MLP kokatuta dagoen zonan dagoen txikizkako merkataritza guztia
hartzen du barne; beraz, ordezkagarritasun-ehunekoa erakunde eskatzailearen
estaldura-zonako txikizkako saltokiei lotutako txikizkako saltokiei dagokie.

16.- Zona bererako bi MLP badaude, 2ek eman behar al dituzte zerbitzuak eremu
osoan?

MLPek eremu osoan eman behar ditu zerbitzuak, kontsulta edo eskaera zein udalerritatik
datorren kontuan hartu gabe.

17.- Udalentzako laguntza ekonomikorik egongo al da hiri-ekonomia
jasangarriko plan estrategikoak egiteko?
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Printzipioz, 2026ko aurrekontuetan ez da ezer jasoko, ahal bada, arazo juridiko jakin
batzuk konpondu arte. Urtean zehar, ikusiko da.

18.- Eskaeran, Elkarteen Erroldako erregistro-zenbakia bete behar da. Zer
jarriko dugu erroldan inskribatzeko ebazpena oraindik ez badugu?

Baliteke Euskadiko Merkatari Elkarteen Erroldan inskribatzeko eskaera izapidetu izana,
baina inskripzio-zenbakia ematen duen aldeko ebazpenik ez izatea. Kasu horretan,
espediente-zenbakia jarri beharko da.



