
 

Mediterráneo, 14  01010 Vitoria-Gasteiz  Posta-kutxatila / Apartado: 809  01080 Vitoria-Gasteiz  Tel. 945 01 73 00*  Fax. 945 01 73 01  www.ejie.eus 

    

 

 

 

 

 

Erabiltzailearen eskuliburua 

1.0 Bertsioa 

2026ko apirilaren 1a 

 

AB94A – Lege Gordailu 

 

 

http://www.ejie.eus/


 

Erabiltzailearen eskuliburua (1.0) AB94A – Lege Gordailu 

1.0 Bertsioa 

 

2 / 33 

Este documento es propiedad de Eusko Jaurlaritzen Informatika Elkartea – Sociedad Informática del Gobierno 

Vasco, S.A. (EJIE) y su contenido es CONFIDENCIAL. Este documento no puede ser reproducido, en su 

totalidad o parcialmente, ni mostrado a otros, ni utilizado para otros propósitos que los que han originado su 

entrega, sin el previo permiso escrito de EJIE. En el caso de ser entregado en virtud de un contrato, su 

utilización estará limitada a lo expresamente autorizado en dicho contrato. EJIE no podrá ser considerada 

responsable de eventuales errores u omisiones en la edición del documento. 

La plantilla utilizada para generar este documento está licenciada bajo licencia  

ARINbide by EJIE is licensed under a Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-CompartirIgual 3.0 

Unported License. 

Versión Fecha Resumen de cambios Elaborado por: Aprobado por: 

1.0 04/06/2025 Primera versión EJIE  

     

     

     

     

http://www.ejie.eus/y79-04/es/contenidos/informacion/metodologia_desarrollo_ejie/es_0212/metodologia_desarrollo.html
http://www.ejie.eus/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/


 

Erabiltzailearen eskuliburua (1.0) AB94A – Lege Gordailu 

1.0 Bertsioa 

 

3 / 33 

Edukia 

1 Sarrera .................................................................................................................................................... 4 

1.1 Sistemaren helburuak..................................................................................................................................... 4 

1.2 Hasiera ................................................................................................................................................................ 4 

2 Pantailaren antolaketa .......................................................................................................................... 6 

2.1.1 Menuak ........................................................................................................................ 6 

2.1.2 Erabiltzailearen identifikazioa eta nabigazio-ibilbidea ................................................. 6 

3 Eskatzailearentzako sarbidea .............................................................................................................. 7 

3.1 Lege-gordailuaren zenbakiak kontsultatzea ............................................................................................ 7 

3.1.1 Iragazi .......................................................................................................................... 7 

3.1.2 LGZak kontsulta .......................................................................................................... 8 

3.1.2.1 LGZ ................................................................................................................................... 9 

3.1.2.2 Entrega fisikoen egoeraren kontsulta .............................................................................10 

3.1.2.2.1 SERIATUentzako ekarpen digitalerako sarbidea .......................................................11 

3.1.2.2.2 MONOGRAFIETARAKO ekarpen digitalerako sarbidea ............................................12 

3.1.2.3 Ale digitalak. ....................................................................................................................12 

3.1.2.3.1 Ale digitalen ekarpena. MONOGRAFIAK ...................................................................12 

3.1.2.3.2 Ale digitalen ekarpena. SERIATUAK ..........................................................................17 

3.1.2.3.2.1 200MB baino gutxiagoko artxiboa. ........................................................................17 

3.1.2.3.2.2 200MBtik gorako artxiboa. .....................................................................................18 

3.1.2.3.3 Erreklamazio-dokumentua bistaratzea eta deskargatzea. .........................................25 

3.1.2.4 Eskabide-dokumentua bistaratzea eta deskargatzea .....................................................25 

3.1.2.5 Ematearen dokumentuaren ikustea eta jeistea ..............................................................26 

3.1.2.6 LGZak Excelera esportatzea ..........................................................................................27 

3.1.3 Espainiako Liburutegi Nazionalera (BNE) egindako bidalketen egoera ...................27 

3.1.3.1 Iragazi .............................................................................................................................28 

3.1.3.2 Entrega kontsultatu .........................................................................................................29 

3.1.3.3 Bidalketen xehetasunak ..................................................................................................30 

3.1.3.4 Esportatu .........................................................................................................................32 



 

Erabiltzailearen eskuliburua (1.0) AB94A – Lege Gordailu 

1.0 Bertsioa 

 

4 / 33 

1 Sarrera 

1.1 Sistemaren helburuak 

 

Sistemaren helburua Lege Gordailuaren Erregistroa mantentzea da. 

 

Lege Gordailuaren Zenbakien (aurrerantzean, LGZ) eskaera berriak erregistratuko dira, izapidetze 

telematikoa erantsita. 

 

Eskatzaileek beren LGZen datuak kontsultatu ahal izango dituzte, baita egindako entregak eta 

erreklamazioak ere, ziurtagiri digitalaren edo itsasontzi-jokoaren bidez erregistrora sartuz. Bestalde, LGZ 

bati dagokion entrega bakoitzeko ale digitala aurkeztu ahal izango dute. 

1.2 Hasiera 

Aplikaziora sartzeko, erabiltzaileak pantaila honetatik baliozkotu behar du, honako hauek erabiliz: 

• BakQ 

• Hodeiko ziurtagiri profesionala. 

• Ziurtagiri digitalak. 

 

Sakatu "jarraitu", eta hurrengo pantailan identifika zaitezke aplikazioan sartzeko 
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Sistema honetan autentifikatu ondoren, erabiltzailea txantiloi batera sartuko da, non menuko aukera 

bakarra agertuko zaio. Bertan, autentifikatu den profilari dagozkion LGZen bilaketak/kontsultak egin 

ahal izango ditu. 
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2 Pantailaren antolaketa 

Jarraian, sistemaren pantailen egitura orokorra deskribatzen da. 

2.1.1 Menuak 

Menuaren atalean, erabiltzaileak dituen aukerak bistaratzen dira: 

 

• Hasiera: aplikazioaren hasierako pantaila agertuko da berriro. 

• Eskatzaileentzako sarbidea: eskatzaileak bere profilari dagozkion LGZak kudeatuko dituen 

pantaila agertzen du. 

• BNE: BNEra egindako bidalketen egoera kontsultatzeko pantaila. 

• Erabiltzailearen eskuliburua: erabiltzaileari erabiltzailearen eskuliburua deskargatzeko aukera 

ematen dio. 

2.1.2 Erabiltzailearen identifikazioa eta nabigazio-ibilbidea 

Atal honetan, konektatutako erabiltzailearen izena agertzen da, bai eta zein pantailatan dagoen adierazten 

duen ibilbidea ere. 

 

Gainera, atal honetan "Irten" aukera dago, erabiltzaileak aplikazioa utz dezan. Ekintza hori sakatu 

ondoren, Sistemak login-pantailara birbideratzen du erabiltzailea, berriro kautotu dadin. 
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3 Eskatzailearentzako sarbidea 

Funtzionalitate horren bidez, eskatzaileak norberak eskatutako LGZak kontsulta ditzake, LGZ bakoitzari 

lotutako emateei eta erreklamazioei buruzko informazioa kontsulta dezake, eta, hala nahi badu, 

dagoeneko eratuta dauden LGZaren ale digitalaren igoera egin dezake.  

3.1 Lege-gordailuaren zenbakiak kontsultatzea 

Pantaila horretan agertuko dira, sisteman sartzen den pertsonak kontsulta ditzakeen LGZak.. 

 

4. irudia. LGZak kontsultatzeko pantaila 

Hemendik egin daiteke: 

• Iragazi: LGZak bilatzen ditu zehaztutako irizpideen arabera. 

• Garbitu: bilatzeko sartu diren irizpide guztiak ezabatzen dira. 

• Kontsultatu: LGZ zehatz baten xehetasunak kontsulta daitezke. 

• Dok. Eskaera: aukeratutako LGZaren eskaera-egiaztagiria deskargatzeko. 

• Dok. Gordailua: hautatutako LGZa eratu izanaren egiaztagiria deskargatzeko. 

• Dok. Atzera egiteko ebazpena: ebazpena deskargatzeko, hautatutako LGZ atzera egin bada 

• Esportatu: pantaila bidez erakusten diren LGZen informazioa Excelera esportatzeko. 

 

Jarraian, funtzionalitate horietako bakoitza deskribatzen da. 

3.1.1 Iragazi 

Funtzionalitate horren bidez, eskatzaileak berari lotutako LGZak bilatuko ditu bilaketa profil batekin. 

Hurrengo adibidean ikus daitekeenez, izenburuan "disco" hitza duten LGZ guztien bilaketa egiten da 

Bizkairako 
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Figura 5 irudia. LGZak bilatzeko pantaila 

Iragazkian ikusten diren eremuetako bat edo batzuk betez egin daitezke bilaketak, eta beheko taulan, 

sartutako baldintza guztiak betetzen dituzten LGZak erakutsiko dira. 

3.1.2 LGZak kontsulta 

 

Kontsultatu nahi den LGZa aurkitu ondoren, horren xehetasunera sar daiteke, emaitzen taulako dagokion 

lerroan bi klik eginez edo errenkada hautatzeko klik eginez eta, ondoren, "Kontsultatu" botoia sakatuz. 

Jarraian, LGZren xehetasunen pantailara iritsiko gara. Bertan, hiru atal edo erlaitz daude: 

• LGZ: LGZren informazio guztiaren xehetasuna ikusteko. 

• Erreklamazioak: LGZri egindako erreklamazioak kontsultatzeko. 

• Entrega digitalak: LGZ baten ekarpen digitalak kontsultatzeko edo egiteko 

 

 



 

Erabiltzailearen eskuliburua (1.0) AB94A – Lege Gordailu 

1.0 Bertsioa 

 

9 / 33 

  

                          Figura 6 irudia. LGZren xehetasun-pantaila/LGZ fitxa. 

 

 

3.1.2.1 LGZ 

Pantaila honetan hautatutako LGZaren informazioa agertzen da 
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3.1.2.2 Entrega fisikoen egoeraren kontsulta  

Atal honetan, hautatutako LGZaren entrega fisikoen egoeraren zerrenda agertzen da. 

Dena zuzena bada, pdf bat deskarga daiteke egindako entrega bakoitzaren frogagiriarekin. 

Dena zuzena bada, pdf bat deskarga daiteke egindako entrega bakoitzaren frogagiriarekin. 
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 LGZ erreklamatu bada, erreklamazioaren data kontsulta daiteke, eta erreklamatutako aleak zehazten 

dituen jakinarazpena deskarga daiteke. 

 

Figura 7 irudia. NDL/Entregak/Erreklamazioak dokumentuaren xehetasun-pantaila. 

3.1.2.2.1 SERIATUentzako ekarpen digitalerako sarbidea 

LGZ seriatu baten entrega hautatu bada, pantaila honetan dokumentua igotzeko botoia gaituko da entrega 

horren ekarpen digitala egin ahal izateko. 

 

Botoia aktibatuta agertuko da ale fisikoak eraman badira eta erregistratu badira zenbakiaren ematea 

osatzeko; bestela, botoia desgaituta agertuko da  
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3.1.2.2.2 MONOGRAFIETARAKO ekarpen digitalerako sarbidea 

Monografien ekarpen digitalera sartzeko, beharrezkoa da "Entrega digitalak" fitxan klik egitea. 

 

 

3.1.2.3 Ale digitalak. 

Aplikazioaren bertsio honetan, monografietarako eta seriatuetarako ekarpen digitalak bereizi behar dira. 

Aplikazioaren etorkizuneko eguneratzeetan, argitalpen seriatuetarako ekarpen digitalak bertsio honetako 

monografien ekarpen digitalaren antzera funtzionatuko du. 

3.1.2.3.1 Ale digitalen ekarpena. MONOGRAFIAK 

Monografia baterako ekarpen digitala egitean, honelako pantaila batera iristen da, eta bertan ikus daiteke 

LGZaren ekarpen digitala zein egoeratan dagoen eta nahitaezkoa den ekarpen hori BNEra bidaltzea. 

Taulan, LGZ honetan aurkeztutako dokumentu guztiak agertuko dira. 
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Fitxategiren baten ematea egin nahi izanez gero, "Igo dokumentua" botoia sakatu behar da, eta leiho 

honetara iritsiko ginateke. 

Monografietarako ekarpen digitalek BNEk definitutako estandarrak bete behar dituzte, eta webgune 

honetan kontsulta daitezke: Lege Gordailua. Inprimatu aurretiko fitxategi digitalak. 

Hori dela eta, hainbat emate mota bereizi dira: 

1. Obra osoa fitxategi digital bakar batean dagoena. 

2. Obra osoa, ataletan banatua (estalkia eta gorputza; kapituluak; liburukiak),  horietako bakoitza 

fitxategi digital bakar batean. 

3. Elkarrekin lotutako hainbat fitxategi digitalez osatutako obra osoa (maketa-fitxategi bat, mota eta 

irudiekin). 

4. Obra osoa zatitan banatua, horietako bakoitza elkarri lotutako fitxategi digitalez osatua (maketa-

fitxategi bat, mota eta irudiekin).     

Adibide modura, obra osoa fitxategi digital bakar batean duen fitxategia igoko da. 

"Fitxategia igo" klikatzean (1. urratsa), leiho berri bat irekiko da aurkeztu nahi den fitxategia hautatzeko 

https://deposito.dl-e.es/dlp/eu/help
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Ondoren, “Onartu” sakatu (2. urratsa) eta fitxategiaren edo fitxategien izena zuzena dela baliozkotuko da; 

dena ondo badago, fitxategia gehitu egingo da (3. urratsa). Fitxategiaren izena baliozkoa ez bada, abisu-

mezu bat agertuko da, eta fitxategia ezabatu (4. urratsa) eta berriro igo daiteke (1. urratsa), fitxategiaren 

izena zuzendu ondoren.  
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Fitxategi digitalaren hautaketa amaitu ondoren, pantailan ageri den taulatik jaitsi daiteke 

Eta dagoeneko aurkeztu den fitxategia ordeztu nahi izanez gero, prozesua berriro egin daiteke, 

"Dokumentua igo" botoia sakatuta. Ez da beharrezkoa aurrez igotako fitxategia ezabatzea, aurkeztu nahi 

diren fitxategi berriekin ordezten baita. 
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Ikus daitekeenez, taulan aurreko fitxategiaren ordez ekarpen berria jarri da. 

 

 

 

3.1.2.3.2 Ale digitalen ekarpena. SERIATUAK 

Dokumentu digitala igotzeko botoia sakatu ondoren, pantaila hau agertuko da: 

 

 

irudia. Lineako argitalpena - 1 pantaila. 

 

Eskatzaileak igo nahi duen dokumentuaren tamaina hautatuko du, eta sistemak pantailaren edukian 

eguneratuko du, pantaila bera eguneratutako informazioarekin erakutsiz. 

3.1.2.3.2.1 200MB baino gutxiagoko artxiboa. 

Igo nahi den dokumentua 200 MB baino txikiagoa bada, eskatzaileak igo nahi duenari dagokion aukera 

hautatuko du “Argitalpen mota” konbototik, eta "Fitxategia igo" botoian klik egingo du.  
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Fitxategia hautatu ondoren, dagokion informazioa agertuko da 

 

 

Aurreko pantailan “Onartu” sakatu ondoren, argitalpen digitala emandatzat geratuko da. 

 

3.1.2.3.2.2 200MBtik gorako artxiboa. 
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Bestalde, igo nahi den dokumentua 200 MB baino handiagoa bada, eskatzaileak "Fitxategia igo" botoia 

sakatuko du, eta hurrengo pantaila irekiko da. 

Igo nahi den dokumentuari lotutako argitalpen-mota hautatzeaz gain, igo behar dituen fitxategi guztien 

kopurua eta fitxategiaren jatorrizko izena jakinarazi beharko ditu; izan ere, jatorrizko dokumentua zatitu 

behar duten fitxategiek formatu eta izen bat izan behar dute. 

 

Fitxategia igotzen ari den bitartean, eta fitxategiaren tamainaren arabera, beharrezkoa da ataza hori 

amaitu arte itxarotea. Honen antzeko pantaila bat agertuko da: 
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Figura 8 irudia Lineako argitalpenaren pantaila - 4. 
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Dokumentua, dokumentuen taulan agertu ondoren, ezabatu ahal izango da, "Ezabatu" botoia sakatuta. 

Baliteke okerreko dokumentu bat oker hautatu izana eta ezabatu egin behar izatea azken gordailura igota 

geratu aurretik. 
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Dokumentua gordailura igota geratzeko, pantaila honetako "Onartu" botoia sakatu beharko da. Leihoa itxi 

egiten da, eta aplikazioak mezu bat erakutsiko du ekarpena behar bezala amaitu den ala ez adierazteko. 

3.1.2.3.2.2.1 Nola zatitu 200MBtik gorako fitxategiak 

1- Deskargatu 7zip programa web orritik  

https://www.euskadi.eus/legezko gordailu-erregistroa/web01-tramite/eu / 

fitxategi handi bat hainbat txikiagotan zatitu ahal izateko 

 

Instalatu ondoren, Lege Gordailura igo nahi den artxiboa dagoen karpetara joan behar da, 

adibidez 

https://www.euskadi.eus/legezko%20gordailu-erregistroa/web01-tramite/eu%20/
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Fitxategiaren gainean jarri eta saguaren eskuineko botoia sakatu behar da. Orduan, "7-Zip" sakatu 

eta agertzen den hurrengo menuan "Erantsi fitxategiari..." sakatu 

 

Orduan, honen antzeko leiho bat agertuko da 
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Datu batzuk bete behar dira 

- Igo nahi den fitxategiaren izena idazten da, adibidez miLibro.tar. Formatu hau izan behar du: 

NombreDelArchivo.tar 

Non: 

▪ ArtxiboarenIzena: Lege Gordailuan gorde nahi den artxiboaren izena da. Ez 

du espazio edo sinbolo berezirik izan behar, adibidez: -, #, @, |,.. 

▪ tar: fitxategiaren luzapena da 

- Fitxategiaren formatua: Erakusten diren aukera guztien artean “tar” hautatu behar da, irudian 

erakusten den bezala 

- Ondoren, artxibo bakoitzak zenbat okupatuko duen adierazi behar da. Gehienez 190MB izan 

daiteke. 

- - Azkenik, “Onartu” sakatu behar da 

Hurrengo irudian ikusten den bezala, jatorrizko artxiboa dagoen toki berean tamaina txikiagoko 

hainbat artxibo sortu dira, eta horiek Lege Gordailuan gorde behar dira. 
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Fitxategi horiek zenbakituta daude, eta adibide honetan ikus daiteke 2 fitxategi sortu direla. 

Behin puntu honetan, Lege Gordailuaren aplikaziora joan daiteke ekarpen digitala egiteko. 

 

3.1.2.3.3 Erreklamazio-dokumentua bistaratzea eta deskargatzea. 

Entregaren/erreklamazioen xehetasun-pantailatik, baldin eta entregak erreklamazio bat aurkezten badu 

kontsultatzen ari den LGZari dagokion entregetako baterako, sistemak "Erreklamazioa" esteka bat 

erakutsiko du, eta bertatik erreklamazio-dokumentua ikusi eta deskargatu ahal izango dugu. 

 

3.1.2.4 Eskabide-dokumentua bistaratzea eta deskargatzea 

LGZak bilatzeko pantailatik, LGZ zehatz bat hautatuz, "Dok Eskaera" botoia sakatuz gero, sistemak LGZri 

dagokion eskaera-dokumentua ikusteko eta deskargatzeko aukera ematen digu.. 
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3.1.2.5 Ematearen dokumentuaren ikustea eta jeistea 

LGZak bilatzeko pantailatik, ematea eginda duen LGZ bat aukeratuz, “Dok. Gordetzea” sakatuz gero, 

sistemak aukera emango digu LGZ horri dagokion eskaera dokumentua ikusi eta jaisteko. 
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3.1.2.6 LGZak Excelera esportatzea 

Ekintza honen bidez, eskatzaileak pantaila bidez erakusten diren LGZak Excelera esportatu ahal izango 

ditu.  

 

LGZak bilatzeko pantailatik, "Esportatu" botoia sakatuz gero, sistemak Excel fitxategi bat sortuko du 

pantailan agertzen diren LGZen informazioarekin. 

 

 

9. irudia. LGZen kontsulta-kudeaketaren excela 

                                    

 

3.1.3 Espainiako Liburutegi Nazionalera (BNE) egindako bidalketen egoera 

 

Lege Gordailuko Zenbakietarako ekarpen digitalak egin ondoren, ekarpen digitalei dagozkien fitxategiak 

bidaltzen dira BNEra, eta atal honetan bidalketa horien eta horietako bakoitzean bidaltzen diren fitxategien 

egoera kontsulta daiteke. 
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Hemendik egin daiteke: 

• Iragazi: bilaketarako adierazitako irizpideen arabera bilatzen ditu BNErako bidalketak. 

• Garbitu: bilatzeko sartu diren irizpide guztiak ezabatzen dira. 

• Entregaren xehetasuna: NDL zehatz baten entrega kontsultatu. 

• Zehaztu bidalketa: kontsultatu bidalketaren egoera BNEra. 

 

Jarraian, funtzionalitate horietako bakoitza deskribatzen da. 

3.1.3.1 Iragazi 

Funtzionalitate horren bidez, eskatzaileak bere profileko LGZei dagozkien ekarpenak bilatuko ditu, ekarpen 

hori BNEra bidali izanaren informazioarekin. Hurrengo adibidean ikusten da Gipuzkoak BNEra egindako 

bidalketa guztiak zuzenak izan direla, hau da, BNEra egindako bidalketa zuzena dela eta dokumentuaren 

egoera ere zuzena dela.. 
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3.1.3.2 Entrega kontsultatu 

LGZ baterako entrega kontsultatu nahi izanez gero, taulan dagokion errenkada hautatu eta "Entregaren 

xehetasuna" botoia sakatu behar da 
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Espediente horretarako egin diren entrega digital guztiak erakusten dituen pantailara sartuta, beharrezkoa 

izanez gero kopia digitala berriro igo ahal izango da. 

 

3.1.3.3 Bidalketen xehetasunak 

"Bidalketaren xehetasuna" sakatuz gero 
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leiho bat irekitzen da, eta hautatutako bidalketan BNEra bidali diren dokumentuen egoera ikus daiteke 

bertan. 
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Horrela, eskatzaileak berriro igo ditzake plataformara NDL horri dagozkion fitxategi digital guztiak. 

Adibidez, BNEk fitxategietako bat atzera botatzen badu, beharrezkoa da fitxategi guztiak berriro igotzea, 

eta ez errorea eman duena bakarrik. 

3.1.3.4 Esportatu 

Nahi izanez gero, egindako bilaketan berreskuratutako informazio guztia Excel fitxategi batera esporta 

daiteke. Botoia sakatuz bakarrik hasten da fitxategia deskargatzen. 
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