Aplicacion de solicitud de
certificados TicketBAI




Gestion de certificados para TicketBAl

-

El dispositivo (TPV, PC, Tablet, balanza, etc... ) o dispositivos (caja
registradora + impresora fiscal, balanza + PC, etc...) que de forma
coordinada intervengan en el proceso de emision de la factura deben
garantizar que el dato en soporte electréonico que se genera y almacena
para su posterior envio a la autoridad tributaria contiene la misma
informacién que la factura emitida.

Una factura impresa ( en papel o e-factura ) que no tenga su
correspondiente soporte electronico no tendra validez y viceversa.

Asi mismo, el proceso incorporara elementos de seguridad que permitan
asegurar que la informacion que se envia a la agencia tributaria no ha sido
alterada tras la emision de la factura y en caso contrario se pueda
identificar la alteracion.




ot

Zzenpe

@ Certificados para dispositivo




Certificado de dispositivo para TicketBAl

En la generacion y emision de la factura el dispositivo de facturacidn genera el fichero de
factura y lo firma utilizando el certificado de dispositivo. Cada documento de factura fisico
y/o electrdnico contienen idéntica informacidn tributaria.

Certificado de dispositivo:

e  Estara instalado y vinculado al dispositivo de facturacion
(TPV, dispositivo fiscal, tableta, etcétera).

* El software de facturacion instalado en el dispositivo
utiliza el certificado de dispositivo en el proceso de
generacion de facturas para firmar cada una de las
facturas.

* Se podra utilizar también para autenticar la transmisién
de los ficheros de facturas a la Hacienda foral.

El certificado de dispositivo permite identificar y asegurar la
integridad de una comunicacion online.




Solicitud de certificado de dispositivo

-

@ Parasolicitarlo la persona interesada deberd identificarse con un BakQ o un certificado
electrdnico cualificado (Izenpe, DNMT, DNle...).

® Elsolicitante podra autorizar a terceros la solicitud.

® Lasolicitud puede realizarse de forma completamente on line a través de la aplicacion
web de Izenpe:

https://servicios.izenpe.com/ticketbai/



https://servicios.izenpe.com/ticketbai/

Acceso a la aplicacidn

‘_é. Gestion de certificados para TicketBAl

GESTION DE CERTIFICADOS DE DISPOSITIVOS

Seleccione el tipo de certificado que desea gestionar

Certificados de dispositivo

El cerfificado de dispositivo permite identificar y asegurar la B3 Giltza - Senvicios de identificacion - Google Chrome — O X
integridad de una comunicacion online. Para solicitarlo la
persona interesada debers identificarse con un BakQ o un
certificado elecironico cualificado (Izenpe, FNMT, DNle_..). EI
solicitante podrd autorizar a terceros la solicitud. El coste por
certificado es de 20,66€ (+IVA) y su vigencia es de 10 afios. %

@ eidasdes.izenpe.com:8082/trustedx-authserver/izenpe/flowSelector.xhtml

1Zenpe

—> Acceder IZENPE solicita su autenticacion
Seleccione cual de los mguwemes medios de identificacion desea utilizar:
Q
DNI/NIE, contrasefia y coordenadas
Asegurese de contar con un medio de identificacion electrénica centitcacos digates
valido para poder autenticarse en la aplicacion. Como soctar Baka?
El portal le mostrara los medios admitidos. cancelar

p




Gestion de persona usuaria

-

ES |

S€ gestion de certificados para TicketBAl

GESTION DE CERTIFICADOS DE DISPOSITIVOS e FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA

Seleccione una accion a realizar 99999982F

FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA A
99999982F

0

Gestion de los

certificados de

dispositivo Nombre

— FUNCIONARIO DIAZ DE
CERIO CALLEJA

DNI / NIE
99999982F

()

& Salir

Toda la informacion acerca de los servicios [zenpe en www izenpe eus

2020 © ZENPE 5.A.

Una vez autenticado, la aplicacion le mostrara los datos de la persona identificada en la parte
superior derecha.
Puede comprobar y editar los datos desplegando el panel.




Gestion de persona usuaria
Editar datos

-

ES |

8€ gestidn de certificados para TicketBAl

GESTION DE DATOS DE ENTIDAD e FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA  ~,

99999982F
Panel de Contral 7 Editar ditos

Datos personales

DNUNIE/PASAPORTE Nombre

| 99909982F | | FUNCIONARIO X |
Primer apeflido Segundo apellido

| DIAZ DE CERIO X | | CALLEJA X |

Datos de la entidad

CIF Razdén Social

| 29999082F | | YoYo |
Télefono Email

[ 683810050 X | | N-DIAZDECERIOEIZENPE.ESU X |

VOLVER ACTUALIZAR

Toda La nformacidn acerca de los senvicios lzenpe en wwvw Leetps sus

Los datos extraidos del certificado no podran modificarse.

Una misma persona puede gestionar certificados de diferentes entidades y dispositivos.

e Siesrepresentante: Podra ver las solicitudes realizadas por él mismo y con su mismo CIF.
e Sies un autorizado podra ver Unicamente las solicitudes realizadas por él mismo.

p




Gestion de certificados de dispositivo

8€ | Gestion de certificados para TicketBAl Es |

GESTION DE CERTIFICADOS DE DISPOSITIVOS e FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA

99999982F

Seleccione una accion a realizar

=

.

Gestion de los
certificados de
dispositivo
—

S A

Toda La informacidn acerca de los servicios Lrenpe en www inenpe sus

2020 © IZENPE 5.A.

Debemos escoger la opcidn uUnica: Gestion de los certificados de dispositivo.




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud

88 Gestion de certificados para TicketBAI

GESTION DE CERTIFICADOS DE DISPOSITIVOS FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA  ~,

Solicitar y emitir certificados para dispositivos 59999982F

Panel de Control * Gestion de certificados de dispositivos

CERTIFICADOS SOLICITADOS

Mostrando E‘ elementos

Razon Fecha Nombre del Modelo de Niamero de Estado
social || solicitud fabricante (O) dispositivo (OU) serie (CN)

Anterior Siguiente
VOLVER [ REALIZAR SOLICITUD ]

Toda la informacién acerca de los servicios lzenpe en www izenpe.sus

2020 © IZENPE S.A.

La primera vez el listado aparecera vacio.
Tras las peticiones, la tabla recogera las solicitudes realizadas.




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud

REALIZAR NUEVA SOLICITUD FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA

Completa los datos para crear una nueva solicitud de certificados de dispositives 99999982F b
Panel de Control © Gestivn de certificados de dispositivos © Realizer colioitug
2 s o < conmsceinyeuscn —

1. Larazdn social de las
Puede incluir tantos dispositivos como desee en una misma solicitud. Se emitira un cenificado por dispositivo aUtorlzadas'

2. Completar los campos
Datos de la entidad:

Tipo de dispositive

Razén social
‘ YOYO v
Datos del dispositivo: ~ .

_ 3. Se pueden afiadir tantos
Numero de serie (CN) Tipo de dispositivo . . .
l ) ‘ I i = dlSpOSItIVOS COMmMO Sea necesario

1] | Seleccione una opcion v a
MNombre del fabricante (O) Modelo del dispositive (QU) para Cada entldad'

ANADIR DISPOSITIVO
Mostrando E’ elementos

Nimero de serie (CN) T | Tipo de dispositivo Nombre del fabricante (O) Modelo de dispositivo (OU)

No hay datos que mosirar

Anterior = Siguiente

VOLVER GUARDAR SOLICITUD




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud — datos dispositivo

REALIZAR NUEVA SOLICITUD FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA

~

Complets los datos para crear una nueva solicitud de certificados de dispositives 99999982F

Panel de Control Gestion do certificados de dispositivos Realizer coliciud

2 3o «comassinyenst

Puede incluir 1antos dispostivos como desee en una misma solicitud. Se emitird un cerificado por dispositvo

Datos de la entidad:

Razon social

[voro

Datos del dispositivo:

Nimero de serie (CN)

Tipo de dispositive

|

® l l Seleccione una opcion v

Nombre del fabricante (O)

Modelo del dispositivo (OU)

{

x| | d

Mostrando B elementos

Nimero de serie (CN)

ANADIR DISPOSITIVO

54789421

Tipo de dispositivo Nombre del fabricante (O) Modelo de dispositivo (OU)

ORDENADOR IBM PCWIN  ®

Anterior n Siguiente

VOLVER GUARDAR SOLICITUD




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud - firma

© @
Confirmacion
Soliciiud e disposiivos creada coreclaments

B S Dosge Cvwerme - B x
| # wcdasdesizenpe.com

S€ Gestidn de certificado: para TicketBAl

REALIZAR NUEVA SOLICITUD ° FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA
99999982F

Comprusbe los datos antes de Srmar ia soliciud del cendicado

Panal da Contral © Dasiibn s corfificadon ds Sisposilives © Nasifas comomee

IZENFE solicka su frma

515 navegadol le f soRctads permitrieecotar Kark Desklop manténgase a &
eaper. Cuando Brakce 1a cperackin 1 piging se recangard sutomaticamente

EN e tontars eie mtalar by st g dnica ST ¥ KOS

Nimero de serie (CN) | Tipo de dispositivo Hombre del fabricante (0)

54789421 ORDENADOR 1B PCWIN

cau-Loeepe gizenpe sus




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud - confirmacion

o ®

Confirmacién

La solicitud se ha firmado correctamente. A
continuacion, debera realizar el pago.

TicketBAI

REALIZAR NUEVA SOLICITUD FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA

Compruebe los dates antes de pagar |a solicitud del certificade 9999998 2F hd

Panel de Gontrol © Gestidn de certificados de dispositives  Realizar solloltud

2 FIRMA 3. FAGO 4. CONTRASERA Y EMISION

1. DATOS DEL DISPOSITIVO

Mosirando El elementos
Nimero de serie (CN) 1! | Tipo de dispositivo Nombre del fabricante (O) Modelo de dispositivo (OU)
IEM

4789421 ORDEMADCR PCWIN

Anterior n Siguiente
I Se rediriiré a2 pasarela de
pagos de Gobierno Vasco.




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud - pago

I"‘II'
.
M mipago

PASARELA DE PAGOS DE LA ADMINISTRACION VASCA

REALIZAR PAGO SOLICITAR JUSTIFICANTE CONTACTO ACERCADE =

) 2} s} o o

Seleccién de CPR Introduccién de datos Listado de Pagos Seleccién Entidad Financiera Realizacion del Pago

A

M Seleccione el CPR (Cadigo de Procedimiento de Recaudacion) de su requerimiento de pago.

Codigo Procedimiento de Recaudacion (CPR)

9050794 9050299 9052180

Se deben pagar todos los certificados que van en la misma solicitud.
El certificado no se emitird hasta que se haya completado el pago.




Gestion de certificados de dispositivo
Solicitud — contrasefay emision

@€ | Gestidn de certificados para TicketBAl

REALIZAR NUEVA SOLICITUD e FUNCIONARIO DIAZ DE CERIO CALLEJA

Escoja una confrasefia para su certificado ficil de recordar 99999982F

Panel de Contrel * Gestién de certificados de dispositives * Realizar solicitud

1. DATOS DEL DISPOSITIVO 2 FIRMA 3 PAGO 4. CONTRASENA Y EMISION

Tedos los cerfificados de los dispositivos incluides en la misma peficién compartira confrasefia

Introducir contrasefia 3

Contraseha Repetir contrasena

[— o] e

EMITIR

Mostrando El elementos
Numero de serie (CN) 1 | Tipo de dispositivo Nombre del fabricante (O} Modelo de dispositivo (OU)

FDGSFS ORDENADOR SGFSFG DFGDFGD

HHHGGG MOVIL HHHHH HHHH

Anterior Siguiente
Toda Ia informacitn acerca de los servicios [zenpe &n www izenpe eus

2020 & ZENPE S.A.

Se solicitara al usuario la contraseia con la que se protegera el certificado.
Si hay mas de una solicitud serd la misma contrasefia para todos los certificados.




Gestion de certificados de dispositivo
Estadosy acciones

8€ | pestin de certificados para TicketBAl
GESTION DE CERTIFICADOS DE DISPOSITIVOS o EL_LIII’S‘IUJHWIO DIAZ DE CERIO CALLEJA v
Salicitsdes realizadas Sobotiades autorizados

CERTIFICADOS SOLICITADOS

Moskunda| & ¢ | elomentos

(1] Fecha Nombee del Modelo de Mamero de seris

Entada
salicitugd solicitud b | tabricante (O] s poaitive (OU) cH) =

ESTADOS ACCIONES

Pendiente de firma Editar (procesar)

Pendiente de pago Eliminar

Pendiente de emisién Descargar solicitud

Finalizado Descargar certificado
Revocar




Gestion de certificados de dispositivo
Estadosy acciones

PANEL DE CONTROL
DNI 1. | Nombre Completo ‘ Email Teléfono movil m
99999982F  FUNCIONARIO FICTICIO MAIL@MAIL ES 666124365 Emitido

* Descarga de solicitud:
e Permite descargar el PDF con la solicitud del certificado

* Descarga de certificado:
e La contrasefia no se guarda por lo que si no la recuerdan no hay
posibilidad de uso.

* Revocacion de certificado:
¢ Se podra revocar cada uno de los certificados por separado
¢ Segenerara el impreso de revocacion que debera firmarse.
e Sellamara al servicio de revocacion del certificado.
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