GOBERNANTZA PUBLIKO ETA T DEPARTAMENTO DE GOBERNANZA
AUTOGOBERNU SAILA PUBLICA Y AUTOGOBIERNO

MEJORAS EN Tramitagune-PLATEA v2018_03 — Noviembre 2018

e Toolkit de formularios:

o Se ha completado el componente de geolocalizacién del Toolkit: mapa basico,
mapa con informaciéon de centros y mapa con informacién de areas

o Se haincorporado una utilidad para gestionar grupos de repeticion complejos

o Se ha simplificado el componente de datos de aviso del Toolkit

o Se ha mejorado la integracidon del Toolkit con el Registro Electréonico de
Representantes (RdR)

o Se ha habilitado la subsanacion de solicitudes, de forma que la persona
tramitadora puede marcar los datos a subsanar y la persona interesada puede

modificar los datos directamente sobre el formulario de solicitud

o Gestor de expedientes

o Integracion de la gestion de personas interesadas y sus representantes desde
todos las herramientas o moddulos de la plataforma de administracion
electrdnica: Toolkit, gestor de expedientes, Mi carpeta y RdR

o Mejora en la seguridad de acceso a Tramitagune, unificando perfiles,
homogeneizando criterios y simplificando el modelo de seguridad

o Gestion de los datos de las personas interesadas desde los perfiles de
tramitacién (responsables de procedimiento y responsable de expediente)

o Gestion de los datos de las personas interesadas desde el perfil de
administracion de la Unidad de Servicios Electronicos (USE)

o Gestion por dreas de actuacion de las personas fisicas y juridicas destinatarias
de audiencia

o Posibilidad de verificar firmas anteriores de un documento desde el
portafirmas, en el caso de documentos con varios firmantes

o Creada la nueva familia de procedimientos de denuncias

o Extensidn de la utilidad de “puesta en conocimiento” a todas las familias de

procedimientos de Tramitagune
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Registro Electrénico de Representantes (RdR):

o Redisefio del RdR en base a la version actual de Utilidades de Desarrollo de
Aplicaciones (UDA) de EJIE

o Sustitucion del applet de digitalizacion por el nuevo componente de

digitalizacidn, operativo en cualquiera de los navegadores mas utilizados
Utilidad de exportacién de datos a Excel para los perfiles de administracion
Mejoras en el formulario para dar de alta representaciones

Posibilidad de adjuntar mas de un documento a la solicitud de representacion
Mejoras en la modificacion de las representaciones

o O O O O

Mejoras en la renovacion de las representaciones

Mi carpeta:

o Inclusion de Mi perfil, una nueva utilidad que permite a las personas usuarias
gestionar sus datos de contacto con la Administracién

o Integracién de las representaciones del RdR en los expedientes de Mi carpeta

o Notificacién multicanal: puesta a disposicidon en la sede electrénica de todas
las notificaciones, incluidas las enviadas postalmente, de acuerdo con la Ley
39/2015

Firma electrdnica:
o Integracién de Tramitagune-PLATEA con Giltza profesional, permitiendo que

las personas empleadas publicas dispongan de un certificado profesional de

entidad publica en la nube, con la posibilidad de firmar lotes de documentos


http://uda-ejie.github.io/
http://uda-ejie.github.io/

