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Objetivo Ilab: 

Diseñar un modelo de trabajo que introduzca la salud y el bienestar como una 

nueva visión en los procesos de participación ciudadana, tratando de descubrir 

fortalezas de la comunidad participante como forma de enriquecer el resultado 

de los procesos. 

El producto final sería un manual de orientación sobre cómo trabajar la participación 
en los procesos para aumentar el bienestar en las comunidades y mejorar la salud. 
 
 
Indicador 1 propuesto en la Guía de abordaje comunitario de la salud: 
 
Valorar todos aquellos hechos, acontecimientos o acciones que elevan el grado de autonomía 
de la comunidad y aquello que refuerza la creatividad y la capacidad de autogestión de la misma.  

 
Justificación: 
Elevar el grado de autonomía significa que la ciudadanía adquiere poder.  
Jenny Popay dice que el empoderamiento es la liberación de las capacidades de las personas.  
 
Propuesta de redacción de este indicador: 
Se favorece la autonomía de la comunidad y su capacidad de autogestión 
 
  
Información que nos puede ayudar a responder este indicador basada en la evidencia: 
 

● Las comunidades locales, las organizaciones comunitarias y tejido social y las 
administraciones públicas trabajan de forma conjunta en cada una de las fases: 

o Diseño y planificación 
o Puesta en marcha. 
o Evaluación      

● Se han definido y consensuado objetivos de cada una de las partes implicadas en el 
proceso.  

● Se ha clarificado sobre qué tipo de decisiones y ámbitos van a influir quienes 
representan a las comunidades locales. 

● Se ha establecido una forma de trabajar concreta y efectiva para la comunidad 
participante. Se sabe para qué y cómo. 

● Se han identificado fortalezas y capacidades de las comunidades locales en relación 
con el proyecto. 

● Se han identificado las necesidades y prioridades locales en relación con el proyecto en 
cuestión. 

● Han surgido grupos o proyectos nuevos fruto del proceso participativo. 
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Indicador 2 propuesto en la Guía de abordaje comunitario de la salud: 
  
Asegurar la calidad de las relaciones, entre las personas que de una manera u otra participan en 
el proceso; entre los diferentes grupos, asociaciones o servicios que, por un lado, llevan adelante 
su propio proyecto y sus finalidades y, por el otro, saben relacionarse con el proyecto colectivo. 
 
Justificación: 
El grupo trabaja de forma coordinada, hay cohesión y se generan procesos relacionales y 
vínculos entre las personas de la comunidad más allá de los elementos formales de 
coordinación. 
 
Propuesta de redacción del indicador: 
Se apoya y se promueve la implicación de la comunidad y la calidad de sus relaciones para 
que la participación se mantenga en el tiempo. 
 
 
Información que nos puede ayudar a responder este indicador basada en la evidencia: 
 

● Se asegura desde el inicio y a lo largo de todo el proceso, la participación de todas las 
personas que forman parte del proyecto. 

●  Se identifica y se trabaja con redes y organizaciones comunitarias especialmente las que 
llegan a grupos en situación de vulnerabilidad o comunidades de reci ente creación. 

● Se incorpora desde el principio el proceso de evaluación de las actividades de 
participación. 

● Se comparten los resultados de la participación con la comunidad local implicada así 
como con otros agentes de interés con el fin de recibir una retroalimentación de los 
mismos. Se han establecido diferentes cauces de comunicación.  

● Se tienen en cuenta las necesidades expresadas y prioridades establecidas por las 
personas que participan. 

● Se ha facilitado la conexión entre diferentes agentes. 
● Han surgido nuevas redes o alianzas entre agentes locales a partir del proceso 

participativo. 
● Se han generado estrategias de coproducción (nuevas acciones) entre diferentes 

agentes participantes. 
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Indicador 3 propuesto en la Guía de abordaje comunitario de la salud: 
 
Llegar al conjunto de la población y permitir y facilitar la integración de personas, grupos, 
colectivos con mayor riesgo de tener peores indicadores de salud.  
Tener en cuenta la perspectiva de equidad en todas las fases del proyecto es un elemento  
fundamental. 
 
Propuesta de redacción del indicador: 
Se promueve que en la toma de decisiones y en la conformación de grupos decisores o 
motores se incluyan personas que reflejen la diversidad de la comunidad local. 
 
 
Información que nos puede ayudar a responder a este indicador basada en la evidencia: 
                       

● Se ha analizado la diversidad de la comunidad e identificado personas que la 
representan. 

● Se han identificado barreras y facilitadores para la participación de los grupos en 
situación de vulnerabilidad o aislamiento 

● Se proporciona el apoyo necesario para que la gente participe: 
o Se ha utilizado un lenguaje claro, conciso e inclusivo  
o Las actividades se han realizado en locales accesibles y adecuadamente 

equipados, agradables y seguros que permitan un ambiente relajado e informal 
o Se ha ofrecido acciones paralelas de cuidado de la población infantil y personas 

en situación de dependencia 
o Se ha cuidado de que la programación horaria de las acciones o encuentros 

facilite la participación de personas con diferentes realidades laborales o 
sociales  

o Las estrategias de comunicación contemplan medios no digitales, diferentes 
idiomas y recursos gráficos no escritos 

● Se han tenido en cuenta los diferentes colectivos en función de los ejes de la desigualdad 
social*:  
 

o Estos grupos de la comunidad tienen participación en el espacio de trabajo 
o El diagnóstico tiene en cuenta las necesidades específicas de esos grupos 
o El proceso afecta a los intereses específicos de esos grupos. 

 
*Atención especial a situaciones de inequidad por razón de: 

★ Territorio (personas con algún tipo de aislamiento geográfico, urbanístico o 
arquitectónico de la comunidad) 

★ Etnia (minorías étnicas o culturales presentes en la comunidad) 
★ Género (mujeres) 
★ Nivel socioeconómico y educativo (personas con bajos ingresos, bajo nivel 

educativo o bajo nivel socioeconómico) 
★ Edad (representación de los diferentes grupos de edad) 
★ Lugar de nacimiento y migración 
★ Diversidad funcional   
★ Orientación sexual e identidad y expresión de género minoritarias 
★ Ideologías o creencias religiosas (personas con ideologías o creencias religiosas 

minoritarias) 
 


