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Contexto



Recordando el Objetivo

Construir de forma consensuada un estandar basico vy
avanzado de publicacion de informacion sobre los
compromisos de mandato para las instituciones vascas (niveles
autonomico, foral y local), con un metodo de seguimiento que
conlleve: informes de seguimiento, publicacion de datasets
sobre indicadores de seguimiento Yy visualizaciones de
cumplimiento comprensibles por la ciudadania; y con un plan de
participacion/comunicacion en clave de auditoria social

@

¢ PARA QUE?
Asentar la practica de la rendicion de cuentas mediante
planes de mandato y la colaboracion ciudadana en su
seguimiento y evaluacion para lograr una ciudadania mas
participativa en los asuntos publicos.




Temas relevantes

1. Realidad dispar de la utilizacion de los Planes de Mandato
O DDFF y ayuntamientos grandes
0 Ayuntamientos medianos
O Ayuntamientos pequenos

2. Existen a nivel foral servicios tecnologicos de apoyo a la gestion municipal

3. Aplicabilidad del concepto a otras realidades (planes sectoriales, otros planes
transversales,...)

4. Apuesta por definir un modelo basico, sobre el que cada institucion pueda
profundizar si lo desea (por ejemplo, vinculandolo con Presupuestos
Estratégicos)
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El Modelo
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Plan de Mandato. Elementos a tener en cuenta para su elaboracion

O Compromisos claros y adecuadamente concretados. Orientado desde el
comienzo a la rendicion de cuentas

O Horizonte = la legislatura

O Elaborar en los primeros meses del mandato

O Necesidad de coherencia con el/los programa(s) electoral(es) de los grupos
gue conforman/soportan al Equipo de Gobierno



FICHA DE CONCRECION INICIAL de las acciones/compromisos integrantes del Plan
local de Mandato

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEE'S

IMPRESCINDIBLE DESEABLE

PARA ENTIDADES CON
GRAN RECORRIDO PREVIO

O Descripcion, objetivosy | U Eje estratégico en el que se encuadra (nivel 1 de despliegue) @ U Otras areas o unidades

alcance de la accion U Objetivo estratégico en el que se encuadra (nivel 2 de municipales implicadas

Q Indicador principal de despliegue) (si existe) Q4 Otros agentes implicados
medicién del grado de (institucionales, sociales,...)

avance/cumplimiento de _ o
la accion U Fecha prevista de inicio

U ODS con el que se relaciona

U Fecha prevista de finalizacion

U Hitos relevantes de la accion

U Grupo(s) de interés a los que va orientada o beneficia

U Distrito y/o barrio en el que impactard principalmente

U Tematica(s) sectorial(es) con las que esta relacionada

U Presupuesto estimado

Q Area o unidad responsable

U Otros indicadores para medir la dimension/volumen de la
accion

Q Otros indicadores para medir el impacto de la accion

U Otros indicadores para medir la satisfaccion de las personas
y/o agentes beneficiarios de la accion



TEMATICAS SECTORIALES que valdrian PARA CARACTERIZAR LAS ACCIONES

del Plan de Mandato

Accesibilidad

Accion social
Atencion ciudadana
Ciencia y tecnologia
Comercio local
Consumo
Convivencia
Cooperacion al desarrollo
Culturay ocio
Deporte

Derechos humanos
Desarrollo econdmico
Diversidad funcional
Educacién

Empleo y talento
Espacio publico
Euskera

Familia

Fiestas

Fiscalidad

Gestion avanzada

Igualdad

Industria

Infancia y menores

Juventud

Medio ambiente

Obras e infraestructuras
Participacion ciudadana y gobierno abierto
Personas mayores

Planificacion urbana

Rehabilitacion y regeneracion urbana
Salud

Sector primario/desarrollo rural
Seguridad y convivencia

Servicios basicos

Trafico y movilidad

Turismo

Valores

Vivienda
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FICHA DE SEGUIMIENTO/EVALUACION de las acciones/compromisos integrantes
del Plan local de Mandato

NIVEL 2 NIVEL 3
NIVEL 1 IMPRESCINDIBLE DESEABLE PARA ENTIDADES CON GRAN
RECORRIDO PREVIO
Q Principales actividades O Grado de avance cuantitativo en Q Evidencias (imagenes, videos,
~ desarrolladas - relacion al objetivo inicial ~ documentos,...) que demuestren el
- 0 Estado de la accién (una escala - O Medicion de los indicadores definidos avance producido
~ con posibles estados) - O Explicacion sobre la perspectiva de

género en relacion al proyecto

O Explicacioén sobre la perspectiva de
- edad en relacion al proyecto

U Instrumentos de participacion
' utilizados en el proyecto

Q Otras estrategias y/o planes
municipales con las que esta
relacionado
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TIPOLOGIAS DE AGENTES CON LOS QUE SE DEBERIA MANTENER UNA
RELACION DE CONTACTO/COLABORACION CONTINUADA EN LOS PROCESOS DE
RENDICION DE CUENTAS, bien porque sean objeto de los diferentes

proyectos/compromisos, bien porque puedan actuar como prescriptores/difusores
ante la ciudadania

NIVEL 2 NIVEL 3
NIVEL 1 IMPRESCINDIBLE DESEABLE PARA ENTIDADES CON GRAN
RECORRIDO PREVIO

U Asociaciones vecinales U Centros educativos y formativos y U Representantes de las y los
. O Asociaciones sectoriales (de - otros agentes del conocimiento - trabajadores municipales
. comerciantes, empresariales, de - O Empresas tractoras - 0O Sindicatos

personas mayores, de mujeres, ' :

juveniles,...)
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SOPORTES/CANALES A TRAVES DE LOS CUALES SE PODRIA EJERCER LA
RENDICION DE CUENTAS de un Plan local de Mandato

NIVEL 3
NIVEL 1 NIVEL 2
IMPRESCINDIBLE DESEABLE G;:I\T’;EQIS:LDQBE)SP%(EI\\I/IO
O Web municipal con U Informes escritos detallados con fichas del grado de O App especifica
informacion sobre las avance/cumplimiento de cada accién y de su impacto en el 0O Buzoneo en viviendas
acciones desarrolladas desarrollo del municipio
. L . . . U Exposiciones fisicas
U Medios de comunicacion propios (revista municipal) (paneles, carpas,...)
J Redes sociales U Emails informativos a
U Consejos de distrito/barrio suscripciéon de personas

U Consejos/foros sectoriales (Consejo Medioambiental, interesadas

Comision de Igualdad,...)
4 Consejo Civico municipal

U Encuentros presenciales de rendicion de cuentas abiertos a
cualquier persona interesada

O Encuentros presenciales de rendicion de cuentas
restringidos a paneles ciudadanos construidos en base a una
muestra estadistica representativa



Dinamica

¢,Os parece adecuada la Hoja de Ruta que se propone?

¢,Os parece adecuado el modelo? ¢Hay algo que deberiamos
iIncluir o modificar?

¢, Qué podriamos hacer para animar a que los ayuntamientos
(sobre todo los de reducida dimension) se incorporen al
proyecto?

¢, Se 0s ocurre como podriamos desarrollar de forma eficaz y
eficiente la Auditoria Social?
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Proximos pasos con
el Grupo de Compromiso

15



Proximos pasos con el Grupo de Compromiso

1. Informacion continuada sobre los avances de los Ayuntamientos (adhesion +
aplicacion del Modelo). Indicadores de monitorizacion:

0 N° de ayuntamientos adheridos al proyecto piloto

0 N° de ayuntamientos que elaboran y publican Planes de Mandato

O Caracterizacion de los Planes

O Caracterizacion de los Soportes/Canales de Comunicacion inicial de los Planes
O Caracterizacion de los Soportes/Canales de Rendicion de Cuentas previstos

2. Preparacion de la Auditoria Social
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