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Hipoteka-kaleratzeak +
 Errentamendu

Testuinguruko 
datu batzuk



 

Kaleratzeen aurrean,

Zer estaldura publikoa dugu?

EAE-KO BABES SOZIALEKO SISTEMA



BABES ESPEZIFIKOA

AURREKARIAK

 
1/2013 Legea, maiatzaren 14koa,

hipoteka-zordunen babesa,
zorraren berregituratzea eta
alokairu soziala indartzeko

neurriak: Hipoteka-betearazpenak
etetea eta alokairua eskuratzea

etxebizitzan bertan.
Geroago, aldatu egin zen eta poliki-

poliki handitzen joan zen babes-
estaldura.

 
 

2012an, Eusko Jaurlaritzaren Hipoteka Bitartekotzarako Zerbitzua
sortu zen Justizia Sailaren mende, eta hipoteka-betearazpenetan
jarduten du soilik, bitartekarien eta profesionalen bidez.
Etxebizitza, Herri Lan eta Garraioetako sailburuaren 2012ko urriaren
15eko Agindua, Etxebizitza-eskatzaileen erregistroari eta babes
ofizialeko etxebizitzak nahiz araubide autonomikoko zuzkidura-
bizitokiak esleitzeko prozedurei buruzkoa:Hipoteka-betearazpen
baten ondorioz etxebizitza galdu duten eta ardurapeko adingabeak
dituzten bizikidetza-unitateei zuzenean esleitzea jasotzen du
(etxebizitza ordainean ematea onartzen dugu).
39/2008 Dekretua, martxoaren 4koa, Babes publikoko etxebizitzen
araubide juridikoari eta etxebizitzaren eta lurzoruaren inguruko
finantza-neurriei buruzkoa. Alokairuan zeuden pertsona kaleratuak
ere hartzen ditu, espresuki aipatzen ez baditu ere.

 

ESTATUAN

AUTONOMIAN



CONVENIO: BUENAS PRÁCTICAS

 
 
 
 

 
HELBURUA:

AUZITEGI, UDAL ETA EUSKO
JAURLARITZAREN ARTEKO
JARDUERA-PROTOKOLOA
FAMILIA-ETXEBIZITZAKO

KANPORATZEETAN,
ALOKAIRUKO HIPOTEKA-
BETEARAZPENETAN ETA

KALERATZEETAN.
 
 
 
 
 

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU
NAGUSIAREN, EUSKO
JAURLARITZAREN ETA EUSKADIKO
UDALEN ELKARTEAREN ARTEKO
2013KO LANKIDETZA-
HITZARMENA, FAMILIA-
ETXEBIZITZATIK BOTATZEAREN
ONDORIOZKO EGOERAK
HAUTEMATEARI BURUZ 
JARDUNBIDE ONEN HITZARMENA

 

Lehenengoz, alokairuko pertsona

kaleratuen babes espezifikoa sartzen da

kolektibo gisa



 
 
 
 

 

HITZARMENA ALDATZEKO
BEHARRA

KALERATZE-KOPURUAREN JARRAITUTASUNA, ALOKAIRUAN BATEZ ERE
2013KO PROTOKOLOA ARGITZEKO BEHARRA. AUZITEGIEN PORTAERA
DESBERDINA ETA KOMUNIKAZIO URRIA
EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO KALERATZE-PROZEDUREI
BURUZKO DATUAK BILTZEKO BEHARRA ETA PROZEDURA ZIBILAREN
LEGEAN JASOTAKO LEGEZKO BETEBEHARRAK ERAGINDAKO
PERTSONAK
PZL-AK JASOTZEN DUEN LEGE-BETEBEHARRA



Nolako bilakaera izan du lankidetza-hitzarmenak?

HITZARMENA: LEGEZKO BETEBEHARRA

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EKAINAREN 11KO 5/2018 LEGEA, PROZEDURA
ZIBILARI BURUZKO 1/2000 LEGEA ALDATZEN
DUENA, ETXEBIZITZAREN LEGEZ KONTRAKO

OKUPAZIOARI BURUZ

HAIN ZUZEN, HAUXE XEDATZEN DU HAREN
150.4 ARTIKULUAN: EBAZPEN BATEN

ONDORIOZ ETXEBIZITZA BATEAN BIZI
DIRENAK (OKUPAK ERE BAI) HANDIK

KALERATZEA ADIERAZTEN DUTEN
PROZEDURA GUZTIETAN, AUZITEGIAK

AHULEZIA-EGOERA BEREZIA ANTZEMATEN
BADU, INFORMAZIO HORI HELARAZI

BEHAR DIE GIZARTE ZERBITZUEI,
INTERESDUNEN BAIMENAREKIN BETIERE



Nolako bilakaera izan du lankidetza-hitzarmenak?

HITZARMENA: LEGEZKO
BETEBEHARRA

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ONDOREN, ETXEBIZITZA ETA
ALOKAIRUAREN ARLOKO PREMIAZKO

NEURRIEI BURUZKO MARTXOAREN 1EKO
7/2019 ERREGE LEGE DEKRETUAK BESTE

APARTATU BAT (5.A) GEHITZEN DIO
PROZEDURA ZIBILAREN LEGEAREN 441

ARTIKULUARI, 250.1 1 ARTIKULUAN
JASOTAKO PROZEDURETARAKO (BOE,

2019/03/05)



 

2013KO ESPERIENTZIAREN ETA
LEGEZKO ALDAKETEN ONDOREN

HITZARMENAREN 2019KO
BERRITZEA



CONVENIO: BUENAS PRÁCTICAS

 
 
 
 

 
HELBURUA:

 
 
 
 
 
 

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU
NAGUSIAREN, EUSKO
JAURLARITZAREN ETA EUSKADIKO
UDALEN ELKARTEAREN ARTEKO
2019KO HITZARMENA, FAMILIA-
ETXEBIZITZATIK KALERATZEAREN
ONDORIOZKO AHULEZIA-
EGOERAK HAUTEMATEKO 
2019/02/27KO HITZARMENA BERRITZEA
(2019KO MAIATZAREN EHAA)

JARDUERA-PROTOKOLOA EZARTZEA
AHULEZIA-EGOERA BEREZIAN DAUDEN
PERTSONAK ETXEBIZITZATIK KALERATZEA
EKAR DEZAKEEN EBAZPEN JUDIZIAL
BATEN ONDORIOZKO PROZEDURA
GUZTIETAN ETA
APLIKAZIO INFORMATIKO BAT SORTZEA,
BIDE ELEKTRONIKOEN BIDEZKO
KOORDINAZIOA BIDERATZEKO.

HITZARMENA, LEGEZKO BETEBEHARRA
JASOTZEN DUENA ETA KOORDINAZIO-
IBILBIDE AZKARRA, ERAGINKORRA ETA
EFIZIENTEA EZARTZEN SAIATZEN DENA



LANKIDETZA-HITZARMENA 2019

 

NORTZUK DIRA
“AHULEZIA
BEREZIKO

PERTSONAK”?

B A I N A . . .



ESPECIAL VULNERABILIDAD

 

DEFINIZIO ESPEZIFIKORIK EZ DAGOENEZ, 1/2013
LEGEA AIPATU BEHAR DUGU, OBJEKTIBOKI

DEFINITZEN BAITU NORTZUK DIREN AHULEZIA
BEREZIKO PERTSONAK:

 
 

FAMILIA UGARIAK
SEME-ALABAK DITUZTEN GURASO BAKARREKO UNITATEAK
ADINGABE BAT DUTEN FAMILIA-UNITATEAK
DESGAITASUNEN BAT, MENDEKOTASUNA EDO LAN-JARDUERA
GAUZATU EZIN DUTEN GAIXO IRAUNKORRAK DITUZTEN FAMILIA-
UNITATEAK
FAMILIA-UNITATEAK, NON KONTRATUAREN EDO HIPOTEKAREN
TITULARRA LANGABEZIAN DAGOEN
GENERO-INDARKERIAREN BIKTIMAK DITUZTEN FAMILIA-UNITATEAK
60 URTE BAINO GEHIAGOKO PERTSONAK DITUZTEN FAMILIA-
UNITATEAK



JARDUERA-PROTOKOLOA

 

 
 
 
 

AUZITEGIAK AHULEZIA-EGOERA BEREZIKO PERTSONAK EGON
DAITEZKEELA ANTZEMATEN BADU, OINARRIZKO GIZARTE ZERBITZUEI
JAKINARAZI BEHAR DIE, INTERESDUNEN BAIMENAREKIN BETIERE
 
 



 

 

Zer eskatzen diegu oinarrizko
gizarte-zerbitzuei?

KALERATUEN ARRETA KOORDINATZEN
PARTE HARTZEA OINARRIZKO GIZARTE-

ZERBITZUEK ETA, ZENBAIT KASUTAN,
UDALEN BIDEZ ETXEBIZITZA ESKATZEKO

AUKERA



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN

 

OINARRIZKO GIZARTE-
ZERBITZUEK HAINBAT
AUKERA DITUZTE
AUZITEGIARI ERANTZUTEKO
 
 
 

ESKU HARTZEKO PROPOSAMENA EGITEA, ETA EUSKO JAURLARITZAREN

ETXEBIZITZAKO SAILBURUORDEARI JAKINARAZTEA ETXEBIZITZA BATEN ESKAERA,

UKITUTAKO PERTSONEK BABES OFIZIALEKO EDO ANTZEKO ETXEBIZITZAK

ESKURATZEKO BALDINTZAK BETETZEN BADITUZTE.

GIZARTE-LAGUNTZA EDO -PRESTAZIOREN BAT IZAPIDETZEA

BESTE GIZARTE-ZERBITZU BATZUETARA BIDERATZEA

ESKAERA BAZTERTZEA, IRIZTEAGATIK JARDUERA-ESPARRUARI DAGOKION

EGOERATZAT HARTZEKO BALDINTZAK EZ DIRELA BETETZEN, EDO DAUDEN

BITARTEKOEKIN DAGOENEKO ERANTZUNA EMAN ZAIOLA

ETA AURREKO AUKERAREN BAT EDUKIKO DUEN GIZARTE-

TXOSTENA JAKINARAZI BEHAR DIO AUZITEGIARI



 

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU NAGUSIA
 
 

Ukitutako pertsonen baimena biltzea

Gizarte-arloko zerbitzuei eta programei buruzko informazioa ematea.

Bere eskumenen eremuan, hitzarmenaren prestakuntza-, informazio- eta hedatze-

jarduerak antolatzea

Bere eskumenen eremuan, abokatu eta prokuradoreen elkargoen lankidetza eta

partaidetza sustatzea, hitzarmenaren xedeak eta helburuak lortzeko

Eusko Jaurlaritzarekin elkarlanean aritzea erregistro informatiko bat egiteko,

erakundeen arteko komunikazioa eta egindako jarduketen azterketa estatistikoa

ahalbidetzeko

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU
NAGUSIAREN, EUSKO
JAURLARITZAREN ETA EUSKADIKO
UDALEN ELKARTEAREN ARTEKO
2019KO HITZARMENA, FAMILIA-
ETXEBIZITZATIK KALERATZEAREN
ONDORIOZKO AHULEZIA-
EGOERAK HAUTEMATEKO 
ALDERDIEN ARTEKO KONPROMISOA



 

EAE-KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
 
 

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU
NAGUSIAREN, EUSKO
JAURLARITZAREN ETA EUSKADIKO
UDALEN ELKARTEAREN ARTEKO
2019KO HITZARMENA, FAMILIA-
ETXEBIZITZATIK KALERATZEAREN
ONDORIOZKO AHULEZIA-
EGOERAK HAUTEMATEKO 
ALDERDIEN ARTEKO KONPROMISOA

ENPLEGUA ETA GIZARTE POLITIKAK

Alderdi guztiei zuzeneko sarbidea ematea on lineko
gida batera, zeinak babesaren gizarte-eremuaren
baliabide guztiak jasotzen dituen.

LANA ETA JUSTIZIA

Abokatu eta prokuradoreen elkargoen lankidetza eta
partaidetza sustatzea, eta hitzarmenaren xedeak eta
helburuak lortzen inplikatzea.
Hitzarmenaren prestakuntza-, informazio- eta hedatze-
jarduerak antolatzea

(HIRU SAILEN PARTE-HARTZEA))



 

EAE-KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
 
 

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU
NAGUSIAREN, EUSKO
JAURLARITZAREN ETA EUSKADIKO
UDALEN ELKARTEAREN ARTEKO
2019KO HITZARMENA, FAMILIA-
ETXEBIZITZATIK KALERATZEAREN
ONDORIOZKO AHULEZIA-
EGOERAK HAUTEMATEKO 
ALDERDIEN ARTEKO KONPROMISOA

INGURUMENA, LURRALDE PLANGINTZA ETA
ETXEBIZITZA

Babes publikoko edo antzeko etxebizitza ematea,
eragindako udalak hala eskatuz gero, bizikidetza-
unitateak etxebizitza horiek eskuratzeko baldintzak
betetzen baditu eta Etxebizitza Eskatzaileen Erregistroan
izena emanda badago

Erregistro informatiko bat egitea erakundeen arteko
komunikazioa eta egindako jarduketen azterketa
estatistikoa ahalbidetzeko



 

ETXEBIZITZA BAT ZUZENEAN
ESLEITZEA ESKATZEKO
AUKERA, ERRENTAMENDU
ERREGIMENEAN (39/2008
Dekretuaren 12. art.)
 
 
 

Prozedurak eta betekizunak:

Ordezkaritza politikoa duenaren eskaera erakunde
bidaltzaileari. Administrazio horrek etxebizitza propioak
dituen eta ukitutako familiari eskaini zaion adierazi behar
du, baita urtebeteko lankidetza-konpromisoa ere zorra
ordaintzeko, ordaindu gabeko egoera batetik etorritako
espedientea bada.

Gainera, oinarrizko gizarte-zerbitzuen txostena gehitu
behar du, non erakusten diren familiarekin jarraitzen den
Esku hartzeko Plana eta gizarte-bazterkeriako arriskuaren
balioespena.

 
Etxebide Etxebizitza Eskatzaileen Erregistroan alta
emanda egon behar du eraginpeko bizikidetza-unitateak.

 

Kreditu-erakundeen eta Euskal Autonomia
Erkidegoko Administrazioaren arteko finantza-
lankidetzari buruzko dekretua etxebizitzaren eta
lurzoruaren arloan, eta etxebizitzaren neurri
osagarriei buruzkoa (izapidetzen, informazio
publikoa, Bigarren Azken Xedapena)



 

Prozedurak eta betekizunak:

Etxebizitzako sailburuordeari bidali behar zaio eskabidea. Ebazteko epea 3
hilabetekoa da.

 

Ez da presako errekurtsoa. Onartzen bada, urtebeteko kontratua sinatuko da, eta
zazpi urtez luzatu ahalko da.

 

Ez da kaleratuek duten eskubide subjektiboa etxebizitza izateko; Etxebizitzaren
ekainaren 18ko 3/2015 Legeak 7. artikuluan eta Laugarren Xedapen Iragankorrean
jasotzen da eskubide hori.

 

Etxebizitzako sailburuordetzak ematen duen aukera da, bereziki, ukitutako
pertsonak bizileku duten udalei, etxebizitza eskatu ahal izateko



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zuzeneko esleipenak

 
Ahulezia-egoeretan edo gizarte-bazterkeriako arrisku larrietan



 

EUDEL, EUSKADIKO UDALEN ELKARTEA 
ASOCIACIÓN DE MUNICIPIOS VASCOS
 
 

BOTERE JUDIZIALAREN KONTSEILU
NAGUSIAREN, EUSKO
JAURLARITZAREN ETA EUSKADIKO
UDALEN ELKARTEAREN ARTEKO
2019KO HITZARMENA, FAMILIA-
ETXEBIZITZATIK KALERATZEAREN
ONDORIOZKO AHULEZIA-
EGOERAK HAUTEMATEKO
ALDERDIEN ARTEKO KONPROMISOA

Kideen artean sustatzea hitzarmenaren ezagutza
Gainerako alderdiei ematea gizarte-zerbitzuen
baliabideei buruzko informazio guztia
Udalek epaitegien eskaerei berehala erantzutea
bultzatuko da.
Gure sailarekin kideen lankidetza sustatzea, etxebizitza
egokia bilatzen eta etxebizitza propioak antolatzen



 

 

ONDORIOAK



 

 

ONDORIOAK

ETXEBIZITZAREN 3/2015 LEGEAK JASOTZEN DU ETXEBIZITZA EDUKITZEKO ESKUBIDE
SUBJEKTIBOA. AITORPEN HORREN BALDINTZAK EZARTZEN DITU. HAINBAT KASUREN
MENDE DAGO ETXEBIZITZA BAT ZUZENEAN ESLEITZEKO AUKERA, UKITUTAKO
PERTSONEN ERROLDAKO UDALAK ESKATU ETA GERO

·KALERATUEN ARRETAREN ERANTZUNKIDETASUNA ESKATZEA EREMU SOZIAL ETA
JUDIZIALAREN ALDETIK, ETA ETXEBIZITZAREN EREMUTIK

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO ADMINISTRAZIOAREN ETA UDALEN ARTEKO
LANKIDETZA ETXEBIZITZAREN ESKUMENEAN:
 

Tokiko Erregimenaren Oinarrien gaineko apirilaren 2ko 7/1985 Legearen 25.2 a)
artikulua
Lurzoruari eta Hirigintzari buruzko ekainaren 30eko 2/2006 Legea.
Etxebizitzaren ekainaren 18ko 3/2015 Legea

 
 



Eskerrik Asko

Mario-Yoldi@euskadi.eus

MARIO YOLDI

 

www.euskadi.eus/observatoriovivienda

Informazio gehiago

NAGORE OTAZUA

n-otazua@euskadi.eus


