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Actualmente se muestra evidente el permanente cambio al que estdn sometidas las sociedades contemporaneas. Fendmenos de alcance mundial como
la globalizacion o la digitalizacion evidencian la existencia de un mundo internacionalizado e interconectado en el que surgen de forma constante nuevas
necesidades.

Estos cambios de gran alcance se manifiestan en la aparicién de nuevos movimientos sociales y reivindicativos, en cambios en los modelos de consumo, en los
sistemas econdmicos, en los patrones demogréficos, en los modelos de ocio... asi como también en el &mbito formativo y educativo y en el mercado laboral.

Los innegables cambios sociales y econdmicos provocan la necesidad de repensar y modelar un sistema formativo que, hasta ahora, ha respondido a las
necesidades concretas del sistema de produccion imperante. La evolucién y modernizaciéon de la sociedad contemporanea conlleva la necesidad de adecuar
los sistemas formativos y las capacitaciones profesionales para que puedan dar respuesta a las necesidades de un sistema econdmico cada vez mas dindmico y
complejo.

En este mundo cambiante, las profesiones culturales necesitan, de forma especifica, renovar sus capacidades. Esta nueva realidad afecta de manera distinta a
los diferentes eslabones de la cadena de valor vinculados al sector cultural. Las transiciones verde y digital, la necesidad de cooperar, de comunicar y de buscar
nuevos modos de relacién con los publicos y los valores sociales vinculados al feminismo, la multiculturalidad, etc. son solo tres ejemplos de estos cambios. En
este contexto, se considera necesario analizar esta cuestion tanto desde la perspectiva de las necesidades del conjunto de profesionales como desde la propia
oferta formativa.

Actualmente, organismos e instituciones de &mbito internacional ya trabajan en explorar la materializacién de estas nuevas necesidades, también en vinculacion
con las ICCs.

El presente informe se plantea con el objetivo de explorar las nuevas capacitaciones requeridas en el &mbito de las ICCs. Para tal fin, se estudian los principales
cambios que han dado lugar a la emergencia de nuevas necesidades formativas y capacitaciones, las actuaciones que se estan llevando a cabo en el &mbito
europeo, su implicacion concreta en el contexto vasco y en las ICCs y las tendencias y recomendaciones de accion futuras.
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NUEVAS CAPACIDADES
EN EL SIGLO XXI

El requerimiento de nuevas capacitaciones profesionales en el mercado laboral evidencia el surgimiento de nuevas necesidades educativas y formativas para
los trabajadores. Los grandes cambios en el ambito social y econdmico requieren de modificaciones en el conjunto del sistema educativo (formal, no formal e
informal) que permitan adaptar los diferentes perfiles profesionales a los nuevos requerimientos del mercado laboral.

La necesidad de nuevas capacitaciones profesionales deriva de modificaciones concretas del contexto actual, entre las cuales destacan las siguientes:

NFORMACION

Una de las caracteristicas que marcan la evolucion en la necesidad de capacitaciones profesionales es la introduccion de las nuevas tecnologias en todos los
aspectos de nuestra vida diaria y el paso hacia la sociedad de la informacion.

El desarrollo de la tecnologia digital y de Internet transformaron nuestra sociedad. Internet se convirtié en un medio de organizacion, de relacion social y de
comunicacion que paso a articular nuestras formas de relacion, de trabajo y de vida. Se transformé la realidad social construyendo la sociedad en red en la que
vivimos (Castells, 2001), que define la estructura de la era de la informacion.

El concepto de sociedad de la informacion sirve para definir la sociedad actual, donde el uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion es
central en todas las esferas de la vida cotidiana. En esta nueva sociedad, el conocimiento y las necesidades de formacion se vuelven factores esenciales tanto
a nivel individual como colectivo.

El paso hacia lo que se ha denominado sociedad del conocimiento o de la informacién supone la modificacion de las competencias y los sistemas de trabajo
requeridos, pues con la democratizacion del acceso a la informacion y al conocimiento, se modifican las necesidades y requisitos para desarrollar un conjunto
importante de actividades socio-laborales.

Este cambio de paradigma implica un cambio en el sistema educativo importante, que pasa de basarse en contenidos a basarse en competencias. La llegada
del aprendizaje y de la ensefanza de tipo competencial, basado en la adquisicién de habilidades y capacidades que permitan el desarrollo personal y laboral
completo, responde a los inicios de este cambio de paradigma socio-laboral, actualmente atn mas desarrollado.
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EL PROCESO DE DIGITALIZACION

El paso hacia la denominada sociedad de la informacion definido
anteriormente tiene como una de sus principales caracteristicas el proceso
de digitalizacion.

La digitalizacion de la economia tiene una doble afectacién para el tema

que ocupa a este informe ya que la adopcion de tecnologias digitales en

las empresas reconfigura el mercado laboral en una doble vertiente. En
primer lugar, redefine las capacidades, habilidades y competencias que los
trabajadores requieren para desarrollar el trabajo y, en segundo lugar, permite
la automatizacion de determinados procesos productivos, destruyendo
puestos de trabajo que en su mayoria requieren de poca formacion.

Desde las instituciones europeas se estd apostando por un paradigma
econdmico que impulse una economia circular, digitalizada, que haga un uso
eficiente de los recursos, climaticamente neutra y que potencie sectores
como la robética y la inteligencia artificial (Comision Europea, 2020). Esta
apuesta de modelo econdmico implica la realizacion de numerosos cambios
que requieren de nuevas capacidades especificas para cada sector de
actividad econdmica.

Uno de los principales cambios derivados de la modificacion, reconversion

y emergencia de determinados puestos de trabajo es la necesidad de
formacién constante a lo largo de la vida, una ensefnanza que permita a los
trabajadores reciclarse, reconvertirse o actualizarse dentro de cualquier
ambito de actividad econdmica. Es precisamente en este contexto que
conceptos como la educacion a lo largo de la vida o la formacion permanente
adquieren sentido.
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LA GLOBALIZACION

Los cambios en el mercado de trabajo que hacen emerger la necesidad
de nuevas capacitaciones en los trabajadores no dependen Unicamente
de fendbmenos como la digitalizacién, sino que también estan vinculados a
fendmenos como la globalizacion.

Ya hace afios que la globalizacion pone de manifiesto la interconexion que
existe entre las economias del mundo. La globalizacion, definida como la
integracion mundial en los &mbitos econdmico, politico, tecnolégico, social y
cultural, manifiesta la interconexion que existe entre paises a nivel mundial y
tiene consecuencias directas en la integracion de las economias locales, en la
homogeneizacién de los patrones de ocio y de consumo, en la asimilacion de
caracteristicas sociales y culturales, etc.

La globalizacion facilita la existencia de procesos de deslocalizacion y
especializacion en el ambito laboral y fomenta la interconexion entre
regiones y paises haciendo emerger problemas globales vinculados, por
ejemplo, a la sostenibilidad, el progreso o el medio ambiente.

El proceso de globalizacion también ha conllevado el surgimiento de nuevas
demandas que han influido de forma directa en el mercado laboral global.
La existencia de un mercado laboral globalizado provoca que sea interesante
que las capacitaciones obtenidas por los trabajadores puedan homologarse
a nivel internacional, pues son requeridas en una economia completamente
interconectada.
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CAMBIOS DEMOGRAFICOS

Los cambios en las tendencias demogréficas que se estédn observando
desde hace anos tienen repercusiones claras en el sistema econdmico y,
en consecuencia, a los requerimientos de capacitaciones de la poblacion.
El envejecimiento de la poblacion es un fendmeno que preocupa en la gran
mayoria de economias avanzadas, como es el caso de Euskadi.

El envejecimiento de la poblacién se relaciona con otras tendencias
demograficas como son la disminucién de la natalidad, el aumento en la
edad de la maternidad y la mayor longevidad, que provocan cambios en la
estructura demogréfica de la region (observables en los graficos 1y 2).

Grafico 1. Nacidos en Euskadi (2021) por edad de la madre y tasa de natalidad por 1.000 hab.

1.400 12
1.200 10
1.000 S/A\
0
80 6
600
4
400
200 2
0 0
LWNOOA®MINOA®OMINNOOD MW~ O Q &4 X L & O O & O @ O
HH A NNNNNOMOO OO S ST TS O " K MY NNV
T R S S S S S U

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Eustat

El envejecimiento de la poblacién de la region tiene dos consecuencias
importantes en referencia a las capacitaciones profesionales y a las
necesidades y tendencias actuales en formacién. En primer lugar, el
envejecimiento sostenido de la poblaciéon supone que actualmente, un
grueso importante de trabajadores (sobre todo en el &mbito publico)

estén en edades proximas a la jubilacion. Esta realidad implica que en los
proximos anos haya un relevo generacional en las plantillas y que, por lo
tanto, sea necesario buscar maneras de traspasar todo el conocimiento y las
capacidades vinculadas y adquiridas, sobre todo, por experiencia.
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Grafico 2. Pirdmide poblacional en Euskadi (2021). Media de los 4 trim.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del INE

En segundo lugar, el envejecimiento de la poblacion y la reducciéon de

la natalidad va a implicar que cada afio haya menos inscripciones en la
universidad. A pesar de que esta tendencia alin no se ha notado, en parte
a causa del aumento de los ingresos en la educacion superior en las

Ultimas décadas, esta realidad supondra, en un futuro no muy lejano, la
necesidad de redefinir la oferta formativa. Estos cambios en las estructuras
demogréficas implicarédn una apuesta por la formacion de adultos o la
formacioén continua asi como la adaptacién de la oferta educativa a la
realidad de perfiles existentes en el mercado laboral. Estos cambios suponen
contemplar las necesidades, demandas y requerimientos en educacion
que tienen los perfiles més adultos del mercado, que disponen de menos
tiempo, demandan conocimientos més especializados y una experiencia de
aprendizaje més individualizada.
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2. IMPLICACIONES PEDAGOGICAS DE LOS GRANDES
CAMBIOS SOCIALES

Estos importantes cambios en el contexto social y econdmico a nivel mundial
tienen implicaciones claras tanto en la evolucion de las capacitaciones
requeridas en el mercado laboral como en las respuestas que actualmente
se estd dando desde el &mbito de la pedagogia y la formacion.

En primer lugar, se requieren capacidades vinculadas cada vez mas a la
necesidad de aprender a lo largo de la vida y, en segundo lugar, cambian los
métodos y maneras de adquirir formacién adecuada para reciclar y adoptar
las capacitaciones requeridas.

LA NECESIDAD DE APRENDER A LO LARGO DE LA VIDA

Todos los cambios y tendencias mencionados anteriormente implican un
cambio en la concepcidn del aprendizaje, que se desarrolla a lo largo de la
vida. El concepto de aprendizaje a lo largo de la vida recoge e incluye todas
las formas de educacion (formal, no formal e informal) que se producen

en todos los contextos de la vida, no Unicamente en aquellos ligados a
instituciones educativas de caracter formal.

El aprendizaje continla de forma constante, libre, flexible y constructiva
alo largo de la vida y las personas adquieren capacidades, habilidades y
conocimientos diversos en multiples contextos.

Ademés del aprendizaje a lo largo de la vida, la formacion continua también
es una de las principales caracteristicas del contexto educativo actual. La
formaciéon debe continuar de forma constante porque la diversificacion de
las actividades laborales y la necesidad de perfiles dindmicos y adaptables al
permanente cambio lo requiere.

La formacion y la adopcion de capacidades y competencias se desarrolla
de multiples formas. Las universidades han dejado de ser los polos
exclusivos de adopcién de conocimiento y se diversifican los centros y
opciones formativas.
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El avance hacia el aprendizaje competencial y el desarrollo de la capacidad
de aprender a aprender son preceptos basicos que se adoptan ya desde

la educacion en las etapas primarias. A causa de los nuevos requisitos
demandados en el mercado laboral se necesitan perfiles con conocimientos
especificos a pesar de que el sistema educativo prepara, aun en la
actualidad, para la adopcién de un conocimiento genérico.

La capacidad de aprender a aprender nos permite disponer de las
herramientas necesarias para aprender a lo largo de la vida y vivir en una
sociedad conectada, digitalizada, globalizada requiere del desarrollo de
esta capacidad.

La permeabilidad y la capacidad de aprender son habilidades clave

que se intentan potenciar mediante el aprendizaje competencial,
esenciales para desarrollar cualquier actividad en el contexto actual. La
presencia de cambios constantes requiere la actualizacion permanente
de conocimientos, incentivando la formacion continua y potenciando el
aprendizaje a lo largo de la vida.

CAMBIOS EN LA FORMACION

Los diferentes cambios producidos en el contexto mundial expuestos
anteriormente también dan paso a nuevas tendencias en relacién con la
adopcién de capacitaciones profesionales.

Las capacidades profesionales requeridas se aprenden tanto en

la educacion formal o no formal como en la educacion informal.
Tradicionalmente las capacitaciones se vinculaban a la educacion formal

y a la educacion no formal, es decir aquella que recoge las actividades
educativas vinculadas al nivel primario, secundario y terciario que conducen
a la adquisicion de certificaciones formales (educacién formal) o no
(educacion no formal). Recientemente se ha visto como el aprendizaje y la
adopcion de capacidades valiosas para la incorporaciéon al mundo laboral
también se produce mediante la educacion informal, es decir, aquella que se
da en el &mbito doméstico, social o laboral y que se produce normalmente
de forma involuntaria (OCDE, 2019).
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Tradicionalmente se ha entendido que las capacidades se adquieren en

el sistema educativo y que se desarrollan desde la educacion primaria

hasta la universitaria. En esta concepcion, son las instituciones educativas
las principales responsables de preparar a los ciudadanos para su

correcta incorporacién al mundo laboral. Los cambios producidos por las
megatendencias expuestas en el apartado anterior replantean el concepto
de aprendizaje, haciendo emerger conceptualizaciones como el aprendizaje
alo largo de la vida y desplazando las instituciones educativas como Unicas
responsables de la preparacion de los ciudadanos.

La tendencia actual, definida por organismos internacionales como la

OCDE o la UNESCO, expone el replanteamiento de la educacién tradicional,
que evoluciona de la centralidad de los conceptos y conocimientos, a la
centralidad de las capacidades y habilidades. El cambio de perspectiva ha
conllevado la instauracién del aprendizaje por competencias en los sistemas
educativos de nuestro entorno, poniendo de manifiesto el importante
cambio en las capacitaciones requeridas en el mundo laboral. Esta evolucion
también ha hecho emerger otras instituciones informales que proporcionan
capacitaciones, como el entorno laboral, social o familiar.

Al replanteamiento de la educacion tradicional incorporando una perspectiva
de adquisicion de capacidades se suma la necesidad de transmitir estas
capacidades a toda una generacion adulta que ya no forma parte del sistema
educativo formal (OCDE, 2019).

En el sistema de educacion formal se observa como se estan actualizando
y modernizando los curriculums educativos avanzando en las capacidades
que se requieren en cada etapa, se estd dando importancia a la formacion
docente y se esta aumentando el protagonismo que tienen las nuevas
tecnologias en los procesos de ensenanza-aprendizaje. En relacién con la
educaciéon no formal se potencia el aprendizaje entre iguales y en entornos
tradicionalmente no vinculados a la docencia, como son los centros de
trabajo.
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SIONALES

El cambio social producido durante las ultimas décadas, marcado sobre todo
por la aceleracion de la digitalizacion y la adopcion de nuevas tecnologias,
ha hecho evolucionar las habilidades y capacidades requeridas en el
mercado laboral.

Tradicionalmente, se han diferenciado las tipologias de capacidades
demandadas en el mercado laboral dividiéndolas entre las hard skills y las soft
skills, es decir, entre lo que se podria traducir como como habilidades duras y
habilidades blandas.

Las son aquellas capacidades de caracter técnico y vinculadas al
conocimiento especifico que se adquieren mediante formacién y experiencia
profesional. Por el contrario, las son capacidades vinculadas a la
personalidad y a las habilidades sociales del trabajador.

El contexto actual hace que se modifiquen el tipo de capacidades mas
demandadas en el mercado laboral general, sobre todo como consecuencia
de la digitalizacion y el surgimiento de nuevos procedimientos y nuevas
tecnologias. Las habilidades duras méas demandadas son capacidades
vinculadas con el conocimiento especifico de informética, nuevas tecnologias
y anélisis de datos, capacidades muy técnicas y especificas que emergen en
un contexto donde cambian y aparecen numerosos sectores de actividad
econdmica. Ademés, en la actualidad se requiere de cada vez més de
equipos multidisciplinares, transversales, flexibles, innovadores, creativos

y digitalizados que se retroalimenten y sean capaces de adaptarse a
situaciones cambiantes y de perfiles profesionales con capacidades técnicas
muy especificas, pero con habilidades sociales que permitan fluidez,
aprendizaje y adaptabilidad.
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La tabla 1 muestra las capacidades mas demandadas en la actualidad en
funcion de esta clasificacion de tipo tradicional.

Tabla 1. Hard y soft skills mas demandadas en la actualidad

Hard skills Soft Skills

Programacion Resiliencia

Inteligencia Artificial Pensamiento critico

Cloud computing Compromiso

Blockchain Flexibilidad

Ciberseguridad Trabajo en equipo

Idiomas Aprendizaje constante e independiente
Andlisis e interpretacién de datos Creatividad

Fuente: Informe del Banco Santander y de IEBS Business School.

Més alla de la clasificacion entre hard skills y soft skills existen otro tipo de
clasificaciones que permiten detallar méas profundamente las diferencias
existentes entre capacitaciones requeridas en el actual mercado laboral.
Segln organismos como la OCDE (2019), las capacitaciones profesionales se
pueden dividir en tres bloques:

Las capacidades cognitivas y metacognitivas

Las capacidades cognitivas hacen referencia a conocimientos adquiridos y a
estrategias de pensamiento que posibilitan la capacidad de aprender, el uso del
lenguaje y el razonamiento y las capacidades metacognitivas incluyen aquellas
habilidades para aprender a aprender y reconocer los propios conocimientos.
Entre este conjunto de habilidades y capacidades destaca el pensamiento critico y
creativo, la capacidad de aprender a aprender, la autorregulacion, etc.

Las capacidades sociales y emocionales

Estas habilidades hacen referencia a las capacidades individuales vinculadas a
sentimientos, pensamientos y comportamientos que permiten a las personas
desarrollarse y cultivar sus relaciones en todos los entornos, son capacidades que
incluyen, entre otras, la empatia, la autoeficacia, la responsabilidad, la colaboracion, etc.
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Las capacidades practicas y fisicas

Las habilidades fisicas son aquellas que capacitan para realizar determinadas funciones
fisicas e incluyen habilidades tales como la capacidad de usar dispositivos tecnologicos,
maquinaria, tocar instrumentos, practicar deporte, crear obras artisticas, comunicar,
etc. Las habilidades practicas son las que se requieren para utilizar y manipular
materiales, herramientas, equipos... orientados a lograr fines determinados.

Los informes realizados exponen que tendencias como la globalizacion y
los progresivos avances en digitalizacion e inteligencia artificial cambian
las demandas que se exigen en el mercado laboral y, en consecuencia,

las habilidades necesarias para los trabajadores. Estos cambios provocan
que cada vez se valoren mas capacidades humanas como la creatividad, la
responsabilidad y la capacidad de aprender a lo largo de la vida.

El vertiginoso avance de las nuevas tecnologias también provoca que se
desactualicen los conocimientos técnicos de forma mas rapida y, por lo
tanto, es la capacidad de renovacion y aprendizaje lo que mas se valora.

El informe de la OCDE Skills for 2030 (2019) apunta tres puntos clave en el
desarrollo de capacidades profesionales en el contexto actual:

1. Las tecnologias informéaticas han destruido tareas rutinarias, pero
han creado nuevas oportunidades de empleo vinculadas a ella en las
que la creatividad, las habilidades sociales y las emocionales son muy
importantes.

2. Para mantener la competitividad, los trabajadores han de estar
constantemente adquiriendo nuevas habilidades y capacidades,
hecho que requiere flexibilidad, actitud positiva y proactiva hacia el
aprendizaje y curiosidad.

3. Las habilidades sociales y emocionales son cada vez mas esenciales,
incluso méas que las cognitivas en un contexto dinamicoy en
permanente cambio.

La OCDE prevé un aumento del empleo en las industrias de las TIC y afio tras
ano se demandan mas trabajadores con capacidades digitales especificas
(hard skills vinculadas a la digitalizacion). A pesar de esto, las habilidades
creativas vinculadas a la capacidad de dar soluciones innovadoras a
problemas especificos seran también cada vez mas esenciales en un mundo
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que tenderé a automatizar procesos sencillos. Es poco probable que las
nuevas tecnologias reemplacen a trabajadores cuyos trabajos involucran

la creacién de nuevas ideas y por ello, cada vez se vuelve més importante
adquirir habilidades que permitan adaptarse al permanente cambio. Es
importante que los trabajadores dispongan de la combinacion de habilidades
creativas, empresariales y técnicas que permitan diversificar las ocupaciones
que son capaces de ejercer.

Tradicionalmente se han considerado las habilidades cognitivas como las més
determinantes para el éxito en el empleo, pero estudios recientes muestran

que las habilidades sociales y emocionales también afectan de forma directa
al éxito empresarial.

EVAS

Como la gran mayoria de sectores profesionales, el sector de las industrias
culturales y creativas también ha experimentado importantes cambios

en las Ultimas décadas que afectan de forma directa a las capacitaciones
requeridas para sus profesionales. La globalizaciéon y el avance de las nuevas
tecnologias ha revolucionado toda la cadena de valor del sector, desde las
actividades de produccién, promocion, distribucion o comercializacion a las
de acceso y consumo (Mercer, 2011).

Las macrotendencias detalladas en el inicio de este analisis han afectado al
conjunto del sector cultural y creativo, modificando las caracteristicas de
sus puestos de trabajo o incluso eliminando algunos. La digitalizacion cambi6
y sigue cambiando la forma como las personas interacttan con la cultura,
impulsando nuevos modelos de negocios, asi como nuevas necesidades

de capacitaciones profesionales. El sector cultural ha estado siempre a la
vanguardia de la digitalizacion, pero, aun asi, los avances recientes siguen
afectando y reconvirtiendo el sector de forma significativa.

La integracién de las nuevas tecnologias en las ICC afecta por completo a
la generacion de nuevas formas de comunicacion, a la apertura de nuevos
mercados, a la aparicion de nuevos agentes, a la generacién de nuevas
formas de ocio y de consumo, etc.
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El sector de las industrias culturales y creativas es uno de los sectores de
actividad econdmica que mas rapidamente estaba creciendo en los paises
de la OCDE antes de la llegada de la pandemia de Covid-19. Concretamente,
el crecimiento de las ICC en la OCDE entre 2011y 2018 fue de un 18% versus
el 12% del conjunto (OCDE, 2022). A pesar del crecimiento, la llegada de

la pandemia afectd al sector cultural de forma significativa, forzando la
introduccion de cambios vinculados, sobre todo, a la virtualidad.

Como se ha mencionado anteriormente, el avance de la digitalizacion
pone en jaque un gran numero de puesto de trabajo que pueden o podran
automatizarse en un futuro. Este es uno de los grandes retos del mercado
laboral y una de las causas principales en la necesidad de fomentar nuevas
capacitaciones profesionales. Sin embargo, tal como analiza la OCDE
(2022) entre los trabajos culturales y creativos el riesgo de automatizacion
es menor que en el conjunto del mercado laboral (un 10% versus un 14%
respectivamente), ya que son puestos de trabajo donde las habilidades
blandas o las habilidades sociales, emocionales y practicas tienen una
gran importancia. A pesar de que las ICC tienen un menor riesgo de
automatizacion, esta claro que la digitalizacion transformara el grueso de
puestos de trabajo del sector de manera significativa.

Analizando de forma concreta el perfil de los trabajadores del sector cultural
y creativo en relacién con sus habilidades y capacitaciones profesionales,

se observa que los trabajadores de las ICC tienden a tener a tener

mayores grados de educacion y a estar mas capacitados que el trabajador
promedio. Sin embargo, se detectan brechas importantes en determinadas
capacitaciones profesionales.

De media, en los paises de la OCDE, el 62% de los empleados en el sector
cultural y creativo tienen un titulo de educacién de nivel terciario, porcentaje
significativamente superior al 40% de trabajadores con estudios de nivel
terciario que hay en la fuerza laboral general. En Espafa, aproximadamente
el 75% de trabajadores del sector cultural y creativo tienen un nivel de
educacion terciario frente al 45% del mercado laboral general. Ademés,
seglin datos de la Encuesta de Habilidades de Adultos de la OCDE (PIAAC),
los empleados en el sector de las ICC también tienen mayores y mejores
capacidades vinculadas a la alfabetizacion y la aritmética.
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Grafico 3. Comparativa entre el porcentaje de trabajadores con nivel de educacion terciaria

en el sector cultural y en el conjunto de profesiones
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Fuente: informe The Cultural Fix de la OCDE (2019)

A pesar del alto nivel educativo de los trabajadores del sector, los cambios
sociales y economicos de caracter global también fuerzan a las ICC a
actualizar las capacidades requeridas en sus trabajadores.

Los cambios y avances en los modelos comerciales, la adopcion de

nuevas tecnologias o la internacionalizacion son algunos de los factores

que imponen la ampliacion y renovacion del conjunto de habilidades y
capacidades necesarias para trabajar en el sector cultural, y que aumentan
la brecha existente actualmente. La internacionalizacion implica la necesidad
de disponer de habilidades en traduccion, la digitalizacion fomenta la
necesidad de capacidades digitales, los cambios en los modelos de negocio
capacidades empresariales, etc.

-0 O-

Las caracteristicas propias del sector cultural hacen que sea particularmente
importante el desarrollo de capacitaciones especificas en tres ambitos

de accion. En primer lugar, las importantes tasas de autoempleo y de

trabajo autbnomo que se registran llevan implicito la necesidad de que los
trabajadores desarrollen habilidades y capacidades vinculadas con la gerencia
y el entorno empresarial. En segundo lugar, el avance de la digitalizacion
conlleva la necesidad de actualizar las capacidades digitales de los empleados
en el conjunto del sectory, en tercer lugar, la vinculacion con la creatividad y
la necesidad de innovacién permanente impone la necesidad de desarrollar
las capacidades creativas en todas sus vertientes.

El estudio realizado por la OCDE The culture fix, creative people, places

and industries (2022) expone que las habilidades blandas, técnicas y
empresariales son las mas necesarias para el sector de las ICC, pero que

la brecha en capacitaciones es particularmente acentuada en aquellas
habilidades de tipo gerencial y empresarial. El sector cultural requiere de
capacitaciones técnicas y especificas muy concretas para las cuales se
requiere de formacion especifica, pero, ademés, la evolucion del sector
hace que los profesionales también deban adoptar capacidades vinculadas al
marquetin, la gestion de proyectos, la capacidad de negociacion, etc.

La brechay escasez de habilidades es mayor en las capacitaciones de tipo
més genérico y tradicionalmente vinculadas a otros sectores de actividad
econdmica que en aquellas habilidades técnicas y especificas vinculadas a la
creatividad o a &mbitos tradicionalmente vinculados al sector cultural.

Las principales habilidades y capacidades requeridas en el sector de las ICC
son las siguientes:

Hacen referencia a aquellas habilidades duras mas vinculadas
con el conocimiento especifico del subsector de actividad. Son
actividades vinculadas al proceso creativo, al uso de técnicas
especificas y, en general, al desarrollo de la actividad particular a
la que se dedique el trabajador.

Capacidades

técnicas

1. El nivel educativo se basa en la clasificacién internacional normalizada de la educacion (CINE, 2011). Los datos para Estados Unidos y Canada son de 2019, el resto de datos son de 2021.
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Capacidades
digitales

Capacidades
comunicativas

Capacidades
empresariales

Capacidades de

autoformacion

Las capacidades digitales que se deben potenciar varian en
funcion del subsector. Destacan actividades vinculadas al

uso de nuevas herramientas digitales que sirvan al proceso
creativo (impresoras 3D, inteligencia artificial, nuevas técnicas,
etc.). Ademas, la digitalizacion transforma tanto la produccion
y la distribucion de bienes y servicios como el consumo final.
La digitalizacion ha contribuido a la democratizacion de la
participacion y la produccion cultural y permite que crear,
compartir y colaborar en proyectos artisticos sea méas sencillo.
Todas las oportunidades que abren los nuevos procesos de
digitalizacion conllevan la necesidad de desarrollar capacidades
especificas vinculadas.

Las capacidades comunicativas son cada vez mas necesarias en
un mundo interconectado. Son capacidades que afectan a la
capacidad de expresion tanto en las relaciones humanas como
por medios virtuales. Este tipo de capacidades son habilidades
blandas que afectan a todos los subsectores de las ICC.

Las capacidades empresariales son particularmente importantes
dadas las altas tasas de autoempleo y trabajo autonomo del
sector cultural y creativo. En vinculacién con estas capacidades
se requieren tanto habilidades duras vinculadas al conocimiento
sobre modelos de negocio y gestién empresarial como
habilidades blandas relacionadas con la capacidad de negociacion
y liderazgo.

El continuo avance de la economia y el desarrollo particular del
sector de las ICC hace que sea necesario en los trabajadores
desarrollar la habilidad de aprender a aprender, apostando por la
renovacion continua que permita seguir capacitado para trabajar
en un sector de actividad econémico en permanente evolucion
en el que las capacidades a menudo se desfasan con rapidez.

Los cambios sociales y econdmicos de carécter global han marcado

la necesidad de adaptar el mercado laboral a las nuevas necesidades,
requiriendo la adopciéon de capacidades y habilidades diferentes a las que
tradicionalmente se habian valorado en los trabajadores de los diferentes
sectores econdmicos. A pesar de que hace anos que se apunta a esta
necesidad de renovacion, la llegada de la pandemia aceler6 el cambio,
modificando por completo las estructuras laborales globales.
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LA ESTRATEGIA EUROPEA: CAPACITACIONES
CULTURALES Y CREATIVAS ANTE EL NUEVO
PARADIGMA

Ante el requerimiento de vincular y adaptar las necesidades formativas a las nuevas necesidades del mercado laboral, la Comision Europea ha desarrollado la
Agenda Europea de Capacidades para aplicar en el horizonte 2025, que se inspira y actualiza la Nueva Agenda de Capacidades para Europa, aprobada en 2016.

El contexto actual provoca que la Union Europea necesite apostar de forma clara por la mejora de las capacidades de los trabajadores tanto para que puedan
prosperar y adaptarse a la transicion verde y digital vigente en la economia europea como para que puedan contribuir a la recuperacién tras la pandemia de
Covid-19.

Se observa como el avance hacia una Europa sostenible y digital modifica la forma en que trabajamos, aprendemos, vivimos y participamos en la sociedad y
desde Europa Unicamente se podran aprovechar estas oportunidades si la gente desarrolla las capacidades adecuadas.

Ademas, la llegada del coronavirus conllevo una crisis con impacto a nivel mundial que afecté a la pérdida de trabajo o de ingresos de muchos europeos. La
adopcion de nuevas habilidades para reciclarse y reconvertirse profesionalmente serd también necesaria en un contexto global en el que se ha demostrado que
puede haber choques sobrevenidos.

La adquisicion de capacidades adecuadas es esencial para la empleabilidad y la prosperidad de una economia. En un contexto econdmico global que evoluciona
répidamente y sin descanso, las capacidades de los trabajadores determinan la competitividad y el talento para impulsar innovacién, son un factor de atraccion
de la inversién y catalizan un circulo virtuoso de crecimiento y creaciéon de empleo (Comisién Europea, 2016).

Los primeros pasos en relacion con las capacitaciones se centraron en aumentar los porcentajes de poblacion que llegaban a cursar educacidn superior, pero
con los anos, se observo que las medidas destinadas a lograr niveles mas altos de educacion eran insuficientes. A partir de la aprobacion de la Agenda para las
Capacidades Europeas en 2016 el foco pasé a priorizar la calidad y la utilidad de aquello que se aprende.
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La Agenda de Capacidades Europea define el derecho a una educacion

y aprendizaje permanentes, inclusivos y de calidad y asi da cumplimiento

al principio 1del pilar europeo de derechos sociales segun el cual

“toda persona tiene derecho a una educacion, formacién y aprendizaje
permanente inclusivo y de calidad, a fin de mantener y adquirir capacidades
que les permitan participar plenamente en la sociedad y gestionar con éxito
las transiciones en el mercado laboral”.

Ademas de partir de la Agenda de Capacidades de 2016 y vincularse al

Pacto de Derechos Sociales, la Agenda de Capacidades Europea vigente en
la actualidad también se vincula con el Pacto Verde Europeo, la Estrategia
Digital Europea, la Estrategia Industrial Europea, el Plan de Recuperacion
para Europa y las medidas de apoyo al empleo joven. La actualizaciéon de las
capacitaciones profesionales en el mercado laboral europeo se desarrolla en
consonancia con estos programas estratégicos, mostrando la interconexion
que existe entre ellos.

Los cambios en el contexto mencionados anteriormente evidencian la
necesidad de un cambio de paradigma en materia de capacidades que
impulse en Europa la transiciéon digital y ecologica y que garantice la
recuperacion postpandemia con un triple objetivo: reforzar la competitividad
sostenible, garantizar la equidad social y reforzar la resiliencia.

Esta Agenda se plantea con la voluntad que todos los europeos tengan
acceso a programas de aprendizaje y formacion a lo largo de la vida, que les
permitan reciclar y renovar sus capacidades y habilidades. A pesar de estar
apostando de forma clara por la formacion permanente y el aprendizaje a lo
largo de la vida, los datos muestran que aun en la actualidad menos de dos
de cada cinco adultos participan en actividades de aprendizaje cada ano.

Las acciones definidas en la Agenda de Capacidades Europea (que pueden
consultarse de forma resumida en el anexo) se orientan a facilitar la
formacién de todas las personas de la UE, apostando por su capacitacion
y reciclaje profesional, con el fin de modernizar la economia europeay
adaptarse a las necesidades actuales.

A pesar de que la Union Europea tiene un papel importante en la
dinamizacion de las capacitaciones profesionales, la mayor responsabilidad
en este &mbito esté repartida a nivel nacional, regional y local.
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Son los gobiernos nacionales los que tienen que tomar las riendas y llevar a
cabo acciones concretas que faciliten la formacién adecuada y el aprendizaje
alo largo de la vida en sus ciudadanos, pero la Unién Europea puede
incentivar estos cambios con iniciativas y aportes de tipo econdmico. En

esta direccion, la Comision ha impulsado el instrumento Next Generation

EU a partir del cual se moviliza capital para invertir en una recuperacion
econdmica postpandemia sostenible e integradora. En el marco de

este programa se ponen a disposicion de los Estados oportunidades de
financiacion vinculadas a la formacion y a la apuesta por actualizar las
capacitaciones profesionales.

La Agenda de Capacitaciones Europea consigue definir una estrategia

clara en relacion con la promocién de capacidades que generan empleo y
contribuye a que los ciudadanos desarrollen sus capacidades a lo largo de

la vida impulsando el aprendizaje permanente. Ademas de estas lineas que
podrian parecer propuestas y declaraciones de buenas intenciones, también
indica medios financieros para obtener los objetivos planteados y fija
objetivos ambiciosos y detallados.

En esta agenda, se contemplan acciones estratégicas de caracter mas
general, acciones vinculadas al apoyo a sectores concretos, acciones para
promover la financiacion, acciones de apoyo a los gobiernos nacionales,
acciones para incentivar la colaboracién, para incentivar capacidades
especificas, capacidades transversales, etc.

A pesar del nivel de concrecion que se consigue, la realidad es que la
implementacion real de estas acciones requiere de un mayor nivel de
definicién que debe irse desarrollando en planes concretos.

L. SECTOR

La Agenda de Capacitaciones Europeas contempla en su primera accion

el Pacto por las Capacidades. Este pacto se impulsa con el objetivo de unir
organizaciones y partes implicadas en la formacion y capacitacion profesional
para coordinar los esfuerzos y poner en comun necesidades de formaciony
oferta formativa.
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Inicialmente, este pacto cubrié aquellos sectores econdmicos mas afectados
por la crisis postpandemia y los que se sefialaron como prioritarios en el
Pacto Verde Europeo. Posteriormente, el ambito de actuacion del Pacto por
las Capacidades se fue ampliando hasta llegar a mas sectores de actividad.

Los primeros ecosistemas que se incluyeron en el pacto fueron el &mbito de
la sanidad, la construccion, el automovil y el transporte y el turismo. Después,
se anuncié la ampliacion del campo de accion de este programa a las
industrias culturales y creativas y en abril de 2022 se aprob¢ el Nuevo Pacto
Europeo de Competencias en las industrias culturales y creativas.

En el marco del Pacto por las Capacidades se discutieron las competencias
necesarias de un sector en transformacion y se apunté a la importancia
tener presente la globalidad del ecosistema. El contexto ha propiciado

un cambio de paradigma importante también en las industrias culturales

y creativas, que pasan de una forma de trabajo mas individualizada a un
trabajo interdisciplinar y transectorial. Este cambio implica la necesidad

de potenciar competencias tecnologicas, matematicas y logicas, de
incorporar competencias del &mbito de la gestion que permitan conocer
el funcionamiento del mundo empresarial, de afianzar competencias que
desarrollen la creatividad y la cooperacion, de potenciar la innovacion, etc.
(European Comission, 2021).

El Nuevo Pacto Europeo de Competencias en las industrias culturales y
creativas se plantea el objetivo de mejorar y permitir el reciclaje de las
habilidades de los trabajadores de este sector. Para lograrlo, se contempla la
puesta en marcha de varios =

Con la mejora de las capacidades en el sector cultural se pretende combatir
problemas como el desempleo y facilitar el crecimiento de las organizaciones
de un sector en el que, como se ha detallado en el apartado anterior,
predominan las pequefnas y medianas empresas y el alto porcentaje de
trabajadores autébnomos.

El sector de las ICC esté recibiendo cada vez mas atencion por parte de las
instituciones europeas a causa principalmente del gran potencial que tiene
para el desarrollo econdmico, social y personal asi como para la cohesion y

la creacion de identidad. Con este pacto se pretende llegar a construir una
propuesta para la mejora y la recualificacién de los agentes del sector creativo
y cultural, impulsando el sector y abriendo las oportunidades laborales.
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Ademés del Nuevo Pacto Europeo de Competencias en el sector cultural,
hay otros instrumentos que también apuestan por fomentar y adaptar las
capacidades profesionales a las necesidades del mercado laboral en el
dmbito de las ICC.

> es el programa de la Union Europea destinado a impulsar
y fortalecer los sectores culturales y creativos en el periodo 2021-2027.

La finalidad del programa es utilizar la cultura para promover la cohesién
social y el bienestar social, pero, entre la multitud de ayudas y acciones que
contempla, hay apoyo a la formacién y la capacitaciéon profesional.

Ademés de programas y proyectos genéricos para el conjunto de las
industrias culturales y creativas, también hay proyectos que tienen el objetivo
de mejorar las capacitaciones profesionales en sectores especificos.

> es una alianza elaborada para llevar a cabo una estrategia sectorial
de competencias en materia de patrimonio cultural.

Mediante colaboraciones estratégicas y enfoques innovadores este proyecto
quiere cerrar la brecha existente entre el sistema educativo, el sistema
ocupacional y las necesidades de los empleadores, permitiendo adaptar las
capacitaciones profesionales a las necesidades del sector y buscando tener
impacto a nivel regional, nacional y europeo.


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1530&langId=en
https://europacreativa.es
https://charter-alliance.eu
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NUEVAS OPORTUNIDADES FORMATIVAS

Ademés de ampliar las necesidades en capacitaciones profesionales, el avance en el proceso de digitalizacion y las nuevas tecnologias de la informacion también
remodelan la oferta formativa y educativa.

El uso cada vez més extendido de las TIC ha fomentado que la educacion en abierto gane cada vez mas importancia. Este tipo de formacion ya existia, pero
ha ganado terreno gracias al avance de las nuevas tecnologias y, recientemente, a la llegada de la pandemia de Covid, que ha forzado la introduccion de la
virtualidad en muchos ambitos, también el educativo.

La formacion a lo largo de la vida se muestra necesaria en la actualidad, pero, como se ha mencionado con anterioridad, aun hay pocos adultos que realmente
accedan a formacion. Segin datos de la Unidn Europea (2021), las principales barreras que mencionan los adultos para no continuar con su formacion son el
precio de los cursos (89%), las restricciones de tiempo (88%), la pérdida de ingresos por tener que ausentarse del trabajo (82%), la falta de conocimiento e
informacion sobre las oportunidades de formacion (82%) y la incertidumbre sobre si los empleadores reconoceran realmente esta formacion adicional (82%).

Las TIC han facilitado la aparicion y extension de nanocursos y cursos por internet que permiten la adquisicion o renovacion de capacidades de forma facil,
flexible y mayoritariamente abierta (como son los MOOC, los SOC o los SPOC) y que facilitan la formacion a lo largo de la vida dando respuesta a alguna las
barreras antes mencionadas.

Este tipo de educacion proporciona flexibilidad con relacion al tiempo, la presencialidad y acreditacion de la formacion, pero no consigue impactar en la brecha
de tipo econdmico. En relacion con la problematica de tipo econdmico, el informe de la OCDE Estrategia de Competencias 2019. Competencias para construir
un futuro mejor recoge la variedad de préacticas e incentivos que utilizan los

Incentivos econémicos para Incentivos econémicos para paises miembros para fomentar econédmicamente la formacion a lo largo de
los estudiantes los empleadores la vida. Entre los incentivos, hay algunos dirigidos a los propios estudiantes y

otros para los empleadores.

Becas Ayudas

Subvenciones Incentivos fiscales Con relacion a estos cursos destacan los MOOC. Los MOOC son una
Prestaciones Impuestos a la formacion modalidad de formacion que permite un aprendizaje en abierto y que facilita
Créditos Prestamos que personas de alrededor del mundo se formen en més de 870 universidades
Cheques de formacion Rotacion laboral internacionales. Los MOOC son una tipologia de oferta formativa con

Cuentas de aprendizaje Cléusulas de devolucion en caso de reconocimiento internacional que permiten la adquisicion de habilidades
Incentivos fiscales que un empleado se marche tras su y capacidades concretas muy orientadas a diferentes sectores y &mbitos
Prestamos formacion profesionales y que puede realizarse online.

Permisos de formacion
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En una sociedad rédpidamente cambiante los grados de 4 anos corren

el riesgo de quedar desfasados en el trascurso del periodo formativo

del estudiante y las necesidades del mercado laboral pueden cambiar,
provocando que un grado pase de tener mucha a escasa demanda.

Un aprendizaje a lo largo de la vida que permita actualizar y ampliar los
conocimientos, habilidades y capacidades de las personas se vuelve cada

vez mas necesario. En esta linea, ya hay varias propuestas y modalidades de
ensefanza, como los MOOC expuestos anteriormente, que permiten acceder
a una formacion especifica y diferente a la que tradicionalmente se ha dado.

La propuesta del Ministerio de Universidades en la Ley Orgdnica del Sistema
Universitario contempla la creacion por parte de las universidades de titulos
propios en diferentes modalidades como son las microcredenciales y los
microgrados (La Moncloa, 2022). En esta linea, la UNED ya contempla en

su catalogo de estudios 16 programas de microgrados y 1 microméster,
formaciones de corta duracién que tienen entre 24 y 48 ECTS los
microgrados y entre 20 y 30 ECTS los microméasters, y que permiten a los
estudiantes adquirir nuevas competencias de forma répida que les permitan
actualizar sus habilidades en funcion de los cambios sociales y tecnologicos.

Ademas de este tipo de microcursos, desde las instituciones europeas y
nacionales también se esta apostando por dar mas importancia y potenciar
la Formacion Profesional. Esta apuesta por la FP se ve, por ejemplo, en el
Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia que en su componente
numero 20 define el plan estratégico de impulso a la formacién profesional.

La reforma y modernizacion de la Formacién Profesional deberia permitir
ampliar las competencias de la poblacién y aumentar su empleabilidad,
adaptando sus habilidades a la realidad del mercado laboral y a las
profesiones del futuro y fomentando el reciclaje profesional. Mediante el
sistema de Formacién Profesional se pretende adaptar la economia a las
diversas transformaciones de los sectores productivos, manteniendo la
competitividad de los trabajadores y poniendo énfasis a la transmision de
capacidades Utiles para la realidad laboral actual y futura.
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En conjunto, la necesidad evidente de adaptar las capacitaciones
profesionales a la realidad laboral conlleva una transformacién de la oferta
formativa y educativa. En esta transformacion, parece que la Formacion
Profesional ganaréd mas peso y que las universidades adaptaran su oferta a las
demandas y requisitos de flexibilidad, adaptabilidad y dinamismo existentes.
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INICIATIVAS Y
RECURSOS EN LA CAE

.USKADI

En la misma linea que en el resto de Europa, en Euskadi las necesidades con relacion a nuevas capacidades profesionales también estan aumentando a lo largo
de los anos. A pesar de que crecen las necesidades formativas, las tasas de nuevos ingresos en las universidades se mantienen bastante estables en el tiempo,

registrando entre los 12.000 y los 12.700 estudiantes de nuevo ingreso anualmente.

Estudiantes de nuevo ingreso de grado en Euskadi
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11.800

11.600
2015-2016  2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

= alumnos de nuevo ingreso

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del INE

La universidad ha sido tradicionalmente una de las instituciones clave para
preparar a los futuros profesionales y formarlos en los ambitos especificos
de su eleccion, transmitiéndoles un conjunto de habilidades y capacidades
necesarias para su futuro desarrollo profesional. Sin embargo, la evolucién
del contexto hace que las universidades hayan dejado de tener el monopolio
exclusivo de la formacion.

Esta realidad junto con los cambios en las tendencias demogréficas, que
marcan una bajada importante de la natalidad y un progresivo envejecimiento

de la poblacion, provocan que las universidades sean instituciones
potencialmente interesadas en modificar su oferta formativa, adaptandola
a las necesidades actuales y preparandose para la progresiva bajada de
alumnado de nuevo ingreso.

Actualmente, las capacidades necesarias y requeridas en el &mbito laboral
se pueden obtener mediante educacion formal, no formal o informal y en
multiples contextos y entornos sociales tales como centros educativos,
centros profesionales, entornos de trabajo, relaciones entre iguales, etc.
Como se ha mencionado anteriormente, la variacién en los requisitos de
capacitaciones profesionales conlleva también la exigencia de diversificar la
oferta formativa, adaptandola a las nuevas necesidades de los alumnos y de
las organizaciones y aprovechando las nuevas oportunidades surgidas de la
digitalizacion y la flexibilizacion de la educacion.

Segln datos de la Unién Europea (2021), en 2030 deberia haber un 60%

de adultos del total de la unién participando en actividades de formacion.
Teniendo en cuenta los datos de Euskadi, en 2021 Gnicamente eran un 12,7%
los adultos entre 25y 64 afios los que participaron en cursos de formacion
0 en cursos de ensefanza reglada. Aunque la tendencia es positiva y se ve
un aumento de participacion en actividades de formacién en los ultimos
anos, es importante seguir apostando por la formacion a lo largo de la vida
en todos los sectores, también en el cultural, para logran los indices de
formaciéon necesarios para asegurar un desarrollo prospero.
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Porcentaje de poblacion entre 25y 64 afios de Euskadi que estudia ensefanza
reglada u otros cursos de formacion

18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%

0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=9 de poblacién adulta que realiza algiin curso de formacién

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Eustat

En referencia a la formacion y capacitacion dentro del sector de las ICC
destaca la gran variedad de programas formativos y de investigacion de los
que dispone el Pais Vasco en relacion con las industrias culturales y creativas,
aunque estos inciden de forma desigual en el conjunto de la cadena de valor.

El sector de las industrias culturales y creativas tiene un peso importante
dentro de la economia vasca y, ademas, potencia la innovacién y creatividad
en otros sectores de actividad. Como consecuencia de los multiples cambios
experimentados en el sector, las oportunidades de formacién deben permitir
el reciclaje y capacitacion profesional adecuada a las necesidades del
conjunto de las ICC, facilitando a los trabajadores la adopcion de habilidades
clave para su desarrollo profesional.
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VINCULADOS

Hay dos factores que han convergido para potenciar las actuaciones
vinculadas a la capacitaciéon de los profesionales y futuros profesionales de
las ICC. En primer lugar, el cambio de contexto a nivel mundial ha evidenciado
la necesidad de adecuar las capacitaciones profesionales a las necesidades
del mercado laboral y, en segundo lugar, el &mbito de las industrias culturales
y creativas ha ganado consideracion e importancia politica.

Actualmente existe voluntad politica para desarrollar actuaciones en el
marco de las industrias culturales y creativas porque, tanto desde Europa
como desde Euskadi, se ha visto la importancia estratégica y su impacto en
el conjunto de la economia. El sector cultural y creativo es esencial tanto
por el peso que tiene por si mismo dentro de la economia como por las
oportunidades que abre dentro de otros sectores de actividad econdmica.

Concretamente en el caso de Euskadi y dentro de la nueva estrategia
europea de innovaciéon RIS37, se identificaron un conjunto de sectores
econdmicos marcados como prioritarios estratégicamente a los que se
denomind territorios de oportunidad, entre los cuales destacan las industrias
culturales y creativas. La importancia estratégica demostrada ha facilitado el
impulso de programas que aborden el dmbito de la cultura y de la creatividad
desde la innovacion.

El impulso al sector creativo y cultural también pasa por mejorar y adaptar
las habilidades y capacidades de sus trabajadores, facilitando el reciclaje
profesional y adaptando la formacion a las nuevas necesidades del sector.

A pesar de que el tema de las capacitaciones profesionales y su vinculacion
y actuacién en diferentes &mbitos y sectores econdmicos es relativamente
nuevo y aun en la actualidad esté en exploracién, en el Pais Vasco ya se han
empezado a llevar a cabo iniciativas importantes que replantean y buscan
soluciones a las nuevas necesidades de oferta y demanda en capacitaciones
profesionales.

A continuacién, se exponen algunos de los principales agentes que
estan llevando a cabo iniciativas en este &mbito, asi como las principales
actuaciones y acciones.

RIS3 es la Estrategia Regional de Investigacion e Innovacién para una especializacion inteligente, impulsada por la Comision Europea. Esta estrategia se basa en la idea de identificar las areas de especializacion
tecnolégicas y de conocimiento concretas en cada region que permitan generar actividades més competitivas y generadoras de riqueza y de empleo para poder impulsarlas de forma especifica.
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Uno de los agentes principales en la potenciacién de las capacitaciones
profesionales en el &mbito de las industrias culturales y creativas es KSlgune,
un cluster impulsado en 2021y liderado por la administracion publica que
vincula a empresas, entidades, universidades y centros de investigacion.

El objetivo principal de este cluster de empresas y entidades es conectar
alumnado, profesionales, organizaciones del sector, centros de formacién

y academia para desarrollar actuaciones en los ambitos de la formacion
superior, la investigacion, la innovacién y la transferencia que conecten con
las necesidades existentes en el sector de las ICC.

KSIgune se ha convertido en un polo de conocimiento vasco en el ambito
de las ICC, muy util para conectar oferta y demanda formativa con el sector
profesional, actualizar las necesidades en relacion con las capacitaciones
profesionales y orientar a aquellas personas que quieran reciclar o adoptar
nuevas capacidades vinculadas a las ICC. Es un espacio colectivo en que se
encuentra personal académico, profesionales y alumnado para colaborar en
diferentes retos y proyectos y compartir recursos conjuntamente.

Este cluster fue creado conjuntamente por los departamentos de Educacion,
Cultura y Politica Linguistica del Gobierno Vasco y ofrece a las organizaciones
del sector herramientas y servicios para mejorar su competitividad, generar
mas investigacion e innovacién y disponer de profesionales mas y mejor
capacitados para el futuro.

Como se ha ido mostrando a lo largo de este informe, surgen dos
necesidades claras en relacién con las capacitaciones profesionales. En
primer lugar, se tienen que adecuar las capacidades profesionales a las
nuevas necesidades del sector y, en segundo lugar, es necesario asentar

la transferencia de conocimientos entre el mundo empresarial y el mundo
educativo, favoreciendo y facilitando su interconexion. Mediante la creacion
de KSlgune se pudo dar respuesta a estas dos necesidades, creando puentes
entre los centros universitarios y de formacion y los diversos sectores de las
industrias culturales y creativas y dando oportunidades de formacioén a los
alumnos muy vinculadas con la realidad profesional del sector.

Como se ha mencionado anteriormente, en el Pais Vasco existen un
numero considerable de grados y cursos formativos y de investigacion
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vinculados a las ICC, pero falta impulsar la transferencia y aplicacion

del conocimiento generado en las universidades y centros de estudios
superiores y de investigacion en el sector de las industrias culturales y
creativas. Promoviendo la colaboracion entre entidades y generando un
contexto apropiado para su interconexion, KSlgune sirve precisamente para
dar respuesta a estas carencias y construir nuevas dindmicas que impulsen el
crecimiento, la innovacion y la empleabilidad en el sector.

Innobasque es la agencia de innovacién de Euskadi y forma parte de la Red
Vasca de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Esta agencia nace para asistir

al Gobierno Vasco en el disefio, implementacion e impulso de politicas de
innovacion y se despliega con el objetivo de realizar apoyo estratégicoy
técnico a las instituciones vascas que trabajan para promover la innovacion.
Con este fin realiza numerosas acciones en diversos campos de accion,
vinculadas al disefio, despliegue y evaluacion de politicas publicas, a la
gobernanza, la educacion, la realizacion de prospectiva, la formaciony
capacitacion para el empleo, etc.

En vinculacion a las capacitaciones profesionales, desde Innobasque se
estan analizando los perfiles profesionales que demanda y demandaré la
nueva industria y se dispone de una metodologia que permite conocer las
necesidades de las empresas, sus actividades y buenas practicas, asi como
sus retos e intereses.

Las nuevas capacitaciones profesionales requeridas en el mercado laboral
estan muy vinculadas con las nuevas necesidades de innovacion en
practicamente todos los sectores econémicos, hecho que provoca que
Innobasque sea un agente importante a tener en cuenta a la hora de conocer
y tratar las nuevas necesidades formativas de empresas y trabajadores.

En el desarrollo concreto del Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2030
y siguiendo las directrices de la estrategia de especializacion inteligente RIS3,
las industrias culturales y creativas se identifican como uno de los territorios
de oportunidad clave para generar crecimiento y empleo en Euskadi. Esta
determinacion fomenta el establecimiento del BDCC (Basque District of
Culture and Creativity), que trabajara para consolidar la presencia de las
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industrias culturales y creativas en la Red Vasca de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién a través de la colaboracion en red con centros tecnolodgicos,
universidades, organizaciones, agentes sociales, empresas de diversas ramas
de actividad economica, etc.

Estas organizaciones y agentes vinculan las ICC y las necesidades y
oportunidades de formacidn con la ciencia, la tecnologia y la innovacion,
campos que pueden parecer lejanos a las industrias culturales y creativas
pero que tienen mucha vinculacion.

Un tercer agente importante a tener en cuenta en relacién con las
capacitaciones y las oportunidades de formacion a lo largo de la vida es
Lanbide, el servicio vasco de empleo. El reciclaje de las capacitaciones
profesionales es esencial para la empleabilidad de las personas, de manera
que des de Lanbide se ofrece formacion para mejorar las posibilidades de
empleo y aumentar las competencias laborales en dos lineas diferenciadas.

En primer lugar, se ofrece formacion para personas en situacion de
desempleo, que a menudo requieren de un compromiso de contrataciony,
en segundo lugar, se ofrece formacion a personas ocupadas que cumplan
ciertos requisitos en funcién del curso a realizar. Los cursos de formacion
son gratuitos bajo el requisito de estar inscrito en el servicio vasco de
empleo y estan enfocados a diferentes niveles de cualificacion, desde
competencias basicas a niveles altos de cualificacién para profesionales con
educacion superior.

Ademés de enfocarse en el trabajador desde Lanbide también se promueve
la participacion de las empresas en las tareas de formaciéon, fomentando los

programas de préacticas o de tutorizacion en certificados de profesionalidad.

En relacién con la necesidad de nuevas capacitaciones, Lanbide es una
puerta que conecta busqueda y necesidad de empleo, en el que las
necesidades de nuevas habilidades y capacitaciones profesionales se
evidencia dia a dia. Este servicio ofrece a las organizaciones la posibilidad
de comunicar aquellas ocupaciones en las que encuentren dificultades
para incorporar personal, asi como las hecesidades formativas especificas
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que requieren estos puestos de trabajo. Lanbide realiza diagndsticos de
detecciéon de necesidades formativas y adecua sus cursos a la realidad del
mercado laboral.

Especificamente en la capacitacion vinculada al sector de las ICC, Lanbide
ofrece cursos de formacién en capacidades técnicas y especificas en
dmbitos como las artes gréficas, las artes y la artesania o laimagen y el
sonido, pero, ademas, también ofrece cursos de formacion complementaria
vinculados al aprendizaje de capacidades blandas y al aprendizaje de
capacidades transversales como idiomas o herramientas digitales.

Es el trabajo en el dia a dia y el conocimiento especifico sobre las
necesidades de empleabilidad lo que hace que Lanbide sea un agente
importante a tener en cuenta en cualquier accién o estrategia de
capacitacion profesional. Lanbide conecta trabajadores que buscan
oportunidades de reciclaje y formacion con organizaciones que requieren de
nuevas capacitaciones en sus puestos de trabajo, de manera que se vuelve
un actor clave para la capacitacion y empleabilidad de la poblacién.

ESIONALES

En cuarto lugar, las asociaciones profesionales son potenciales agentes a
partir de los cuales explorar las necesidades de capacitacién concretas

de cada sector profesional, conocer las necesidades formativas de los
asociados, realizar diagnoésticos y ofrecer cursos de formacién y adaptacion
de capacidades.

Las asociaciones profesionales velan por los intereses de sus asociados y
son un centro importante de conocimiento del sector. En estas asociaciones
convergen profesionales de un mismo ambito exponiendo inquietudes,
demandas y necesidades y se convierten en interlocutores clave a la hora de
gestionar cualquier tema que afecte a un sector concreto de las ICC.

Una de las cuestiones importantes relativas a las asociaciones de
profesionales es que en el sector de las ICC su presencia es muy desigual

en funcion del sector de actividad concreto. En Euskadi hay sectores en los
qgue no hay presencia de asociaciones profesionales, como por ejemplo las
artes visuales, y en cambio hay otros como el audiovisual en que la presencia
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de asociaciones profesionales estd muy extendida. Esta diferencia puede
provocar que la capacidad de incidencia, negociacion de algunos sectores sea
mayor que la de otros, asi como que haya sectores con mas diagndsticos y
estudios de sus necesidades que otros.

En mayor o menor grado los diferentes sectores profesionales vinculados a las
ICC se estan organizando para realizar diagnésticos y propuestas en relacion
con las necesidades formativas y de capacitacion.

A pesar de que las asociaciones profesionales son interlocutores muy
interesantes tanto para conocer las necesidades formativas como para
ofrecer alternativas de formacion, la desigual presencia de asociaciones en los
diferentes sectores puede provocar que las actuaciones que se realicen por
este medio no lleguen a todos los sectores por igual.

22
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POTENCIALES
LINEAS DE ACCION

Una vez detectadas algunas de las nuevas necesidades de formacion, tanto por parte de las organizaciones vinculadas a las ICC como por parte de los
profesionales del sector, y los principales agentes que tienen capacidad para actuar en este &mbito dentro del Pais Vasco, se vuelve oportuno sefalar algunas
posibles lineas de accién a partir de las cuales actuar para mejorar las capacitaciones profesionales.
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Como se ha visto a lo largo de este informe, la formacién ya no es algo que quede relegado a los centros formales de educacion, sino que se puede producir en
multiples entornos y contextos.

Partiendo de las principales capacidades demandadas en el ambito de las ICC y en funcién de algunos de los entornos en que se puede recibir formacion, se
presenta de forma gréfica el contexto més idéneo en que recibir formaciéon en funcion del tipo de capacidad concreta a adoptar o potenciar.

Tabla 2. Vinculacién entre tipo de capacitacion y entorno de formaciéon idéneo

Capacidades técnicas
Capacidades digitales
Capacidades comunicativas
Capacidades empresariales

Capacidades de autoformacion

Centros o
escuelas de
educacion
formal

Centro de Asociaciones Administracion
trabajo profesionales publica via
servicio general
de empleo

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior, la capacitacion y formacion
de los profesionales del sector puede y debe darse en mdltiples
contextos y es necesario potenciarla a través de acciones concretas.

Ademaés de producirse en diferentes entornos e impulsarse por
diferentes agentes, estas acciones concretas deben ir dirigidas a dos
publicos diferenciados. En primer lugar, a los futuros profesionales del
sector, es decir, a aquellas personas que aun se encuentran en algin
punto de su periodo formativo y, en segundo lugar, a los profesionales
en activo a los que a menudo cuesta volver a introducir en el sistema
educativo formal.

A continuacién se muestran algunas de las potenciales acciones que
se pueden seguir impulsando y llevando a cabo para mejorar y facilitar
la renovacién y adopcién de capacitaciones profesionales tanto para
los trabajadores como para las organizaciones del sector.
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Adaptacion de los curriculums

En el &mbito de la educacion formal es importante tomar consciencia y actuar desde

las administraciones publicas para que los curriculums educativos se adecuen a las
nuevas necesidades laborales. La capacitacion digital y la adopcion de habilidades
empresariales, comunicativas y de autoformacion debe contemplarse en los curriculums
y trabajarse de forma constante des de la etapa de educacion primaria hasta la
educacion superior. Esta accién va en consonancia con los cambios que se estan
llevando a cabo desde hace anos y se orienta a los futuros profesionales de cualquier
sector de actividad, también de las ICC.

Oferta formativa para profesionales del sector

Como se ha mencionado anteriormente, en el Pais Vasco destaca la gran variedad de
programas formativos vinculados a las ICC. La formacién a lo largo de la vida ha pasado
a ser un requisito casi indispensable en la actualidad, de manera que ademés de los
programas formativos pensados para alumnos en formacién, deben disenarse también
de forma especifica programas para profesionales en activo.

Doctorados industriales

Los doctorados industriales son aquellos en los que el proyecto de investigacion

y el desarrollo de la tesis del doctorado se lleva a cabo dentro de una empresa u
organizacion. El impulso de este tipo de programas de doctorado es una iniciativa

que retroalimenta positivamente a organizaciones, universidades y estudiantes, ya

que permite que las empresas dispongan de personas con formacién y habilidades
aptas para la innovacién y la creacion, conecta a los grupos de investigacion de las
universidades con el sector privado, facilita la transferencia directa de conocimientos y
proporciona experiencia profesional préactica al doctorando.

Este tipo de doctorados proporciona capacitacion a perfiles profesionales altamente
cualificados y muy especificos, pero puede ser de gran utilidad para fomentar la
transferencia de conocimientos entre universidades y organizaciones privadas.

Microgrados

Potenciar en los centros de educacion formal la puesta en marcha de cursos o
microgrados que permitan la especializacion de estudiantes y profesionales con las
adaptaciones necesarias de tiempo y flexibilidad que requieren las personas que se
estén formando y que tienen trabajo en activo.

Promover la formacion en los centros de trabajo

Para facilitar el reciclaje y adopcion de nuevas capacidades de los profesionales en
activo del sector, es importante promover que se ofrezca formacién en los propios
centros de trabajo. La formacién continua en multiples &mbitos es cada vez més un
requisito indispensable y las empresas y organizaciones del sector deben adaptarse y
promoverlo.

Impulso de becas y programas de especializacion

La colaboracién entre las universidades y los centros de formacion con las empresas

y los centros de trabajo es necesaria para conectar el talento en formacién con las
necesidades especificas del sector y de las empresas. Este tipo de colaboraciones

se pueden realizar en multiples modalidades, ya sean becas para realizar practicas
formativas, investigacion, proyectos, trabajos finales, programas de doctorado, etc. La
colaboracion entre investigacién y empresa con el aporte de la practica laboral diaria
tiene importantes beneficios tanto para quienes estan en formaciéon, que contextualizan
su aprendizaje o su investigacion en el funcionamiento y dia a dia de una empresa del
mismo sector de actividad adoptando habilidades y capacidades que solo se adquieren
con la préactica, como para la empresa, que adquiere talento emergente y puede
mejorar su actividad con el conocimiento proveniente de las universidades y los centros
de formacion.

Fomentar acreditaciones

Los conocimientos, habilidades y capacidades necesarias o adecuadas para desarrollar
una profesion se adquieren cada vez mas fuera de la ensefanza formal, a través de
internet, cursos de formacion profesional, actividades sociales... y a menudo estas
experiencias no tienen el reconocimiento adecuado. Poder reconocer las habilidades
adquiridas mediante estas experiencias de tipo formativo es importante para poder
acreditarlas en entornos formales.
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A MODO DE CONCLUSION

Las industrias culturales y creativas son un sector con gran importancia en el entramado empresarial del Pais Vasco, no Unicamente por su importancia en términos
de empleabilidad y generacion de riqueza sino por su capacidad para innovar en soluciones creativas y por el beneficio que aportan a la ciudadania en general.

Segun datos del Observatorio Vasco de la Cultura de 2019, en el Pais Vasco habia cerca de 16.122 empresas y organizaciones vinculadas al sector de la culturay de
la creacién que empleaban a un total de 48.161 trabajadores. Estos datos junto con la especificidad del sector de actividad, muestran tanto la potencia de las ICC
como sector de actividad econémico como la necesidad de apostar por la formacion y correcta capacitacion de los trabajadores del sector.

En la misma linea que en Europa, en Euskadi las ICC se leen como un sector estratégico clave para impulsar la innovacion y especializacion inteligente de la
economia. Esta lectura supone una ventana de oportunidad politica que permite y facilita las actuaciones impulsadas en este ambito.

Para actualizar las capacitaciones profesionales en el sector de las ICC es necesario llevar a cabo actuaciones especificas que permitan la formacion continua de los
trabajadores vy, para ello, se necesita adaptar las exigencias de la capacitacion a los requisitos y necesidades de las personas que han de recibir la formacion.

La necesidad de nuevas capacitaciones profesionales estd cambiando de forma clara y capacidades como el talento, la resiliencia o la capacidad de adaptacién se
valoran cada vez mas en un entorno empresarial y econdmico en permanente evolucion y cambio.

Concienciar sobre la importancia de la formacion permanente tanto a empresas como a trabajadores, realizar formaciones que permitan renovar y actualizar las
capacitaciones de los trabajadores a las nuevas necesidades del mercado o explorar nuevos métodos y entornos para facilitar el aprendizaje seré clave en un sector
econdmico que aun tiene que experimentar muchas transformaciones en los siguientes anos.

El estudio se ha disenado con el objetivo de servir de punto de partida para aquellas organizaciones vinculadas a las industrias culturales y creativas, publicas o
privadas, que quieran entender la evolucion de las actuales necesidades en capacitaciones profesionales que esté experimentando el mercado laboral en general y
el sector cultural en particular.

A'lo largo del informe se exponen las principales caracteristicas y cambios de contexto que han propiciado la necesidad de actualizacion de las capacitaciones
profesionales; las tendencias que actualmente se observan en referencia a la formacion; las capacidades y habilidades mas requeridas en la actualidad en el ambito
de las ICC; las actuaciones llevadas a cabo en el plano europeo; los principales agentes que estan desarrollando actuaciones en el contexto del Pais Vasco y algunas
recomendaciones para orientar la accion en caso de querer impulsar cambios vinculados a la mejora de las capacitaciones de los y las profesionales del sector.

El andlisis se desarrolla con la idea de facilitar la actualizacion de las capacitaciones profesionales en el &mbito de las ICC, presentando las principales iniciativas y
agentes que estan desarrollando actuaciones tanto en el ambito internacional como nacional y autonémico. De este modo, este documento de trabajo acerca al
ambito de las industrias culturales y creativas aquello que estan desarrollando las instituciones mas vinculadas al mundo del empleo y de la formacion en temas de
actualizacion y requerimiento de capacitaciones profesionales.

La presencia de agentes como KSlgune en el Pais Vasco evidencia la prioridad que supone la actualizacion de las capacitaciones profesionales y el trabajo que
se esta llevando a cabo para coordinar y facilitar la cooperacion entre distintos ambitos para identificar y codisefiar de forma conjunta las necesidades que van
surgiendo a organizaciones, profesionales y centros de formacion en la lectura de un contexto tan evolutivo y cambiante.
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GLOSARIO

Capacidades (skills): Las skills o capacidades son la habilidad para llevar a cabo procesos y ser capaz de utilizar los conocimientos propios de manera responsable para
lograr una meta concreta. Las capacidades son parte de un concepto holistico de competencia, implicando la movilizacidbn de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores para satisfacer demandas complejas.

Fuente: informe OCDE Future of Education and Skills 2030 (2021).

Capacidad dura: Habilidades tipicamente relacionadas con el conocimiento profesional o relacionado con el trabajo, los procedimientos o las habilidades técnicas
necesarias para una ocupacion. Normalmente son faciles de observar y de medir.

Fuente: Oficina internacional de educacion de la UNESCO.

Capacidad blanda: Término utilizado para indicar un conjunto de cualidades, rasgos, atributos, habitos y actitudes personales intangibles que se pueden utilizar en
muchos tipos diferentes de trabajos. Dado que son ampliamente aplicables, también se consideran habilidades transferibles, incluso si la idea de la transferibilidad a
menudo se cuestiona porque las personas aprenden a realizar tareas en contextos particulares y es posible que no puedan aplicarlas a otros. Ejemplos de habilidades
blandas incluyen: empatia, liderazgo, sentido de la responsabilidad, integridad, autoestima, autogestién, motivacion, flexibilidad, sociabilidad, gestion del tiempo y toma
de decisiones. El término también se utiliza en contraste con las habilidades “duras” que se consideran mas técnicas, de naturaleza altamente especifica y particulares
de una ocupacioén, y que (generalmente) se pueden ensefiar més facilmente que las habilidades blandas.

Fuente: Oficina internacional de educacion de la UNESCO.

Competencia: las competencias son una combinacién de conocimientos, capacidades y actitudes en las que los conocimientos se componen de hechos y cifras,
conceptos, ideas y teorias que ya estan establecidos y apoyan la comprension de un area o tema concretos; las capacidades se definen como la habilidad para realizar
procesos y utilizar los conocimientos existentes para obtener resultados y las actitudes describen la mentalidad y la disposicidn para actuar o reaccionar ante las ideas,
las personas o las situaciones.

Las competencias se contemplan como un conocimiento adquirido a través de la participacion activa en préacticas sociales que se pueden desarrollar tanto en el
contexto educativo formal como en los no formales e informales.

Las competencias se conceptualizan como un aprendizaje permanente, desde la infancia hasta la vida adulta, que se aplica a una diversidad de contextos académicos,
sociales y profesionales.

Fuente: Educagob, portal del sistema educativo espafiol.

Microcredenciales: registro de los resultados del aprendizaje que ha obtenido un aprendiz tras una breve experiencia de aprendizaje. Estos resultados del aprendizaje
se han evaluado con arreglo a criterios transparentes. El aprendiz obtiene un documento certificado en el que figura el nombre del titular, los resultados de aprendizaje
obtenidos, el método de evaluacion, la entidad que otorga el diplomay el nivel del marco de cualificacién y los créditos obtenidos. Las microcredenciales son posesion
del aprendiz, se pueden compartir, son portables y pueden combinarse para dar lugar a credenciales o cualificaciones més amplias. Estan respaldadas por una garantia
de calidad con arreglo a normas acordadas.

Fuente: Comisién Europea (2020); definicién utilizada en un estudio del Cedefop.
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Resumen de la Agenda de Capacidades Europea para la competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia.

Trabajar juntos en el marco de un pacto por las capacidades.

Accioén 1: Pacto por las Capacidades.

En las acciones a desarrollar en materia de capacidades intervienen muchos
agentes, tanto publicos como privados, que estén involucrados. El Pacto

por las capacidades tiene el objetivo de movilizar y poder coordinar los
esfuerzos de todas estas partes involucradas para poder poner en comun las
necesidades de formacion y la oferta formativa.

Capacitacion para un puesto de trabajo: armonizar las politicas para
producir resultados.

Accioén 2: Reforzar la informacién estratégica sobre capacidades.

En este caso, los esfuerzos van dirigidos a reforzar y difundir la informacién
estratégica sobre capacidades exigidas en los puestos de trabajo que puedan
consultar todas las partes implicadas.

Accion 3: Apoyo de la UE a las acciones estratégicas nacionales de
capacitacion.

Los Estados deben establecer estrategias nacionales para determinar cuéles
son las capacitaciones para los lugares de trabajo y la Comision daré apoyo en
la preparacion de estas estrategias integrales de capacidades nacionales.

Accioén 4: Propuesta de Recomendacion del Consejo en materia de
educacion y formacién profesionales para la competitividad sostenible, la
equidad social y la resiliencia.

Entre otras, se puesta por la EFP, que debe dotar a los jovenes y adultos de las
capacidades para acceder al mercado laboral y la transicion verde y digital, los
centros de formacion de EFP deben estar preparados digitalmente.

Accion 5: Puesta en marcha de la Iniciativas sobre Redes Universitarias
Europeas de la capacitacion de cientificos.

En el marco de esta accidon se impulsa una cooperacion transnacional efectiva
entre universidades, centros de formacion y de investigacion y se desarrolla
un marco europeo de competencias para investigadores que determine las
capacidades necesarias.

Accioén 6: Capacidades para apoyar la doble transicion.

Europa esta inmersa en una doble transicion (transicion verde y digital) y por
tanto los trabajadores deben tener las capacidades necesarias para poder
llevarlas a cabo en todos los sectores de actividad economica.

Accién 7: Aumentar el niimero de titulados en CTIM y fomentar las
capacidades emprendedoras y transversales.

La ciencia, la tecnologia, la ingenieria y las mateméaticas son campos de
conocimiento esenciales en la actualidad. Esta accion tiene como objetivo
aumentar el nUmero de titulados aumentando el atractivo de los estudios,
abordando la escasez de profesorado en este dmbito, fomentando la
educacion cientifica, etc. Ademas, también se tiene en cuenta la adquisicion de
capacidades transversales como el trabajo en equipo, el pensamiento critico y
la resolucién creativa de problemas.

Accioén 8: Capacidades para la vida.

En este caso se dispone del Plan Europeo de Aprendizaje de Adultos, que
permitié la cooperacion europea hace diez afos y que la Comisién, junto
con los paises miembros adaptaran a las nuevas realidades para fomenta el
aprendizaje a lo largo de la vida.
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Desarrollo de herramientas que faculten a las personas para adquirir
capacidades durante toda la vida” se establecen una serie de medidas para
fomentar el aprendizaje durante toda la vida.

Accioén 9: Iniciativa sobre las cuentas de aprendizaje individuales.

Esta accidon busca acabar con uno de los obstaculos para la formacion y
ayudar a cerrar la brecha existente en el acceso a la formacion para los
adultos en edad laboral. La dificultad principal es econémica de manera que
se estudia la puesta en marcha de cuentas de aprendizaje individuales.

Accién 10: Un enfoque europeo de las microcredenciales.

Las microcredenciales permiten el reconocimiento de formaciones
normalmente de corta durada. Para eso, entre otros, la Comision junto con
las partes interesadas establecera los minimos de calidad y transparencia para
generar confianza en estas.

Accioén 11: Nueva plataforma Europass.

Esta ayudaré a las persones a gestionar sus carreras en un mercado de
trabajo que cambia rapidamente, permitiendo a los usuarios comunicar sus
capacidades y cualificaciones con una herramienta en linea de la UE.

Desbloquear la inversiéon

Accioén 12: Mejorar el marco facilitador para desbloquear las inversiones de
los Estados miembros y las inversiones privadas en capacidades.

En este, la Comisidn fomentaré acciones para la financiacion publica y privada.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Agenda Europea de Capacitaciones (2020)
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