
Son muchos los cambios que una familia afronta cuando alguno de sus 
miembros sale de su país para iniciar un nuevo proyecto migratorio. 
Vivir el afecto desde la distancia no resulta fácil y el momento del 
reencuentro implica muchos retos y nuevas experiencias para los 
que es importante estar preparados y preparadas.  
 
El Servicio Vasco de Acogida para Migrantes Harreragune pone 
en marcha un programa de acompañamiento  en el proceso de 
reagrupación familiar.
  
Dirigido a:  

• 	Personas extranjeras residentes en Bilbao que se encuentran 
en proceso de reagrupación de sus hijos/as menores y/o de su 
cónyuge. 

   
Objetivos:

• 	Ofrecer un espacio de escucha e intercambio para la familia en el 
proceso de reagrupación familiar. 

• 	Facilitar la acogida y la incorporación a la red de recursos y agentes 
sociales en Bilbao (matrícula escolar, modelos educativos, atención 
sanitaria…).

• 	Fortalecer la vinculación familiar, relaciones de afecto y reestructurar 
los roles entre sus miembros. 

• 	Prevenir situaciones de dificultad y conflictos incipientes que pue-
den surgir ante el proceso de reagrupación. 

• 	Atender las demandas derivadas de los cambios y pérdidas que la ex-
periencia migratoria supone (clima, idioma, costumbres alimenticias, 
estilo de vivienda, estilos educativos, estilos de comunicarse, pérdida 
de amistades y red extensa de la familia…). 

• 	Apoyar el proceso de adaptación a la nueva situación de convivencia. 
• 	Contribuir a una adecuada adaptación de las personas reagrupadas a 

la sociedad de acogida. 
• 	Favorecer la autonomía de las familias reagrupadas en Bilbao. 

Desarrollo: 

Un equipo psicosocial especializado diseñará un itinerario de sesiones 
individuales con la persona reagrupante antes de la llegada y con la 
familia una vez reagrupada. 
  
Acceso:
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Familia batek aldaketa askori egin behar izaten dio aurre, kideren 
bat bere herrialdetik irteten denean migrazio-proiektu berri bati 
ekiteko. Maitasuna urrutitik bizitzea ez da erraza, eta berrelkarketako 
unean erronka eta esperientzia berri asko sortzen dira; horregatik, 
garrantzitsua da horietarako prest egotea.  
 
Harreragunek, Etorkinentzako Harrera Egiteko Euskal Zerbitzuak, 
programa bat jarri du abian familiei berrelkarketa-prozesuan 
laguntzeko.
  
Norentzat:  

• 	Bilbon bizi diren atzerritarrak, beren seme-alaba adingabeak eta/
edo ezkontidea berrelkartzeko prozesuan daudenak.

   
Helburuak:

• 	Familia berrelkartzeko prozesuan, entzuteko eta trukerako gune bat 
eskaintzea familiari.

• Harrera erraztea eta Bilboko baliabideen eta gizarte-eragileen sa-
rean sartzea (eskola-matrikula, hezkuntza-ereduak, osasun-arreta...).

• Familia-lotura nahiz afektu-harremanak sendotzea eta kideen arte-
ko rolak berregituratzea.

• Berrelkarketa-prozesua dela-eta sor daitezkeen zailtasunak eta ga-
tazkak prebenitzea.

• Migrazio-esperientziak berekin dakartzan aldaketen eta galeren on-
doriozko premiei erantzutea (klima, hizkuntza, elikadura-ohiturak, 
etxebizitza-estiloa, hezkuntza-estiloak, komunikatzeko estiloak, la-
gunen galera eta familia-sare zabala...).

• Bizikidetza-egoera berrira egokitzeko prozesuan laguntzea.
• Berrelkartutako pertsonei harrera-gizartera behar bezala egokitzen 

laguntzea.
• Bilbon berrelkartutako familien autonomia bultzatzea. 

Garapena: 

Talde psikosozial espezializatu batek banakako saioen ibilbide bat 
diseinatuko du, lehenik, familia berrelkartu nahi duen pertsonarekin, 
familia iritsi aurretik, eta ondoren, familiarekin, familiako kideak jada 
berrelkartu direnean.
  
Zerbitzua eskuratzeko:
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