(En queé consiste la

Intervencion Psicosocial

en la fase inmediata
al impacto?

La intervencitn con victimas asume en primer
Iugar que la mayoria de la gente puede ocupar-
se de los problemas en sus vidas, con Mayor o
menor sufrimiento, pero sin dificultad. 5in em-
bargo, cuando 1a emergencia es tnica y el dafio
&5 grave, los mecanismos habimales pueden no
ser efectivos y 1a persona permanece en un esta-
do de gran ansiedad y confusion. En este caso,
&5 aconsejable recibir cuanto antes una ayuda
que le facilite retomar a su nivel de autonomia
Esta ayuda forma pane de lo que denominamos
Intervencion Psicosocial.

Definimos l1a Intervencion Psicosocial como
un proceso de apoyo emocional dirigido a ayu-
dar a una persona para enfrentarse a una cri-
sis 0 suceso maumdtico de tal manera gue las
CONseCuencias negativas del mismo disming-
yan y la probabilidad de crecimiento personal
se incremente. Esta ayuda emocional, breve e
inmediata, estd bazada en que los supervivien-
tes experimentardn una amplia gama de rea-

ciones tempranas (fanto fisicas, psicologicas,
comporamentales, etc), y que algunas de estas
reacciones pueden interferir en la capacidad de
aftontamiento y adaptacién ante el evento. De
hecho, el denominador comin a la diversidad
de situaciones a que se debe dar una respues-
ta mas o menos compleja es la interaccidn con
personas emocionalmente afectadas.

La eficacia en las actuaciones de los equipos
de rescate frente a estas situaciones estd de-
terminada por el conocimiento que 58 tenga
de los mismos v del riesgo que los origina v,
aungque en principio, todas 1as personas somos
capaces de aliviar el sufrimiento de una perso-
na afectada por un incidente critico, no todas
1as personas tenemos la misma capacidad para
afrontar las experiencias concretas que pueden
SUrgir en esta interaccion, y, en cualquier caso,
resulta necesario contar con profesionales espe-
cializados con un nivel de preparacion superior
para casos en los que la reaccion se complica




