
Reducción de cargas administrativas
Notificaciones electrónicas
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• Gratuito. Sólo deberá solicitarlo. En el caso de personas jurídicas, el coste del 
certificado asciende a 100 euros, con una validez de 4 años.

• Cómodo. Sin esperas, sin colas. No tiene que desplazarse a la oficina de Correos. 
Recoge la notificación, a través de internet, en la carpeta ciudadana “Mi Carpeta”, a 
cualquier hora desde cualquier lugar.

• Voluntario. El ciudadano selecciona si desea recibir notificaciones electrónicas de 
todos los organismos del Gobierno Vasco.

• Activo. El servicio le avisará en su correo electrónico y en su dispositivo móvil de 
la disposición de nuevas notificaciones.

• Personalizado. El ciudadano o empresa gestiona su perfil, su información de 
contacto.

• Seguro, confidencial y privado. Sólo el destinatario, o su autorizado o 
representante, puede leer el envío.

• Accesible. Una vez haya accedido al contenido de la notificación en la Sede 
electrónica o hayan transcurrido diez días desde su puesta a disposición sin 
hacerlo, podrá visualizarla cuantas veces necesite.

• Eficiente. La puesta a disposición es inmediata y el acceso es a través de internet.

• Más económico. Se evitan los costes de impresión, de ensobrado, de manipulado y 
de entrega de notificación.

• Más rápido. Las notificaciones electrónicas se entienden practicadas desde el 
momento en que el destinatario acceda a su contenido. Quedará registrada la 
fecha y hora  de acceso al contenido de la notificación. A partir de ese momento 
empezarán a computarse los plazos a todos los efectos legales. Si transcurrieran 
diez días naturales desde que la notificación se pusiera a su disposición sin que se 
acceda a su contenido, se entenderá que la notificación ha sido rechazada, 
teniéndose por efectuada a todos los efectos legales

• Soporte legal. La notificación se produce con todas las garantías jurídicas y el 
respaldo de la normativa vigente. El servicio produce y gestiona evidencias 
electrónicas con valor jurídico probatorio.

• Seguro, confidencial y privado. El servicio cumple con los requisitos de 
confidencialidad, integridad, autenticidad y no repudio.

• Controlado. El organismo conoce la fecha y hora de todos los eventos.
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