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Guia para facilitar la tramitacion electronica de
las ayudas, becas y subvenciones

Grafico del proceso de tramitacion de las ayudas

El grafico muestra el proceso de tramitacion de las ayudas: desde la fase de inicio de solicitudes, de
subsanacion, de instruccion , hasta la fase de resolucion.
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Guia para facilitar la tramitacion electronica de
las ayudas, becas y subvenciones

Relacion de acciones a realizar en cada uno de los pasos del proceso

A continuacion se describen las acciones a realizar en los pasos siguientes: Presentacidn de solicitudes,

Gestion administrativa interna, y Subsanacion.

Trami Gestion ini iva interna

Sede electrdnica: F ion de

[ 1.Moexiste )

» Debe acceder a la sede electronica hitp:/iwww.euskadi eusisede
« Debe localizar en el Catdlogo de Servicios |a ayuda que desee solicitar.

[ 2. Identificacion ]

» Para realizar la tramitacion electrénica de la ayuda debe identificarse de
manera segura, mediante certificado electrnico.

[ 3. Rellenar datos ]

» Rellenar la solicitud conforme a los datos que se le solicitan.

l 4. Adjuntar documentos ]
= Adjuntar la documentacion, que sea necesaria en cada caso, en formato
electronico.
[ 5. Firmar solicitud ]

* Una vez termine de rellenar los datos de la solicitud debe firmaria
electronicamente.

[ 6. Enviar solicitud )

= El sistema muestra un resumen de los datos introducidos. Si todo es
comecto debe pinchar la opcion “Enviar solicitud®.

| 7.Solicitud registrada ]

= Una vez enviada la solicitud correctamente, se obtiene el justificante del
registro electrénico. El justificante de registro contiene todos los datos
sefializados en la tramitacion, asi como, los datos y nimero de registro.

8. Revision administrativa ]

« Su solicitud esta siendo revisada.

9. Enviar notificacion J

+ Las personas gestoras de la convocatoria le envian un correo electronico
0 un sms de aviso indicandole que le han enviado una notificacion.

[ Mi Carpeta: Subsanacion ]

[ 10. Ver notificacion ]
- Debe acceder a la siguiente direccion http:/iwww.euskadi.net/micarpeta
| 11. 1dentificacion )

+ Para realizar la tramitacion electronica de la ayuda debe identificarse de

manera segura, mediante ceriificado electronico.

[ 12. Adjuntar subsanacion ]

+ Adjuntar la documentacion, que sea necesaria en cada caso, en formato
electronico.

[ 13. Firmar subsanacidn ]

= Una vez termine de rellenar los datos de la subsanacion debe firmaria
electronicamente.

[ 14. Enviar subsanacion ]

« El sistema muestra un resumen de los datos introducidos. Si todo es
comecto debe pinchar la opcion “Enviar solicitud™.

[ 15. Subsanacion registrada ]

+ Una vez enviada la subsanacidén se obtiene el justificante del registro
electronico.
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Guia para facilitar la tramitacion electronica de
las ayudas, becas y subvenciones

Relacion de acciones a realizar en cada uno de los pasos del proceso

A continuacion se describen las acciones a realizar en los pasos siguientes: Gestion administrativa interna, y
Resolucion.

| interna 1 Mi Carpeta: Resolucion

| 16.Solicitud admitida [ 20.vernotificacion ]

« Su solicitud es correcta y ha sido admitida en el procedimiento. + Debe acceder a la siguiente direccion hitp://www euskadi.net/micarpeta

» Debe esperar a que continde el proceso de evaluacion y resolucion.

[ 21. Ayuda denegada ]
17. Solicitud en evaluacion « Enla noiiﬂc;‘lcién sele comt'.lnica que la 'ayuda ha sido denegada.
» Su solicitud esta siendo evaluada por la Comision de evaluacion. . tﬂeml;gj:ngﬁ CETET 2T (B IHET R [ e S T A
L 18. Elaborar Resolucion | [ 22 Ayuda concedida ]
= Las personas gestoras del procedimiento, conforme a los criterios de la = En la notificacion se le comunica que la ayuda ha sido concedida.
Comision, elaboran la Resolucion de concesion de la ayuda. + La Resolucion de concesion le indicara la forma en la que se realizaran

los pagos, asi como, los plazos y 10s recursos que pusde interponer.
+ La persona beneficiaria debe notificar en el plazo sefialado en la
. - \ convocatoria si acepta o renuncia.

19. Enviar notificacion - Dispone de 10 dias naturales, contados desde el dia siguiente a la
notificacion para aceptar o renunciar a la ayuda.

= Las personas gestoras del procedimiento le envian un correo electronico
o un sms de aviso indicandole que le han enviado una notificacion.

[ 23. Ayuda renunciada ]

+ La persona solicitante ha renunciado expresamente a la ayuda.

[ 24_Ayuda aceptada ]

+ La persona solicitante ha aceptado la ayuda.
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