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Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

1.- Accesible desde la sede electronica

[ Sede Electronica del Gob X - -
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& C ‘ @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/y22-home/es

N

(]
sede lectronica

euskadieus

U ¢Quées? - Registro v+ Tramites - Utilidades -

Sede Electrénica del Gobierno Vasco

En la Sede Electronica podra realizar sus tramites con el Gobierno Vasco en un entorno seguro y con
todas las garantias legales. £l Gobierno Vasco garantiza la veracidad y autenticidad de toda la
informacion y tramites ofrecidos en esta sede. Mas informacion

Destacados
Medios de Registro electrénico Multas y sanciones
identificacidn de representantes detrafico
electrénica admitidos
o0

Buscar en el catalogo de tramites

Introduzca aqui su busqueda (por ejemplo: "Ayudas vivienda", "Conciliacion laboral”...)

= Buscar

Seleccionar Tipo de tramite Seleccionar Destinatarios Seleccionar Organismo

wwaw.euskadi eus/registro-electronico-de-representantes/y22-izapide2/es/

M euskadi.eus

Contacto | Ayuda | Mapaweb | Accesibilidad | Micarpeta |

Tablon BOPV  Contratacion

Empleo publico

Mi carpeta

(version renovada de Mis Gestiones)

Permite consultar expedientes, recibir
les, realizar pagos y consultar

W Acceder a Mi carpeta

un medio de identificacion electrénica admitido.

Contacto del Gobierno Vasco

> Buzoén de quejas y sugerencias

> Factura electrénica

0 de terceros

La Carpeta Ciudadana “Mi carpeta” es
el drea personalizada de los
ciudadanos en su relacién con el
Gobierno Vasco.

“Mi carpeta” es accesible a través de
la sede electrénica del Gobierno

Vasco.

www.euskadi.eus/micarpeta

NOTA: Para acceder a “Mi carpeta”, es
necesario identificarse de manera
segura mediante un medio de
identificacion electrénico admitido.



http://www.euskadi.eus/micarpeta
https://euskadi.eus/informacion/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/y22-izapide2/es/
https://euskadi.eus/informacion/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/y22-izapide2/es/
https://euskadi.eus/informacion/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/y22-izapide2/es/
https://euskadi.eus/informacion/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/y22-izapide2/es/

Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

2.- Funcionalidades

L]
sede !Iectréniqa

2

:{Qué es? Registro

Mi carpeta

© Mi carpeta es la version renovada de la aplicacion Mis Gestiones. Ahora es mas facil de usar y estd

adaptada a dispositivos méviles.

¢Qué puede hacer en Mi carpeta?

« Consultar expedientes en curso o finalizados.

= Recibir notificaciones y comunicaciones. Puede acceder tanto a
las notificaciones pendientes como a las ya recibidas o
rechazadas.

e Consultar pagos realizados y pendientes. En el caso de pagos
pendientes, tiene acceso a la pasarela de pagos para poder
realizar el pago en linea.

¢ Consultar certificaciones.

;Necesita ayuda?

Tramites

Utilidades

M euskadi.eus
Contacto | Ayuda | Mapaweb | Accesibilidad | Micarpeta |

Tablén BOPV  Contratacién  Empleo piiblico

[ cg}peta

Para acceder a Mi carpeta, es necesario identificarse de manera segura mediante

un medio de

dentificacién electronica admitido.

* Acceder a Mi carpeta

« Sitiene problemas al acceder, puede contactar con el Servicio de Atencidn a la Ciudadania - Zuzenean a través de los teléfonos 012 0

945018000
* Medios de identificacion electrénica admitidos
s Como solicitar un medio de identificacién electrénica

Fecha de ultima modificacién: 11/06/2018

12:26

" 126208

T — T T o O
[ Micargets - Sede Elezirs X | - — s e[ )
& C | & EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/mi-carpeta/y22-izapide2/es ¥ 3 4
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La Carpeta Ciudadana, “Mi carpeta”,
dispone de las funcionalidades
siguientes:

* Consultar expedientes en curso o
finalizados.

* Recibir notificaciones y
comunicaciones. Puede acceder
tanto a las notificaciones
pendientes como a las ya recibidas
o rechazadas.

* Consultar pagos realizados y
pendientes. En el caso de pagos
pendientes, tiene acceso a la
pasarela de pagos para poder
realizar el pago en linea.

* Consultar certificaciones.

Seleccionamos la opcion “Acceder a
Mi carpeta”.



Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

3.- Medio de identificacion electronica

G cadigo seguro devenific: X )/ B Giltz® - Servicios deider X\ [ www.izenpe.cusfsls-hon X N A ER TS| | o5 e
& C | @ Esseguro | httpsy/eidas.izenpe.com/trustedx-authserver/izenpe/flowSelector.xhtm 4 4

Eusko Jaurlariizak / Gobiemo Vasco solicita su autenticacion

Seleccione cudl de los siguientes medios identificacidn desea utilizar:

B@k Usuario, contrasefia y juego de barcos
G’ (coordenadas)

Certificados Digitales
C (sl tiene tarjetal token insértelo antes de acceder)

cau-izenpe@izenpe_ eus

1603 ||

W domsr0s
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Seleccionamos el medio de
identificacion electrénica que
disponemos:

* Usuario, contrasefia y juego de
barcos (coordenadas)

* Certificados Digitales

NOTA: en la sede electrdnica del
Gobierno Vasco se encuentran
publicados los medios de

identificacion electronica admitidos.



https://euskadi.eus/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/y22-izapide2/es
https://euskadi.eus/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/y22-izapide2/es
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4.- Relacion de expedientes segun perfil

/ # Expedientes - Mi carpeta X | (&3 wwwi.izenpe.eus/s15-hon X E ::-- - —
|/

[ carpeta

Expedientes

l 2 INAKI CONENE DESARROLLO - I

¥pedientes

Notificaciones
- &

. Certificaciones

2 Mi perfil

E Salir

|I1fl'\‘rrl'|=l'il"lll'l manaral f:nhinrnq\ \acrn

2% = @MY -

B e m

<« C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ [ 7 H
EU | BUSCAR CONTACTO euskadi.eus =

. .| Sede electrénica
@ ¢Necesita ayuda? =

01AEQ 201800002: Aportacion de Documentacion a Ascensores con Instalacion en Funcionamiento

Aportacion de Documentacion a Ascensores con Instalacion en Funcionamiento

18/5/2018

000007- alava
Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos

18/52018

000002: titulo expediente.

rizacion complementaria de circulacién de vehiculos

PLAT3F5275FA3C1164C8B4C56: PLATEA. Procedimiento de pruebas de Modelo A
PLATEA. Procedimiento de pruebas de Modelo A

41272017

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
Trimitoac v coniirine
10:07

S L e

rZE

T ] o ) )
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Mi Carpeta muestra la relacidn de
expedientes correspondientes al perfil
de usuario que ha accedido como
ciudadano particular.

Desplegamos la opcidén del perfil de
usuario para ver los distintos perfiles
de la persona que se ha identificado.
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4.- Relacion de expedientes segun perfil

04

‘ ' T — . . L e Tlo ] - ]|
/ # Expedientes - Mi carpeta X\ ﬁ www.izenpe.eus/s15-hon X — - - eS| || E]
u —

() C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ & En eI eJempIO se mueStra que Ia

— ——— persona “INAKI CONENE

DESARROLLO” dispone, ademas de su
perfil particular como ciudadano, dos
nuevos perfiles:

.. Sede electrénica

mi
m Carpeta @ ¢Necesita ayuda?

Expedientes

‘ * Perfil como representante de la
INAKI CONENE DESARROLLO 01AEQ 201800002: Aportacién de Documentacion a Ascensores con Instalacion en Funcionamiento entldad ”D I PUTACION X"

Aportacion de Documentacién a Ascensores con Instalacion en Funcionamiento

DIPUTACIGN X 1857201 * Perfil como representante de la
EMPRESA PRUEBAS NMG 000007: alava entidad “EMPRESA PRUEBAS NMG”
- \;?;;;H zacion complementaria de circulacion de vehiculos
000002: titulo expediente.
E Pagos [ ] Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos

18/5/2018

PLAT3F5275FA3C1164C8B4C56: PLATEA. Procedimiento de pruebas de Modelo A
BB PLATEA. Procedimiento de pruebas de Modelo A

4/12/2017

2 Mi perfil

E Salir

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
|I1fl'\‘rrl'|=l'il"lll'l manaral f-'.nhinrnl) \acrn Trimitac v condirine
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4.- Relacion de expedientes segun perfil

04

/ # Expedientes - Mi carpeta X\ (G wwwizenpe.eus/s15-han X E L —— o oo 20 |
./ — -

() C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ & SI SeIeCCIonamos eI perfll como

ol T — representante de la entidad “EMPRESA

PRUEBAS NMG”

Sede electronica Podemos ver los siguientes
expedientes:

mi
E‘ Carpeta @ ¢Necesita ayuda?

Expedientes
1. Los expedientes propios de dicha

. entidad.
PLATG7AFA1EBEFSA4FG0ACSE3: PLATEA Flujo Completo Evolucion Mis gestiones

T e 0 | M T Comame oo g 2. Los expedientes en los que dicha
entidad actia como representante.

Nortificaciones

a orficacione PLATA1DCFF10C428166A6FD72: PLATEA Flujo Completo Evolucion Mis gestiones
@  PLATEA Flujo Completo Evolucion Mis gestiones

. Certificaciones 4122017

B Pagos o

= Mi perfil

E Salir

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
Infqrm:riﬁlﬂ manaral f-'.nhinrnp \acrn Trimitac v condirine
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Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

5.- Como acceder a una notificacion

05

7 7 e
/ # Expedientes - Mi carpeta X | (&3 wwwi.izenpe.eus/s15-hon X ‘ \C — — 2CanCUERIEST ﬁ
|/ L ~

<« C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES]_htps‘-www.suskad\.eus_-'\‘.‘eb[‘1-:ar_pela'Es':e—inSel'. CiO:! ,r‘:'l_Sf;lC_:ﬂ':ni‘x-?ﬂWii.:t(S'mg'ES‘\\‘:E»QISp"'?Z—.‘ T [ 7 H En eI momento que Ia admInIStraC|on
= notifica a un interesado ésta le envia
EU | BUSCAR CONTACTO —_

un correo electréonico o un sms
informandole que tiene una nueva

mi
m Ca rpeta @ ¢Necesita ayuda?

arm L
notificacion:
Notificaciones
Acto que se noifica: Requerimiento Servicio de avisos de la notificacién
DIEITETOr A 000021: Nueva autcrizacién complementaria de circulacién de vehiculos EIECtI’éI‘IiCB de Ia Administracién Vasca
Fecha de publicacién:11/7/2018 :
= - o Le informamos que tiene una nueva notificacion en la Sede
xpedientes Acto que se notifica: Requerimiento electrénica del Gobierno Vasco.
a R o A 000019: Nueva autcrizacién complementaria de circulacién de vehiculos Datos de la notificacion:
= Fecha de publicacion:25/6/2018
+ Entidad emisora: ORGANISM_NAME_ES
. Certificaciones Acto que se notifica: Requerimiento + Departamento emisor: DEPARTMENT_ES
& 000018 Nue B R PR « Organo emisor: MANAGING_UNIT_ES
_ 000018: Nueva auterizacion complementaria de circulacion de vehiculos + Procedimiento: PROCEDURE_ES
B Pagos n:25/6/2018 « Titulo del expediente: FOLDER_TITLE_ES
+ Namero de expediente: FOLDER_NUMBER
Acto que se notifica: Requerimiento + Acto que se notifica: NO_HF[E[_LA(:-LES
I ) « DNI de la persona destinataria: ADDRESSEE_ID
A 000018: Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos + Nombre y apellidos: ADDRESSEE_NAME
[} Mi peril Fecha de cacion:25/6/2018 8 « Fecha y hora de publicacién: PUBLICATION_DATE
=
E Salir Acto que se notifica: Requerimiento Requisitos técnicos para utilizar el servicio de notificacion
a rizacion complementaria de circulacion de vehiculos electrénica:
n:16/5/2018 Fecha de lectura: 16/5/2018

«» Dispositivo con conexion a Internet.
« Un medio de identificacion electrénica admitido por esta
Administracion.

Acto que se notifica: Requerimiento de subsanacion

zacion complementaria de circulacion de vehiculos

Fecha de publicacién:16/5/2018 Fecha de lectura: 16/5/2018

Pasos para acceder al servicio de notificacién electrénica:

« Acceda a Mis gestiones.
« Identifiquese.
+ Acceda a Notificaciones desde el menu de la izquierda.

¢Qué le parece Mi carpeta?
InfnrmariAn oanaral Gnhinrnp \acrn Trimitac v condirine ’ f ;

il NCH Gl Hfe BEEREN N 5w




Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

5.- Como acceder a una notificacion

&

/ # Expedientes - Mi carpeta X | (&3 wwwi.izenpe.eus/s15-hon X
|/

EE--—‘ - — T —

EU |

) camirpeta

Notificaciones Q

Do

InfarmariAin manaral

3 s lmwiW T re e

DIPUTACION X

Nortificaciones

Pagos

Mi perfil

Salir

a

Gnhiarnn \lacrn

BUSCAR CONTACTO

€] ¢Necesita ayuda?

Acto que se notifica: Requerimiento

000021: Nueva autorizacién complementaria de circulacién de vehiculos

Fecha de publicacién:11/7/2018

Acto que se notifica: Requerimiento

000019: Nueva autorizacion complementaria de circulacién de vehiculos

Fecha de publicacion:25/6/2018

Acto que se notifica: Requerimiente

000018: Nueva auterizacion complementaria de circulacio
Fecha de publicacion:25/6/2018

Acto que se notifica: Requerimiento

000018: Nueva autorizacion complementaria de circulacio

Fecha de publicacién:25/6/2018

Acto que se notifica: Requerimiento

: Nueva autorizacion complementaria de circulacio

e publicacién:16/5/2018

Acto que se notifica: Requerimiento de subsanacion

2: Nueva autorizacion complementaria de circulacio

Fecha de publicacién:16/5/2018

Trimitac v condirine

n de vehiculo:
n de vehiculo:
n de vehiculos
n de vehiculos

Fecha de lectura:

Fecha de lectura:

echa de lectura:

echa de lectura:

T [l [ . ]

C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥

(A miaiicss =

Sede electrénica

&

05

Para acceder a las notificaciones
seleccionamos del menu de la
izquierda la opcién “Notificaciones”.

El niumero que aparece indica el
numero de notificaciones pendientes
de recoger.

Nota: Si en 10 dias naturales NO se
accede a una notificacion electrénica,
se entendera que la ha rechazado; el
tramite se dara por realizado y la
administracién seguird adelante con el
procedimiento.
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5.- Como acceder a una notificacion

- : ~ ~ |
|/ Expedientes - Mi carpeta X @ wwwizenpe.eus/s15-ho xim-. -— - [Er=TEn = I ) I f .,
<« C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ [ ] H Se eCCIon a mos a n Otl Ica CIon q u e
- deseamos recoger.
EU | BUSCAR CONTACTO — g

mi ;
m ca rpeta @ ‘Necesita ayuda? o Sede electrénica

Notificaciones

Acto que se notifica: Requerimiento

000021: Nueva autorizacién complementaria de circulacién de vehiculos

DIPUTACION X _ e
publicacion /2018
[ ] Expedientes o
a A 000019: Nueva autcrizacién complementaria de circulacién de vehiculos
Nortificaciones - , .
= o Fecha de publicacion:25/6/2018
. Certificaciones Acto que se notifica: Requerimiente
A 000018: Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos
= Pagos Fecha de publicacion:25/6/2018 Fecha de lectura: 2
Acto que se notifica: Requerimiento
A 000018: Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos
g Mi perfil Fecha de publicacion:25/6/2018 Fecha de lectura: 8
Acto que se notifica: Requerimiento
E Salir 4

Fecha de lectura:

Acto que se notifica: Requerimiento de subsanacion

Fecha de publicacién:16/5/

lueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos

Fecha de lectura:

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
InfnrmariAn oanaral Gnhiarnn \lacrn | Trimitac v canirine
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5.- Como acceder a una notificacion

05

7 7 e
/ # Expedientes - Mi carpeta X | (&3 wwwi.izenpe.eus/s15-hon X ‘ \C — — AER T || (5 ﬁ
o —1

<« C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ [ 7 H Se m ueSt ra u n resu men del

EU | BUSCAR CONTACTO exped Iente:

* |dentificacidon de la notificacion
* Datos de la notificacion

Sede electrénica

mi
E] Ca rpeta Q@ ¢Necesita ayuda?

Notificaciones Para acceder a la notificacion
_ seleccionamos el botdn “Ver la
Expediente: 000021 e ez
DIPUTACION X notificacion”.
Identificacién de la notificacién
. Expedientes

Entidad emisora: Administracion Publica de la CAE
,., Netificaciones o Departamento emisor: SEGURIDAD

Organo emisor: DIRECCION DE TRAFICO

. Certificaciones e . B
Procedimiento: Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos
Acto que se notifica: Requerimiento

B Pagos

Datos de la notificacién

Destinatario: Diputacion Foral de Araba ( A20256848 )

2] Mi perfil 7m0

= Disponible desde: 11/7/2018 9:14

E Salir

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
InfarmariAn monaral Gahiarnn \lacrn Trimitac v convirine
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Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

5.- Como acceder a una notificacion

05

/ # Expedientes - Micarpeta X { @3 wwwizenpe.eus/sl5-hon X E_:C-O S - le arm .z
i —— - . Una vez accedemos a la notificacion se

() C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ [ 3

o P —— muestran los documentos adjuntos a

la notificacion:

mi
m . Sede electrénica o .7
carpeta D iNecesita ayuda? « Documento de notificacién

» Justificante de publicacién de
notificacién
Expediente: 000021 . .
DIPUTACION X * Requerimiento (En su caso)

Notificaciones

Identificacién de la notificacién

[ ] Expedientes [ ]

Entidad emisora: Administracion Pablica de la CAE
A Notificaciones Departamento emi sor: SEGURIDAD

- F

Organo emisor: DIRECCION DE TRAFICO

M cCertificaciones Procedimiento: Nueva autorizacion complementaria de circulacion de vehiculos Para acceder a estos documentos
: Acto que se notfica: Requarimisnto . .
2 seleccionamos el icono :
Datos de la notificacién
\\\\\\ o: Diputacion Foral de Araba ( A20256848 )
2 Mi perfil INAKI CONERIE DESARROLLO ( 38883897M )
ble desde: 11/7/2018 9:14

E Fecha lectura: 11/7/2018

Texto de la notificacion

NOTA: Una vez accedemos a la
notificacion el numero de
notificaciones pendientes de recoger
M Documento de notficacién disminuye.

Requerimiento de Informe de Circulacion del vehiculo

Documentos

B Justficante de publicacién de notificacion

B Requerimien o

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
Infqrm:riﬁlﬂ manaral f-'.nhinrnp \acrn Trimitac v condirine
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Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

5.- Como acceder a una notificacion

&

/ # Expedientes -
|/

C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES]

hitps://www.euskadi.eus/

1-karpeta/es/x43nServicio: /01,

7 e
Mi carpeta X ¥ @@ wwwiizenpe.eus/s15-ho x‘ \C-- - — AR T [ E

EU |

) camirpeta

Notificaciones

BUSCAR

€] ¢Necesita ayuda?

_content/x43nStatics/mg/es/index.js T [ 7
CONTACTO euska =

Sede electrénica

DIPUTACION X
[ Expedientes (]
a Notificaciones [ ]
[ _] Certificaciones
B8 Pagos
= Mi perfil
5] Salir

|I1fl'\rrl'|=l'il"lll'l manaral Gnhiarnn \lacrn

il NCH Gl Hfe BEEREN N

Expediente: 000021

Identificacién de la notificacién

Entidad emisora: Administracion Pablica de la CAE

Departamento emisor: SEGURIDAD
Organo emisor: DIRECCION DE TRAFICO

Procedimiento: Nueva auterizacion complementaria de circulacion de vehiculos

Acto que se notifica: Reguerimiento

Datos de la notificacién

Destinatario: Diputacion Foral de Araba ( A20256848 )

Recogida: INAKI CONENE DESARROLLO ( 38883837M )

Disponible desde: 11/7/2018 9:14

Fecha lectura: 11/7/2018

Texto de la notificacion

Requerimiento de Informe de Circulacion del vehiculo

Documentos

M Documento de notificacion
B Justficante de publicacién de notificacion

B Reguerimiento

# Descargar

& Verificar firma

Trimitac v condirine

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda

ES o @ .l )

05

El sistema nos permite realizar las
acciones siguientes:

* Descargar el documento
* Verificar la firma electrdnica



Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

06

/ # Expedientes - Micarpeta X ¥ @ wwwizenpe.eus/sls-non X E_::-- - = 3 . L,
i » » — 7 Imaginemos que la notificacién a la

() C | @ EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO [ES] | https://www.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/indexjsp#/724... ¥ [ 3

o P —— gue hemos accedido requiere que

adjuntemos al expediente una relacién
de documentos.

Sede electrénica

mi
E] Carpeta Q@ ¢Necesita ayuda?
Para adjuntar documentos a un
expediente en tramitacién, accedemos
PLAT67AFATEBEF5A4F60ACSE3 - PLATEA Flujo Completo Evolucién Mis al eXpediente Correspondiente y

Expedientes

EMPRESA PRUEBAS NMG gestiones
seleccionamos el boton “Adjuntar
[ ] Expedientes [ =] Procedimients: PLATEA Flujo Completo Evolucion Mis gestiones .l
Organo gestor: PR. COMUNES-INFRAESTRUCTURA. PRESENCIA INTERNET d »”
! Notificaciones Modificado el 16/12/2017 ocumentos .
n Certificaciones
Estado del expediente
=] Pagos (-]
B este expediente esta en tramitacion
Fecha de apertura: 4/12/2017
omitacion: 5/1/2018
= Mi perfil
5 Salir Adjuntar documentos blicitar aplazamiento

Modo elegido para la comunicacién

Para recibir notificaciones y comunicaciones

A Canal: Electrénico
@ Idioma: Castellano

Para recibir avisos

B Email: empresapruebasnmg@nmg.com

Datos para recibir notificaciones Datos para recibir avisos

@ ;Qué le parece Mi carpeta? Cuéntenos su experienda
Infnrmaridin manaral Gnhiarnn \lacrn Trimitoac v coniirine

-l MR G e BESHCY - TR S W0 e,

™




Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

Ve

=

] £k
sede -lecltronica
Aportacién de documentos

©

Ralenss a3 ARCos

Dripttivas controd g £

“

ApOrgano rative que gese &l proc

Datoz perronales

Tioular
HNomaro de identificecion &

Hombre y spellidos LI5S

EXpomgo:

e pr una L pars sl sigui

procaedi

Ficha di presentacion de ba solicituds 040 2o ?

Ojeta:

06

El sistema muestra el formulario de
“Aportacién de documentos”.

El paso 1 ofrece informacion resumen
del expediente.

Para adjuntar los documentos (Paso
2), seleccionamos el botén
“SIGUIENTE”.
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6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

/

. A continuacion puede ver los tipos de documentos requeridos en el procedimiento. Para subirlos, pulse Adjuntor. Para adjuntar mas documentos del mismo tipo, pulse
Afiadir. Para afiadir otro tipo de documento, pulse Affadir documento.

Documentos requeridos Documentos adjuntados Acciones

Carngé de condudir

Factura proforma

Libro de familia

ANADIR DOCUMENTO

VOLVER SIGUIENTE

ES L @ .l )

——
~ Expedientes "Micarpeta X 7 [ Sede Electrinica del Gob % \BIDesacinereantralide can x % denias || o | ) )
C | & Esseguro | https;//www.test.euskadi.eus/y22-izapide/es/x43kToolkitWar/form/x43kToolkit?idApilamiento=10842 T 4
] |
sede ]Iectr onica
eu | es flAKI CONERIE DESARROLLO 38883897M
Aportacion de documentos
Rellenar los datos Adjuntar los documentos Enviar la solicitud

e ||

11/07/2018

06

En el paso 2 “Adjuntar los
documentos” se relacionan la tipologia
de documentos a adjuntar:

(En el ejemplo: Carné de conducir,
Factura proforma, Libro de familia)

Para adjuntar el documento
correspondiente seleccionamos el
icono “Adjuntar”

Adjuntar

NOTA: Para adjuntar cualquier otro
documento que deseemos aportar al
expediente, seleccionamos el botén
“ANADIR DOCUMENTO”.
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6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

— ——
#~ Expedientes - Micarpeta X )/ [ Sede Electronica del Gob X \ B® Desactivar controlde car X W, ¥ - denias || o | ) )
C | @ Esseguro | https//www.test.euskadi.eus/y22-iz. TidApilamiento=10842 T 4
(] |
sede ]Iectr onica
eu | es flAKI CONERIE DESARROLLO 38883897M
Aportacion de documentos
Rellenar los datos Adjuntar los documentos Enviar la solicitud

/

. A continuacion puede ver los tipos de documentos requeridos en el procedimiento. Para subirlos, pulse Adjuntor. Para adjuntar mas documentos del mismo tipo, pulse
Afiadir. Para afiadir otro tipo de documento, pulse Affadir documento.

Documentos requeridos Documentos adjuntados Acciones

»

Carngé de conducir Carnet Conducir.docx o G’
Afiadir  Verdatos Eliminar

~

Factura proforma Factura Proforma.docx o E"
Afadir  Ver datos  Eliminar

>

Libro de familia Libro familia.docx o E”
Aiadir  Verdatos Eliminar

ANADIR DOCUMENTO

VOLVER SIGUIENTE

uss ||
11/07/2018

ES L @ .l )

06

Una vez adjuntados los documentos
solicitados seleccionamos el botdn
“SIGUIENTE”.



Guia para facilitar el uso de la Carpeta Ciudadana - “Mi carpeta”

6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

————
« Expedientes - Mi carpeta X/ [ Sede Elactronica del Gol % | B Desactivar control de 2 % ' s Jan Ll

C | & Esseguro | https st.euskadi.eus/y2 kitWar/f 43kToalkit?idApilamie b+ &

] |
sede -lectronica
eu|es IFIAKI CONESIE DESARROLLO 33623897M
Aportacion de documentos
Rellenar los datos Adjuntar los documentos Enviar la solicitud

s

M cCompruebe que los datos introducidos y documentos aportados sen |0s correctos. En caso afirmativo, pulse Enviar.

A (Organo administrative que gestiona el procedimiento):

PR. COMUNES-INFRAESTRUCTURA. PRESENCIA INTERNET

Datos personales
Titular

Numero de identificacién 15003916
Nombre y apellidos EMPRESA PRUEBAS NMG

Expongo:
He presentado una solicitud para el siguiente procedimiento: PLATEA Flujo Completo Evolucién Mis gestiones
Fecha de presentacion de la solicitud: 04/12/2017

Objeto:

Aporto a mi expediente administrativo la documentacion que adjunto en el Paseo 2:

Documentos aportados .

Nombre -

==

06

El formulario de Aportacién de
documentos muestra un resumen de
la informacidn aportada.
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6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

# Expedientes - Micarpeta X ) [ Sede Elecirénica del Gob X | m" Desactivar controlde car X W

Nar/farm/

C | @ Esseguro | https//w test.euskadi.eus/y2

Rellenar los datos Adjuntar los documentos Enviar la solicitud

l Compruebe que los datos introducidos y documentos aportados son los correctos. En caso afirmativo, pulse Enviar.

A (Organo administrativo que gestiona el procedimiento):

PR. COMUNES-INFRAESTRUCTURA. PRESENCIA INTERNET

Datos personales
Titular

Numero de identificacion E15003916
Nombre y apellidos EMPRESA PRUEBAS NMG

Expongo:
He presentado una solicitud para el siguiente procedimiento: PLATEA Flujo Completo Evelucion Mis gestiones
Fecha de presentacién de la solicitud: 04/12/2017

Objeto:

Aporto a mi expediente administrativo la documentacion que adjunto en el Paso 2:

Documentos aportados

Tipo de documento Nombre

Carné de conducir Carnet Conducir.docx

Factura proforma Factura Proforma.docx

Libro de familia Libro_familia.docx
INICIO

ENVIAR

13:06

11/07/2018

™

06

El formulario de Aportacién de
documentos muestra un resumen de
la informacidn aportada.

Seleccionamos el boton “ENVIAR”.
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6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

# Expedientes - Micarpeta X |/ [ Sede Electrénica d

War/form/x43kToolkit?idApilamiento=10842 b4 &

C | @ Esseguro | https//www.test.euska® e/es/x43kToo
]- |
| s a
sede -lectronica
eu | es INAKI CONERE DESARROLLO 38883897M

Aportacion de documentos
IMPRIMIR APORTACION

Rellenar los datos Adjuntar los documentos Enviar la solicitud

/

M compruebe que los datos introducidos y documentos aportados son los correctos. En caso afirmativo, pulse Envior.

Envio de la solicitud

ontextSubmission

Su aportacion ha sido enviada correctamente a la Administracion. Puede descargar y guardar el justificante de registro a traves del enlace obtener justificante
de registro

Siquiere verificar la autenticidad del justificante de registro:

1) consulte el procedimiento de verificacion de documentos de la Administracion en la ayuda general sobre como presentar documentacion
2) vaya al servicio de verificacion y firma de documentos de la Administracion

20,
o
EUSKO JAURLARITZA %f;' GOBIERNO VASCO

Administracion Piblica de la CAE

Registro electrénico. Recibo de presentacion de documentos

Datos del Registro

Nimero de registro 2018RTE0O002418
Fecha de registro 11/07/18 13:08:13
Fecha de recepcién de la solicitud  11/07/18 12:08:13

Interesado

E15003316 - EMPRESA PRUEBAS NMG

13:08 ™

11/07/2018

06

El formulario de Aportacién de
documentos muestra los datos del
Registro electrénico de entrada.

Cerramos la ventana de “Aportacidn
de documentos”.
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6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

06

angxpementesm\carpeta X — — - AR S| [ | 2]

& C | @ Esseguro | https://www.test.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/index.jsp#/E15003916/expedientes/titular/detail... ¥ & Ahora eI eXpedIente Correspondlente

- muestra los ultimos documentos
Expedientes
aportados.
anal: tlectronico

@ Idioma: Castellano
Para recibir avisos

& Email: empresapruebasnmg@nmg.com

Datos para recibir notificaciones Datos para recibir avisos

Tramitacion

Detalles de la tramitacién v

Documentos

Documentos que usted ha entregado

‘ Carné de conducir (11/7/2018)

B Fectura proforma (11/7/2018)

[B Lioro de familia (11/7/2018)

[B solicitud (4/12/2017)

n Titulo académico (4/12/2017)

Aportados por la administracién v

Obtenidos por la administracion v -

S = FoTE & o Fe @ 0
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6.- Como adjuntar documentos requeridos al expediente

/ # Expedientes - Mi carpeta X |
[/ —

e

7" = IR &

C' | @& Esseguro | https://www.test.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWa

Expedientes

o s oo - [ |

expedientes/titular/detail.. ¥ L2

4/12/2017 : Otro.Comunicacién

Acto que se realiza: Comunicacion

Mado de envio: Electrénico
Fecha de envio: 4/12/2017

5/12/2017 : Adjuntar Requerimiento de Subsanacién
Observaciones: Observaciones que se envian al ciudadano sobre la ejecucion masiva de la tarea de
aportacion de documentos.
16/12/2017 : Otro.Crear Notificacion de Subsanacion
Acto que se realiza: Providencia de apremio
Mado de envio: Electrénico
Fecha de envio: 5/12/2017
Fecha de recepcion: 16/12/2017
Resultado: Rechazada

11/7/2018 : APORTACION DE DOCUMENTOS
Fecha de presentacion: 11/7/2018
Persona que la presenta: EMPRESA PRUEBAS NMG

Documentacion
o Libro de familia

o Factura proforma

o Carné de conducir

Documentos

Documentos que usted ha entregado

Aportados por la administracion

Obtenidos por la administracion

B ——

06

Desde el apartado “Documentos” se
puede acceder a todos los
documentos del expediente
desplegando las siguientes tipologias:

* Documentos que usted ha
entregado
* Aportados por la administracién

* Obtenidos por la administracion
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7.- Como ver los detalles de la tramitacion

— R —
|/~ Expedientes - Micarpeta x| - — - - (s

&« C | & Esseguro | https://www.test.euskadi.eus/web0l-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/index jsp#/E15003¢ expedientes/titular/detail.. ¥ a4

Fin del plazo de tramitacién: 5/1/2018

& Mi perfil
Adjuntar documentos Solicitar aplazamiento
=) Salir

Modo elegido para la comunicacién

Para recibir notificaciones y comunicaciones

A Canal: Electrénico

@ |dioma: Castellano
Para recibir avisos

& Email: empresapruebasnmg@nmg.com

Datos para recibir notificaciones Datos para recibir avisos

Tramitacion

Detalles de la tramitacion v

Documentos

Documentos que usted ha entregado v
Aportados por la administracién v
v

Obtenidos por la administracién

e = I & - "D W o,

07

Para visualizar la secuencia de tramites
de un expediente, accedemos al
expediente correspondiente, y
desplegamos la opcién “Detalles de la
tramitacién”.
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7.- Como ver los detalles de la tramitacion

Jf'n Expedientes - Mi carpeta X

&« C | & Esseguro

Expedientes

T — T T P x|

https://www.test.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServicio

01_static_content/x43nStatics/mg/es/index.jsp#/E1

pedientes/titular/detail...

Tramitacion

Petalles de la tramitacion

4/12/2017 : PRESENTACION DE SOLICITUDES

Fecha de presentacion: 4/12/2017

Persona que la presenta: EMPRESA PRUEBAS NMG

Documentacion

© Solicitud

o Titulo académico

Datos intercambiados entre administraciones:

al corriente en e gaciones tributarias (Diputaciones forales de la CAE o
al Tributaria)
pigrafes del Impuesto de Actividades Econémicas (IAE) (Dip s forales de la CAl

de las obligaciones con la Seguridad Social (Tesoreria General de

Jatos de Residencia del INE)

4/12/2017 : Apertura Apertura de Expediente

4/12/2017 : Otro.Comunicacién
Acto que se realiza: Comunicacion
Modo de envio: Electrénico
Fecha de envio: 4/12/2017

5/12/2017 : Adjuntar Requerimiento de Subsanacién
Observaciones: Observaciones que se envian al ciudadano sobre la ejecucion masiva de la tarea de
aportacion de documentos.
16/12/2017 : Otro.Crear Notificacién de Subsanacién
Acto que se realiza: Providencia de apremio
Mado de envio: Electrénico
Fecha de envio: 5/12/2017
Fecha de recepcion: 16/12/2017
Resultado: Rechazada

h*d

L’

07

El sistema muestra la secuencia de
trdmites del correspondiente
expediente.
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8.- Como modificar los datos para recibir los avisos y las notificaciones

08
J«"n Expedientes - Micarpeta X\ - — T . o
&« C | & Esseguro | https://www.test.euskadi.eus/web01-karpeta/es/x43nServiciosWar/r01_static_content/x43nStatics/mg/es/index jsp#/E15003¢ Pa ra mOdIflcar IOS datos para reCIblr
los avisos y las notificaciones
Expedientes ]
seleccionamos los botones
Organo gestor: PR. COMUNES-INFRAESTRUCTURA. PR NCIA RN .
a R Modificado el 11/7/2018 co rrespond ientes:
Certificaciones .
= ° Estado del expediente * Datos para recibir notificaciones
Pagos
.

Datos para recibir avisos

B Este expediente estd en tramitacion
Fecha de apertura: 4/12/2017
Fin del plazo de tramitacién: 5/1/2018

Mi perfil

Do

Adjuntar documentos Solicitar aplazamiento

3] Salir

Modo elegido para la comunicacién

Para recibir notificaciones y comunicaciones

A Canal: Electrénico

2 |dioma: Castellano
Para recibir avisos

& Email: empresapruebasnmg@nmg.com

Datos para recibir notificaciones

Tramitacion

Detalles de la tramitacion

4/12/2017 : PRESENTACION DE SOLICITUDES
Fecha de presentacion: 4/12/2017
Persana que la presenta: EMPRESA PRUEBAS NMG

Documentacion -
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