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La Red de Salud Mental de Bizkaia
(RSMB) se crea en marzo de 2010 a
través de la integracion, bajo una
unica gestion, de los 3 hospitales
psiquiatricos y los dispositivos de
atencion comunitaria (centros de

salud mental, hospitales de dia, etc.)
de Bizkaia.

Desde entonces ha basado su
estrategia en el desarrollo de un
modelo asistencial comunitario
equilibrado. Este modelo impulsa,
entre otros elementos, una atencion
en el ambito mas normalizado
posible. |
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Somos una organizacion
perteneciente a Osakidetza que
presta atencion sanitaria de salud
mental a la poblacion de Bizkaia
mediante un modelo equilibrado de

servicios comunitarios y hospitalarios
con un enfoque de recuperacion
personal y social del paciente y de
apoyo a su entorno mas cercano. La
formacion de futuros profesionales y
la investigacion de servicios forma
parte de nuestro compromiso con la
sociedad.
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Ser reconocidos como ung
organizacion Excelente y sostenible,
referente por su modelo asistencial
comunitario equilibrado, donde el
usuario es el protagonista de su
proceso de recuperacion y los
profesionales, con su liderazgo clinico,

preparacion técnica, compromiso y
actividad investigadora contribuyen a la
mejora de los resultados en salud y
calidad de vida de la poblacion
atendida.

Ademas, queremos ser una
organizacion flexible, bien conectada,
gue aprenda para poder responder de
forma eficaz a cambios de estrategla y
a los cambios de entorno.
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Valores

O El usuario es nuestra prioridad
O Somos red

O Actuamos con ética y
responsabilidad social

O Somos profesionales comprometidos
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Objetivos 2012

Desarrollar el modelo asistencial

Dar mayor protagonismo a los usuarios
Potenciar el papel de la Enfermeria
Avanzar en gestion de personas

Garantizar recursos economicos y
materiales

Consolidar el desarrollo tecnologico

Perfeccionar los sistemas informacion sanitaria

Avanzar en investigacion y docencia

Optimizar la integracion

Progresar en gestion publica
responsable
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La RSMB ha profundizado en
Estrategia de Cronicidad de Eu
mediante Programas de Interve
Poblacional (PIP), estableciendo
objetivos, planes de accion y
financiacion especifica para
determinados grupos de pacientes
especialmente vulnerables (nifos con
enfermedad mental grave, jovenes
con psicosis incipiente y personas
con enfermedad mental grave
cronica). La consolidacion de
programas asistenciales para los dos
primeros y el inicio del abordaje de la
gestion de casos y planes
individualizados en los Centros de
Salud Mental (CSM), ha centrado
gran parte de los esfuerzos en el
desarrollo del modelo asistencial.
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La Seguridad Clinica ha puesto su
acento este afio en la extension de la
cultura de seguridad, a través de
breves sesiones con amplia
participacion de profesionales.

La Historia Clinica Digital continda su
paulatino despliegue. Se han
incorporando los planes
individualizados de atencion de los
pacientes priorizados (poblaciones
diana) asi como escalas de
evaluacion de mejoria y calidad de
vida.

La explotacion de nuevos indicadores
ha experimentado un not avance,
facilitando el seguimiento de la
actividad y de los resultados

asistenciales y de eficiencia.
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Lorpen batzuk

Algunos logros

En 2012 se han realizado dos |
evaluaciones con el Marco Evaluativo
de las Experiencias de Integracion
Asistencial (32 y 42 evaluaci¢

ion). Los
resultados se muestran favorables en
integracion de estructura y procesos,
evidenciando un amplio margen de
mejora en resultados finales.

De acuerdo con una politica de
progreso en la gestion publica
responsable, se han reordenado
comisiones y sistematizado la
publicacion de acuerdos y decisiones
alcanzados en las mismas

De manera progresiva, la RSMB
avanza en el desarrollo de una
politica de Responsabilidad Social
Corporativa aprobada en sus
estructuras de Direccion.
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Jarduera komunitarioa - OMZ
Jarduera komunitarioa - HPU

Jarduera komunitarioa -
Ospitalizazioaren ordezko aukerak

Jardeura komunitarioa - Berariazko
programak

Ospitaleetako jarduera

Ospitaleetako oheen berrantolaketa

br-lill ssistentzialak
asistenciales

Actividad comunitaria - CSM
Actividad comunitaria - UPI

Actividad comunitaria - Alternativas a
la hospitalizacion

Actividad comunitaria - Programas
especificos

Actividad hospitalaria

Reordenacion de camas hospitalarias
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- Centros de Salud Mental
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- Centros de Salud Mental

24.790
10.579
9.624
5.571
16.972
14.227

EEE
786
- 1.087
946
1899
2077
13.670 = 1.737
1451
1410
- 1.002
3.055
2784

7.576
14.426
9.164
19.275
20.709

166.583 20.528 8.613
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- Centros de Salud Mente
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— Unidades de Psiquiatria Infantil

Se ha finalizado el Plan Director de
Infraestructuras del proceso infanto-
juvenil, con la apertura del nuevo
centro para la Comarca Ezkerraldea
gue unifica la actividad que
desarrollaban los centros de
Herribitarte y Barakaldo.
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— Alternativas a la hos

(Etxe gabekoen programa / Programa sin hogar)

24 Plazas
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— Programas especificos
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— Unidades hospitalarias
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— Reordenacion de camas hospitalarias

Ajustes presupuestarios, ha edido
alcanzar los objetivos de di ucion
de camas hospitalarias de caracter
residencial (-37), al no haberse
desarrollado los recursos necesarios en
el &mbito socio-sanitario. No obstante,
se ha llevado a cabo una experiencia
novedosa mediante un convenio entre el

Ayuntamiento de Bilbao y Osakidetza,
gue ha permitido la apertura de 2 pisos
de baja supervision (6 plazas).
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66.355.910,26

9.856.653,27

708.376,27

245.675,84

1.585.874,13

4.228.901,75

3.089.664,89

56.499.256,99

569.674,41

569.674,41
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Integrazioari buruzko iritzia Opinidn sobre la integracion
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A pesar de
te :%que
realizar una
estricta politica
de gestion de
los recursos,
(con un cierre
presupuestario
inferior en un
4% al del
ejercicio 2011)
se consolida la
ampliacion de
plantilla
stinada a los
ramas de
ncion
lensiva
infantojuvenil y
psicosis
Incipiente.
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Se ha ejecutado un ambicioso Plan de
Formacion, combinando actividades
formativas planificadas por la RSMB con

otras gestionadas por la Organizacion
Central de Osakidetza.
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Opinidn sobre la integracion
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RS Docencia y actividad cientifica

La RSMB se ha incorporado, junto con otras
organizaciones de Osakidetza, en la nueva
plataforma de investigacion BioBizi. Tres grupos
emergentes de investigacion han sido reconocidos
por Kronikgune.
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Hau guztia ezinezkoa izango zen,
gure erakundeko langileek izan duten
partaidetza eta inplikazio-maila izan
ez balitz. Integrazioaren prozesuaren
bitartez, bai norberarekiko, bali
pazienteen arreta hobetzeko
itxaropen handia dute langileek. Hala
frogatzen da ekitaldi honetan
egindako integrazioa eta
koordinazioari buruzko inkestaren
emaitzetan.

Todo esto no hubiera sido posible sin
la participacion y grado de
Implicacion de los profesionales de
nuestra organizacion, cuyas
expectativas personales y de mejora
de la asistencia a nuestros pacientes
mediante el proceso de integracion,
son elevados y esperanzadores,
segun muestran los resultados de la
encuesta de integracion y
coordinacion realizada en este
ejercicio.

Carlos Pereira
BOMSeko Zuzendari Gerentea

Director Gerente de la RSMB



