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INTRODUCCION MEMORIA 2011
El ejercicio 2011, ha supuesto la consolidación de la nueva 
organización Red de Salud Mental de Bizkaia (RSMB), crea-
da en Marzo de 2010 por el Consejo de Administración de 
Osakidetza.

La RSMB, integra las antiguas organizaciones de servicios 
de Hospital de Bermeo, Hospital de Zaldibar, Hospital de 
Zamudio y Salud Mental Extrahospitalaria de Bizkaia, te-
niendo este cambio organizacional el objetivo de mejorar 
la atención a las personas con enfermedad mental a través 
de la reordenación del medio hospitalario y el fortaleci-
miento de la atención en el medio comunitario. Para ello, 
se ha dotado de más recursos alternativos a la hospitali-
zación y se han creado programas específicos para aten-
der a las poblaciones más vulnerables (niños con trastorno 
mental grave, jóvenes con psicosis incipiente y adultos con 
trastorno mental grave).

Además, la RSMB asume el compromiso de la Estrategia 
de la Cronicidad impulsada por el Dpto. de Sanidad del 
Gobierno Vasco y la Dirección General de OSAKIDETZA, 
todo ello dentro de un marco de gestión responsable que 
garantice la sostenibilidad de los recursos públicos asig-
nados para la atención a la ciudadanía con problemas en 
Salud Mental.

Para ello, la RSMB, ha desarrollado un Plan de Gestión 
2011 de cuyos avances y logros, tratamos de dar cuenta 
con la presente Memoria.

Los principales hitos de 2011 son:

•	 La firma de 3 Contratos de Gestión Clínica con los líde-
res de los 3 procesos operativos claves: Trastorno Men-
tal Común, Trastorno Mental Grave y Trastorno Mental 
Infanto-Juvenil.

•	 En colaboración con la Dir. Territorial de Sanidad y DFB, 
fijación de objetivos con aliados socio-sanitarios del 3er. 
Sector.

•	 Adaptación a Salud Mental del Marco Evaluativo de las 

Experiencias de Integración Asistencial que permite 
abordar, con un enfoque poblacional la organización 
de servicios necesarios para determinadas poblacio-
nes de riesgo.

•	 Elaboración del Plan de Seguridad Clínica.

•	 Inicio del despliegue de la Historia Clínica Digital 
(Osabide Global).

•	 Integración de procesos del ámbito de RRHH y de ges-
tión Económica, alineando sus políticas a la estrategia 
asistencial. Esto ha permitido que la RSMB, haya po-
dido incrementar su plantilla estructural en un 3,4%, 
permitiendo la puesta en marcha de nuevos progra-
mas y dispositivos, tal y como serán reflejadas en la 
presente Memoria. Asi como inversiones en equipa-
mientos e infraestructuras por valor de 1,200.000€.

•	 Desarrollo de la Unidad Docente Multiprofesional.

•	 Creación de los órganos de Go-
bierno y participación de la RMSB. 
(G6 - Equipo de Dirección, G20 
- Comisión de Dirección, Comisión 
de Documentación Clínica, etc.)

Finalmente, a mediados del 2011, la Dirección y Líderes 
de la RSMB, realizamos una primera reflexión estraté-
gica con objeto de planificar el modelo asistencial que 
estimamos necesario desarrollar para que nuestra or-
ganización sea considerada por nuestros usuarios y la 
sociedad en general, como referente en la atención a la 
Salud Mental.

Los logros que presentamos en esta Memoria, no hu-
bieran sido posibles sin la participación y compromiso 
de los casi mil profesionales que prestan sus servicios en 
nuestra organización, por lo que desde esta introduc-
ción, queremos agradecerles su esfuerzo y dedicación.

Carlos Pereira. Director Gerente



ACTIVIDAD  ASISTENCIAL 

Unidades hospitalarias

Reordenación de plazas hospitalarias

Alternativas  a  la  
hospitalización

Programas 
específicos

HOSPITALES  DE  DIA ESTANCIAS
14 93448

TRATAMIENTO ASERTIVO COMUNITARIO (T.A.C.) Nº PACIENTES
4 + 1 (Programa Sin Hogar) 208

COMUNIDAD TERAPEUTICA ESTANCIAS
24 Plazas 5802

PISOS TUTELADOS
6

Nº pacientes

Trastornos de Conducta Alimentaria (TCA) 292

Psicósis Incipente (Lehenak) 286

Trastorno Mental Grave del Niño y Adolescente 117

Centro Educativo Terapeutico 32

Menores Tutelados (Adin txikikoak) 105

UNIDADES INGRESOS E. MEDIA I. OCUPACIÓN ALTAS
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

AGUDOS 792 845 17,6 16,6 88,9 94,0 756 847

SUBAGUDOS 414 448 53,9 57,6 97,9 93,2 390 446

REHABILITACIÓN 94 197 216 253 99 94 104 154

RESIDENCIAL 13 0 66 60

UNIDADES Dic 2010 Dic 2011 VARIACIÓN
AGUDOS 41 41 -

SUBAGUDOS 73 73 -

REHABILITACIÓN 94 122 +28

RESIDENCIAL 281 209 -72

Nº TOTAL  CAMAS 489 445 -44



PRIMERAS SUCESIVAS PACIENTES ALTAS

Derio 413 5077 864 266

Erandio 306 5380 791 234

Ercilla 1049 12200 2353 916

B. Etxaniz 1307 21032 3768 1150

J. Ajuriaguerra 1180 18582 3368 885

Barakaldo 992 15258 2959 924

5247 77529 14103 4375

Uribe 1361 25626 3371 861

Otxarkoaga 238 10651 786 142

Sestao 343 16445 1087 330

Zalla 342 7160 949 245

Santurtzi 688 16923 1899 507

Herribitarte 824 15043 2077 554

Ortuella 621 14884 1737 401

Galdakao 518 7788 1451 422

Gernika 455 14506 1410 232

Bermeo 303 9168 1002 167

Basauri 1014 21752 3055 619

Durango 936 20264 2784 562

7643 180210 21608 5042

U. Drog. Novia Salcedo 295 12635 951 172

U. Drog. J. Ajuriaguerra 276 10023 799 117

U. Drog. Barakaldo 217 15085 861 100

788 37743 2611 389

Uribe 567 7181 995 402

Ercilla 582 8951 1174 496

Herribitarte 408 6720 1008 252

Barakaldo 316 3936 655 188

Galdakao 602 10961 1327 473

2475 37749 5159 1811

Centros  de  Salud  Mental

Psiquiatría  
General 

Psiquiatría  
General y 

 Drogodependencias 

Infantojuvenil 

Drogodependencias



GASTOS

FUNCIONAMIENTO

Prod. Farmaceuticos 839.669,00 

Material Sanitario 270.475,00 

Otros aprovisionamientos 1.342.757,00 

Otros gatos externos 4.047.673,00 

Otros gastos de explotación 2.939.709,00 

Total de funcionamiento 9.440.283,00 

PERSONAL

Total de personal 60.358.191,00 

TOTAL GASTOS 69.798.474,00 

INGRESOS

CONTRATO PROGRAMA 69.416.526,00 

OTROS INGRESOS 133.172,00 

TOTAL INGRESOS 69.549.698,00 

INVERSIONES

ESTRATÉGICAS 296.419,00

PROPIAS 1.046.466,00 

TOTAL INVERSIONES 1.342.885,00

RESULTADO  
DE EXPLOTACIÓN                   -248.776,00

DATOS ECONÓMICOS PLANTILLA ESTRUCTURAL

2010 2011 Dif.

Psiquiatras 113 127 14

Otros médicos 5 5 -

Farmacéuticos 3 3 -

Biólogos 2 2 -

Psicólogos clínicos 39 39 -

Enfermeras 139 150 11

Terapeutas ocupacionales 5 6 1

Trabajadores sociales 35 36 1

Técnico laboratorio 1 1 -

Auxiliares y monitores 308 302 -6

Auxiliares de farmacia 3 3 -

Subtotal personal asistencial 653 674 21

Técnicos superiores 15 18 3

Técnicos medios 6 5 -1

Personal administrativo 64 64 -

Técnicos informática 4 4 -

Servicios generales 16 16 -

Oficiales mantenimiento 12 12 -

Celadores 10 10 -

Operarios 119 118 -1

Subtotal personal no asistencial 246 247 1

TOTAL 899 921 22



FORMACIÓN CONTINUADA

Áreas Competenciales Nº de Horas Nº de Plazas
Nº personas  
formadas

Nº de acciones  
formativas

Competencias Técnicas. Actividad Clínica 4353 382 292 38

Competencias Ténicas. Seguridad Clínica 2839,5 1166 894 87

Competencias Técnico-Administrativas 5635,5 632 460 66

Competencias Transversales 967,5 58 57 18

Uso de Herramientas Informáticas 2397 155 142 20

Competencias Docentes-Investigadoras 1151,5 103 85 20

TOTAL 17344 2496 1115 249

ACTIVIDAD CIENTÍFICA

Proyectos de investigación 30

Proyectos de investigación con IP de la RSMB 19

Nº profesionales en proyectos  
de investigación 78

Publicaciones científicas evaluadas por pares 24

Publicaciones, libros o capítulos 33

Comunicaciones científicas 102

•	 Nacionales 88

•	 Internacionales 14

DOCENCIA

Nº de plazas acreditadas de formación  
de especialistas

MIR PIR EIR

2 1 6



La Sede Central de la Red de Salud Mental Bizkaia está 
situada en la Calle María Diaz de Haro, 58. 48010 Bilbao. 
En este centro se ubican las oficinas de la Dirección gene-
ral de la RSMB, junto con la Subdirección de Innovación y 
Sistemas y las áreas centralizadas de gestión económica y 
personal.

Teléfono de contacto: 944705195

En la página web están disponibles las direcciones y telé-
fonos de contactos de los diferentes centros de la RSMB:

http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-gkrsmb03/es/
contenidos/informacion/rsmb_nuestros_centros/es_rsmb/
dispositivos_asistenciales.html
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