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PRESENTACIÓN 

 

 

█ El Informe de Situación de los Servicios Sociales en la CAPV del Consejo Vasco de Bienestar Social, finalizada en el mes de diciembre de 2005, de estructura simi-
lar a la de Informes anteriores, se basaba, como estos, fundamentalmente, en los datos aportados por las últimas estadísticas disponibles a nivel de toda la Comuni-
dad Autónoma, en particular por el  del Gasto Público en Servicios Sociales, elaborado por el Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social, y por la ES-
SEC- Encuesta de Servicios Sociales. Entidades y Centros, de Eustat, ambas finalizadas en el año 2005 y referidas a datos del año 2003. 

█ Se trata únicamente de una actualización parcial, ya que, por un lado, sólo recoge datos de cobertura y de personas usuarias, y que, por otro, sólo se refiere a los 
servicios propios, concertados o convenidos por las Diputaciones Forales, y a las ayudas individuales de ingreso en centros, quedando al margen los de otras enti-
dades públicas, en particular los de los Ayuntamientos, y los de las entidades privadas que ni convenían ni conciertan con la Administración foral (a efectos de lo 
anterior, se considera que la financiación foral debe ir referida a las plazas o prestaciones, no incluyéndose, en ningún caso, los supuestos en los que la financiación 
foral se limita a subvencionar inversiones).  

█ Este Anexo se configura, por lo tanto, como un primer paso, el inicio de un proceso de actualización de datos. A pesar de estas limitaciones, se estima oportuno 
dar a conocer esta información y ponerla a disposición del público, con el compromiso de ir mejorando, de forma progresiva, la actualización del conjunto de los 
datos sobre servicios sociales en el marco de un nuevo Sistema de Información sobre Servicios Sociales, para lo cual se espera contar con la colaboración activa de 
todas las entidades públicas y privadas que intervienen en la prestación de servicios. 

█ En cuanto a sus contenidos, debe indicarse que, a pesar del esfuerzo realizado por las tres Diputaciones para recopilar los datos relevantes, en algunos casos ha re-
sultado imposible obtener información completa sobre algunos servicios.  Hay que precisar, asimismo, que la necesidad de presentar los datos de forma comparati-
va para los tres Territorios ha supuesto una tarea de homogeneización en la que, inevitablemente, se ha tenido que renunciar a parte de la información, bien porque 
se refería a servicios específicos de cada Territorio, bien porque sólo estaba disponible en uno de ellos. No obstante, se ha procurado que los servicios más impor-
tantes –tanto por su carácter más elemental como por su mayor alcance– quedaran reflejados. 

█ Los datos recogidos se ordenan atendiendo a los diferentes colectivos atendidos y, dentro de cada uno de ellos, por la intensidad de los servicios, comenzando por 
los centros residenciales y de atención diurna y pasando luego a los servicios comunitarios más ligeros. Dado que el hecho de recoger únicamente la contribución 
foral a los servicios considerados puede, en ocasiones, distorsionar la realidad en cuanto a la cobertura y el alcance de los mismos en cada uno de los Territorios, se 
ha procurado, siempre que ello ha sido posible en función de la disponibilidad de información, ofrecer primero una visión de conjunto que permita poner en su 
contexto adecuado el esfuerzo realizado por cada una de las tres Diputaciones.  

█ En cuanto a la metodología y fuentes utilizadas, se remitió a las tres Diputaciones Forales un extenso cuestionario, ya estructurado en tablas, para que procedieran 
a su cumplimentación, diferenciando siempre entre los servicios y centros propios, los concertados o convenidos y, en su caso, las ayudas individuales de ingreso 
en centros. Las fuentes directas son por lo tanto las propias Diputaciones Forales.  

█ Tratándose de un Anexo y no de un informe propiamente dicho, se ha optado por presentar los datos en un formato de rápida consulta y lectura, limitando los 
comentarios de tablas y gráficos a los aspectos, datos o comparaciones más interesantes o significativas.  
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FICHA N º1 

SERVICIOS DE ATENCIÓN A PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN RESIDENCIAL 

COBERTURA TOTAL Y CONTRIBUCIÓN FORAL 

 
 
▪ Cobertura total. La cobertura de los servicios residen-

ciales, en sus diferentes modalidades -residencias, vi-
viendas comunitarias y apartamentos o viviendas tute-
ladas-, alcanza, en la CAPV, en 2005, una tasa de 4,24 
plazas por cien personas mayores; en Álava, esta tasa 
alcanza 5,53, es decir, una cobertura un 36,9 por cien 
más elevada que en Bizkaia y un 35,9 por cien mayor 
que en Gipuzkoa (tabla 1 y gráfico 1). 

 

 
Tabla 1. Plazas residenciales (públicas y privadas) y cobertura, por Territorios 

 

 Plazas  
2005 Población ≥≥≥≥ 65 Cobertura 

(por 100 personas de 65 y más años) 
Álava 2.699 48.773 5,53 

Bizkaia 8.674 214.579 4,04 

Gipuzkoa 5.048 123.957 4,07 

CAPV 16.421 387.309 4,24  

  
▪ Contribución foral. En el gráfico 2, se distribuye la 

cobertura total atendiendo a la participación de las Di-
putaciones Forales en su financiación y distinguiendo, 
por tanto, entre plazas propias de los entes forales, de 
gestión directa o indirecta, plazas que cuentan total o 
parcialmente con financiación foral por la vía del con-
cierto o del convenio con entidades públicas y privadas, 
y por la vía de las ayudas individuales otorgadas a las 
personas usuarias para su ingreso en servicios residen-
ciales de carácter privado y plazas que no disponen de 
financiación foral, incluyendo en este grupo tanto las 
plazas públicas municipales como las plazas privadas 
no concertadas ni convenidas con la Diputación Foral 
(no se dispone de datos que permitan indicar en qué 
proporción corresponde a cada uno de estos dos gru-
pos). Se observa que la proporción de la cobertura total 
que cuenta con financiación foral es significativamente 
mayor en Gipuzkoa -81,3 por cien- frente a 41,9 y 43,5 
por cien en Álava y en Bizkaia, respectivamente, pero 
que la proporción de plazas propias en Álava práctica-
mente cuadruplica la de Gipuzkoa. 

 
                      Gráfico 1. Cobertura residencial, por TTHH               Gráfico 2. Distribución de la cobertura residencial total en función  
                                                                                                                                 de la participación foral en su financiación por TTHH 
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FICHA N º1 

SERVICIOS DE ATENCIÓN A PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN RESIDENCIAL 

LOS SERVICIOS QUE CUENTAN CON FINANCIACIÓN FORAL  

 
A partir de este punto, las tablas y gráficos que se presentan a continuación se refieren únicamente a los centros y servicios que cuentan total o parcialmente con financiación foral, por la vía del concierto 
o del convenio con entidades públicas y privadas, y por la vía de las ayudas individuales otorgadas a las personas usuarias para su ingreso en servicios residenciales de carácter privado, quedando excluidos 
los centros y servicios municipales, y los ofertados por aquellas entidades privadas que no reciben financiación foral.  
 
Centros y plazas 
 
▪ Centros. La tabla 2 recoge el número de centros con 

plazas propias, convenidas o concertadas por las Diputa-
ciones Forales. Lógicamente, y contrariamente a lo que 
ocurre cuando se determina el esfuerzo de la cobertura 
residencial, no se incluyen los centros que atienden a per-
sonas usuarias beneficiarias de ayudas individuales de in-
greso en servicios residenciales -a menos que estos dis-
pongan también de plazas convenidas o concertadas-, 
dado que la ayuda no se encuentra directamente asociada 
al centro sino a la persona.   

 
Conviene tener presente que si bien todos los centros 
que se computan en la tabla cuentan con financiación fo-
ral por la vía de convenio o concierto, esto no significa 
que estén concertadas o convenidas la totalidad de sus 
plazas.  

Tabla 2. Nº de centros residenciales con financiación foral, por tipo de centro, territorio y año  
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Residencias 17 5 53 17 5 53 16 6 55 16 8 55 
Propias 9 4 5 9 4 5 9 5 5 9 7 4 

Concertadas /convenidas 8 1 48 8 1 48 7 1 50 7 1 51 

Viviendas comunitarias 5 – – 5 – – 6 – – 6 – – 
Propias 1 – – 1 – – 1 – – 1 – – 

Concertadas /convenidas 4 – – 4 – – 5 – – 5 – – 

Apartamentos tutelados 
(viviendas tuteladas)1 – – 4 – – 4 – – 4 – – 3 

Propias – – 4 – – 4 – – 4 – – 3 

Concertadas /convenidas – – – – – – – – – – – – 

Total 22 5 57 22 5 57 22 6 59 22 8 57 
1  En el caso de Bizkaia, se consideran propios no sólo los centros del Instituto Foral de Asistencia Social (I.F.A.S) sino también los de Bideak, Biz-

kaiko Bideak, sociedad anónima que depende de la Diputación Foral.  
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LA ATENCIÓN RESIDENCIAL 
  
 
▪ Evolución. La evolución del  número de centros 

propios y de centros con plazas convenidas o con-
certadas se ha mantenido estable a lo largo del pe-
riodo 2002-2005, con un ligero incremento en Biz-
kaia.  

Gráfico 3. Evolución del número de centros con financiación foral por territorio y año 
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SERVICIOS DE ATENCIÓN A PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN RESIDENCIAL 
  
▪ Plazas. El número de plazas se recoge en relación a la 

totalidad de los servicios residenciales –residencias, vi-
viendas comunitarias y apartamentos tutelados-, por un 
lado, las plazas propias y las convenidas y concertadas 
por las Diputaciones Forales, y por otro, las ayudas indi-
viduales concedidas a personas usuarias para ingreso en 
recursos residenciales privados. 

 
▪ Ayudas individuales. Al margen de su participación 

económica en la financiación de sus propias plazas y de 
las plazas convenidas y concertadas, las Diputaciones Fo-
rales de Álava y Bizkaia intervienen también en la finan-
ciación de las plazas residenciales en centros ajenos a la 
red pública, por la vía de las ayudas económicas indivi-
duales. 
- Esta fórmula, existente desde hace muchos años en 

Bizkaia, se recoge en la normativa reguladora del 
acceso a residencias públicas o concertadas que re-
gula también, en idénticas condiciones, el acceso a 
las ayudas económicas individuales para el ingreso 
de personas mayores en servicios sociales residencia-
les ajenos a la red pública.  

- En Álava, en cambio, esta vía de financiación 
constituyó una auténtica novedad en el año 
2003. Si bien inicialmente su atribución se limi-
taba a los ingresos en residencia, con posteriori-
dad se extendió a las viviendas comunitarias.  

- Las ayudas que se empiezan a conceder en 2005 
en Gipuzkoa tienen una finalidad similar. 

 
▪ Evolución. Se observa un importante incremento en el 

número de plazas de Bizkaia, del 31,8%, entre 2002 y 
2005, mucho menos marcado en los otros dos TTHH. Se 
observa un fuerte incremento también en el número de 
ayudas individuales que se incrementa en un 51% para el 
conjunto del territorio autonómico. A pesar de ello, en 
términos absolutos, el territorio vizcaíno no consigue su-
perar las cifras alavesas y guipuzcoanos. 

Tabla 3. Servicios residenciales. 
Nº de plazas con financiación foral y ayudas individuales a 31 de diciembre de cada año 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Plazas 986 755 3.770 995 755 3.762 995 785 3.838 995 1.020 3.883 

Plazas propias 781 545 667 788 545 662 788 575 667 788 810 595 

Plazas concertadas / 
convenidas  

205 210 3.103 207 210 3.100 207 210 3.171 207 210 3.288 

Plazas de corta estancia1 – – 183 – – 183 – – 183 – – 202 

Ayudas individuales  – 1.9272 – 52 2.3522 – 104 2.566 – 136 2.755 19 

Total 986 2.682 3.953 1.047 3.107 3.945 1.099 3.351 4.021 1.131 3.775 4.104 
1  En Álava y en Bizkaia no existe un número fijo de plazas de corta estancia, sino que se destinan a esta modalidad de atención las plazas que 

sean necesarias en función de la demanda y de las disponibilidades. En Gipuzkoa, en cambio, la Diputación Foral concierta expresamente las 
plazas con esta finalidad. 

2  Para 2002 y 2003 no se dispone de datos desglosados sobre las ayudas concedidas a personas usuarias de residencias convenidas en el proyec-
to Aspaldiko, por lo que se ha optado por restar al número total de perceptores de ayudas individuales, el número de plazas convenidas en di-
cho proyecto. 

 
 

Gráfico 4. Servicios residenciales. Evolución de plazas con financiación foral  
y ayudas individuales a 31 de diciembre de cada año 
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FICHA N º1 

SERVICIOS DE ATENCIÓN A PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN RESIDENCIAL 
  
 
▪ Proporción de plazas propias. La proporción de 

plazas propias de las DDFF alcanza prácticamente 
el 80% en Álava, mientras que no representa la 
quinta parte del total en Gipuzkoa, en donde se 
aprecia, además, una ligera tendencia a la baja; en 
Bizkaia, se da un ligero aumento en el año 2005, 
con lo que la proporción de plazas propias supera 
ligeramente el 20%.  

 
▪ Las características de los tres modelos de atención 

quedan claramente reflejadas: el alavés basa su 
prestación en un fuerte núcleo de plazas propias; 
Gipuzkoa amplia su cobertura mediante un muy 
consolidado y extenso sistema de colaboración con 
la iniciativa privada mediante las fórmulas de con-
cierto y convenio; Bizkaia cubre la mayor parte de 
sus necesidades mediante un sistema de ayudas in-
dividuales.  

 

 
Gráfico 5. Proporción de plazas residenciales propias sobre el total de las que cuentan con financiación foral 
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▪ En las tablas 4, 5 y 6 se desglosan los datos referi-

dos a plazas y ayudas individuales en función del 
tipo de servicio: residencias, viviendas comunitarias 
y apartamentos tutelados 

 
 

 
Tabla 4. Residencias. Nº de plazas con financiación foral  

 y ayudas individuales de ingreso en residencias a 31 de diciembre de cada año 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Plazas permanentes 941 755 3.640 945 755 3.632 943 785 3.708 943 1.020 3.759 
Plazas propias 772 545 537 774 545 532 774 575 537 774 810 471 
Plazas concertadas/ conve-
nidas 169 210 3.103 171 210 3.100 169 210 3.171 169 210 3.288 

Plazas corta estancia –1  183 –1  183 –1  183 –1  202 
Ayudas individuales de 
ingreso en residencias – 1.9272 – 52 2.3522 – 104 2.537 – 136 2.730 19 

Total 941 2.682 3.823 997 3.107 3.815 1.047 3.322 3.891 1.079 3.750 3.980 
1  En Álava no existe un número fijo de plazas de corta estancia. 
2  Para 2002 y 2003 no se dispone de datos desglosados sobre las ayudas concedidas a personas usuarias de residencias convenidas en el proyecto Aspaldiko, 

por lo que se ha optado por restar al número total de perceptores de ayudas individuales, el número de plazas convenidas en dicho proyecto. 
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Tabla 5. Viviendas comunitarias. Nº de plazas con financiación foral y ayudas individuales a 31 de diciembre de cada año 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Viviendas comunitarias 45 – – 50 – – 52 – – 52 – – 
Plazas propias  9 – – 14 – – 14 – – 14 – – 
Plazas concertadas 
/convenidas  36 – – 36 – – 38 – – 38 – – 

Ayudas individuales – – – – – – – 29 – – 25 – 
Total 45 – – 50 – – 52 29 – 52 25 – 

 
 

Tabla 6. Apartamentos y viviendas tuteladas. Nº de plazas con financiación foral 
y ayudas individuales a 31 de diciembre de cada año 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Aptos tutelados – – 130 – – 130 – – 130 – – 124 
Plazas propias  – – 130 – – 130 – – 130 – – 124 
Plazas concertadas 
/convenidas  – – – – – – – – – – – – 

Ayudas individuales – – – – – – – – – – – – 
Total – – 130 – – 130 – – 130 – – 124  

  
▪ Tamaño medio de las residencias propias. Des-

taca el caso de Álava en donde se sitúa en torno a 
86 plazas por centro, muy por debajo de las más de 
115 que, para el último año del periodo considera-
do, se dan en Bizkaia y Gipuzkoa. 

  
▪ Evolución del tamaño. Se observa un sensible 

descenso en el tamaño medio de los centros vizcaí-
nos, y un ligero aumento en el de los guipuzcoanos.

 
Gráfico 6. Tamaño medio de las residencias propias por territorio y año 
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Cobertura 

 

 
 
▪ Cobertura. Con el propósito de ofrecer una visión 

más completa del esfuerzo foral, se incluyen en el 
análisis de la cobertura tanto las plazas propias y 
concertadas o convenidas, como las ayudas indivi-
duales concedidas para el ingreso en servicios resi-
denciales privados. Con todo debe tenerse presente 
el fuerte impacto ya reseñado de las ayudas indivi-
duales en el Territorio Histórico de Bizkaia y de la 
colaboración con la iniciativa privada en el de Gi-
puzkoa, frente a un modelo más claramente cen-
trado en la prestación de servicios en centros pro-
pios del Territorio de Álava.  

 

 
Tabla 7. Plazas y cobertura de los servicios residenciales con financiación foral por territorio y año (por cien personas de 65 y más años) 

 
2002 2003 2004 2005 

 
Plazas Pob  

≥65 

 

Cober. Plazas Pob ≥  
65 

Cober. Plazas Pob ≥ 
65 Cober. Plazas 

Pob ≥ 
65 Cober. 

Álava 986 46.775 2,11 1.047 47.617 2,20 1.099 48.164 2,28 1.131 48.773 2,32 

Bizkaia 2.682 210.948 1,27 3.107 213.428 1,46 3.351 214.276 1,56 3.775 214.579 1,76 

Gipuzkoa 3.953 121.216 3,26 3.945 122.716 3,21 4.021 123.431 3,26 4.104 123.957 3,31 

CAPV 7.621 378.939 2,01 8.099 383.761 2,11 8.471 385.871 2,20 9.010 387.309 2,33  

  
▪ Evolución de la cobertura. El gráfico muestra la 

significativa progresión al alza en la cobertura resi-
dencial de Bizkaia, que pasa de un 1,27 por cien 
personas de 65 y más años a un 1,76, lo que supone 
un incremento del 35,6 por cien. Con todo, esta 
evolución no se deriva sólo de un importante in-
cremento de plazas en 2005, sino también de un 
fuerte incremento en el número de ayudas indivi-
duales.  

 
▪ Este importante aumento, que refleja el esfuerzo 

realizado en los últimos años en Bizkaia, no consi-
gue, sin embargo, acercar a este Territorio a las po-
siciones de Álava y Gipuzkoa que para el año 2005 
presentaban coberturas de 2,32 y 3,31, respectiva-
mente, cobertura que, además, se sustenta, para el 
caso alavés, en una fuerte cartera de plazas propias, 
y en el guipuzcoano, en una marcada tendencia a la 
concertación.  

 
Gráfico 7. Evolución de la cobertura residencial 

con financiación foral 

1,27
1,46 1,56

1,76

2,322,282,202,11

3,313,263,213,26

2,33
2,202,112,01

0,0

0,5

1,0

1,5

2,0

2,5

3,0

3,5

2002 2003 2004 2005

Álava Bizka ia Gipuzko a CAP V

 



 19 

 
FICHA N º1 

SERVICIOS DE ATENCIÓN A PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN RESIDENCIAL 

Personas usuarias e índice de ocupación  
 
▪ Personas usuarias. La tabla 8 recoge tanto las personas 

usuarias en plazas propias y concertadas o convenidas, 
como las personas beneficiarias de ayudas individuales 
para ingreso en servicios residenciales privados, y ello 
tanto a 31 de diciembre como a lo largo del año.  

 
▪ Las tablas subsiguientes recogen el mismo tipo de infor-

mación desglosada para cada tipo de centro. 
 
 

 
 Tabla 8.  Servicios residenciales con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año  

 
2002 2003 2004 2005 

 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31 de dic. 912 515 3.616 931 493 3.496 920 724 3.656 928 967 3.690 
      Centros propios 745 515 640 768 493 645 746 514 627 752 757 548 

Concertados/Convenidos 167 –2 2.976 163 –2 2.851 174 210 3.029 176 210 3.142 
P. beneficiarias de  
ayudas individuales – 2.137 – 52 2.562 – 104 2.566 – 136 2.755 – 

P. usuarias a lo largo del año 1.124 631 3.8481 1.182 628 4.0541 1.174 903 4.1621 1.180 1.202 4.8271 
      Centros propios 903 631 535 945 628 590 932 632 592 947 907 632 

Concertados/Convenidos 221 –2 3.313 237 –2 3.464 242 271 3.570 233 295 4.195 
P. Beneficiarias de  
ayudas individuales – 2.651 – 60 3.218 – 139 3.193 – 172 3.457 19 

Cortas estancias 324 1963 615 375 2363 625 317 1803 726 3351 2223 758 
1   Sólo se incluyen las de residencias.  
2  Para los años 2002 y 2003 no se dispone de datos desglosados sobre las personas usuarias del proyecto Aspaldiko Etxea, y quedan  
  contabilizados dentro de las personas que perciben una ayuda individual de ingreso. 
3 Personas usuarias perceptoras de ayudas individuales para ingreso temporal. 

  
 

Tabla 9. Residencias con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año 
 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31 de dic. 878 515 3.492 892 493 3.377 878 724 3.538 881 967 3.588 
Centros propios 736 515 516 759 493 526 733 514 509 738 757 446 
Concertados/ convenidos  142 –2 2.976 133 –2 2.851 145 210 3.029 143 210 3.142 

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – 2.137 – 52 2.562 – 104 2.537 – 136 2.730 19 

P. usuarias a lo largo del año 1.077 631 3.8481 1.135 628 4.0541 1.122 903 4.1621 1.128 1.202 4.8271 
Centros propios 891 631 535 933 628 590 917 632 592 933 907 632 
Concertados/ convenidos  186 –2 3.313 202 –2 3.464 205 271 3.570 195 295 4.195 

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – 2.651 – 60 3.218 – 139 3.156 – 172 3.427 19 

Cortas estancias 324 1963 615 375 2363 625 317 1803 726 335 2223 758 
1   Sólo se incluyen personas usuarias de residencias.  
2  Para los años 2002 y 2003 no se dispone de datos desglosados sobre las personas usuarias del proyecto Aspaldiko Etxea, y quedan  
  contabilizados dentro de las personas que reciben una ayuda individual de ingreso. 
3 Personas usuarias perceptoras de ayudas individuales para ingreso temporal. 
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Tabla 10. Viviendas comunitarias con financiación foral.  

Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año  
 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31/12 34 – 124 39 – 119 42 – 118 47 – 102 
Centros propios 9 – 124 9 – 119 13 – 118 14 – 102 
Concertados/ convenidos  25 – – 30 – – 29 – – 33 – – 

P. beneficiarias de Ayu-
das individuales – – – – – – – 29 – – 25 – 

P. usuarias a lo largo del 
año 47 – *  47 – *  52 – *  52 – *  

Centros propios 12 – *  12 – *  15 – *  14 – *  
Concertados/ convenidos  35 – *  35 – *  37 – *  38 – *  

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – – – – – – – 37 – – 30 – 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 11. Apartamentos tutelados y viviendas tuteladas con financiación foral.  

Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año  
 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31/12 34 – 124 39 – 119 42 – 118 47 – 102 
Centros propios 9 – 124 9 – 119 13 – 118 14 – 102 
Concertados/ convenidos  25 – – 30 – – 29 – – 33 – – 

P. beneficiarias de Ayu-
das individuales – – – – – – – 29 – – 25 – 

P. usuarias a lo largo del 
año 47 – nd  47 – nd  52 – nd  52 – nd  

Centros propios 12 – nd  12 – nd  15 – nd  14 – nd  
Concertados/ convenidos  35 – nd  35 – nd  37 – nd  38 – nd  

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – – – – – – – 37 – – 30 – 
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▪ Índice de ocupación. El índice de ocupación 

reflejado en los gráficos se refiere sólo a los centros 
residenciales propios, por no disponerse de datos 
referidos al resto de las estructuras.  

 
Este índice es muy elevado, situándose siempre por 
encima del 90%, salvo, en Bizkaia en 2004 en don-
de se sitúa ligeramente por debajo de esa cifra. En 
algunos supuestos, se acerca incluso al 100%; es el 
caso de Álava y Gipuzkoa en el año 2003.  

 
Gráfico 8. Índice de ocupación de los centros residenciales propios, por territorio y año 
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COBERTURA TOTAL Y CONTRIBUCIÓN FORAL  
 

Tabla 12. Plazas en centros de día  asistenciales (públicos y privados) y cobertura total, por territorios  
 

 Plazas Población ≥ 65 años Cobertura  
(x 1.000 personas de 65 y más años)

Álava 564 48.773 11,56 

Bizkaia 1.237 214.579 5,76 

Gipuzkoa 1.253 123.957 10,11 

CAPV 3.054 387.309 7,89 

 
 

 
▪ Se incluyen, bajo la denominación genérica de atención 

de día a personas mayores tres modalidades de cuidado: 
los centros de día asistenciales, los centros rurales de 
atención diurna y la atención diurna en servicios residen-
ciales. No obstante, la ausencia de datos globales referi-
dos al conjunto de la atención de día prestada en el terri-
torio autonómico, es decir de datos comprensivos no só-
lo de la atención prestada con financiación foral sino 
también de la prestada desde el ámbito municipal y desde 
el sector privado sin contribución de las Diputaciones 
Forales, obliga a limitar la comparación inicial de la co-
bertura a la única modalidad para la que sí se dispone de 
datos totales. Con todo, puesto que los centros de día re-
presentan una muy elevada proporción de la atención de 
día puede considerarse que las coberturas indicadas ofre-
cen una visión muy cercana a la realidad*. 

 
▪ En la tabla 12 y en el gráfico 9 se recogen las tasas de 

cobertura totales de los centros de día para personas ma-
yores en los tres Territorios, independientemente de su 
titularidad pública o privada. La cobertura alavesa resulta 
un 14,3 por cien más elevada que la guipuzcoana y dobla 
ampliamente la vizcaína.   

 
▪ Por lo que se refiere a la proporción de la contribución 

foral, puede decirse que, como en el caso de los servicios 
residenciales, es la Diputación Foral de Gipuzkoa la que 
participa en la financiación del mayor número de plazas 
dentro de su Territorio, prácticamente en las tres cuartas 
partes del total, mientras que la alavesa y la vizcaína lo 
hacen en un 57,6 y un 65,4 por cien, respectivamente. 
No obstante, es importante reseñar que es la Diputación 
Foral de Álava quien, en mayor proporción, cubre las ne-
cesidades mediante plazas propias, 49,8%, mientras que 
en Bizkaia y Gipuzkoa se reduce a un 30% y un 17,2%. 

    
Gráfico 9. Cobertura total en centros de día 
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Gráfico 10. Proporción de la cobertura total en centros de día  

que cuentan con financiación foral 
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* En adelante, y dado que los datos se referirán únicamente a centros y plazas que cuentan con financiación foral, se tendrán en cuenta tanto los centros de día, como los centros rurales y la atención diurna en residencias.  
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LOS SERVICIOS QUE CUENTAN CON FINANCIACIÓN 
FORAL 

 

A partir de este punto, las tablas y gráficos que se presentan a continuación se refieren únicamente a los centros y servicios que cuentan total o parcialmente con financiación foral, por la vía del concierto 
o del convenio con entidades públicas y privadas, y por la vía de las ayudas individuales otorgadas a las personas usuarias para su ingreso en servicios de día de carácter privado, quedando excluidos los 
centros y servicios municipales y los ofertados por aquellas entidades privadas que no reciben financiación foral.  

Centros y plazas  
 
▪ Centros. La tabla 13 se refiere a los centros que cuentan 

con financiación foral y recoge: 
- El número de centros de día con plazas propias, 

convenidas o concertadas por las Diputaciones Fo-
rales (lógicamente, y contrariamente a lo que ocurre 
al definir el esfuerzo correspondiente a la cobertura 
de la atención de día, no se incluyen los centros que 
atienden a personas usuarias beneficiarias de ayudas 
individuales de ingreso en centros de día -existentes 
sólo en Bizkaia-, dado que la ayuda no se encuentra 
directamente asociada al centro sino a la persona).  

- El número de centros rurales de atención diurna, 
existentes únicamente en Álava. 

- El número de centros residenciales que ofrecen 
atención diurna en sus módulos residenciales.  

  
Conviene tener presente que si bien todos los centros no 
propios que se computan en la tabla cuentan con finan-
ciación foral por la vía de convenio o concierto, esto no 
significa que estén concertadas o convenidas la totalidad 
de sus plazas. 

 
▪ Evolución de número de centros. Se observa un im-

portante incremento en el número de centros, que pasa 
de 71 a 96 en todo el territorio autonómico, correspon-
diendo este aumento al notable crecimiento observado 
en Bizkaia y en Gipuzkoa. 

 

Tabla 13. La atención de día en centros con financiación foral. Nº de centros por tipo de centro, territorio y año 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Centros de día  9 8 32 11 11 33 11 14 40 11 18 40 
Propios 7 4 3 9 5 3 9 7 9 9 9 9 
Concertados/convenidos 2 4 29 2 6 30 2 7 31 2 9 31 

Centros rurales de atención diurna 8 – 0 10 – 2 11 – 4 11 – 4 
Propios – – 0 – – 0 – – 0 – – 0 
Concertados/convenidos 8 – 0 10 – 2 11 – 0 11 – 4 

Atención diurna en residencias 6 – 8 6 – 8 5 – 6 5 – 7 
Propios 5 – – 5 – – 4 – – 4 – – 
Concertados/convenidos 1 – 8 1 – 8 1 – 6 1 – 7 

Total 23 8 40 27 11 43 27 14 50 27 18 51 
 

 
Gráfico 11. Evolución de la atención de día por territorio y año 
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▪ Plazas. En la tabla 14, referida a las plazas, se recogen, 

por un lado, las plazas propias, convenidas y concertadas 
por las Diputaciones Forales, y por otro, las ayudas indi-
viduales concedidas a personas usuarias para ingreso en 
centros de día (existentes sólo en Bizkaia y a partir del 
año 2004). 

 
 

 
Tabla 14. Atención de día en centros con financiación foral.  

Nº de plazas y de ayudas individuales a 31 de diciembre de cada año 
 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Plazas 410 356 768 464 492 748 470 590 966 470 690 1.067 

Plazas propias 272 165 80 303 245 80 299 313 200 299 378 216 

Plazas concertadas /convenidas 138 191 688 161 247 668 171 277 766 171 312 851 

Ayudas económicas individua-
les – – – – – – – 82 – – 118 – 

Total 410 356 768 464 492 748 470 672 966 470 808 1.067 

Plazas de fin de semana 15 – 259 15 – 232 15 – 327 15 – 452 

 
 

  
Gráfico 12. Evolución de las plazas de atención de día por territorio y año 

(centros de día, centros rurales de atención diurna y atención diurna en residencias) 
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▪ Proporción de plazas propias. La proporción de pla-

zas propias de las DDFF se sitúa en torno al 65% en Á-
lava, mientras que no alcanza a representar, al final del 
periodo, la quinta parte del total en Gipuzkoa, aprecián-
dose, no obstante, entre 2002 y 2005, una ligera tenden-
cia al alza; en Bizkaia, se da un ligero aumento en el año 
2005, que sitúa la proporción de plazas propias en torno 
al 38%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 13. Proporción de plazas de atención de día  propias sobre el total de las que cuentan con  financiación foral 
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Centros de día asistenciales  
 
▪ Plazas. En la tabla 15, referida a las plazas en cen-

tros de día asistenciales, se recogen, por un lado, 
las plazas propias, convenidas y concertadas por 
las Diputaciones Forales, y por otro, las ayudas in-
dividuales concedidas a personas usuarias para in-
greso en centros de día (existentes sólo en Bizkaia 
y a partir del año 2004). 

 

 
Tabla 15. Centros de día asistenciales. Nº de plazas con financiación foral a 31 de diciembre de cada año 

 
2002 2003 2004 2005 

 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Plazas  295 356 625 325 492 592 325 590 814 325 690 900 
Plazas propias 253 165 80 283 245 80 283 313 200 283 378 216 
Plazas concertadas /convenidas  42 191 545 42 247 512 42 277 614 42 312 684 

Ayudas económicas individuales – – – – – – – 82 – – 118 – 
Total  295 356 625 325 492 592 325 672 814 325 808 900 
Plazas de fin de semana 155 – 259 155 – 232 155 – 327 155 – 452 

5 Plazas de fin de semana en la Residencia psicogeriátrica de Txagorritxu 
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▪ Evolución. Se observa un marcado incremento, a 

nivel autonómico, tanto en el número de centros 
como en el número de plazas, debido principal-
mente a la importante progresión al alza en Bizkaia 
y Gipuzkoa: en el territorio vizcaíno, se da un in-
cremento de plazas del 127%, es decir, se doblan 
ampliamente las existentes en 2003 (si bien, no de-
be olvidarse que 118 de las 808 plazas que cuentan 
con financiación foral son ayudas individuales de 
ingreso), y en Gipuzkoa se acerca al 45%. En rela-
ción con el incremento total, el esfuerzo realizado 
en Bizkaia representa prácticamente el 60% de las 
plazas de nueva creación o de las plazas en cuya fi-
nanciación por primera vez participa la Diputación 
Foral; el de Gipuzkoa, un 36,3%; y el de Álava un 
3,9%.  

 

 
Gráfico 14. Evolución de los centros de día asistenciales por territorio y año 
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Gráfico 15. Evolución de las plazas en centros de día asistenciales por territorio y año 
 

 

808

295 325 325 325

492
356

672
625 592

814
900

2.033
1.811

1.409
1.276

0

500

1.000

1.500

2.000

2.500

2002 2003 2004 2005

Álava Bizka ia Gipuzko a CAP V

P lazas

 

118

82

0

20

40

60

80

100

120

140

2002 2003 2004 2005

Álava Bizka ia Gipuzko a CAP V

Ayudas  individua les

 

926

325325325295

754

356
492

900
814

592625

1.276
1.409

1.811
2.033

0

500

1.000

1.500

2.000

2.500

2002 2003 2004 2005

Álava Bizkaia Gipuzko a C AP V

To tal: pla zas  y ayudas  individuales

 
 
 

 



 27 

 
FICHA N º1 

SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN DE DÍA 
 
 
 

Gráfico 16. Proporción de plazas forales propias en centros de día asistenciales 
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▪ Tamaño medio de los centros de día asisten-

ciales propios. Destaca el caso de Gipuzkoa en 
donde se sitúa en torno a 24 plazas por centro, muy 
por debajo de las más de 40 que, para todo el pe-
riodo considerado, se dan en Bizkaia. Álava man-
tiene una posición intermedia, con un tamaño me-
dio de 31 plazas en la actualidad, reflejo de la ten-
dencia decreciente observada en los últimos años. 

  
 

Gráfico 17. Tamaño medio de los centros de día asistenciales propios, por territorio y año. 
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Centros rurales de atención diurna  

 
▪ Estos centros, dirigidos a personas mayores con 

cierto grado de autonomía, sólo existen en Álava y 
se sitúan en su zona rural. Obedecen a una fórmula 
de colaboración entre la Diputación Foral de Álava 
y los Ayuntamientos.  

 
 
 
 

Tabla 16. Centros Rurales de Atención Diurna. Nº de plazas con financiación foral a 31 de diciembre de cada año 
 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Centros Rurales de 
Atención Diurna 90 – 0 113 – 13 123 – 33 123 – 33 

Plazas propias – – 0 – – 0 – – 0 – – 0 
Plazas convenidas 90 – 0 113 – 13 123 – 33 123 – 33  

Atención diurna en residencias  

▪ El cuadro parece indicar una mayor utilización de 
esta modalidad de atención de día en Gipuzkoa; 
con todo, estos datos deben interpretarse con cau-
tela dado que sólo se refieren a plazas específica-
mente destinadas o reservadas a esta fórmula de 
atención, lo que no significa que no se destinen, 
tanto en este Territorio como en los otros dos, 
otras plazas a este mismo uso sin que, necesaria-
mente, consten como exclusiva y permanentemente 
reservadas al mismo 

Tabla 17. Atención diurna en residencias. Nº de plazas con financiación foral a 31 de diciembre de cada año 

2002 2003 2004 2005 
 DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Atención diurna en residen-
cias 25 – 143 26 – 143 22 – 119 22 – 134 

Plazas propias 19 – – 20 – – 16 – – 16 – – 
Plazas concertadas/ convenidas 6 – 143 6 – 143 6 – 119 6 – 134  

Cobertura de la atención de día con financiación 
foral 

 

 
▪ Cobertura. Con el propósito de ofrecer una visión 

más completa del esfuerzo foral, se incluyen en el 
análisis de la cobertura tanto las plazas propias y 
concertadas o convenidas, como las ayudas indivi-
duales concedidas para el ingreso en centros de día 
(existentes sólo en Bizkaia).  

 
 
 
 
 

 
Tabla 18. Plazas y cobertura de la atención de día con financiación foral, por territorio y año por mil personas de 65 y más años 

(centros de día, centros rurales de atención diurna y atención diurna en residencias) 
 

2002 2003 2004 2005 
 

Plazas Pob ≥ 65 
años Cobertura Plazas Pob ≥ 65 

años Cobertura Plazas Pob ≥ 65 
años Cobertura Plazas Pob ≥ 65 

años Cobertura 

Álava 410 46.775 8,77 464 47.617 9,74 470 48.164 9,76 470 48.773 9,64 

Bizkaia 356 210.948 1,69 492 213.428 2,31 672 214.276 3,14 808 214.579 3,77 

Gipuzkoa 768 121.216 6,34 748 122.716 6,10 966 123.431 7,83 1.067 123.957 8,61 

CAPV 1.534 378.939 4,05 1.704 383.761 4,44 2.108 385.871 5,46 2.345 387.309 6,05  
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▪ Evolución de la cobertura. Los gráficos muestran 

la significativa progresión al alza en la cobertura de 
la atención de día con financiación foral de Bizkaia, 
que pasa de un 1,69 por mil personas de 65 y más 
años a un 3,77, aumento que representa el 55,7% 
del incremento total observado en la CAPV;  por 
su parte, los aumentos experimentados en Gipuz-
koa y Álava representan, respectivamente, el 36,9% 
y el 7,4% de ese incremento total.  

 
A pesar del importante esfuerzo realizado en los úl-
timos años, la Diputación Foral de Bizkaia no con-
sigue acercar su cobertura -3,77 por mil- a las posi-
ciones de Gipuzkoa -8,61 por mil, y queda todavía 
muy alejado de la de Álava que se sitúa, en 2005, en 
9,64 por mil.   

 
 
 
 

 
Gráfico 18. Evolución de la cobertura de la atención de día en centros con financiación foral,  

por territorios (por mil personas de 65 y más años) 
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Cobertura de los centros de día asistenciales  

 
▪ Cobertura. El análisis se refiere únicamente a la 

cobertura de los centros de día asistenciales e inclu-
ye tanto las plazas propias y concertadas o conve-
nidas, como las ayudas individuales concedidas pa-
ra el ingreso en centros de día (existentes sólo en 
Bizkaia).  

 
 
 
 
 

 
Tabla 19. Plazas y cobertura en centros de día asistenciales con financiación foral, por territorio y año (‰ personas de 65 y más años) 

2002 2003 2004 2005 
 

Plazas Poblac. ≥ 
65 años Cobertura Plazas Poblac. ≥ 

65 años Cobertura Plazas Poblac. ≥ 
65 años Cobertura Plazas Poblac. ≥ 

65 años Cobertura 

Álava 295 46.775 6,31 325 47.617 6,83 325 48.164 6,75 325 48.773 6,66 

Bizkaia 356 210.948 1,69 492 213.428 2,31 672 214.276 3,14 808 214.579 3,77 

Gipuzkoa 625 121.216 5,16 592 122.716 4,82 814 123.431 6,59 900 123.957 7,26 

CAPV 1.276 378.939 3,37 1.409 383.761 3,67 1.811 385.871 4,69 2.033 387.309 5,24 
 

 
 
 

 



 30 

 
FICHA N º1 

SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES 
 

LA ATENCIÓN DE DÍA 
 
▪ Evolución de la cobertura. Los gráficos muestran 

una clara progresión creciente de la cobertura con 
financiación foral, a nivel de todo el territorio au-
tonómico, pasando de 3,37 por mil personas de 65 
y más años a un 5,25 por mil, lo que supone una ta-
sa de incremento del 55,7%. Esta notable progre-
sión al alza se debe, fundamentalmente, al aumento 
de plazas observado en Bizkaia y en Gipuzkoa, que 
representan, respectivamente, el 59,7 % y el 36,3% 
de ese incremento total.  

 
Con todo, la tasa de cobertura en centros de día 
con financiación foral de Bizkaia -3,77 por mil per-
sonas de 65 y más años en 2005- no consigue acer-
carse a las de los otros dos Territorios Históricos -
6,66 para Álava y 7,26 para Gipuzkoa, en ese mis-
mo año.     

 
 

 
Gráfico 19. Evolución de la cobertura en centros de día asistenciales con financiación foral y por Territorios (‰ personas de 65 y más años) 
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Personas usuarias de la atención de día  
 

▪ La tabla 20 recoge tanto las personas usuarias en plazas 
propias y concertadas o convenidas, como las personas 
beneficiarias de ayudas individuales para acceso a centros 
de día, y ello tanto a 31 de diciembre como a lo largo del 
año.  

 
▪ Las tablas subsiguientes recogen el mismo tipo de infor-

mación desglosada para cada modalidad de atención: 
centros de día asistenciales, centros rurales de atención 
diurna y atención diurna en residencias. 

 
 
 
 
 
 

 
Tabla 20. Atención de día con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año  

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31 de dic. 371 280 580 398 446 683 417 530 851 434 610 896 
Centros propios 246 * 77 273 * 78 286 243 156 296 272 179 
Concertados/convenidos  125 * 503 125 * 605 131 205 695 138 220 717 

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – – – – – – – 82 – – 118 – 

P. usuarias a lo largo del año 504 342 844 568 607 983 572 749 1.184 603 879 1.334 
Centros propios 342 * 140 385 * 127 413 331 203 411 381 284 
Concertados/convenidos 162 * 704 183 * 856 159 297 981 192 332 1.050 

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – – – – – – – 121 – – 166 – 
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Tabla 21. Centros de día asistenciales con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31 de dic. 270 280 482 295 446 566 312 530 740 325 610 777 
Centros propios 228 nd 77 254 nd 78 270 243 156 285 272 179 
Concertados/convenidos  42 nd 405 41 nd 488 42 205 584 40 220 598 

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – – – – – – – 82 – – 118 – 

P. usuarias a lo largo del año 388 342 738 427 607 822 450 749 1.023 447 879 1.153 
Centros propios 321 nd 140 363 nd 127 395 331 203 388 381 284 
Concertados/convenidos  67 nd 598 64 nd 695 55 297 820 59 332 869 

P. beneficiarias de ayudas 
individuales – – – – – – – 121 – – 166 – 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 22. Atención diurna en residencias con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año  

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31 de dic. 18 – 98 19 – 117 16 – 111 11 – 119 
Centros propios 18 – – 19 – – 16 – – 11 – – 
Concertados/convenidos  0 – 98 0 – 117 0 – 111 0 – 119 

P. usuarias a lo largo del año 21 – 106 22 – 161 18 – 161 23 – 181 
Centros propios 21 – – 22 – – 18 – – 23 – – 
Concertados/convenidos  0 – 106 0 – 161 0 – 161 0 – 181  
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Índice de  ocupación en los centros de día asistenciales 

 
▪ Índice de ocupación. El índice de ocupación reflejado 

en los gráficos se refiere tanto a los centros de día asis-
tenciales propios como a los convenidos y concertados.  

 
▪ En Álava es muy elevado, situándose siempre por encima 

del 90% a lo largo de todo el periodo, alcanzando en una 
progresión creciente el 100% de ocupación en 2005. Los 
índices de Bizkaia y Gipuzkoa presentan mayor variabili-
dad, alcanzándose en ambos casos el mayor índice de 
ocupación en 2003 (por encima del 90%) y el más bajo 
en 2002 (inferior al 80 %).  

 
Gráfico 20. Índice de ocupación de los centros de día asistenciales 

(propios y concertados/convenidos) por territorio y año. 
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SERVICIO DE ASISTENCIA DOMICILIARIA  

 
▪ La prestación y la financiación del SAD obedece a un modelo 

diferente en cada uno de los tres Territorios Históricos, variando 
notablemente las fórmulas de participación de las Diputaciones 
Forales: 

 
- En Álava, la Diputación gestiona directamente la red de 

SAD a personas dependientes en todo el Territorio Históri-
co, incluida la capital, y la red de SAD a personas no depen-
dientes en todos los municipios, excepto en Vitoria-Gasteiz, 
cubriendo la financiación del conjunto de estas prestaciones. 
En la tabla, se diferencia entre los usuarios dependientes –
incluyendo tanto los de la zona rural como los de la capital– 
y los autónomos. A efectos comparativos, el gráfico se limi-
ta, no obstante, a la atención prestada a las personas depen-
dientes. 

 
- En Bizkaia, la gestión del servicio de asistencia domiciliaria, 

tanto para las personas no dependientes como para las per-
sonas dependientes, corresponde a los ayuntamientos. Por 
virtud de un acuerdo firmado entre la Diputación Foral de 
Bizkaia y la Asociación de Municipios Vascos-Eudel, aquélla 
trasvasa, anualmente, a los ayuntamientos las cuantías pre-
viamente determinadas en su marco, a través del Departa-
mento de Medio Ambiente y Acción Territorial, para la 
prestación de este y otros servicios sociales. 
La cuantía total prevista en materia de ayuda a domicilio, es-
tablecida atendiendo al gasto foral en este servicio en el año 
de la firma del Acuerdo, ascendía en 2001 a 1.387.674.001 
de las antiguas pesetas, equivalentes a 8.340.088 €. Esta 
cuantía, que se destina a cubrir tanto la atención a personas 
dependientes como a personas no dependientes, se actualiza 
anualmente. En la actualidad, si bien se conoce el importe 
total del trasvase realizado, no es posible desglosarlo por ti-
po de servicio financiado, de tal suerte que, según indica el 
Departamento de Acción Social, no puede concretarse el 
importe destinado al SAD ni el número de personas atendi-
das en su marco. En este momento, por lo tanto, no se dis-
pone de datos relativos a la asistencia domiciliaria financiada 
por la Diputación Foral de Bizkaia. 
 

 
Tabla 23. Servicio de Atención Domiciliaria. Número de hogares y personas atendidos a lo largo del año,  

promedio mensual de hogares atendidos y número total de horas de atención prestadas  
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Población de 65 y más años 46.775 210.948 121.216 47.617 213.428 122.716 48.164 214.276 123.431 48.773 214.579 123.957 

Nº de hogares atendidos a 31/12 1.350 nd nd 1.495 nd nd 1.635 nd nd 1.772 nd nd 
Nº de hogares atendidos a lo 
largo del año 1.910 nd nd 2.391 nd nd 2.255 nd nd 2.439 nd nd 

Número de personas atendidas a 
lo largo del año 2.292 nd 2.083 2.869 nd 2.717 2.706 nd 2.410 2.926 nd 3.270 

Dependientes 2.143 nd 2.083 2.683 nd 2.717 2.530 nd 2.410 2.736 nd 3.270 
Autónomos 149 nd – 186 nd – 176 nd – 190 nd – 

Promedio mensual de hogares 
atendidos 1.317 nd nd 1.493 nd nd 1.571 nd nd 1.706 nd nd 

Número total de horas de 
atención prestadas 572.935 nd 618.354 633.503 nd 711.205 717.190 nd 751.612 775.058 nd 813.818 

Personales 520.110 nd nd 595.493 nd nd 645.471 nd nd 658.798 nd nd 
Menajeras 52.824 nd nd 38.010 nd nd 71.719 nd nd 116.260 nd nd 

Promedio mensual de horas por 
hogar 36,26 nd nd 35.35 nd nd 38,1 nd nd 37,86 nd nd 

 
 

Gráfico 21: Cobertura del servicio de atención domiciliaria a personas dependientes (Usuarios/año por cien personas mayores) 
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SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES 
 
SERVICIO DE ASISTENCIA DOMICILIARIA  

 
- En Gipuzkoa, también son los ayuntamientos quienes se 

encargan de la prestación y gestión del SAD, y la Diputación 
Foral asume la financiación de los servicios a personas de-
pendientes, estableciendo para ello, en acuerdo con cada 
Ayuntamiento, unos límites anuales: por un lado, se asigna 
un cupo de horas de atención anual a cada ayuntamiento, y, 
por otro, se establece un precio máximo por hora de servi-
cio.  

 
▪ Destaca Álava en cuanto al nivel del servicio –horas se-

manales por mil personas de 65 y más años– que se sitúa 
en 305 horas, muy por encima de las 126 de Gipuzkoa; 
por su parte, el territorio guipuzcoano ha ofrecido, a lo 
largo del periodo considerado, un servicio de intensidad 
superior al alavés, aunque dicha tendencia se ha invertido 
en el 2005.  

 

 
 
 

Gráfico 22. Nivel e intensidad del servicio de atención domiciliaria a personas dependientes 
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SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES 
 
SERVICIO TELEFÓNICO DE EMERGENCIA  

PERSONAS USUARIAS Y COBERTURA DEL SERVICIO  

 
Tabla 24. Servicio Telefónico de Emergencia. Nº de personas que disponen del aparato telealarma a 31 de diciembre  

y número de personas que han dispuesto del servicio a lo largo del año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de personas que tienen 
instalado aparato telealarma a 31 
de dic. 

410 2.534 nd 458 3.773 nd 500 5.266 nd 554 6.089 3.587 

Nº de personas que han dispues-
to del servicio a lo largo del año 496 2.768 2.644 548 4.164 3.036 596 5.574 3.987 686 6.954 4.138 

Altas 129 nd nd 141 1.658 nd 157 2.020 nd 176 1.184 nd 

Bajas 94 nd nd 105 582 nd 102 691 nd 115 1.004 nd 
Nota: Los datos relativos al número de personas hacen referencia a personas usuarias con terminal activada; por otra parte, las altas y bajas se contabilizan por 
orden foral aprobada; dado que existe un desfase para la puesta en marcha de los aparatos, la secuencia no coincide. 
 

 

 
▪ Personas usuarias. En números absolutos y en términos 

de evolución, destaca la evolución del número de personas 
usuarias en el Territorio Histórico de Bizkaia que ha pasa-
do de atender a 2.768 personas en 2002 a atender 6.954 en 
2005.  

 
▪ Cobertura. Destaca Gipuzkoa que, a lo largo de todo el 

periodo considerado, ha presentado la tasa más elevada, 
en tendencia creciente, pasando de un 2,18% en el año 
2002 a un 3,34% en el año 2005, frente a tasas mucho más 
bajas en Álava -1,06 y 1,41 % para los mismos años- y al-
go menos distantes en Bizkaia -1,31 y 3,24, respectivamen-
te. Por otra parte, debe destacarse el fuerte crecimiento 
observado en Bizkaia, que ha subido, prácticamente, en 
dos puntos porcentuales a lo largo del periodo.          Gráfico 23. Personas usuarias del Servicio Telefónico de   

Emergencia por territorio y año  
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Gráfico 24. Cobertura del Servicio Telefónico de Emergencia  
por territorio y año (por cien personas de 65 y más años) 
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SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES 
 
COBERTURA CONJUNTA DE LOS SERVICIOS DE 
ATENCIÓN PERSONAL 

 
 

 
Tabla 25. Cobertura conjunta de los servicios de atención personal con financiación foral por territorio (2005) 

(servicios residenciales, atención de día, SAD y TEPA) 
 

2005   
Servicios 

residenciales
Atención 

diurna 
SAD TEPA Total 

Álava 1.131 470 2.7361 686 5.023 
Bizkaia 3.775 808 nd 6.954 11.537 
Gipuzkoa 4.104 1.067 3.270 4.138 12.579 Plazas 

CAPV 9.010 2.345 6.006 11.778 29.139 
   

Álava 2,32 0,96 5,61 1,41 10,30 
Bizkaia 1,76 0,38 nd 3,24 5,38 
Gipuzkoa 3,31 0,86 2,64 3,34 10,15 

Cobertura 
(% personas de 65 

y más años) 
CAPV 2,33 0,61 3,482 3,04 9,46  

 
▪ Cobertura conjunta. Analizando la cobertura conjunta de los 

principales servicios de atención a las personas mayores que 
cuentan con financiación foral –servicios residenciales, atención 
de día, SAD y Tepa- se observa que Álava y Gipuzkoa ofrecen 
una cobertura bastante similar, superando en ambos casos el 
10% de las personas de 65 o más años, mientras que Bizkaia se 
sitúa en un 5,38%. 

 
▪ Con todo, debe añadirse dos matizaciones importantes: 
 

- Por un lado, si se tienen en cuenta únicamente los servicios 
más pesados -servicios residenciales y de atención de día y 
servicio de asistencia domiciliaria-, Álava alcanza una tasa de 
8,89%, mientras que Gipuzkoa se sitúa en un 6,81 y Bizkaia 
en un 2,14. En otros términos, en estos dos Territorios el pe-
so del Tepa es muy significativo en la cobertura total.  

 
- Por otro lado, debe recordarse que no se incluyen datos de 

SAD en Bizkaia lo que influye de forma determinante en el 
resultado global.  

 

1 A efectos comparativos, sólo se incluyen en Álava los usuarios dependientes, a pesar de que el SAD con financiación foral de también 
cobertura a usuarios autónomos de la zona rural alavesa. 
2  La cobertura de la Comunidad Autónoma se ha hallado en el caso del SAD computando únicamente la población de los Territorios 
Históricos de Álava y Gipuzkoa, dada la no disponibilidad de datos para Bizkaia. 

 
Gráfico 25.  Cobertura conjunta de los servicios de atención personal con financiación foral por territorio (2005) 
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SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES 
 
OTROS PROGRAMAS Y SERVICIOS  

 
▪ La información disponible sobre otros programas y servicios para 

personas mayores es muy limitada y varía sustancialmente entre 
los Territorios Históricos haciendo inviable cualquier compara-
ción. La tabla refleja, por lo tanto, la información existente tal y 
como ha sido aportada por las Diputaciones Forales.  

 

 

 

 

 

 

 

 
Tabla 26. Otros programas y servicios para personas mayores por territorio y año 

   2002 2003 2004 2005 
Nº de ayudas concedidas – – 90 273 Ayudas económicas a 

familias con mayores 
dependientes a su cargo Importe medio de las ayudas – – 4.443 4.904 

Adaptación de la vivienda 1 – 1 – 

Ayudas técnicas 41 13 6 5 

Álava 

Ayudas para la autonomía 

Total 42 13 7 5 

Bizkaia nd nd nd nd nd nd 

Familias atendidas durante el año 718 963 1.061 1.360 

Gipuzkoa 

Programa Sendian de 
apoyo a familias con 
mayores dependientes a su 
cargo 

Nuevas personas usuarias del 
servicio 221 265 359 324 

 

 



 38 

 

 
FICHA N º2 

SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN RESIDENCIAL  

SERVICIOS QUE CUENTAN CON FINANCIACIÓN FORAL  

Centros y plazas  
 

Tabla 27. Servicios residenciales para personas con discapacidad. Nº de centros con financiación foral por territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Servicios residenciales  23 55 27 26 54 27 26 58 28 26 59 28 
Centros propios 21 4 4 23 4 4 23 5 4 23 5 4 

Concertados /convenidos 2 49 23 3 48 23 3 511 24 3 522 24 

Subvencionados – 2 – – 2 – – 2 – – 2 – 
1 Algunos de estos centros, 22 en 2004 y 21 en 2005, se encuentran fuera del T.H de Bizkaia. No se dispone de las cifras correspondientes para 2002 y 2003. 
 

 
▪ Centros. La tabla recoge el número de centros residenciales para 

personas con discapacidad, ya sean centros propios o centros 
con plazas convenidas, concertadas o subvencionadas (incluyen-
do aquí subvenciones de mantenimiento y de actividades, pero 
excluyendo las de inversión) por las Diputaciones Forales. 

 
▪ La diversidad de las clasificaciones utilizadas en los tres Territo-

rios Históricos para referirse a la tipología de centros residencia-
les (centros, pisos, hogares de grupo, u otros) para personas con 
discapacidad, dificulta enormemente la comparación de los datos 
atendiendo a este criterio, de modo que se ha optado por orde-
narlos únicamente en función de su relación con la Diputación 
Foral correspondiente: centros propios, concertados o conveni-
dos, y subvencionados.  

 
▪ Conviene tener presente que si bien todos los centros no propios 

referenciados cuentan con financiación foral, esto no significa 
que dicha financiación se extienda necesariamente a la totalidad 
de sus plazas; sólo participa en las plazas que aparecen reseñadas 
en la tabla siguiente dedicada al número de plazas. 

 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 26. Servicios residenciales para personas con discapacidad,  

con financiación foral. Centros por territorio y año 
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN RESIDENCIAL  

 
 

Tabla 28. Servicios residenciales para personas con discapacidad. Nº de plazas con financiación foral a 31 de diciembre de cada año.  
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Servicios residenciales1 280 731 590 307 766 606 305 796 610 311 832 668 
Plazas propias 247 108 213 267 108 213 265 114 213 265 116 213 

Plazas concertadas / convenidas  33 576 377 40 611 393 40 635 397 46 669 455 

Plazas subvencionadas – 47 – – 47 – – 47 – – 47 – 
1 Se incluyen plazas residenciales con y sin atención diurna. 

 

 
▪ Número de plazas y evolución. El número de plazas 

residenciales ha aumentado con una tasa de incremento 
del 13,1% en el periodo 2002-2005, 210 plazas en térmi-
nos absolutos, dándose el crecimiento más fuerte -del or-
den del 6%- en el último año. 

 
Prácticamente la mitad de estas plazas de nueva creación o 
que participan por primera vez de financiación foral -el 
48,1%- corresponden a la Diputación de Bizkaia, que glo-
balmente ha experimentado un crecimiento similar al del 
conjunto de la Comunidad Autónoma, 13,8% entre 2002 y 
2005, aunque debe tenerse en cuenta que algunas de estas 
plazas se encuentran en fuera de su Territorio. 
 
Álava y Gipuzkoa, con tasas de incremento similares a las 
de Bizkaia para el periodo 2002-2005 (11,1 y 13,2%, res-
pectivamente), contribuyen en un 14,8% y un 37,1%, al 
número total de plazas nuevas o que acceden en este pe-
riodo a la financiación foral. 
 

 
Gráfico 27. Servicios residenciales para personas con discapacidad, con financiación foral. 
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN RESIDENCIAL  

 
▪ Proporción de plazas propias. Al igual que ocurría en el 

caso de los servicios residenciales de atención a las perso-
nas mayores, el parque de plazas residenciales revela im-
portantes diferencias entre los sistemas de prestación 
adoptados por las tres Diputaciones: la Diputación alavesa 
opta una vez más por un modelo basado en la atención en 
plazas propias, que constituyen más del 80% del total de 
plazas del que dispone, mientras que las Diputaciones de 
los Territorios Históricos de Bizkaia y Gipuzkoa se decan-
tan por un modelo más fuertemente basado en la concer-
tación o el convenio de plazas, modalidad que constituye 
el 86% y el 68,1% de sus respectivos parques en 2005. Por 
otra parte, debe señalarse que la Diputación vizcaína man-
tienen todavía algunas plazas -47 concretamente- en régi-
men subvencional. 

 
Gráfico 28.  Servicios residenciales para personas con discapacidad.  

Proporción de plazas propias sobre el total de las que cuentan con financiación foral. 
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▪ Tamaño medio de los centros propios. Destaca el elevado 

número de plazas en los centros guipuzcoanos, con una media 
de 53 plazas por centro, y, en el otro extremo, el de los centros 
alaveses, con una media inferior a 12 plazas por centro. Bizkaia 
se encuentra en una situación intermedia, aunque cabe destacar 
su tendencia a la baja en los últimos años, situándose en 2005 en 
un tamaño medio de 23 plazas por centro.  

 
Gráfico 29. Tamaño medio de los centros residenciales propios por territorio y año 
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN RESIDENCIAL  

Cobertura  
 
▪ Cobertura. No se aprecian diferencias tan pronunciadas 

como las observadas en el ámbito de la atención residen-
cial para las personas mayores, debido, quizá, al hecho de 
que la especialización propia de este área de atención de-
termina que las Diputaciones Forales participen en la 
práctica totalidad de la atención prestada, siendo mucho 
menos intensa la intervención desde las entidades munici-
pales y privadas.   

 
Con todo, la cobertura de la atención que cuenta con fi-
nanciación de la Diputación Foral alavesa, situada en 
10,37 plazas por diez mil habitantes en 2005, supera ne-
tamente la de los otros Territorios Históricos: es un 6,9% 
mayor que la guipuzcoana y un 41,6% mayor que la viz-
caína.  

 

 
Tabla 29. Plazas y cobertura en centros residenciales con financiación foral (x 10.000 habitantes) 

2002 2003 2004 2005 
 

Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura 

Álava 280 291.860 9,59 307 294.360 10,43 305 295.905 10,31 311 299.957 10,37 

Bizkaia 731 1.133.444 6,45 766 1.133.428 6,76 796 1.132.861 7,03 832 1.136.181 7,32 

Gipuzkoa 590 682.977 8,64 606 684.416 8,85 610 686.513 8,89 668 688.708 9,70 

CAPV 1.601 2.108.281 7,59 1.679 2.112.204 7,95 1.711 2.115.279 8,09 1.811 2.124.846 8,52 
 

  

 
▪ Evolución de la cobertura. Las tres Diputaciones Fora-

les han aumentado su cobertura en cerca de un punto a lo 
largo del periodo, siendo los crecimientos más significati-
vos los experimentados en Álava entre 2002 y 2003, con 
una tasa del 8,7%, y en Gipuzkoa en el último año, con 
una tasa del 9,1%.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 30. Evolución de la cobertura residencial en centros con financiación foral 
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN RESIDENCIAL  

Personas usuarias e índice de ocupación  

 
▪ Personas usuarias. La tabla 30 recoge la información disponi-

ble sobre las personas usuarias de servicios residenciales tanto en 
plazas propias, como  en las concertadas, convenidas y subven-
cionadas, y ello tanto a 31 de diciembre como a lo largo del año.  

 
Hay que señalar, no obstante, que sólo se dispone de informa-
ción completa para el territorio de Álava. En el caso de Bizkaia y 
Gipuzkoa, las Diputaciones señalan que, dada la estabilidad de la 
población con discapacidad atendida, las plazas en centros resi-
denciales suelen estar ocupadas en su totalidad. Esto ha determi-
nado que: 
- por un lado, Gipuzkoa haya optado por no presentar el da-

to y que Bizkaia se haya inclinado por  equipararlo con el 
número de plazas existente.  

- por otro, en ambos casos, han omitido el número de per-
sonas usuarias a lo largo del año, indicando que el índice de 
rotación es prácticamente nulo.  

 
 

Tabla 30. Total servicios residenciales con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre, a lo largo del año y 
cortas estancias  

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB2 DFG DFA DFB2 DFG DFA DFB2 DFG DFA DFB2 DFG 

P. usuarias a 31 de dic. 2504 731 nd 2704 766 nd 2754 796 nd 3014 832 nd 
Centros propios 218 108 nd 231 108 nd 230 114 nd 257 116 nd 
Concertados/convenidos 32 576 nd 39 611 nd 45 635 nd 44 669 nd 
Subvencionados  47 nd  47 nd  47 nd  47 nd 

P. usuarias a lo largo del año 285 nd nd 312 nd nd 319 nd nd 348 nd 5901 

Centros propios 247 nd nd 263 nd nd 264 nd nd 296 nd nd 
Concertados/convenidos 38 nd nd 49 nd nd 55 nd nd 52 nd nd 
Subvencionados – nd nd – nd nd – nd nd – nd nd 

Cortas estancias 44 173 nd 40 169 nd 57 147 nd 55 143 nd 
Centros propios 44 113 nd 40 109 nd 41 87 nd 51 83 nd 
Concertados/convenidos – 60 nd – 60 nd 16 60 nd 4 60 nd 
Subvencionados – – nd  – nd  – nd  – nd 

1 Fte: Diputación Foral de Bizkaia. Estudio sobre la situación y las necesidades de servicios sociales para las personas con discapacidad en Bizkaia, 2005. 

  

 
▪ Índice de ocupación. Debido a las limitaciones expuestas, el 

análisis del índice de ocupación de los centros residenciales se ha 
tenido que limitar a los centros con financiación foral del territo-
rio alavés.  

 
Para este Territorio dicho índice resulta muy elevado, con una 
media del 91% para el periodo considerado, observándose ade-
más en los últimos años una tendencia creciente. 

 
Gráfico 31. Índice de ocupación de los centros  residenciales con financiación foral 
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN DE DÍA  

SERVICIOS QUE CUENTAN CON FINANCIACIÓN FORAL 

Centros y plazas  

 
▪ Centros. La tabla 31 recoge el número de centros que 

ofrecen atención de día a las personas con discapacidad, 
desglosados en función de su modalidad –centros de día, 
atención diurna en residencias y centros ocupacionales– 
en los casos en los que se dispone de dicha información.  
 
Conviene tener presente que si bien todos los centros no 
propios referenciados cuentan con financiación foral, esto 
no significa que dicha financiación se extienda necesaria-
mente a la totalidad de sus plazas; sólo participa en las 
plazas que aparecen reseñadas en la tabla siguiente dedica-
da al número de plazas. 
 

  
 
 
 

 
Tabla 31. Atención de día para personas con discapacidad. Nº de centros con financiación foral por tipo, territorio y año. 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Centros de día 31 28 23 31 28 24 31 33 25 31 35 28 

Atención diurna en residencias 1 32 4 1 31 5 1 32 6 1 33 7 

Centros ocupacionales 11 9 13 11 9 14 11 9 14 11 9 15 

Total 15 69 40 15 68 43 15 74 45 15 77 50 
1 Se incluye el Centro de Autonomía Personal de Vitoria-Gasteiz.  

 

 

  
 
▪ Plazas. En la tabla se recoge el número de plazas propias, 

concertadas, convenidas o subvencionadas por las Dipu-
taciones Forales disponibles en los tres Territorios Histó-
ricos, considerando conjuntamente las tres modalidades 
(centros de día, atención diurna en residencias y centros 
ocupacionales). 

 
 
 
 
 

 
Tabla 32. Atención de día para personas con discapacidad. Nº de plazas con financiación foral a 31 de diciembre de cada año. 

(centros de día, atención diurna en residencias y centros ocupacionales) 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Total atención de día 491 2.142 1.718 491 2.258 1.816 496 2.363 1.869 504 2.568 1.972 
Plazas propias 476 108 263 476 133 273 481 133 273 489 141 273 

Concertadas/ convenidas  15 1.108 1.455 15 1.171 1.543 15 1.273 1.596 15 1.457 1.699 

Subvencionadas – 926 – – 954 – – 957 – – 970 –  
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▪ Evolución de centros y plazas. Los gráficos muestran la evo-

lución del número de centros y de las plazas de día para personas 
con discapacidad. Parece haberse producido un modesto incre-
mento de las plazas, del 15,9% para el conjunto de la Comunidad 
Autónoma, entre 2002 y 2005, siendo el Territorio Histórico de 
Bizkaia el único que ha superado esta media con un ritmo de 
crecimiento del 19,9%. 

 
Gráfico 32. Atención de día para personas con discapacidad. Evolución de los centros y de las plazas con financiación foral por territorio y año  
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▪ Proporción de plazas propias. Resultan evidentes las diferen-

cias territoriales desde esta perspectiva. En Álava, las plazas pro-
pias representan más del 95% de la oferta que cuenta con finan-
ciación foral, mientras que en Bizkaia la tendencia se invierte y 
son las plazas concertadas, convenidas y subvencionadas las que 
adquieren un innegable protagonismo. Este es también el caso 
en Gipuzkoa, pero de forma más atenuada, puesto que las plazas 
propias representan, en 2005, prácticamente un 14% de la oferta 
con financiación foral. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 33. Atención de día para personas con discapacidad. 
Proporción de plazas propias sobre el total de las que cuentan con financiación foral 
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Centros de día asistenciales  

 
▪ Plazas. En la tabla 33, referida a las plazas en centros de 

día asistenciales, se recogen, por un lado, las plazas pro-
pias, y, por otro, las convenidas, concertadas o subvencio-
nadas por las Diputaciones Forales. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 33. Centros de día asistenciales con financiación foral para personas con discapacidad.  

Nº de plazas a 31 de diciembre de cada año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Centros de día asistenciales 851 603 520 851 682 562 901 760 587 901 908 627 
Plazas propias 85 16 50 85 41 60 90 41 60 90 50 60 

Concertadas/convenidas – 489 470 – 543 502 – 621 527 – 771 567 

Subvencionadas – 98 – – 98 – – 98 – – 87 – 
1 Quedan incluidas las 20 plazas en atención simultánea con que cuenta el Centro de Autonomía Personal de Vitoria Gasteiz 

 
  
 
▪ Evolución de centros y plazas. Los gráficos muestran 

una clara tendencia al alza de los centros de día asistencia-
les que cuentan con financiación foral en el conjunto del 
territorio autonómico, con una tasa de incremento de las 
plazas que supera el 34% para el periodo considerado. Es-
ta tendencia se debe fundamentalmente al importante au-
mento observado en Bizkaia, que ha pasado de contar con 
603 plazas en 2002, a tener 908 en 2005, lo que supone un 
incremento del 50,6%. Gipuzkoa también muestra un im-
portante crecimiento, aunque algo más modesto, del 
20,5%. 

 
 
 

 
Gráfico 34. Centros de día asistenciales con financiación foral para personas con discapacidad.  

Evolución de los centros y de las plazas con financiación foral, por territorio y año 
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▪ Proporción de plazas propias. Por lo que respecta a la 

proporción de plazas propias, destaca, una vez más, el te-
rritorio de Álava en el que el 100 por 100 de las plazas son 
propias. En el caso de las otras dos Diputaciones, es mu-
cho más frecuente recurrir a la vía del concierto o el con-
venio y en ambos casos la proporción de plazas propias 
no alcanza el 10%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 35. Proporción de plazas propias en centros de día asistenciales sobre el total de las que cuentan con financiación foral 

 

85 85 90 90

0 0 0 0

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2002 2003 2004 2005
P lazas  co ncertadas / co nvenidas / s ubvenc io nadas
P lazas  pro pias

Álava

16 41 41 50

587 641 719 858

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2002 2003 2004 2005
P lazas  co nce rtadas /co nvenidas /s ubvencio nadas
P lazas  pro pia s

Bizka ia

50 60 60 60

470 502 527 567

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2002 2003 2004 2005
P lazas  co ncertadas /co nvenidas /s ubvenc io nadas
P lazas  pro pias

Gipuzko a

 

 
▪ Tamaño medio. El tamaño medio de los centros alaveses 

con financiación foral se sitúa en torno a las 30 plazas por 
centro en 2005, por encima del de los otros dos Territo-
rios que, para ese mismo año, se situaban en casi 26 plazas 
en Bizkaia y en 22,4 plazas en Gipuzkoa. 

 
Gráfico 36. Tamaño medio de los centros de día asistenciales con financiación foral, por territorio y año 
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Atención diurna en residencias  

 
▪ Plazas. En el cuadro 34 se recoge el número de plazas de 

atención diurna en centros residenciales, tanto para las 
plazas propias como las concertadas, convenidas o sub-
vencionadas.  

 
Se han computado como plazas de atención diurna en re-
sidencias todas aquellas que, de hecho, ofrecen actividades 
específicas de atención diurna en el ámbito residencial, ya 
sea para residentes, ya sea para personas procedentes de 
otros centros. En Álava, el número de personas que se 
acogen a esta modalidad resulta muy limitado encontrán-
dose en esta situación tan solo algunas personas usuarias 
de centros de atención a grandes dependientes, bien per-
sonas con deficiencia mental profunda, bien personas con 
grandes discapacidades físicas; el resto de los usuarios acu-
den a centros de día ocupacionales o especiales de empleo.

 
Tabla 34. Atención diurna en residencias. Nº de plazas con financiación foral a 31 de diciembre de cada año. 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB2 DFG2 DFA1 DFB2 DFG2 DFA1 DFB2 DFG2 DFA1 DFB2 DFG2 

Atención diurna en residencias – 514 322 – 523 328 – 547 325 – 580 362 
Plazas propias – 92 213 – 92 213 – 92 213 – 91 213 
Concertadas / convenidas   – 422 109 – 431 115 – 455 112 – 489 149 
Subvencionadas – – – – – – – – – – – – 
1 No existe un número fijo de plazas 
2 Se trata de plazas residenciales con atención diurna, por lo que quedan también  incluidas en el cuadro referente a las plazas residenciales. 

 

Centros ocupacionales  

 
▪ Plazas. En la tabla 35 se recoge el número de plazas pro-

pias, concertadas, convenidas y subvencionadas por las 
Diputaciones Forales en centros ocupacionales.  

 
  

 
Tabla 35. Centros ocupacionales con financiación foral. Nº de plazas a 31 de dic. de cada año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Centros Ocupacionales 406 1.025 8761 406 1.053 9261 406 1.056 9571 414 1.080 9831 

Plazas propias 391 – – 391 – – 391 – – 399 – – 

Concertadas / convenidas 15 197 8761 15 197 9261 15 197 9571 15 197 9831 

Subvencionadas – 828 – – 856 – – 859 – – 883 – 
1 163 de estas plazas son de bajo rendimiento. 
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▪ Evolución de centros y plazas. Los gráficos de evolu-

ción muestran una tendencia relativamente estable en el 
número de plazas ocupacionales, con incrementos muy 
reducidos en Álava  –apenas un 2% para todo el periodo–, 
reducidos en Bizkaia –del 5,3%– y algo más significativos 
en Gipuzkoa –rondando el 12%. 

 
 

 
 
 
 

Gráfico 37. Centros ocupacionales. Evolución de los centros y las plazas con financiación foral por territorio y año 
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▪ Tamaño medio. Cabe destacar el elevado tamaño medio 

observado en Bizkaia, cuyos centros han ido aumentando 
progresivamente de capacidad en el periodo analizado, 
hasta alcanzar un tamaño medio de 120 plazas en 2005. 
Gipuzkoa y, sobre todo, Álava tienen centros de dimen-
siones mucho más reducidas, con 37 y 65 plazas respecti-
vamente para ese mismo año. 

 

Gráfico 38. Tamaño medio de los centros ocupacionales con financiación foral, por territorio y año 
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Cobertura de la atención de día  

 
▪ Cobertura. La tabla recoge la cobertura de la atención de 

día para personas con discapacidad, en sus distintas moda-
lidades –centros de día asistenciales, atención diurna en 
residencias y centros ocupacionales–. La información se 
recoge en número plazas por diez mil habitantes.  

 
Cabe destacar que Gipuzkoa, con 28,63 plazas por diez 
mil habitantes en 2005, se sitúa muy por encima de los 
otros dos Territorios en términos de cobertura.  Conviene 
recordar, no obstante, que en Álava, el número de perso-
nas que se acogen a esta modalidad resulta muy limitado 
encontrándose en esta situación tan solo algunas personas 
usuarias de centros de atención a grandes dependientes, 
bien personas con deficiencia mental profunda, bien per-
sonas con grandes discapacidades físicas, lo cual incide 
considerablemente en su cobertura total. 

 
Tabla 36. Plazas y cobertura de la atención de día con financiación foral por territorio y año (por diez mil habitantes) 

(incluye centros de día, atención diurna en residencias y centros ocupacionales) 
 

2002 2003 2004 2005 
 

Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura 

Álava 491 291.860 16,82 491 294.360 16,68 496 295.905 16,76 504 299.957 16,80 

Bizkaia 2.142 1.133.444 18,90 2.258 1.133.428 19,92 2.363 1.132.861 20,86 2.568 1.136.181 22,60 

Gipuzkoa 1.718 682.977 25,15 1.816 684.416 26,53 1.869 686.513 27,22 1.972 688.708 28,63 

CAPV 4.351 2.108.281 20,63 4.565 2.112.204 21,61 4.728 2.115.279 22,35 5.044 2.124.846 23,73  

  
 

Evolución de la cobertura. A nivel autonómico, se ob-
serva un moderado crecimiento, del 15%, de la cobertura 
de la atención de día con financiación foral. Dicho creci-
miento se debe fundamentalmente a la evolución de Biz-
kaia, que incrementa su cobertura en un 19,6% y de Gipu-
koa que la incrementa en un 13,8%.    

Gráfico 39. Evolución de la cobertura de la atención de día en centros con financiación foral por territorios  
(por diez mil  habitantes) 

22,60

16,8016,7616,6816,82

20,86
19,92

18,90

28,63
27,22

26,53
25,15

23,7422,35
21,61

20,64

10

12

14

16

18

20

22

24

26

28

30

2002 2003 2004 2005

Álava Bizkaia Gipuzko a CAP V

18,90

26,53 27,22
28,63

20,64

16,82 16,68 16,76 16,80

19,92 20,86
22,60

25,15

21,61 22,35
23,74

0

5

10

15

20

25

30

35

2002 2003 2004 2005

Álava Bizka ia Gipuzko a CAP V

 
  



 50 

 
FICHA N º2 

SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
ATENCIÓN DE DÍA  

Cobertura de los centros de día asistenciales   

 
▪ Cobertura. El análisis se limita, en este caso, a los centros 

de día asistenciales para personas con discapacidad e in-
cluye tanto las plazas propias como las concertadas con-
venidas o subvencionadas 

 
Como se observa en la tabla anexa, la cobertura guipuz-
coana, de 9,1 plazas por diez mil habitantes en 2005, es 
superior a la vizcaína, 7,99, y sobrepasa ampliamente la 
alavesa, que se sitúa en 3 plazas por diez mil habitantes en 
2005.  

 

 
 

Tabla 37. Plazas y cobertura en centros de día asistenciales con financiación foral, por territorio y año (por diez mil habitantes) 
 

2002 2003 2004 2005 
 

Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura 

Álava 85 291.860 2,91 85 294.360 2,89 90 295.905 3,04 90 299.957 3,00 

Bizkaia 603 1.133.444 5,32 682 1.133.428 6,02 760 1.132.861 6,71 908 1.136.181 7,99 

Gipuzkoa 520 682.977 7,61 562 684.416 8,21 587 686.513 8,55 627 688.708 9,10 

CAPV 1.208 2.108.281 5,73 1.329 2.112.204 6,29 1.437 2.115.279 6,79 1.625 2.124.846 7,65  

  

 
▪ Evolución. Los gráficos de evolución muestran un im-

portante crecimiento de la cobertura autonómica en cen-
tros de día con financiación foral, que se ha incrementado 
en un  33,5% en el periodo 2002-2005.  

 
Esta evolución obedece fundamentalmente al notable in-
cremento de la cobertura vizcaína, cuya tasa de crecimien-
to ha sido muy superior a la media, del orden del 50%. 
Gipuzkoa, también ha aumentado notablemente su cober-
tura en los últimos cuatro años, con una tasa de incremen-
to del 19,6%, muy por encima de la registrada en Álava, 
del 3,1%. 

 
 

 
Gráfico 40. Evolución de la cobertura en centros de día con financiación foral por territorios (x 10.000 hab.) 
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Cobertura de los centros ocupacionales  

 
▪ Cobertura. La tabla recoge la cobertura de los centros 

ocupacionales con financiación foral –plazas propias, con-
certadas o convenidas y subvencionadas. 

 
Dicha cobertura se sitúa, para el año 2005, en 11,5 plazas 
por diez mil habitantes para el conjunto de la Comunidad 
Autónoma.  
 
Álava y Gipuzkoa tienen una cobertura muy similar, cer-
cana a las 14 plazas por diez mil habitantes, lo que sitúa a 
ambos Territorios muy por encima de la tasa vizcaína, que, 
en 2005, es de 9,51 plazas por diez mil habitantes. 

 

 
Tabla 38. Plazas y cobertura en centros ocupacionales con financiación foral por territorio y año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura Plazas Población Cobertura 

Álava 406 291.860 13,91 406 294.360 13,79 406 295.905 13,72 414 299.957 13,80 

Bizkaia 1.025 1.133.444 9,04 1.053 1.133.428 9,29 1.056 1.132.861 9,32 1.080 1.136.181 9,51 

Gipuzkoa 876 682.977 12,83 926 684.416 13,53 957 686.513 13,94 983 688.708 14,27 

CAPV 2.307 2.108.281 10,94 2.385 2.112.204 11,29 2.419 2.115.279 11,44 2.477 2.124.846 11,66 
 

  
 

 
▪ Evolución de la cobertura. Los gráficos de evolución 

muestran que las tasas de cobertura de Bizkaia y Álava se 
han mantenido relativamente estables a lo largo del perio-
do considerado –el ligero decremento que se aprecia en 
Álava se debe, en realidad, al aumento de la población de 
referencia, y no a una disminución en el número de plazas. 

 
La evolución en Gipuzkoa resulta positiva, aunque mo-
desta, con una tasa de incremento del 11,2% para los cua-
tro años considerados. 

Gráfico 41. Evolución de la cobertura en centros ocupacionales con financiación foral, por territorios (por diez mil habitantes) 
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Personas usuarias e índice de ocupación   

 
Tabla 39. Atención de día para personas con discapacidad, con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre, por territorio y año.  

(C. de día, atención diurna en residencias y c. ocupacionales) 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31/12 465 2.142 nd 471 2.258 nd 477 2.363 nd 478 2.568 nd 

Centros propios 436 108 nd 441 133 nd 450 133 nd 447 141 nd 

Concertados / convenidos 29 1.108 nd 30 1.171 nd 27 1.273 nd 31 1.457 nd 

Subvencionados – 926 nd – 954 nd – 957 nd – 970 nd  

 
▪ Personas usuarias. En la tabla 39 se recoge el número de 

personas usuarias de los centros que ofrecen atención de 
día para personas con discapacidad –incluidos los centros 
de día, la atención diurna en residencias y los centros ocu-
pacionales–, y ello en función de si ocupan plazas propias, 
concertadas, convenidas o subvencionadas por las entida-
des forales. Respecto a los datos expuestos cabe realizar 
dos observaciones: 
- Como ocurría en el caso de los servicios residenciales, 

se desconoce el número de personas usuarias que acu-
den a estos centros en Gipuzkoa, aunque la Diputación 
precisa que, al tratarse de una población relativamente 
estable, las plazas suelen tener una ocupación del 
100%. 

- También Bizkaia equipara el número de personas usua-
rias al número de plazas existente. 

 
Las tablas subsiguientes presentan esta misma informa-
ción para cada modalidad de atención. 

 

 
 

Tabla 40. Centros de día asistenciales con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre, por territorio y año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

P. usuarias a 31/12 921 603 nd 981 682 nd 1031 760 nd 961 908 nd 

Centros propios 92 16 nd 98 41 nd 103 41 nd 96 50 nd 

Concertados/ convenidos – 489 nd – 543 nd – 621 nd – 771 nd 

Subvencionados – 98 nd – 98 nd – 98 nd – 87 nd 
1 El número de personas usuarias excede el número de plazas referido en la tabla X debido a que el Centro de Atención Personal de Vitoria-Gasteiz, que 

cuenta con 20 plazas de atención simultánea, atiende a más de un usuario por plaza en un mismo día.  
 

 Tabla 41. Atención diurna en residencias con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre, por territorio y año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

P. usuarias a 31/12 81 514 * 61 523 * 81 547 * 41 580 * 
Centros propios 8 92 * 6 92 * 8 92 * 4 91 * 
Concertados/ convenidos – 422 * – 431 * – 455 * – 489 * 
Subvencionados – – * – – * – – * – – * 

1 Personas usuarias a lo largo del año. 
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 Tabla 42. Centros ocupacionales con financiación foral. 

 Nº de personas usuarias a 31 de diciembre y a lo largo del año por territorio y año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

P. usuarias a 31/12 355 1.025 nd 367 1.053 764 366 1.056 794 378 1.080 824 
Centros propios 326 – nd 337 – – 339 – – 347 – – 
Concertados/ convenidos 29 197 nd 30 197 764 27 197 794 31 197 824 

Subvencionados – 828 nd – 856 – – 859 – – 883 – 

P. usuarias a lo largo del año 365 nd nd 378 nd 7671 385 nd 8091 413 nd 8031 

Centros propios 336 nd nd 348 nd – 358 nd – 366 nd  
Concertados/ convenidos 29 nd nd 30 nd 767 27 nd 809 47 nd 803 

Subvencionados – nd nd – nd – – nd – – nd  
1 Media 

  

 
▪ Índice de ocupación. La no disponibilidad de informa-

ción sobre el número de personas usuarias obliga a limitar 
el análisis del índice de ocupación de los centros residen-
ciales con financiación foral del Territorio Histórico de 
Álava. Es muy elevado, situándose por encima del 90% 
para todo el periodo considerado y en el 94,8% durante el 
último año. 

 
Gráfico 42. Índice de ocupación de los servicios de atención de día con financiación foral,  por territorio y año 
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CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO 

Centros y trabajadores  

 
▪ Centros y trabajadores. El cuadro muestra el número de 

centros especiales de empleo que cuentan con financiación foral 
y el número de personas con discapacidad que trabajan en dichos 
centros. Sobre los datos recogidos cabe realizar algunas observa-
ciones: 
- Por un lado, la ausencia de centros y trabajadores en Gipuz-

koa se debe al hecho de que la tabla recoge únicamente aque-
llos centros que reciben financiación de las Diputaciones Fo-
rales. Dado que los más de 3.000 puestos existentes en cen-
tros especiales de empleo guipuzcoanos no cuentan con di-
cha financiación, no aparecen reflejados en la misma.  

- En Bizkaia, la Diputación Foral financia únicamente las pla-
zas de bajo rendimiento en los centros especiales de empleo. 

- En Álava, en cambio, la Diputación cuenta con centros pro-
pios. 

 
Tabla 43. Centros Especiales de Empleo con financiación foral. 
Nº de centros y nº de trabajadores a 31/12, por territorio y año. 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

Nº de centros 8 6 – 8 6 – 8 6 – 8 6 – 

Propios 8 – – 8 – – 8 – – 8 – – 

Concertados/ convenidos – 1 – – 1 – – 1 – – 1 – 

Subvencionados – 5 – – 5 – – 5 – – 5 – 

Trabajadores a 31/12 541 254 – 542 254 – 571 254 – 566 254 – 

Centros propios 541 – – 542 – – 571 – – 566 – – 

Concertados / convenidos – 7 –  – 7 – – 7 – – 7 – 

Subvencionados – 247 – – 247 – – 247 – – 247 –  
  
 
▪ Evolución. Tal y como muestra el gráfico de evolución, el 

número de trabajadores de estos centros se ha mantenido estable 
a lo largo del periodo considerado. 

 
Gráfico 43. Evolución del nº de trabajadores en centros especiales de empleo con financiación foral, por territorio y año 
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Cobertura  
 
▪ Cobertura. La muy distinta cobertura que refleja el cua-

dro –más de 18 trabajadores por diez mil habitantes en 
Álava, frente a menos de 3 en Bizkaia– es consecuencia de 
los diferentes modelos de financiación antes mencionados: 
mientras que en Álava, al tratarse de centros propios, que-
dan incluidos todos los trabajadores, el dato de Bizkaia só-
lo refleja el número de personas que trabajan con contra-
tos de bajo rendimiento, puesto que sólo éstos reciben fi-
nanciación foral; en Gipuzkoa que, en términos globales,  
cuenta con la mayor cobertura para este servicio, la cober-
tura es nula cuando el análisis se limita, como en este 
Anexo, a los servicios que cuentan con financiación foral. 

 
 

 
Tabla 44. Trabajadores y cobertura de los centros especiales de empleo con financiación foral, por territorio y año  

(por diez mil habitantes) 
 

2002 2003 2004 2005  
Trabajadores Población Cobertura Trabajadores Población Cobertura Trabajadores Población Cobertura Trabajadores Población Cobertura 

Álava 541 291.860 18,54 542 294.360 18,41 571 295.905 19,30 566 299.957 18,87 
Bizkaia 254 1.133.444 2,24 254 1.133.428 2,24 254 1.132.861 2,24 254 1.136.181 2,24 

Gipuzkoa nd 682.977 nd – 684.416 – – 686.513 – – 688.708 – 
CAPV nd 2.108.281 nd 796 2.112.204 3,77 825 2.115.279 3,90 820 2.124.846 3,86  

  

 
▪ Evolución de la cobertura. El número de trabajadores se 

ha mantenido estable, de modo que los gráficos de evolu-
ción no muestran variaciones en las tasas de cobertura re-
sultantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 44. Evolución de la cobertura en centros especiales de empleo con financiación foral (x 10.000 habitantes) 
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▪ Cobertura en relación con la población ocupada. La tabla 45 

muestra la misma información que el apartado anterior, tomando 
esta vez como referencia la población ocupada en cada Territo-
rio. Las coberturas resultantes son del orden de 4 trabajadores 
por mil personas ocupadas en el caso de Álava, mientras quedan 
por debajo de la cifra de 1 trabajador por mil ocupados en Biz-
kaia. 

 
 
 
 
 

 
Tabla 45. Trabajadores y cobertura de los centros especiales de empleo, por territorio y año  

(x 1.000 personas ocupadas) 
 

2002 2003 2004 2005 
 

Trabajadores Población Cobertura Trabajadores Población Cobertura Trabajadores Población Cobertura Trabajadores Población Cobertura 

Álava 541 137.400 3,94 542 138.900 3,90 571 138.900 4,11 566 141.100 4,01 
Bizkaia 254 462.500 0,55 254 468.000 0,54 254 480.900 0,53 254 484.700 0,52 
Gipuzkoa – 301.700 – – 307.500 0,00 – 309.400 – – 315.500 – 
CAPV nd 901.600 nd 796 914.400 0,87 825 929.200 0,89 820 941.300 0,87  

EMPLEO CON APOYO  

 
▪ Personas usuarias y evolución. La tabla recoge los datos 

disponibles sobre el número de personas con discapacidad que 
trabajan en centros ordinarios con apoyo de profesionales.   

 
Tabla 46. Empleo con apoyo con financiación foral. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre de cada año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB DFG DFA1 DFB DFG3 DFA DFB DFG DFA1 DFB DFG 

Nº de P. usuarias 30 nd nd 38 nd 271 12 nd 294 35 202 334 
1 P. usuarias a lo largo del año 
2 Fte: Diputación Foral de Bizkaia. Estudio sobre la situación y las necesidades de servicios sociales de las personas con discapacidad en Bizkaia. A mayo de 2005 
 

 
▪ El gráfico de evolución muestra una clara tendencia al alza en 

Gipuzkoa. En Álava, en cambio, se observa una mayor inestabi-
lidad tanto en el número de personas como en la tendencia. 

 
Gráfico 45. Evolución del número de personas usuarias de los programas de empleo con apoyo 
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INTERMEDIACIÓN LABORAL  

 
▪ Personas usuarias y evolución. La información disponible es 

escasa e irregular, de modo que, difícilmente, pueden ofrecerse 
resultados comparativos y evolutivos.  

 
Tabla 47. Servicio de intermediación laboral. Nº de personas usuarias a lo largo del año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB1 DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a lo largo 
del año – nd nd – nd 401 – 414 430 – nd 475 

1 Fte: Diputación Foral de Bizkaia. Estudio sobre la situación y las necesidades de servicios sociales de las personas con discapacidad en Bizkaia.  
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▪ Hogares atendidos y horas de atención. La informa-

ción recogida se limita al Territorio de Álava puesto que 
las otras dos Diputaciones Forales no cuentan con infor-
mación desagregada sobre la atención domiciliaria presta-
da a las personas con discapacidad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 48. Servicio de Atención Domiciliaria. Nº de hogares atendidos a 31de dic. y a lo largo del año,  

y número total de horas de atención prestadas 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Número de hogares aten-
didos a 31/12 113 nd nd 141 nd nd 166 nd nd 152 nd nd 

Número de hogares aten-
didos a lo largo del año 159 nd nd 226 nd nd 229 nd nd 217 nd nd 

Promedio mensual de 
hogares atendidos 110 nd nd 140 nd nd 164 nd nd 260 nd nd 

Número total de horas de 
atención prestadas 47.744 nd nd 59.632 nd nd 72.758 nd nd 68.949 nd nd 

Horas por unidad convi-
vencial y mes 36,26 nd nd 35,35 nd nd 38,1 nd nd 37,86 nd nd 

 

   

▪ Cobertura, intensidad y nivel. Limitando pues el análisis 
al Territorio alavés, los datos muestran que la cobertura de 
la atención prestada –número de usuarios por diez mil 
habitantes– ha ido en aumento en el periodo considerado, 
con un leve descenso para el último año, mientras que la 
intensidad se ha mantenido estable, alrededor de las 38 
horas semanales por persona usuaria. El nivel, indicador 
sintético que combina cobertura e intensidad refleja bien 
esta circunstancia. 

Gráfico 46. Cobertura del Servicio de atención domiciliaria con financia-
ción foral en Álava ( por diez mil habitantes) 
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Gráfico 47. Intensidad y nivel del servicio de atención domiciliaria con 
financiación foral en Álava 
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▪ Personas usuarias. Como en el caso de la atención do-

miciliaria, las Diputaciones de Bizkaia y Gipuzkoa no 
cuentan con datos desagregados sobre la prestación del 
servicio telefónico de emergencia a personas con discapa-
cidad, por lo que los datos de la tabla se limitan, también 
en aquel caso, al Territorio de Álava.  

 
Son apenas una veintena las personas con discapacidad 
que se benefician de este servicio, aunque su número ha 
ido en ligero aumento en los últimos años. 

 
Tabla 49. Servicio telefónico de emergencia. Nº de personas que tienen instalado el aparato telealarma a 31 de diciembre  

y número de personas que han dispuesto del servicio a lo largo del año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de personas que tienen instalado 
aparato telealarma a 31 de diciem-
bre 

11 nd nd 20 nd nd 20 nd nd 21 nd nd 

Nº de personas que han dispuesto 
del servicio a lo largo del año 13 nd nd 23 nd nd 24 nd nd 26 nd nd 
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NANCIACIÓN FORAL 

 
Tabla 50. Cobertura conjunta de los servicios de atención personal con financiación foral para personas con discapacidad (2005) 

 
2005  

S. residenciales A. de día CEE SAD TEPA Total 
Álava 311 504 566 217 26 1.624 
Bizkaia 832 2.568 254 – – 3.654 
Gipuzkoa 668 1.972 – – – 2.640 

Plazas 

CAPV 1.811 5.044 820 217 26 7.918 
   

Álava 10,37 16,80 18,87 7,23 0,87 54,14 
Bizkaia 7,32 22,60 2,24 – – 32,16 
Gipuzkoa 9,70 28,63 – – – 38,33 

Cobertura 
(por diez mil habitantes) 

CAPV 8,52 23,74 3,86 1,02 0,12 37,26 
 

 

 
▪ Cobertura. Analizando la cobertura conjunta de los prin-

cipales servicios de atención a las personas con discapaci-
dad -atención residencial, de día, domiciliaria y laboral en 
centros especiales de empleo- que cuentan con financia-
ción foral se observa que Álava ofrece una cobertura muy 
superior a la de los otros Territorios. Su tasa, 54,14 pla-
zas/personas usuarias por diez mil habitantes es un 
68,3% más elevada que la vizcaína, y un 41,2% mayor que 
la guipuzcoana.  

  
Con todo, deben hacerse algunas matizaciones:  

 
- Por un lado, considerando únicamente los servicios 

más pesados -servicios residenciales y de atención di-
urna- Gipuzkoa alcanza una tasa de 38,33 plazas por 
diez mil habitantes, mientras que Bizkaia se sitúa en 
un 29,92 y Álava en un 27,17.  

 
- Por otro lado, debe recordarse también que los datos 

expuestos no recogen más que la contribución foral a 
la totalidad de los servicios, por lo que quedan exclui-
dos, por ejemplo, los más de 3.000 trabajadores de 
centros especiales de empleo guipuzcoanos. Lógica-
mente, incluirlos cambiaría la imagen global de forma 
muy significativa, teniendo en cuenta, además, que 
Gipuzkoa, junto con Álava, es el Territorio con ma-
yor cobertura en centros ocupacionales.   

 
- Por último, los Territorios de Bizkaia y Gipuzkoa no 

cuentan con datos desagregados por colectivo atendi-
do para los servicios de atención domiciliaria y el ser-
vicio telefónico de emergencia, lo que también influye 
en su marcada diferencia con el ámbito alavés.  

 

 
Gráfico 48. Cobertura del conjunto de los servicios de atención personal con financiación foral 

para personas con discapacidad por territorio (2005) 
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AYUDAS PARA LA AUTONOMÍA  

 
Tabla 51. Ayudas para la autonomía. Nº de ayudas concedidas por tipo de ayuda y año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Adaptación de la vivienda 49 nd nd 49 nd nd 52 nd nd 49 nd nd 

Adaptación del vehículo 35 nd nd 35 nd nd 35 nd nd 35 nd nd 

Ayudas técnicas 80 nd nd 80 nd nd 77 nd nd 80 nd nd 

Total 164 282 946 164 237 782 164 257 1.254 164 305 nd 
 

 
▪ Nº de ayudas. La tabla recoge el número de ayudas con-

cedidas a las personas con discapacidad para mejorar su 
autonomía, clasificadas, en lo posible, atendiendo a la fi-
nalidad de la ayuda: 

 
- En el caso de Álava la mayoría se destinan a adquirir 

ayudas técnicas, aunque también es notable el núme-
ro de ayudas dirigidas a la adaptación de la vivienda y 
del vehículo. 

 
- Las ayudas que se conceden en Bizkaia se pueden 

clasificar en ayudas de pago único y periódico; las 
primeras fueron 140 en 2002, 168 en 2003 y 159 en 
2004.  

 
- Las ayudas de Gipuzkoa por su parte, se pueden cla-

sificar en ayudas económicas y ayudas de stock, re-
presentando las primeras una parte importante del 
total: 537 de las 782 concedidas en 2003 y 1.035 de 
las más de 1.200 concedidas en 2004.  

 

 
Gráfico 49. Ayudas para la autonomía. Evolución del número de ayudas por territorio y año 
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OTROS PROGRAMAS Y SERVICIOS  

 
▪ Datos. Las diferencias observadas en los datos obedecen 

más a la limitada información disponible que a divergen-
cias reales en la oferta de servicios.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 52. Otros programas y servicios para personas con discapacidad por territorio y año.  

Territorio Servicio 2002 2003 2004 2005 
Nº de p. usuarias de 
65 y más años 140 137 140 148 

Nº de p. usuarias 
menores de 65 años 319 341 362 381 

Transporte 
adaptado 

Total 459 478 502 529 

Nº de p. usuarias a 
31 de dic. 17 19 19 23 

Coste total del 
servicio (euros) 49.177 94.241 102.901 113.880 

Álava 

 

Servicio de 
apoyo a la vida 
independiente 

% sufragado por la 
Diputación 85,1 54,7 59,4 84,2 

Bizkaia Transporte 
adaptado 

Nº de p. usuarias a 
lo largo del año. nd nd 472 nd 

Gipuzkoa Transporte 
adaptado 

Nº de p. usuarias a 
lo largo del año. nd nd 315 nd 
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INFANCIA   

GUARDA Y TUTELA DE PERSONAS MENORES DE EDAD  
 
▪ Nº de nuevas guardas y tutelas. La tabla recoge el nú-

mero de nuevas guardas y tutelas asumidas por las Dipu-
taciones Forales en el periodo recogido.  

 
 
 
 
 
 

 
Tabla 53. Nº de nuevas guardas y tutelas de personas menores de edad asumidas por las DD.FF. por territorio y año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

Nuevas guardas asumidas 
en el año 45 175 20 51 238 22 52 563 18 51 614 18 

Nº de nuevas tutelas 
asumidas en el año 18 144 38 24 106 62 39 163 50 41 171 51 

 

  
 
▪ Evolución. Destaca la creciente progresión en el número 

de nuevas guardas asumidas por la Diputación vizcaína, 
que, en 2005, se han triplicado ampliamente respecto a 
2002, situándose en 614. En los otros dos Territorios His-
tóricos, las cifras han permanecido relativamente estables. 
Por lo que a la evolución de las nuevas tutelas se refiere, 
Álava, a pesar de presentar cifras absolutas mucho más 
reducidas, ha doblado su número respecto a 2002, mien-
tras que han mantenido un crecimiento moderado en Gi-
puzkoa, 34,2% respecto al mismo año, y algo más reduci-
do en Bizkaia, 18,7%.   

 
 
 
 

 
Gráfico 50. Nº de nuevas guardas y nuevas tutelas por territorio y año 
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INFANCIA   

 
EXPEDIENTES DE PROTECCIÓN DE PERSONAS MENORES 
DE EDAD 

 

 
▪ Nº de expedientes. En la tabla se recoge el número de 

expedientes de protección de menores abiertos y cerrados 
en el año, indicando, cuando ha sido posible, si se trata de 
menores nacionales o extranjeros.  

 
El número de expedientes abiertos en el conjunto de la 
Comunidad Autónoma en 2005 asciende a 1.335, corres-
pondiendo a Bizkaia 790, a Gipuzkoa 440 y a Álava 105. 

 
 

 

 
Tabla 54. Expedientes de protección de menores. Nº de expedientes abiertos y cerrados en el año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

Nº de expedientes 
abiertos en el año 131 806 395 136 718 450 105 714 417 105 790 440 

Nacionales 98 560 278 104 487 338 85 463 318 77 529 306 

Extranjeros 33 246 117 32 231 112 20 251 99 28 261 134 

Nº de expedientes 
cerrados en el año 95 292 nd 105 217 nd 85 745 nd 65 771 nd 

Nacionales 75 nd nd 77 nd nd 61 nd nd 41 nd nd 

Extranjeros 20 nd nd 28 nd nd 24 nd nd 24 nd nd 
 

 
  
 
▪ Evolución. El número de expedientes abiertos ha des-

cendido en Bizkaia y en Álava con respecto a 2002, mien-
tras que ha aumentado ligeramente en Gipuzkoa. 

 
Por su parte, los expedientes cerrados en el año muestran 
una evolución muy desigual en Bizkaia, triplicándose entre 
2003 y 2004.  

 

 
              Gráfico 51. Nº de expedientes de protección                     Gráfico 52. Nº de expedientes de protección  
         abiertos en el año. Evolución por territorio y año                      cerrados en el año. Evolución por territorio y año 
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▪ Relación entre expedientes abiertos y cerrados. Tanto 

en Álava como en Bizkaia –los dos territorios para los que 
se dispone de datos sobre los expedientes abiertos y ce-
rrados en el año– el número de expedientes abiertos su-
pera el de los que se dan por terminados. La diferencia es 
especialmente  llamativa en Bizkaia para los dos primeros 
años del periodo considerado en donde el número de ex-
pedientes abiertos prácticamente triplica el de cerrados.  

 
Gráfico 53. Relación entre el nº de expedientes de protección abiertos y cerrados en el año, por territorio y año. 
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ACOGIMIENTO RESIDENCIAL  

Centros y plazas  

 
▪ Nº de centros. En la tabla se recoge el número de centros 

residenciales para personas menores de edad en situación 
de desprotección, incluidos los que acogen a menores ex-
tranjeros no acompañados, y desglosándolos entre centros 
propios, por una parte, y centros que reciben financiación 
foral, por la vía de concierto, convenio o subvención, por 
otra.  

 
 

 
Tabla 55. Servicios residenciales para personas menores de edad en situación de desprotección. 

Nº de centros por año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFB DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de centros 6 31 14 8 31 14 8 35 15 9 37 13 
Propios 4 11 2 4 11 2 4 13 3 4 14 3 

Concertados /convenidos 2 20 12 4 20 12 4 22 12 5 23 10 
4 Dos de estos centros (Hazaldi y Bosco Etxea) son centros de acogida y urgencias 
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▪ Plazas. La tabla recoge las plazas existentes en estos cen-

tros de protección. Su número asciende, en 2005, a 779 
para el conjunto de la Comunidad Autónoma en 2005, es-
tando 500 de ellas situadas en el territorio de Bizkaia, 189 
en Gipuzkoa y 90 en Álava. 

 
 
 
 
 

 
Tabla 56. Servicios residenciales para menores en situación de desprotección. 

Nº de plazas a 31 de diciembre de cada año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de plazas 62 422 179 78 418 179 78 473 189 90 500 189 
Propias 48 154 35 48 142 35 48 165 45 48 165 54 

Concertadas /convenidas 14 268 144 30 276 144 30 308 144 42 335 135  

  
 
▪ Evolución. Los datos indican que Bizkaia ha aumentado 

su número de plazas en 78 entre 2002 y 2005, Gipuzkoa 
en 10 y Álava en 28, lo que, en términos relativos, supone 
un crecimiento del 45,2% para Álava, del 18,5% para Biz-
kaia y del 5,6% para Gipuzkoa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 54. Servicios residenciales para menores en situación de desprotección. 

Evolución de los centros y de las plazas por territorio y año 
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▪ Proporción de plazas propias. Las diferencias territoria-

les son menos marcadas en el ámbito de los servicios resi-
denciales para personas mayores o para personas con dis-
capacidad, aunque, al igual que en aquellos casos, es Álava 
el Territorio Histórico en el que la Diputación cuenta con 
mayor número de plazas propias. Con todo, se observa 
que, a lo largo del tiempo, el ente foral alavés tiende a re-
currir cada vez en mayor medida a la concertación o al 
convenio y así, mientras las plazas propias se han mante-
nido estabilizadas en 48 desde el año 2002, el parque de 
plazas concertadas y convenidas ha pasado de 14 a 42, de 
tal modo que, en la actualidad, representan más del 45% 
del total de plazas. En Bizkaia, la proporción de plazas de 
uno y otro tipo se mantiene estable, representando las pla-
zas propias el 33% del total. En Gipuzkoa, la proporción 
de plazas propias tiende ligeramente al alza en los dos úl-
timos años, pasando de representar cerca de un 20% en 
2002 a suponer prácticamente el 30%.  

 
Gráfico 55. Proporción de plazas propias en centros de protección para menores sobre el total de las que cuentan con financiación foral 
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▪ Tamaño medio de los centros propios. En ninguno de 

los tres territorios se supera la cifra de 20 plazas por cen-
tro, aunque se aprecian diferencias significativas, espe-
cialmente entre Álava, que cuenta con una media estable 
de 12 plazas por centro, y Gipuzkoa con más de 17. Biz-
kaia se ha mantenido, a lo largo del periodo, en una posi-
ción intermedia, aunque con cierta tendencia a reducir el 
tamaño medio de sus centros que se sitúa en 11,8 en 2005. 

 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 56. Tamaño medio de los centros residenciales propios para menores, por territorio y año 
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Cobertura  

 
▪ Cobertura. Las cifras arrojan unas tasas de cobertura que, 

en 2005, alcanzan las 3,12 plazas por mil personas meno-
res de 18 años en Bizkaia, frente a 2,2 en Álava y 1,78 en 
Gipuzkoa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Tabla 57. Cobertura de los centros residenciales para menores en situación de desprotección. ( por mil personas menores de 18 años) 
 

2002 2003 2004 2005  

Plazas Población < 18 Cobertura Plazas Población < 18 Cobertura Plazas Población < 18 Cobertura Plazas Población < 18 Cobertura 

Álava 62 44.286 1,40 78 44.058 1,77 78 44.014 1,77 90 44.601 2,02 

Bizkaia 422 161.780 2,61 418 160.261 2,61 473 159.706 2,96 500 160.294 3,12 

Gipuzkoa 179 104.611 1,71 179 104.459 1,71 189 105.281 1,80 189 106.090 1,78 

CAPV 663 310.677 2,13 675 308.778 2,19 740 309.001 2,39 779 310.985 2,50 
 

 
 
 

 

 
▪ Evolución. En términos de evolución destaca Tanto 

Álava como Bizkaia han aumentado sus coberturas en más 
de medio punto, mientras que Gipuzkoa se ha mantenido 
prácticamente estable. Respecto a sus coberturas iniciales 
en 2002, supone un incremento del 44,3% para Álava, y 
del 19,5% para Bizkaia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 57. Cobertura de los centros residenciales para menores en situación de desprotección (por mil personas menores de 18 años) 
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Personas Usuarias  

 
▪ Nº de personas menores de edad en acogimiento 

residencial. La tabla recoge el número de personas me-
nores de edad que se encuentran en acogimiento residen-
cial en centros propios y en centro concertados o conve-
nidos por las Diputaciones Forales, y ello tanto a 31 de di-
ciembre como a lo largo del año. 

 
A finales de 2005 el número de personas menores de edad 
acogidas en centros residenciales en el conjunto de la Co-
munidad Autónoma ascendía a 783: 551 de ellos en Biz-
kaia, 163 en Gipuzkoa y 67 en Álava.  

 
Es preciso matizar que, en el caso de Bizkaia, algunos de 
estos menores residen en pisos y plazas hoteleras concer-
tadas; concretamente, fueron 39 en 2002, 63 en 2003, 96 
en 2004 y 77 en 2005. 

 

 
 

Tabla 58. Acogimiento de menores en acogimiento residencial (incluidos extranjeros no acompañados).  
Nº de menores acogidos a 31/12, a lo largo del año y número de estancias durante el año. 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de menores acogidos a 31 de dic. 58 4614 142 71 5114 154 67 5794 158 67 5514 165 
En centros propios 44 nd 39 42 nd 29 37 nd 36 30 nd 40 

En centros concertados / convenidos 14 nd 103 29 nd 125 30 nd 122 37 nd 125 

Nº de menores acogidos durante el año 110 820 179 166 855 221 157 919 221 162 1.013 257 
En centros propios 93 nd 39 114 nd 47 90 nd 50 85 nd 73 

En centros concertados / convenidos 17 nd 140 52 nd 174 67 nd 171 77 nd 184  

  

 
▪ Evolución. El número de personas menores de edad 

acogidas en centros residenciales en el conjunto del terri-
torio autonómico ha aumentado en 120 entre 2002 y 2005. 
repartidos de la siguiente manera: 90 en Bizkaia, 21 en Gi-
puzkoa y 9 en Álava. 

 
En términos relativos, esto supone que el número de per-
sonas menores de edad en acogimiento residencial ha au-
mentado en un 18,1% en el conjunto de la Comunidad 
Autónoma en ese periodo. Bizkaia, con una tasa de creci-
miento del 19,5%, ha sido el único Territorio que ha cre-
cido por encima de esa media.  

 
 
 
 

 
Gráfico 58. Evolución del total de personas menores de edad acogidas a 31 de diciembre y a lo largo del año por territorio y año 
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▪ Acogimiento residencial de personas extranjeras 

menores de edad. 164 personas extranjeras menores de 
edad no acompañadas estaban acogidas en centros resi-
denciales de Álava y de Bizkaia a 31 de diciembre de 2005, 
lo que supone el 26,5% de todos las personas menores 
acogidas en esos dos Territorios Históricos. En Bizkaia, 
dicha proporción se acerca al 30% mientras que en Álava 
no alcanza el 20%. No se dispone de datos sobre el Terri-
torio Histórico de Gipuzkoa. 

 
Tabla 59. Acogimiento de personas extranjeras menores de edad no acompañadas.  

Nº de p. menores acogidas a 31/12 y a lo largo del año. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Menores acogidos a 31/12 –1 102 nd 15 143 nd 13 163 nd 13 151 nd 

Menores acogidos a lo 
largo del año – 464 nd 31 333 nd 51 417 nd 55 528 nd 

Acogidos desde el año 
anterior – 127 nd 0 102 nd 15 143 nd 13 163 nd 

Nuevos ingresos duran-
te el año – 337 nd 31 231 nd 36 274 nd 42 365 nd 

Bajas – 362 nd 16 190 nd 25 254 nd 29 377 nd 
1 El centro se abre en junio de 2003. 

 
 
▪ En términos de evolución, el número de personas extran-

jeras menores de edad no acompañadas acogidas en Álava 
y Bizkaia anualmente, ha aumentado de forma progresiva 
desde 2003, con una tasa de incremento del 60,2%, pa-
sando de 364 personas acogidas en ese año, a 583 a lo lar-
go de 2005.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 59. Evolución del número de personas extranjeras menores de edad no acompañados  

acogidas a 31 de diciembre y a lo largo del año por territorio y año 
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Tasa de atención residencial  

 
▪ Tasa de atención residencial. La tasa de atención resi-

dencial –número de personas usuarias por mil personas 
menores de 18 años– alcanza, en 2005, valores de 3,44 en 
Bizkaia, 1,56 en Gipuzkoa y 1,50 en Álava. 

 
En términos de evolución, la tasa de atención residencial 
de menores presenta un crecimiento del 18,3% para el 
conjunto de la Comunidad Autónoma. Bizkaia es el único 
Territorio que crece por encima de esa media, con una ta-
sa del 20,7% 

 
 

Gráfico 60. Tasa de atención de menores en centros residenciales 
(por mil personas menores de 18 años) por territorio y año 
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▪ Tasa de cobertura y tasa de atención residencial. El 

gráfico presenta la tasa de cobertura –número de plazas 
por mil personas menores de 18 años– contrastada con la 
tasa de atención –número de personas usuarias por mil 
personas menores de 18 años-. Llama la atención el hecho 
de que la tasa de atención vizcaína supere la tasa de cober-
tura en todos los años considerados, lo que se debe a que, 
tal y como se ha mencionado al comentar el número de 
personas usuarias, algunos menores se encuentran acogi-
dos en pisos y plazas hoteleras concertadas. 

 
Gráfico 61. Relación entre la tasa de cobertura y la tasa de atención residencial por territorio y año 
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ACOGIMIENTO FAMILIAR  

 
▪ Nº de personas menores de edad en acogimiento 

familiar. La tabla recoge el número de menores en aco-
gimiento familiar a 31 de diciembre y a lo largo del año. 
En 2005, 781 menores estuvieron acogidos en una familia, 
permaneciendo 653 de ellos en esa situación al final del 
año.  

 
 
 
 

 
Tabla 60. Acogimiento familiar de personas menores de edad. Nº de p. menores acogidas a 31/12 y a lo largo del año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de menores acogi-
dos a 31  de dic. 73 417 129 73 422 141 68 424 157 69 420 164 

Nº de menores acogi-
dos durante el año 79 509 139 89 515 163 86 514 178 85 514 182 

Altas 20 147 nd 19 98 nd 14 92 nd 17 90 nd 
Bajas 7 92 nd 15 93 nd 18 90 nd 17 94 nd  

 
 
 
 
 

 

 
▪ Evolución. El incremento más importante, del 30,9% 

respecto al inicio del periodo, se da en el Territorio de Gi-
puzkoa, mientras que en Bizkaia y Álava se mantiene prác-
ticamente estable.  

 
Esta menor evolución del acogimiento familiar frente al 
residencial en Bizkaia y Álava puede deberse, en parte, a la 
creciente demanda de atención que suponen los menores 
extranjeros no acompañados.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 62. Evolución del número de p. menores de edad en acogimiento familiar 
a 31 de diciembre y a lo largo del año, por territorio y año 
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▪ Tasa de atención en acogimiento familiar. Respecto a 

la evolución de la tasa de atención en familias de acogida, 
llama la atención su evolución decreciente en Álava, pa-
sando de 1,65 acogimientos por mil personas menores de 
18 años en 2002, a 1,55 en 2005. 

 
La progresión más pronunciada, en cambio, se da en el 
Territorio guipuzcoano, con un incremento de esta moda-
lidad de acogimiento del 26% 

 
Gráfico 63. Tasa de atención de p. menores de edad en familias de acogida por territorio y año 
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ADOPCIÓN  

 
▪ La tabla recoge el número de nuevas adopciones en fun-

ción de si se trata de adopciones nacionales o internacio-
nales.  En 2005, se realizaron 340 nuevas adopciones en el 
conjunto de la Comunidad Autónoma: 185 de ellas en 
Bizkaia, 93 en Gipuzkoa y 62 en Álava.  

 
▪ 317 de estas adopciones (el 93,2%) fueron adopciones 

internacionales.  
 
 
 

 
 

Tabla 61. Adopciones. Nº de nuevas adopciones nacionales e internacionales  
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de nuevas adopciones 
nacionales 2 21 3 2 25 1 2 14 3 4 15 4 

Nº de nuevas adopciones 
internacionales 37 113 87 45 136 81 61 202 59 58 170 89 

Total 39 134 90 47 161 82 63 216 62 62 185 93 
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▪ La evolución del número de nuevas adopciones es, en 

general, positiva si se considera todo el periodo. Sin em-
bargo, tanto Bizkaia como Gipuzkoa presentan altibajos 
en algunos tramos de dicho periodo.  

 
▪ Álava prácticamente ha doblado el número de nuevas 

adopciones entre 2002 y 2005, pasando de 39 a 62, y Biz-
kaia las ha incrementado en un 38%.  

 
Gráfico 64. Número de nuevas adopciones por territorio y año 
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CONJUNTO DE MEDIDAS PROTECTORAS DE SEPARACIÓN 
FAMILIAR 

 

 
Tabla 62. Medidas protectoras de separación familiar en 2005. (por mil personas menores de 18 años)  

 
Acogimiento residencial Acogimiento familiar Adopción Total  Pob < 18 

años Población 
atendida 

Tasa  de 
atención 

Población 
atendida 

Tasa  de 
atención 

Población 
atendida 

Tasa  de 
atención 

Población 
atendida 

Tasa  de 
atención

Álava 44.601 69 1,55 67 1,50 62 1,39 198 4,44 

Bizkaia 160.294 420 2,62 551 3,44 185 1,15 1.156 7,21 

Gipuzkoa 106.090 164 1,55 165 1,56 93 0,88 422 3,98 

CAPV 310.985 653 2,10 783 2,52 340 1,09 1.776 5,71  

 
▪ Tasa de atención. Considerando el conjunto de las me-

didas protectoras de separación familiar aplicadas en la 
Comunidad Autónoma en 2005 –acogimiento residencial, 
familiar y adopción– la tasa de atención resultante es de 
5,71 atendidos por mil personas menores de 18 años.  La 
tasa vizcaína supera esta media situándose en 7,21, mien-
tras que Álava y Gipuzkoa se sitúan por debajo, con tasas 
de 4,44 y 3,8 por mil respectivamente. 

 
Bizkaia destaca sobre los otros dos Territorios tanto en 
acogimiento residencial como familiar. Álava, por su parte, 
ofrece una tasa de atención ligeramente superior en adop-
ción.  

 
Gráfico 65. Medidas protectoras de separación familiar, por territorio y año (2005) 

(por mil personas menores de 18 años) 
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INFANCIA   

CENTROS DE DÍA  

 
Tabla 63. Centros de día para p. menores de edad. Nº de centros y nº de plazas a 31 de diciembre de cada año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

Nº de centros 3 – – 3 – – 3 – – 3 – – 
Nº de plazas 28 – – 28 – – 26 – – 26 – –  

 
▪ Centros y plazas. Los centros de día para menores cons-

tituyen un recurso poco extendido. Sólo Álava cuenta con 
esta modalidad de atención que presta en tres centros que, 
en conjunto, disponen, en 2005, de 26 plazas.  

 
 
 
 
 
▪ Personas usuarias. En 2005 utilizaron este servicio 19 

personas menores de edad, de las cuales 10 seguían utili-
zándolo a 31 de diciembre. 

 
 
 
 

 
Tabla 64. Centros de día para p. menores de edad. Nº de personas usuarias a 31 de diciembre, a lo largo del año, altas y bajas, por año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 DFA1 DFB2 DFG3 

P. usuarias a 31/12 21 – – 22  – 20  – 10  – 
P. usuarias a lo largo 
del año 31 – – 28  – 25  – 19  – 

Altas  7 – – 7  – 8  – 1  – 

Bajas 10 – – 6  – 11  – 0  –  
 
▪ Índice de ocupación. La utilización del servicio ha ido 

disminuyendo paulatinamente, siendo su índice de ocupa-
ción al final del 2005 del 38,5%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Gráfico 66. Evolución del nº de personas usuarias  e índice de ocupación de los centros de día para menores, por año 
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OTROS PROGRAMAS  

 
▪ En este último cuadro se enmarcan una diversidad de 

programas –desde los programas de intervención familiar, 
dirigidos a facilitar la permanencia en su domicilio de las 
personas menores de edad en situación de riesgo, hasta los 
programas de acogida temporal de personas extranjeras 
menores de edad para estancias vacacionales.  

 
▪ El número de personas menores de edad atendidas, en 

conjunto, por estos programas en 2005 en todo el territo-
rio autonómico ha ascendido a 2.301.  

 
▪ Teniendo en cuenta únicamente los programas de mayor 

intensidad, esto es, los destinados a evitar medidas de se-
paración familiar para personas menores de edad en situa-
ción de riesgo –el programa especializado de intervención 
familiar, el de atención psicológica y el de apoyo socio-
educativo– las personas atendidas han sido 1.287, de las 
que 818 (el 63,5%) lo fueron en el territorio de Gipuzkoa. 

 
 
 

 
Tabla 65. Otros programas en el ámbito de la protección social 

 
2002 2003 2004 2005  

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Programa especializado 
de intervención familiar 

Nº de 
familias 
intervenidas

– 93 261 – 140 311 – 182 481 – 234 391 

Programa especializado 
de atención psicológica 
para menores 

Nº de 
menores 
atendidos 

39 302 113 52 525 153 78 512 403 95 652 363 

Nº de 
familias 
atendidas a 
31/12 

46 – 136 44 – 148 58 – 163 68 – 177 

Nº de 
familias 
atendidas a 
lo largo del 
año 

56 – 186 67 – 178 58 – 219 90 – 246 

Nº de 
menores 
atendidos a 
31/12 

76 – 203 78 – 256 89 – 287 108 – 308 

Programa de apoyo 
socio-educativo en el 
ámbito familiar 

Nº de 
menores 
atendidos a 
lo largo del 
año 

96 – 308 125 – 300 89 – 376 139 – 418 

Programa de interven-
ción con menores de la 
minoría étnica gitana 

Nº de 
menores 
atendidos 

21 141 nd 24 153 21 28 102 29 24 116 34 

Programa de acogida 
temporal de menores 
extranjeros 

Nº de 
menores 
acogidos 

277 447 – 280 779 – 282 814 – 300 744 – 

1 Los datos se refieren al Servicio Especializado de Intervención Socio-educativa Terapéutica. 
2 Los datos se refieren al programa especializado de atención psicológica en casos de abuso sexual intrafamiliar. 
3 Los datos se refieren al Servicio de Evaluación y Tratamiento Terapéutico del Abuso Sexual y del Maltrato Infantil  
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SERVICIOS RESIDENCIALES  

Centros y plazas  

 
▪ Centros. En 2005, existen 14 centros residenciales para 

mujeres que cuentan con financiación foral en la Comuni-
dad Autónoma del País Vasco, 3 de ellos destinados a aco-
gimientos de urgencia y 11 de media o larga estancia: 
- En Álava, el servicio de urgencias consta de dos vivien-

das de acogida temporal para mujeres de la zona rural 
alavesa que sufren maltrato, puesto que la población de 
la capital es atendida por los servicios municipales. El 
servicio de media-larga estancia es un centro destinado 
a mujeres gestantes. 

-  En Bizkaia, el servicio de acogimiento de urgencias es 
un servicio que funciona fuera del horario laboral del 
Servicio de Mujer y Familia, dirigido a mujeres víctimas 
de malos tratos, así como a los hijos e hijas a su cargo, 
y cuyo objeto es proporcionarles alojamiento de emer-
gencia. Los servicios residenciales de media y larga es-
tancia están dirigidos a mujeres solas o con hijos/as a 
cargo que presentan una problemática familiar, social o 
personal, que haga recomendable la salida de su entor-
no habitual y la atención en un centro residencial espe-
cífico. El coste de estas estancias es sufragado en su to-
talidad por la Diputación Foral. 

- No se dispone de datos de Gipuzkoa. 
 

 
 
 
 

Tabla 66. Centros residenciales para mujeres con financiación foral. Nº de centros por tipo, territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 
Modalidad 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Acogimiento de urgencia 21 1 nd 21 1 nd 21 1 nd 21 1 nd 

Servicios de media-larga 
estancia 

12 9 nd 12 10 nd 12 10 nd 12 10 nd 

Total 3 10 nd 3 11 nd 3 11 nd 3 11 nd 
1 Se trata de dos viviendas de acogida temporal para mujeres que sufren maltrato 
2 Centro de mujeres gestantes. 
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▪ Plazas. Los centros que cuentan con financiación foral 
suman, en total, 208 plazas, 22 de ellas de acogida de ur-
gencia y 186 de media o larga estancia. 

 
 
 
 
 

Tabla 67.  Centros residenciales para mujeres con financiación foral. Nº de plazas por tipo de centro, territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 
Modalidad 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Acogimiento de urgencia 10 6 nd 10 6 nd 10 12 nd 10 12 nd 

Servicio de media-larga estancia 9 199 nd 9 218 nd 9 218 nd 9 177 nd 

Total 19 205 nd 19 224 nd 19 230 nd 19 189 nd  
 
▪ Evolución del número de plazas. El número de plazas 

en centros de acogida de urgencia se ha doblado en Biz-
kaia en el periodo considerado, mientras que las plazas de 
media o larga estancia han disminuido en un 11%, pasan-
do de 199 en 2002 a 177 en 2005. En Álava tanto las pla-
zas en pisos de acogida temporal como las de media y lar-
ga estancia se han mantenido estables. 

 
Gráfico 67. Centros residenciales para mujeres. Evolución de las plazas por territorio y año 
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Personas usuarias de centros de acogida de urgencia  

 
▪ Personas acogidas. El número de personas acogidas en 

urgencia a lo largo de 2005 en centros alaveses y vizcaínos 
ha ascendido a 155: 91 de ellas mujeres y 64 menores.   

 
▪ Índice de ocupación. Resulta muy reducido en Álava: 

sólo 4 mujeres han sido acogidas a lo largo del año en las 
10 plazas de que dispone el servicio. Esto se explica por el 
hecho de que las plazas se destinan únicamente a la aten-
ción de mujeres de la zona rural, quedando las de la capital 
a cargo de los servicios municipales de la capital alavesa. 

 

 
 

Tabla 68. Acogimiento de urgencia. Nº de mujeres y menores acogidos  
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de mujeres ingresadas en el año 3 44 nd 3 86 nd 4 98 nd 4 87 nd 

Nº de menores ingresados en el año 4 57 nd – 94 nd – 80 nd – 64 nd 

Total 7 101 nd 3 180 nd 4 178 nd 4 151 nd  
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▪ Evolución. En términos de evolución, el número de 

mujeres que han utilizado estos servicios de urgencia prác-
ticamente se ha doblado en Bizkaia, pasando de 44 en 
2002 a 87 en 2005. Las dos viviendas existentes en Álava, 
por el contrario, se han mantenido con una ocupación 
muy baja.   

 
Gráfico 68. Centros de acogimiento de urgencia para mujeres.  

Nº de mujeres y menores acogidos a lo largo del año, por territorio y año 

3

44

3

86

4

98

4

87

4

57

0

94

0

80

0

64

7

101

3

180

4

178

4

151

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

Álava Bizka ia Álava Bizkaia Álava Bizka ia Álava Bizkaia

2002 2003 2004 2005

Nº de  muje re s  ingres adas  en e l año Nº de  meno res  ingres ado s  en e l año To tal
 

Personas usuarias de centros de media-larga estancia  

 
▪ Personas usuarias. Los 10 centros existentes en Bizkaia 

han atendido a 230 personas a lo largo del año –165 muje-
res y 65 menores–; por su parte, el centro para mujeres 
gestantes alavés ha acogido a tres mujeres y dos menores.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 69. Servicios residenciales de media-larga estancia.  

Nº de mujeres y menores ingresados a 31 de diciembre y nº total de mujeres y menores ingresados durante el año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

P. usuarias a 31/12 4 145 nd 5 147 nd 8 127 nd 2 153 nd 
Mujeres 2 120 nd 2 120 nd 4 106 nd 1 114 nd 
Menores 2 25 nd 3 27 nd 4 21 nd 1 39 nd 

Nº de p. usuarias a lo 
largo del año 

8 288 nd 11 255 nd 13 274 nd 5 230 nd 

Mujeres 6 203 nd 6 187 nd 5 186 nd 3 165 nd 
Menores 2 85 nd 5 68 nd 8 88 nd 2 65 nd 
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▪ Evolución. El número de personas usuarias de los servi-

cios ha disminuido paulatinamente a lo largo del periodo 
en ambos territorios. En Bizkaia se ha pasado de atender a 
288 personas en 2002 –203 mujeres y 85 menores– a 
atender a 230 en 2005, 165 de ellas mujeres.  

 
Gráfico 69. Servicios residenciales de media-larga estancia para mujeres.  
Nº de mujeres y menores acogidos a lo largo del año, por territorio y año  
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SERVICIO DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA  

 
▪ Personas atendidas. En la tabla se recoge el número de 

personas atendidas por el servicio de atención psicológica 
en supuestos de maltrato, agresiones sexuales o problemas 
psicológicos derivados de procesos de ruptura con la pare-
ja. En 2005, fueron atendidas 233 personas en Bizkaia y 
321 en Álava, en la mayoría de los casos, por causa de 
maltrato o de agresiones sexuales.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 70.  Servicio especializado de atención psicológica.  

Nº de pacientes atendidos a lo largo del año y Nº de pacientes nuevos, por territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Pacientes en tratamien-
to durante el año 

170 931 nd 186 1681 nd 217 1331 nd 277 2084 nd Víctimas de 
maltrato o 
agresión 
sexual Pacientes nuevos 110 150 nd 116 169 nd 143 289 nd 195 370 nd 

Pacientes en tratamien-
to durante el año 

20 111 nd 49 241 nd 43 141 nd 44 154 nd Personas 
maltratadoras 

Pacientes nuevos 3 22 nd 34 31 nd 29 37 nd * 29 nd 

Pacientes en tratamien-
to durante el año 

–2 21 nd –2 91 nd –2 41 nd –5 104 nd Atención a 
menores 

Pacientes nuevos nd 12 nd nd 7 nd nd 21 nd nd 26 nd 
1 Pacientes a 31/12 
2 Los datos sobre menores usuarios de servicios de atención psicológica figuran en el cuadro correspondiente, en la ficha sobre menores, pero no están desglosados en 
función del motivo por el que son atendidos  
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▪ Evolución. El gráfico de evolución muestra un crecimien-

to progresivo del número de personas que han utilizado el 
servicio en Álava: las personas atendidas por maltrato o 
agresión sexual se han incrementado en un 62,9% mien-
tras que el de personas maltratadoras se ha doblado. En 
Bizkaia, el crecimiento ha sido más desigual, siendo el año 
con un mayor número de personas usuarias el 2003, en el 
que fueron atendidas 506 personas: 208 víctimas de mal-
trato o agresión sexual, 154 personas maltratadotas y 104 
menores.  

 
   

 
Gráfico 70. Servicios de atención psicológica en supuestos de maltrato, agresiones o problemas psicológicos  

derivados de un proceso de ruptura. Nº de personas atendidas a lo largo del año, por territorio y año 
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SERVICIO DE ASESORAMIENTO JURÍDICO  

 
▪ Personas atendidas. En Álava el servicio de orientación 

jurídica a mujeres es un servicio que ofrece orientación  
individualizada de carácter preprocesal, así como segui-
miento de los procesos jurídicos que afectan a mujeres 
víctimas de violencia de género. El servicio se presta en 
Vitoria-Gasteiz, en Llodio y en Amurrio. En Bizkaia, el 
servicio consiste en un programa de asesoramiento jurídi-
co, dirigido a mujeres y varones, en materia de derecho de 
familia, así como en supuestos de malos tratos y/o agre-
siones sexuales, con el fin de prevenir y paliar, en muchos 
casos, la conflictividad familiar en los supuestos de ruptu-
ra matrimonial o de pareja, así como todo tipo de violen-
cia en el seno familiar. En 2005, el servicio de asesora-
miento de Bizkaia atendió a 504 personas, y el de Álava a 
244.  

 
 

Tabla 71. Servicio de asesoramiento jurídico. Nº de personas atendidas y nº de casos nuevos 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de personas atendidas en el año 330 553 nd 284 534 nd 215 646 nd 244 504 nd 

Nº de casos nuevos nd 387 nd nd 416 nd 198 504 nd 184 383 nd  
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▪ Evolución. El número de personas atendidas se ha redu-

cido en ambos Territorios: se observa un ligero descenso 
de un 8,9% en Bizkaia, pero un decremento muy pronun-
ciado en Álava -del 26,1%. 

 
Gráfico 71. Servicio de asesoramiento jurídico.  

Evolución del número de personas atendidas en el año, por territorio 
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SERVICIO DE PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR  

 
▪ El servicio. En Álava, la unidad de visitas es un servicio 

destinado a la realización, supervisión y seguimiento de las 
visitas y encuentros entre los menores y sus progenitores 
o familias biológicas. En Bizkaia el servicio está dirigido a 
familias que durante y después de un proceso de separa-
ción tienen conflicto o dificultad para mantener la relación 
entre los hijos e hijas menores y el padre o la madre. El 
servicio se presta a través de tres programas diferenciados: 
el servicio de entrega y recogida, el servicio de visitas no-
tuteladas y el servicio de visitas tuteladas.  

 

 
 

Tabla 72. Servicio de punto de encuentro familiar. Nº de familias y de menores atendidos en el año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de familias atendi-
das a lo largo del año 

30 13 nd 33 64 nd 33 134 nd 40 214 nd 

Nº de menores atendi-
dos a lo largo del año 

38 19 nd 45 90 nd 45 191 nd 56 277 nd 

1 Los datos se refieren a la unidad de visitas 
2 El servicio se inicia en septiembre de 2002 
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▪ Personas usuarias y evolución. Los gráficos de evolu-

ción muestran claramente que el número de personas 
usuarias del servicio ha ido en aumento a lo largo del pe-
riodo considerado en los dos Territorios Históricos para 
los que se dispone de datos. La evolución del servicio viz-
caíno ha sido especialmente pronunciada, lo que proba-
blemente se explica por el hecho de que el servicio co-
menzara a prestarse en el año 2002, es decir, al inicio del 
periodo considerado.  

 
Gráfico 72. Servicio de punto de encuentro familiar. Evolución del número de familias y de menores 

atendidos a lo largo del  año, por territorio y año 
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PERSONAS EN RIESGO DE EXCLUSIÓN  

CENTROS RESIDENCIALES Y DE DÍA  

Centros de acogida  

 
▪ Centros y personas usuarias. En 2005, existen 81 cen-

tros de acogida para personas en riesgo de exclusión social 
en la Comunidad Autónoma, incluidos los propios de las 
Diputaciones Forales –en este caso sólo uno, pertenecien-
te a la Diputación de Bizkaia–, así como los centros que 
cuentan con financiación foral por la vía de convenio o de 
concertación; 76 de estos centros se encuentran en Bizkaia 
y Gipuzkoa  (38 centros cada uno) y los 5 restantes en Á-
lava.  

 

 
Tabla 73. Centros de acogida para personas en riesgo de exclusión social.  

Nº de centros y nº de personas usuarias a lo largo del año, por territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de centros 3 211 nd 4 221 nd 4 311 34 5 381 38 

Propios  – 1 nd – 1 nd – 1 – – 1 – 

Concertados /convenidos 3 20 nd 4 21 nd 4 30 34 5 37 38 

Nº de p. usuarias a lo largo 
del año 189 253 nd 186 362 nd 193 454 14002 190 711 15002 

1 Se incluyen los pisos de emancipación para jóvenes inmigrantes dentro del programa “Mundutik Mundura”.  
2 Se incluyen las personas usuarias del centro de Atención Diurna 

 
Centros de día  

 
▪ Centros y personas usuarias. Los centros de día –

incluidos los centros ocupacionales en el caso de Bizkaia– 
son 16 para el conjunto de la Comunidad Autónoma en 
2005, todos ellos financiados mediante concierto, conve-
nio o subvención.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 74. Centros de día para personas en riesgo de exclusión.  

Nº de centros y nº de personas usuarias a lo largo del año, por territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB1 DFG DFA DFB1 DFG DFA DFB1 DFG DFA DFB1 DFG 

Nº de centros 1 14 nd 1 15 nd 1 15 1 1 14 1 
Propios – – nd – – nd – – – – – – 
Concertados / convenidos 1 14 nd 1 15 nd 1 15 1 1 14 1 

Nº de p. usuarias a lo 
largo del año 352 277 nd 388 497 nd 357 608 *2 391 631 *2 

1 Se incluyen los centros de día y los centros ocupacionales de inserción. 
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Conjunto de servicios residenciales y de día  
 
▪ Centros y personas usuarias. Dado que no se dispone 

de datos desagregados en relación con las personas usua-
rias de los centros de acogida y los centros de día que 
cuentan con financiación foral, se consideran en este caso 
ambos tipos de centro de forma conjunta al objeto de fa-
cilitar alguna comparativa. Según los datos, en 2005, exis-
ten, en el conjunto de la Comunidad  Autónoma, 97 cen-
tros en los que se ha prestado atención a lo largo del año a  
3.423 personas.   

 
 
 

 
Tabla 75. Centros de acogida y de día para personas situación o riesgo de exclusión social.  

Nº de centros y nº de personas usuarias por territorio y año 
 

2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB1 DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Centros 4 35 nd 5 37 nd 5 46 35 6 52 39 

P. usuarias a lo largo del año 541 530 nd 574 859 nd 550 1.062 1.400 581 1.342 1.500 
 

  
 
▪ Evolución. Los gráficos de evolución muestran un im-

portante crecimiento del número de centros y personas 
usuarias en Bizkaia y en Gipuzkoa, y un crecimiento más 
moderado en el territorio de Álava. Así, el número de per-
sonas usuarias se ha doblado ampliamente en Bizkaia en-
tre 2002 y 2005y en Gipuzkoa, considerando únicamente 
el último año, el crecimiento ronda el 7%.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Gráfico 73. Evolución del número de centros y de personas usuarias en los centros de acogida y de día  
para personas en situación o riesgo de exclusión por territorio y año 
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SERVICIOS DE INSERCIÓN LABORAL   

 
▪ Empresas de inserción y trabajadores. El apoyo a 

empresas de inserción por parte de las Diputaciones Fora-
les ha beneficiado a 39 empresas y 39 trabajadores en 
2005, todos ellos en el territorio de Gipuzkoa. En años 
anteriores, especialmente en el 2002, la Diputación alavesa 
también ha contado con un importante número de perso-
nas en empresas de inserción en el marco del “Plan Sarbi-
de”. 

 

 
Tabla 76. Apoyo a empresas de inserción. 

 Nº de empresas de inserción apoyadas y nº de trabajadores, por año 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de empresas 41 – 24 21 – 17 21 – 29 0 – 39 

Nº de trabajadores 554 – 50 8 – 18 9 – 35 0 – 39 

1 Se refiere al número de proyectos apoyados dentro del “Plan Sarbide” y al número de participantes en dichos programas 

 
Programas y servicios de inserción socio-laboral   

 
▪ Programas. Se recogen aquí diversos programas y servi-

cios dirigidos a promover la inserción socio-laboral de 
personas en riesgo de exclusión, como por ejemplo, entre 
otros: 
- En Álava, el programa de inserción y de intermedia-

ción laboral desarrollado en convenio con Sartu; ta-
lleres ocupacionales en colaboración Caritas; pro-
gramas de formación, orientación e intermediación 
con Cruz Roja de Álava. 

- En Bizkaia, los programas Gizakia Reinserción y 
Etorkintza Reinserción para personas con problemas 
de drogodependencia. 

- En Gipuzkoa, los programas de inserción Txekinbi-
de, Merkataritzan y Sartu.  

 

 
Tabla 77. Programas y servicios de inserción socio-laboral. Nº de personas que se han beneficiado de los programas a lo largo del año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG1 

Nº de personas que se han 
beneficiado de los programas 
a lo largo del año 

342 333 nd 767 367 nd 369 433 1.025 764 503 1.099 

1 Se incluyen personas usuarias de  los programas Txekinbide, Merkataritzan y Sartu, éste último sólo en 2004. 
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PROGRAMAS DE INCORPORACIÓN SOCIAL   

▪ Se incluyen en este apartado una variedad de programas 
dirigidos a facilitar la incorporación social de colectivos en 
riesgo de exclusión y con particulares dificultades de in-
serción social. En concreto, se incluyen los siguientes pro-
gramas:  
- En Álava: El convenio con la fundación Jeiki para la 

integración social de personas exdrogodependientes 
y el programa de atención y apoyo a adolescentes, 
padres, madres y mediadores sociales “Hazgarri”; el 
programa de educación para la salud dirigido a muje-
res que ejercen la prostitución (convenio con la Co-
misión Anti-Sida de Álava); los programas ocupacio-
nales y de tiempo libre para personas con enferme-
dad mental en convenio con la asociación ASAFES; 
el servicio de información, prevención y orientación 
sobre ludopatía (convenio con el Ayuntamiento de 
Vitoria-Gasteiz y la asociación Asajer); el programa 
operativo de lucha contra la discriminación de la 
Fundación Secretariado Gitano; los programas de 
rehabilitación y reinserción social de toxicómanos y 
el servicio de preformación para la inserción social 
de la asociación Gao Lacho Drom; el programa 
PAEX de Caritas Diocesana de Álava; y el programa 
de reinserción de mujeres que ejercen la prostitución 
en situaciones de marginación social de la asociación 
Gizarterako. 

- En Bizkaia: La sala de consumo higiénico de Bilbao, 
el programa de atención socio-sanitaria dirigida a la 
población en riesgo de exclusión que no tiene acceso 
a la red de asistencia sanitaria general, el centro de 
atención y emergencia socio-sanitaria a drogodepen-
dientes y personas en situación de exclusión social; y 
la red de viviendas “Teilape”, que ofrece alojamiento 
temporal hasta que puedan acceder a una vivienda 
digna en régimen de alquiler o propiedad. 

- En Gipuzkoa: los programas desarrollados en con-
venio con  AGIPAD, Caritas, F. Izan y RAIS. 

 
 
 
 

Tabla 78. Programas y servicios de incorporación social de personas en situación o riesgo de exclusión.  
Nº de personas que se han beneficiado de los programas a lo largo del año 

 
2002 2003 2004 2005 

 
DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 

Nº de personas que se 
han beneficiado de los 
programas a lo largo 
del año 

4.913 1.695 nd 5.643 1.834 1.514 5.903 2.071 2.561 7.265 2.269 2.415 

1 Fte: Diputación Foral de Gipuzkoa. Dpto. para los Derechos Humanos, el Empleo y la Inserción 
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PENSIONES DEL FONDO DE BIENESTAR SOCIAL  

 
▪ Personas beneficiarias. 951 personas mayores y 659 

personas con discapacidad eran perceptoras del Fondo de 
Bienestar Social a 31 de diciembre de 2004, último año pa-
ra el que se dispone de datos sobre los tres Territorios 
Históricos. 

 
 
 
 
 

 
Tabla 79. Perceptores de las pensiones Fondo de Bienestar Social.  

Nº de perceptores a 31 de diciembre y a lo largo del año y cuantía media de la prestación 
 

2002 2003 2004 2005  
 

DFA DFB DFG3 DFA DFB DFG3 DFA DFB DFG3 DFA DFB DFG 

Perceptores a 31/12 92 529 518 88 447 474 85 444 422 81 504 nd 
Personas de 
65 y más años Perceptores a lo largo 

del año 
114 727 nd 100 706 nd 95 616 nd 95 596 nd 

Perceptores a 31/12 61 622 149 64 453 157 59 450 150 64 276 nd Personas 
menores de 65 
años 

Perceptores a lo largo 
del año 

81 540 nd 76 523 nd 73 374 nd 74 353 nd 

1 Fte: Diputación Foral de Gipuzkoa. Departamento para los Derechos Humanos el Empleo y la Inserción Social. Memoria 2004 

 

 
▪ Evolución. Los gráficos de evolución muestran una ten-

dencia general a la disminución del número de perceptores 
en el periodo considerado, más pronunciada en el caso de 
Bizkaia y Gipuzkoa que en Álava.  En Bizkaia, el número 
de perceptores menores de 65 años es tres veces menor en 
2005 en comparación con el año 2002, mientras que en 
Gipuzkoa es el número de personas mayores perceptoras 
de esta pensión el que se reduce, en un 18,5%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 74. Nº de perceptores de las pensiones del Fondo de Bienestar social a 31 de diciembre por territorio y año 
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LAS PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS  

 
 
▪ Personas beneficiarias. El número de personas que se 

ha beneficiado de una pensión no contributiva de jubila-
ción en 2004 –último año para el que se dispone de in-
formación sobre los tres Territorios–  ha sido de 4.474 (en 
el caso de Gipuzkoa sólo se dispone de información sobre 
el número de perceptores a 31 de diciembre).Para ese 
mismo año, el número de personas perceptoras de pen-
siones no contributivas de invalidez ha sido 5.499. 

 
Tabla 80. Nº de perceptores de la PNC a 31/12 y a lo largo del año y cuantía media de la prestación, por años 

 
2002 20031 2004 20055  

DFA DFB DFG DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 DFA DFB2 DFG1 

Perceptores a 
31/12 677 – 1.400 654 nd 1.306 409 nd 1.228 430 nd nd 

Perceptores a lo 
largo del año 755 2.819 nd 730 2.820 nd 472 2.774 nd 500 nd nd PNC 

jubilación 
Cuantía media 
(euros/año) 3.269,69 2.383,19 nd 3.831,19 3.407,23 nd 3.973,06 3.441,67 nd 4.795,56 nd nd 

Perceptores a 
31/12 415 nd 1.484 427 nd 1.446 409 nd 1.437 430 nd nd 

Perceptores a lo 
largo del año 493 3.624 nd 478 3.595 nd 472 3.590 nd 500 nd nd PNC 

invalidez 
Cuantía media 
(euros/año) 3.780,40 3.661,42 nd 3.831,19 3.801,48 nd 3.973,06 3.848,82 nd 4.795,56 nd nd 

1 Fte: Diputación Foral de Gipuzkoa. Departamento para los Derechos Humanos el Empleo y la Inserción Social. Memoria 2004 

 
  
 
▪ Evolución. En términos de evolución, el número de 

perceptores de pensiones no contributivas de jubilación ha 
disminuido de forma notable en Álava en 2004, para vol-
ver a aumentar ligeramente en 2005. En Gipuzkoa tam-
bién se observa una disminución en el número de pensio-
nes concedidas, más significativa en el caso de las de jubi-
lación.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 75. PNC de jubilación e invalidez. Nº de perceptores por territorio y año 
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▪ Cobertura. Las pensiones no contributivas de jubilación 

alcanzan una cobertura del 16,1 por mil personas de 65 y 
más años en Álava en 2002; dicha tasa va disminuyendo 
progresivamente hasta quedar por debajo de las de los 
otros Territorios en 2004. Las pensiones no contributivas 
de invalidez, por su parte, alcanzan en Bizkaia la tasa de 
cobertura más elevada, con 3,17 perceptores por mil habi-
tantes en 2004, último año para el que se dispone de datos 
referidos a los tres Territorios 

 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 76. Evolución de la cobertura de la PNC de jubilación  

(por mil personas de 65 y más años) 
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Gráfico 77. Evolución de la cobertura de la PNC de invalidez 

 (por mil habitantes) 
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LOS COMPLEMENTOS DE PENSIONES  

▪ Las normativas que regulan los complementos de pensiones en cada uno de los tres Territorios Históricos introducen importantes diferencias en cuanto a las condiciones que deben cumplir 
las personas beneficiarias.  
-  En Álava existe un solo tipo de complemento, la Prestación Asistencial de Garantía Mínima (PAGAMI). Este complemento, dirigido, hasta 2004, a los beneficiarios de renta básica y a los 

perceptores de pensiones no contributivas mayores de 65 años, ha sido extendido a todos los beneficiarios de pensiones no contributivas en 2005, aunque han quedado excluidas las perso-
nas beneficias de la renta básica. Los perceptores de las pensiones del Fondo de Bienestar Social no tienen derecho a complementos en este Territorio. 

- En Bizkaia y en Gipuzkoa, existen dos tipos de complementos: las Ayudas Individuales a Perceptores de Pensiones y Subsidios (AIPPS), dirigidos tanto a los perceptores de pensiones no 
contributivas como a los del Fondo de Bienestar Social, por un lado, y los complementos de renta básica, por otro –denominados Prestación Asistencial de Garantía Mínima (PAGAMI) en 
Bizkaia, y Complemento Económico a la Renta Básica en Gipuzkoa. 

 
Los complementos del Fondo de Bienestar Social  

 
▪ Personas beneficiarias. Como ya se ha precisado los 

perceptores de la pensión del Fondo de Bienestar Social 
no tienen derecho a complementos en el territorio alavés, 
y dado que no se dispone de información sobre el número 
de perceptores en Gipuzkoa, los datos se refieren única-
mente al Territorio vizcaíno. 

 
En 2005, 792 personas fueron perceptoras de este com-
plemento en Bizkaia, 543 de ellas mayores de 65 años y 
249 menores de esa edad. La cuantía media de la presta-
ción, en ese año, fue de 1573,74 euros anuales para las 
primeras y de 1.892,57 para las segundas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tabla 81. Perceptores del complemento del Fondo de Bienestar Social.  

Nº de perceptores a 31/12, a lo largo del año y cuantía media de la prestación 
 

2002 2003 2004 2005  
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Perceptores a 
31/12 

– 507 nd – 410 nd – 398 nd – 443 nd 

Perceptores a 
lo largo del 
año 

– 700 nd – 663 nd – 880 nd – 543 nd Personas de 
65 o más 
años 

Cuantía media 
(euros/año) 

– 1.589,02 nd – 1.422,90 nd – 947,60 nd – 1.573,74 nd 

Perceptores a 
31/12 

– 492 nd – 328 nd – 331 nd – 175 nd 

Perceptores a 
lo largo del 
año 

– 441 nd – 413 nd – 589 nd – 249 nd Personas 
Menores de 
65 años 

Cuantía media 
(euros/año) 

– 2.438,55 nd – 2.098,64 nd – 1.150,58 nd – 1.892,57 nd 
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Los complementos de pensiones no contributivas  

 
▪ Personas beneficiarias. Dado que en Álava los comple-

mentos de pensiones no contributivas no se diferencian 
de los de renta básica, puesto que se trata de una sola 
prestación dirigida a ambos tipos de beneficiarios, la in-
formación queda recogida en el cuadro sobre la Prestación 
Asistencial de Garantía Mínima. Esta circunstancia, uni-
dad al hecho de que tampoco en este caso se dispone de 
datos sobre el número de perceptores en Gipuzkoa, la in-
formación se limita, de nuevo, al territorio de Bizkaia. 

 
En 2005 5.547 personas se beneficiaron de este comple-
mento en Bizkaia, 2.361 de ellas eran perceptoras de la 
pensión no contributiva de jubilación y 3.186 de la de inva-
lidez.  
 

▪ Cuantía. La cuantía media de la prestación, en ese año, 
fue de 627,66 € para las personas beneficiarias por jubila-
ción y de 618,85 para las beneficiarias de la pensión por 
invalidez. 

 

 
Tabla 82. Perceptores del complemento de la PNC.  

Nº de perceptores a 31/12, a lo largo del año y cuantía media de la prestación. 
 

 2002 2003 2004 2005 

 
 

DFA1 DFB DFG DFA1 DFB DFG DFA1 DFB DFG DFA1 DFB DFG 

Perceptores a 
31/12 

– 2.302 nd – 2.229 nd – 2.112 nd – 2.022 nd 

Perceptores a lo 
largo del año 

– 2.759 nd – 2.596 nd – 2.468 nd – 2.361 nd De jubilación 

Cuantía media 
(euros/año) 

– 602,80 nd – 629,59 nd – 628,46 nd – 627,66 nd 

Perceptores a 
31/12 

– 2.975 nd – 2.851 nd – 2.796 nd – 2.734 nd 

Perceptores a lo 
largo del año 

– 3.529 nd – 3.424 nd – 3.294 nd – 3.186 nd 

De invalidez 

Cuantía media 
(euros/año) 

– 602,97 nd – 613,12 nd – 618,40 nd – 618,85 nd 

1 Ver la tabla 85 sobre la Prestación Asistencial de Garantía Mínima (PAGAMI). 
 

EL SISTEMA ESPECIAL DE PRESTACIONES SOCIALES Y ECO-
NÓMICAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD (LISMI) 

 
▪ Personas beneficiarias. El número de perceptores de las 

prestaciones del Sistema Especial de Prestaciones Sociales 
y Económicas para Personas con Discapacidad a 31 de di-
ciembre de 2004 –último año para el que se dispone de in-
formación sobre los tres Territorios Históricos– asciende 
a 1.220.  

 
▪ Cuantía. La cuantía de la prestación, en ese año, ascendía 

a 1.152,85 € anuales en Álava, y a 1.852,02 en Bizkaia. No 
se dispone de información para Gipuzkoa. 

 
 

 
Tabla 83. Perceptores de las prestaciones especiales para personas con discapacidad (LISMI). 

Nº de perceptores a 31/12, a lo largo del año y cuantía media de la prestación  
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 DFA DFB DFG1 

Nº de perceptores a 31/12 314 664 603 251 575 556 180 516 524 128 458 nd 

Nº de perceptores en el año 275 705 nd 197 643 nd 149 586 nd 144 512 nd 

Cuantía media (euros/año) 1.125,94 2.006,13 nd 1.124,06 1.904,06 nd 1.152,85 1.852,02 nd 1.332,46 1.921,62 nd  
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▪ Dado el carácter residual de las prestaciones contempladas 

en esta Ley, se ha producido un importante descenso del 
número de perceptores en el periodo considerado: en Ála-
va su número se ha reducido prácticamente a la mitad, en 
Bizkaia ha descendido un 27,4% y en Gipuzkoa un 13,1%. 

 

 
Gráfico 78. Evolución del número de perceptores de la LISMI 

por territorio y año 
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Gráfico 79. Evolución de la cuantía de la prestación  

por territorio y año 
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LA RENTA BÁSICA  

 
▪ Personas beneficiarias. A 31 de diciembre de 2004, 

último año para el que se dispone de datos sobre los tres 
Territorios, 23.759 personas eran titulares de la renta bási-
ca en la Comunidad Autónoma: 2.928 en Álava, 16.758 en 
Bizkaia y 4.073 en Gipuzkoa. A lo largo del año, y pres-
cindiendo del territorio guipuzcoano, para el que no se 
dispone de esta información, 50.853 personas se benefi-
ciaron de la prestación en Álava y Bizkaia.  

 
▪ Cuantía. La cuantía media de la prestación ascendió a 

386€ por hogar y mes en Álava y a 345,56 en Bizkaia. 
 

 
 

Tabla 84. Nº de familias y personas beneficiarias de la renta básica a 31/12 y a lo largo del año: altas y bajas 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de titulares a 31/12 2.320 12.596 3.481 2.919 15.218 3.942 2.928 16.758 4.073 2.731 18.650 nd 
Nº de personas beneficiarias a 
31/12 

4.855 30.986 nd 5.546 34.545 nd 5.563 37.035 nd 5.189 40.284 nd 

Nº de titulares a lo largo del año 2.849 14.307 nd 3.494 17.012 nd 3.746 19.790 nd 3.813 22.022 nd 
Nº de personas beneficiarias a lo 
largo del año 

5.413 35.195 nd 6.683 38.617 nd 7.117 43.736 nd 7.245 47.568 nd 

Cuantía media (euros/hogar/mes) 354 336,72 nd 371 341,27 nd 386 345,56 nd 426 389,92 nd  
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▪ Evolución. El número de titulares, y de perceptores, ha 

ido aumentando progresivamente en el periodo conside-
rado; solamente en Álava se detecta una disminución en el 
año 2005 respecto de las cifras del año anterior. 

Gráfico 80. Evolución del nº de titulares y beneficiarios de renta básica por territorio y año 
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▪ Tamaño medio de los hogares. El tamaño medio de los 

hogares perceptores ha ido disminuyendo progresivamen-
te, tanto en Álava como en Bizkaia, siendo el número de 
beneficiarios por hogar ligeramente superior en éste últi-
mo Territorio, 2,16 frente a 1,9, en 2005. 

 
▪ Cuantía. La cuantía media de la prestación, más elevada  

en Álava que en Bizkaia, ha ido en progresivo aumento, 
pasando de 354 € por hogar y mes, en 2002, a 426 en 2005 
en Álava, y de 336 a 389 en Bizkaia. 

 
 
 
 

 
Gráfico 81. Evolución del tamaño medio de los hoga-
res perceptores de renta básica, por territorio y año 
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Gráfico 82. Evolución de la cuantía media por pago mensual (euros) 
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PRESTACIONES ECONÓMICAS  

  
 
▪ Cobertura. La cobertura de la prestación alcanza los 

16,41 titulares por mil habitantes en Bizkaia en 2005, prác-
ticamente el doble que en Álava, 9,1 por mil. En Gipuz-
koa, dicha cobertura resulta todavía menor, de 5,9 titulares 
por mil habitantes en 2004, último año para el que se dis-
pone de datos sobre este Territorio. 

 
▪ Evolución de la cobertura. Esta cobertura ha aumenta-

do en los tres Territorios en el periodo considerado, aun-
que el incremento producido ha sido más notable en Biz-
kaia: 47,4% de incremento respecto a 2002, frente a un 
16,4% en Gipuzkoa y un 14,5 en Álava. 

 
Gráfico 83. Evolución de la cobertura de la renta básica, por territorio y año (por mil habitantes) 
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LA PRESTACIÓN ASISTENCIAL DE GARANTÍA MÍNIMA  

 
▪ Personas y hogares beneficiarios. Como ya se ha indi-

cado, esta prestación es complementaria a la renta básica 
en Bizkaia y Gipuzkoa. En Álava, hasta 2004, tenían dere-
cho a ella tanto los beneficiarios de esta prestación como 
los perceptores de una pensión no contributiva de jubila-
ción y, en cambio, a partir de 2005, si bien se ha extendido 
a todos los beneficiarios de pensiones no contributivas, 
han quedado excluidas las personas perceptoras de renta 
básica. En 2005, 48.514 personas se beneficiaron de esta 
prestación, en un total de 22.890 hogares.  

 
▪ Cuantía. La cuantía media de la prestación ascendió a 

1499,40 euros anuales en Álava y a 274,32 en Bizkaia. 

 
Tabla 85. Prestación asistencial de garantía mínima (PAGAMI). 

Nº de familias y personas perceptoras a 31/12 y media anual de familias y personas beneficiarias. 
 

2002 2003 2004 2005 
 

DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Nº de titulares a 31/12 2.832 12.602 nd 3.409 15.054 nd 3.380 16.754 nd 720 18.649 nd 

Nº de personas beneficiarias a 31/12 5.639 31.001 nd 6.409 34.173 nd 6.734 37.026 nd 787 40.282 nd 

Nº de titulares a lo largo del año 3.361 14.307 nd 4.026 17.012 nd 4.240 19.790 nd 868 22.022 nd 

Nº de personas beneficiarias a lo largo del año 6.385 35.195 nd 7.648 38.617 nd 8.014 43.736 nd 946 47.568 nd 
Cuantía media (euros/año) 774 1069,92 nd 790,8 429,48 nd 740,4 412,92 nd 1.499,40 274,32 nd  
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PRESTACIONES ECONÓMICAS  

 
 
▪ Evolución de personas beneficiarias. El número de 

titulares y de beneficiarios ha ido aumentando progresi-
vamente en el periodo considerado; sólo en Álava se de-
tecta una disminución en el año 2005. 

 
Gráfico 84. Evolución del nº de titulares y beneficiarios de PAGAMI a 31 de dic. de cada año, por territorio 

2.832

12.602

3.409

15.054

3.380

16.754
18.649

5.639

31.001

6.409

34.173

6.734

37.026

787

40.282

720
0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

30.000

35.000

40.000

45.000

Álava Bizkaia Á lava Bizkaia Á lava Bizkaia Álava Bizkaia

2002 2003 2004 2005

Nº de titulares Nº de personas beneficiarias 
 

  
 
▪ Cobertura. La cobertura de la prestación, equiparable a la 

de la renta básica, excepto en el año 2005 en Álava, ha 
aumentado de forma progresiva en ambos Territorios, al-
canzando valores de 11,42 perceptores por mil habitantes 
en Álava en 2004 y 16,41 en Bizkaia en el último año del 
periodo analizado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 85. Evolución de la cobertura de la Prestación de garantía asistencial mínima (titulares por mil habitantes) 
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▪ Tamaño de los hogares. El tamaño de los hogares per-

ceptores ha disminuido en ambos Territorios mantenién-
dose más elevado en Bizkaia. 

 
▪ Cuantía. La cuantía media de la prestación ha descendido 

notablemente en Bizkaia desde los 1.069 euros anuales de 
2002 a sólo 274,32 en 2005. El notable aumento produci-
do en Álava se debe a su transformación en complemento 
de pensiones no contributivas, y a su ampliación de 12 a 
14 pagas anuales.  

 
Gráfico 86. Evolución del tamaño medio de los hogares percep-

tores de la prestación asistencial de garantía mínima 
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Gráfico 87. Evolución de la cuantía media de la prestación (euros/año) 
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EL GASTO FORAL EN SERVICIOS SOCIALES POR 
SECTORES DE ATENCIÓN 

 
▪ Gasto foral por sectores de atención. El gasto total 

referido en la tabla no se corresponde con el gasto total 
de los respectivos departamentos de servicios sociales –
quedan excluidos, por ejemplo, los gastos relativos a la 
dirección y administración de dichos departamentos– 
sino que alude al gasto directo dedicado a la atención a 
los colectivos considerados. 

 
En el año 2005, dicho gasto total ascendió a prácticamen-
te 122 millones y medio de euros en Álava, a algo más de 
256 millones en Bizkaia y prácticamente 165 millones y 
medio en Gipuzkoa. 

 

Tabla 86. Gasto foral en Servicios Sociales, por sector de atención (euros) 
 

2002 2003 2004 2005 

Sectores de atención 
DFA1 DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Personas mayores 50.350.229 28.604.524 46.655.179 54.457.256 37.954.000 53.173.824 59.195.415 44.951.880 62.357.013 64.652.830 50.623.276 73.194.779 

Personas con discapacidad 25.981.647 49.465.211 22.691.688 28.074.106 54.531.068 24.234.571 30.520.688 56.876.527 28.250.726 33.454.198 61.653.563 30.851.569 

Infancia y familia 3.614.384 9.567.285 9.833.107 4.474.187 9.885.915 10.701.331  5.186.507 11.759.587 12.587.801 6.162.917 13.976.060 14.514.257 

Mujer 257.011 2.349.311 58.455 311.838 2.481.517 108.455 344.269 2.955.623 275.939 415.113 3.083.199 445.939 

Colectivos en situación o 
riesgo de exclusión social 12.487.966 89.223.678 41.466.868 18.608.369 93.378.827 41.460.594 18.541.280 107.347.694 44.240.545 17.816.118 126.852.799 46.435.929 

Total 92.691.237 179.210.009 120.705.297 105.925.756 198.231.327 129.678.775 113.788.159 223.891.311 147.712.024 122.501.176 256.188.897 165.442.473  

  

 
▪ Gasto foral per cápita. En términos de gasto por habi-

tante, en 2005 Álava supera a Bizkaia y a Gipuzkoa en 
prácticamente todos los sectores analizados a excepción 
del de la exclusión social, en el que el gasto per cápita 
vizcaíno resulta un 95,3% más elevado, y del de infancia y 
familia, en el que Gipuzkoa gasta 0,6 euros más por habi-
tante. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 88. Gasto foral en Servicios Sociales por sector de atención  (euros per cápita). Año 2005. 
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Tabla 87. Gasto foral por habitante por territorio, año y sector de atención (euros per cápita) 

 
2002 2003 2004 2005 

Sectores de atención 
DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG DFA DFB DFG 

Personas mayores 172,5 25,2 68,3 185,0 33,5 77,7 200,0 39,7 90,8 215,5 44,6 106,3 

Personas con discapacidad 89,0 43,6 33,2 95,4 48,1 35,4 103,1 50,2 41,2 111,5 54,3 44,8 

Infancia 12,4 8,4 14,4 15,2 8,7 15,6 17,5 10,4 18,3 20,5 12,3 21,1 

Mujer 0,9 2,1 0,1 1,1 2,2 0,2 1,2 2,6 0,4 1,4 2,7 0,6 

Colectivos en situación o riesgo de exclusión 
social 42,8 78,7 60,7 63,2 82,4 60,6 62,7 94,8 64,4 59,4 111,6 67,4 

Total 317,6 158,1 176,7 359,9 174,9 189,5 384,5 197,6 215,2 408,4 225,5 240,2 

 
 

  
 
▪ Evolución del gasto foral per cápita en Álava. En 

Álava, el gasto foral por habitante ha tenido una progre-
sión creciente en todos los sectores de población analiza-
dos, aunque el incremento respecto a 2002 ha resultado 
especialmente significativo en los sectores de atención a 
la infancia y la familia, por un lado, y a las diferencias de 
género, por otro, con tasas de incremento del 65,3% y el 
55,5%, respectivamente. El incremento del gasto en sec-
tores como las personas mayores y las personas con dis-
capacidad ha sido más moderado, con tasas de 24,9, y 
25,3% respectivamente 

 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 89. Evolución del gasto foral por habitante en Álava 
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▪ Evolución del gasto foral per cápita en Bizkaia. En 

Bizkaia, los sectores en los que más ha aumentado el gas-
to en el periodo considerado han sido el de las personas 
mayores y la infancia y familia, con tasas de incremento 
respecto a 2002 del 77% y el 46,4%, respectivamente. El 
gasto en la atención a las personas con discapacidad es el 
que menos ha crecido, con una tasa del 24,5% respecto a 
2002. 

 

Gráfico 90. Evolución del gasto foral por habitante en Bizkaia 

 
  
 
▪ Evolución del gasto foral per cápita en Gipuzkoa. En 

Gipuzkoa, es el sector de la atención a las personas ma-
yores el que más ha aumentado su gasto en el periodo 
considerado –un 55,6% de incremento–, seguido del de 
infancia y familia y el de las personas con discapacidad, 
que han incrementado su gasto en un 46,2% y un 34,9% 
respectivamente. 

Gráfico 91. Evolución del gasto foral por habitante en Gipuzkoa 
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SERVICIOS DE PRÓXIMA CREACIÓN  
 
 
ÁLAVA 

 

  
 

SERVICIOS RESIDENCIALES Y DE ATENCIÓN DE DÍA PARA PERSONAS MAYORES 
 

Tipo de servicio Lugar Nº de plazas Año de entrada en 
funcionamiento 

1 residencia   Vitoria-Gasteiz 50 2009 

1 residencia para cortas estancias  Vitoria-Gasteiz 40 2009 

1 residencia  Agurain-Salvatierra 50 2008 

1 vivienda comunitaria  Laguardia 14 2007 

Servicios residenciales 

1 vivienda comunitaria  Campezo 14 2006 

 1 centro de día  Vitoria-Gasteiz 30 2009 

 1 centro de día  Agurain-Salvatierra 30 2008 

 1 CRAD  Maeztu 10 2006 

 1 CRAD  Asparrena 10 2006 

 1 CRAD Valle de Arana 
Ampliación de 6 

plazas (pasa de 8 a 
14 plazas) 

2006 

Servicios de atención diurna 

 Atención diurna en la vivienda comunitaria 
de Campezo  Campezo 3  

Total de plazas de nueva creación: 257 plazas  
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SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 

Tipo de servicio Nº de plazas Año de entrada en 
funcionamiento 

1 residencia Goizalde para personas con discapacidad física Ampliación de 9 plazas 
(pasa de 19 a 28 plazas) 

2007 

1 vivienda comunitaria para personas con déficit intelectual y graves 
trastornos conductuales 

6 2007 

1 residencia para personas con patología dual (VIH/SIDA y otras patolo-
gías asociadas: enfermedad mental, drogodependencias u otras) 

20 2007 

1 vivienda comunitaria para personas con enfermedad mental (V.C. 
Harrera) 

Ampliación de 11 plazas 
(pasa de 9 a 20 plazas) 

2007 

1 Hogar de grupo Donostia II para personas con discapacidad intelectual 10 2006 
2 pisos socio-educativos para jóvenes con enfermedad mental 20 2006 
3 viviendas tuteladas para personas con enfermedad mental 12 2007 
3 miniresidencias para personas con deficiencia intelectual 36 2007 
2 miniresidencias para personas con deficiencia intelectual 22 2009-2010 
2 Viviendas comunitarias para personas con deficiencia intelectual grave y 
necesidad de apoyo generalizado 

12 2007-2008 

1 Vivienda comunitaria para personas con deficiencia intelectual 5 2008-2009 
1 Residencia para personas en edad de formación con deficiencia intelec-
tual 

12 2006 

Servicios residenciales 
 

1 Vivienda comunitaria personas con discapacidad física 7 2009-2010 
 1 centro de día para personas con autismo 25 2008 
1 CEE lavandería Pendiente de determinar 2008 
1 vivienda y 1 centro de día para mujeres con enfermedad mental 10 2006 

Servicios de atención 
diurna 

1 vivienda y 1 centro de día para personas con enfermedad mental 10  
 

Total de plazas de nueva creación: 227 plazas 
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SERVICIOS PARA INFANCIA, JUVENTUD Y DIFERENCIAS DE GÉNERO 
 

Tipo de servicio Nº de plazas  
1 centro de acogida para menores extranjeros 25 2007 
1 hogar infantil de acogida 8 2007-2008 

Infancia 

1 familia de acogida profesionalizada -  
1 Centro Integral de apoyo a Mujeres víctimas de la violencia doméstica y 
abusos sexuales, favoreciendo su protección y su inserción socio-laboral., 
desde el cual se desarrollarán todos los programas de apoyo y asesoramien-
to las personas afectadas. 

Pendiente de 
determinar 

2008 

2 pisos puente para mujeres con hijos/as víctimas de violencia que no 
puedan acceder a vivienda normalizada. 

8 2007-2008 

Mujer 

2 Pisos puente 2 Viviendas Comunitarias para mujeres que ejercen la 
prostitución y que quieren dejarla o la han dejado. 

12 2007-2008 

 
Total de plazas de nueva creación: 53 plazas 

 
 

 
SERVICIOS PARA PERSONAS EN RIESGO O SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 

 
Tipo de servicio Plazas Año de entrada en 

funcionamiento 
1 Miniresidencia para hombres privados de libertad con permisos penitenciarios 
 

20 2006-2007 

1 Vivienda Comunitaria y Centro de Día para personas privadas de libertad en incor-
poración laboral 
 

10 2006-2007 

1 Viv. Tutelada para otros colectivos en exclusión provenientes de otros servicios 
forales de mayor intensidad. 
 

4 2007-2008 

2 Pisos de acogida para jóvenes con trastornos de conducta 
 

8 2006 

 
Total de plazas de nueva creación: 42 plazas 
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BIZKAIA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

SERVICIOS DE PRÓXIMA CREACIÓN 

Servicios residenciales Servicios de atención diurna  

Nº de  centros Nº de plazas Fecha de inicio 
del servicio Nº de centros Nº de plazas Fecha de inicio 

del servicio 
Personas Mayores 
 

2 
 2 
6 

362 
240 
711 

2006 
2007 
2008 

3 
 4 
8 

185 
155 
320 

2006 
2007 
2008 

Total de plazas de nueva creación: 1.973 plazas 

Infancia 6 60 Último trimestre 
2006    

Total de plazas de nueva creación: 60 plazas 
 

 
 

 


