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1. PRESENTACION

La proteccion de datos se viene caracterizando estos uUltimos afos por una gran
sensibilizacion de la ciudadania, y de los medios de comunicacion por el tema.

Quizas la proliferacion de la tecnologia, o el incremento notable de los servicios
ofrecidos por la Administracion Publica en todos sus niveles al ciudadano por via
electrdnica, sean los elementos esenciales para este hecho. Desde la Agencia Vasca
de Proteccion de Datos procuramos realizar un seguimiento exhaustivo a las dinamicas
e intereses que sigue la ciudadania en la materia.

Nuestro interés esencial en estos Ultimos afos es ser Util a los ciudadanos y a las
Administraciones Vascas. Hemos iniciado una dinamica de colaboracion muy
importante, reforzando los canales de comunicacion con la ciudadania y aumentando
la presencia en los medios de comunicacion, dado que son muy Utiles para conseguir
esa llegada a la ciudadania. Lo cierto es que hemos conseguido que esa presencia en
la sociedad se incremente notablemente.

Y con las Administraciones Publicas, hemos aumentado la colaboracion aplicando un
principio esencial como es el “privacy by design”, es decir, la colaboracion con las
administraciones en sus proyectos en una fase inicial. Estos proyectos abarcan nuevas
formas de recogida de datos personales o de su tratamiento, principalmente por
medios informaticos, pero sobre todo los supuestos de cesion de datos como
consecuencia de la aplicacion de la Administracion Electronica o las cesiones de datos
entre Administraciones de forma directa y de intercambio de datos personales como
consecuencia de procedimientos sancionadores o similares.

El ambito de la violencia de género ha suscitado por ejemplo gran interés
recientemente debido a que el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica de
Proteccion de Datos (Real Decreto 1720/2007) obliga a aplicar medidas de seguridad
de nivel alto a este tipo de datos. En este caso, se ha iniciado un dialogo con EUDEL y
con EMAKUNDE como principales instituciones implicadas en este tipo de asuntos,
para favorecer una linea de proteccion del derecho fundamental.

Hemos resuelto este afo dos mil trece 56 consultas relacionadas con la proteccion de
datos en las Administraciones Plblicas, muchas de ellas dirigidas a situaciones que
ponen de manifiesto que la proteccion de datos personales influye directamente en
la vida diaria de los ciudadanos.

Se planted, a modo de ejemplo, una consulta dirigida a la gestion de la informacion
depositada en los puntos de recogida puerta a puerta en el ambito local, en la que un
ciudadano se planteaba la duda sobre la compatibilidad de los sistemas de recogida
de residuos urbanos que se estan implantando en algunos municipios con la normativa
de proteccion de datos personales. Y asimismo, se planted la legalidad de instalar un
sistema de grabacién de video en una comunidad de propietarios.

Desde la Agencia, reforzamos cada ano el papel de organizacion de referencia en
cuanto al asesoramiento a los ciudadanos en materia de proteccion de datos
personales.

Ha sido y es una prioridad la funcion de asistencia al ciudadano. Hemos implantado
este afo un nuevo sistema multicanal que permitira agilizar la respuesta a los

Memoria 2013 i



ciudadanos, mejorando por lo tanto los distintos canales de recepcion de consultas y
comunicaciones ciudadanas, y esta institucion quiere continuar en la linea de ofrecer
asesoramiento telefonico o via correo electronico en un plazo de respuesta muy corto
a toda persona que se dirija a la Institucion con cualquier duda relacionada con
nuestro ambito de actuacion y nuestra competencia.

Asi, este afo 2013 se ha incrementado el numero de consultas respecto a los Gltimos
anos, ya que hemos respondido a cincuenta y seis solicitudes formales de dictamen.
Asimismo, resolvemos de manera informal muchas cuestiones, mediante la recepcion
telefonica o presencial, tanto de ciudadanos como en gran medida, de instituciones
publicas, que esperamos llegar en el ano 2014 a las mil consultas anuales resueltas.
Estamos promocionando entre las Administraciones una linea de colaboracion
permanente, que reforzaremos en el futuro, y que permita a todas ellas consultar, de
manera informal, por medios electronicos o mediante reuniones, cuestiones que
afectan a su funcionamiento diario o que se plantean estas instituciones en su dia a
dia. . Entendemos que esta via proporciona una mejor asistencia y en general un
mejor funcionamiento de las Administraciones Publicas.

En cuanto al nimero de procedimientos administrativos iniciados por esta Agencia, es
destacable que continla el incremento en los procedimientos de tutela, con indices
muy altos de estimacion. El nUmero de denuncias presentadas ante la Agencia ha sido
de 46, y los procedimientos resueltos contra Administraciones Publicas de 14, siendo
los mas relevantes los relacionados con cesiones o difusiones de datos personales.

Y también a destacar, en el ambito del Registro de Proteccion de Datos, que se ha
alcanzado la inscripcion del 100 % de las instituciones publicas vascas, habiendo
procedido a la inscripcion de los ficheros el Ultimo de los ayuntamientos del Pais
Vasco. Asi pues, podemos hablar de pleno en la inscripcion de ficheros en el Registro.

El balance que hacemos del ano 2013 es muy positivo, confirmando la linea de la
Agencia en su décimo aniversario y la voluntad de sus miembros de continuar en la
mejora de su asistencia al ciudadano y a las Administraciones Publicas en el futuro.

Nos encontramos en el ano 2014 en el décimo aniversario de la Agencia, siendo éste el
momento para mirar hacia atras, aprender de los errores y reforzar los aciertos, y
afrontar el futuro de la institucién y de la proteccion de datos en general.

Por lo tanto, seguimos con las ideas claras, dirigiéndonos a la ciudadania en general
para que conozcan mas y mejor sus derechos, y dirigiéndonos igualmente a las
Administraciones Plblicas, para que apliquen y salvaguarden mejor este derecho
fundamental.
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2. CONSEJO CONSULTIVO

El Consejo Consultivo de Proteccidon de Datos, previsto en los articulos 14, 16 y 17 de
la Ley 2/2004, de 25 de febrero, es un organo de gobierno de la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos que asesora al director.

En el consejo estan representados el Parlamento Vasco, la Administracion General de
la Comunidad Autonoma del Pais Vasco, los Territorios Historicos, las Entidades
Locales vascas y la Universidad del Pais Vasco.

2.1. COMPOSICION DEL CONSEJO CONSULTIVO

Su composicion, a 31 de diciembre de 2013, de conformidad con el articulo 16 de la
ley 2/2004, es:

Dna. Nieves Martinez De Presidenta. Directora de Régimen Juridico.
Antonana Lehendakaritza

Dha. Montserrat Auzmendi del Letrada Representante del Parlamento Vasco
Solar

Dna. Maider Ziganda Poblaciéon | Directora de Modernizacion y Servicios.
Representante de los Territorios Historicos

D. Ricardo Ituarte Aspiazu Alcalde de Santurtzi. Responsable de Entidades
Locales
D. Eduardo Jacob Taquet Profesor titular de Ingenieria Telematica.

Ambito Informatica. Universidad del Pais Vasco
/Euskal Herriko Unibertsitatea

D. Inaki Esparza Leibar Catedratico de Derecho Procesal. Ambito de
los Derechos Fundamentales. Universidad del
Pais Vasco /Euskal Herriko Unibertsitatea

D. Inaki Pariente de Prada Director de la Agencia Vasca de Proteccion de
Datos

D. Joseba Etxebarria Secretario General de la Agencia Vasca de

Goikoetxea Proteccion de Datos

La presidencia entre los miembros del consejo es rotativa, por periodos de un ano,
segln el orden establecido en el articulo 4.1 de las Normas de Organizacion vy
Funcionamiento del Consejo Consultivo. Hasta el mes de junio, ejercié la Presidencia
Dona Montserrat Auzmendi del Solar, letrada del Parlamento Vasco, siendo sustituida
por Nieves Martinez de Antonana, Directora de Régimen Juridico de Lehendakaritza.
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2.2. SESIONES CELEBRADAS

El Consejo Consultivo se ha reunido en sesion ordinaria en dos ocasiones, el 5 de junio
y el 19 de noviembre.

En ellas se trataron, entre otras, las siguientes cuestiones:

Reunioén de 5 de junio

Renovacion de la Presidencia.

Renovacion miembros del Consejo Consultivo en representacion del Parlamento y
de la Administracion de la CAPV.

Presentacion Memoria 2012.

Informe de situacion.

Alianzas estratégicas.

Eventos. Formacion.

Sensibilizacion: reflejo de la actividad de la AVPD en los medios de comunicacion.
Auditoria de Cuentas 2012.

Presupuestos 2013.

Encuesta de satisfaccion del Consejo Consultivo.

Reunién de 19 de noviembre

Renovacion miembro del Consejo Consultivo en representacion de los Territorios
Historicos.

Memoria 2012.
Informe de situacion.

Planificacion de eventos a celebrar con ocasion del décimo aniversario de la AVPD
el ano 2014.

Informacion de la convocatoria de plazas de la AVPD.

Modificacion del articulo 7.2 de las “Normas de organizacion y funcionamiento del
Consejo Consultivo de la Agencia”.

Informacion de los presupuestos 2013 y 2014.
Encuesta de satisfaccion del Consejo Consultivo.
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3. FUNCION CONSULTIVA

En el ejercicio de la Funcion Consultiva a la Agencia Vasca de Proteccion de Datos le
corresponde atender las consultas que en la materia le formulen las Administraciones
Publicas, Instituciones y Corporaciones, asi como personas fisicas o juridicas, respecto
a tratamientos de datos incluidos en su ambito de aplicacion.

Estas consultas se formulan por
escrito, correo electronico, fax,
70 teléfono y de manera presencial,
60 siendo resueltas a través de

50 A s :
20 / AN / dictamenes aquellas cuestiones
=== Consultas
) ‘

Evolucion de la funcién consultiva

30 _ mas relevantes para el derecho
—@i—|nformes de legalidad

ig 1 fundamental, y aquellas sobre las

le que las Instituciones demanden

PO D DD O DD D una respuesta formal comprensiva

&S

Q Q . . .
vy del criterio de la Agencia sobre
determinada cuestion.

Asimismo, la Agencia Vasca de Proteccion de Datos, en el ejercicio de esta funcion
consultiva, debe informar, con caracter preceptivo, los proyectos de disposiciones
generales que desarrollan la Ley 2/2004, de 25 de febrero, y ademas, los proyectos de
disposiciones generales, convenios y demas instrumentos juridicos que sometan a su
consideracion las distintas Administraciones Publicas Vascas, desde la estricta
perspectiva de su adecuacion a la normativa en materia de proteccion de datos de
caracter personal.

3.1. DICTAMENES

La respuesta escrita a las solicitudes de dictamenes formuladas, contemplada en el
articulo 17.1.n) de la Ley 2/2004, puede ser considerada como una labor de
asesoramiento que denominamos dictamen. Se ofrece tanto a Administraciones como
a personas privadas, fisicas o juridicas, que formulan dudas sobre una concreta
cuestion en relacion con la proteccion de datos de caracter personal.

Los limites a esta funcion consultiva implicaran:

» que la solicitud de consulta lo sea sobre temas relacionados con la proteccion
de datos personales obrantes en ficheros creados o gestionados por
Administraciones e Instituciones Publicas mencionadas en el articulo 2.1 de la
Ley 2/2004.

» que la cuestion planteada sea concreta, lo que exige, al menos, la descripcion
del tratamiento de datos personales que plantea dudas y la aportacion de
cuanta informacion pueda ser relevante para que la Agencia forme su criterio
con garantias de acierto.
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Durante el ano 2013, se han recibido Consultas por tipo de solicitante

en la AVPD 54 nuevas consultas

escritas, y se han resuelto un total de w Administracion
56. El 15% de las consultas realizadas General CAPV
corresponden a personas fisicas, el 0% oioca oo
resto a distintas Administraciones, " Otras Enfidades o

Instituciones

siendo las Instituciones de la
Administracion Foral y Local las que
han realizado un mayor nUmero de
consultas (44%), seguidas por la
Administracion General de la CAPV
con un 19%.

0
13% uPersonas Fisicas

Otros

A la luz de las consultas realizadas, se ha puesto de manifiesto que una de las
cuestiones que mas preocupa a las Administraciones Publicas Vascas es el tratamiento
de datos personales derivados de las publicaciones en paginas web institucionales o
en Boletines Oficiales. En este sentido, hay que destacar que encontramos unos
tratamientos de datos que se asimilan a las cesiones o comunicaciones, y que
plantean problemas derivados de la persistencia de la informacion publicada, del
alcance masivo de la comunicacion y de las dificultades intrinsecas que estos
tratamientos plantean en relacion con la cancelacion de los datos.

En estos supuestos, la Agencia ha puesto especial énfasis en la necesidad de que los
responsables de ficheros y tratamientos valoren tanto la necesidad de publicar, como
el ambito de la publicacion, esto es, el entorno abierto o cerrado de la misma, y
eviten la indexacion de la informacion una vez satisfecha la finalidad perseguida.

3.1.1 Dictamenes mas representativos

Los dictamenes estan a disposicion de los ciudadanos en la pagina web de la Agencia
(www.avpd.es).

= GESTION DE LA INFORMACION DEPOSITADA EN LOS PUNTOS DE RECOGIDA
PUERTA A PUERTA (ATEZ ATE)

En el dictamen se establece que en estos supuestos no nos encontramos ante un
tratamiento de datos de caracter personal, sino ante el ejercicio por el Ayuntamiento
de la competencia que la Ley de Bases de Régimen Local le atribuye para la recogida
y tratamiento de residuos. No obstante, en la medida en que los residuos pueden ser
potenciales reveladores de aspectos inequivocos de la vida privada de los vecinos, a
juicio de la Agencia es necesario que esa posible afectacion sea tenida en cuenta en
las ordenanzas municipales que regulen la gestion del servicio.

La Agencia Vasca de Proteccion de Datos recomienda que las Entidades Locales que
establezcan un sistema de gestion de residuos que identifique o haga identificable al
depositante de los mismos, contemplen en sus ordenanzas un tratamiento especifico
de los residuos que contengan datos de caracter personal, desde su recogida hasta su
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eliminacion, utilizando para ello los instrumentos o medidas que la legislacion
contempla, siendo el objetivo el de minimizar el impacto que la gestion de esos
residuos pueda tener en la privacidad de las personas.

(DICTAMEN CN12-025)

= CESION DE DATOS PADRONALES PARA LA GESTION DEL CANON DE
INFRAESTRUCTURAS VIARIAS

Se analiza el tratamiento de datos consistente en la comunicacion de datos de los
Padrones de habitantes de los Ayuntamientos de Gipuzkoa a la Diputacion Foral de
este Territorio Histoérico a fin de que por la Sociedad Foral Bidegi S.A. se pueda
gestionar el descuento del canon de utilizacion de infraestructuras viarias.

La Agencia considera que el articulo 16.3 de la Ley de Bases del Régimen Local no
puede constituirse como norma habilitante para el acceso por la Diputacion a los
datos del Padron de los solicitantes del descuento del canon sin su consentimiento,
toda vez que dicho precepto esta relacionado con la necesidad de la Administracion
de comunicarse con los ciudadanos, pero no con el derecho de éstos a no aportar
documentos.

La comunicacion por los Ayuntamientos a la Diputacion Foral de Gipuzkoa del dato de
residencia de los solicitantes del descuento del canon de utilizacion de
infraestructuras viarias debe contar con el consentimiento previo de los solicitantes
de la ayuda. Esa comunicacion debe realizarse a través de un instrumento que
permita verificar a los cedentes la existencia de dicho consentimiento, y que
establezca las maximas garantias de seguridad e integridad con pleno respeto a los
principios de la LOPD.

(DICTAMEN CN12-028)

= CESION DE DATOS PADRONALES PARA LA ELABORACION DE UN PROTOCOLO PARA
LA ERRADICACION DEL ABSENTISMO Y LA DESESCOLARIZACION

La cesion de datos del padron realizada a la Administracion Educativa, con la
finalidad de controlar la escolarizacion obligatoria, tiene amparo legal. La cesion de
datos citada tiene por destinataria a la Delegacion Territorial de Educacion a fin de
que por ésta se pueda ejercer una de sus competencias, la de garantizar la
escolarizacion obligatoria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71.4 de la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion

Sin embargo, la cesion a la Administracion Educativa, de datos obrantes en ficheros
municipales relativos a la situacion personal o familiar del menor requiere
consentimiento de los padres o representantes legales de éste.

(DICTAMEN CN12-029)

= EL CONVENIO PROYECTADO ARTICULA LA COLABORACION EN MATERIA DE
CESION DE INFORMACION ENTRE EL DEPARTAMENTO DE HACIENDA Y FINANZAS
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DE LA DIPUTACIION FORAL DE GIPUZKOA Y LOS AYUNTAMIENTOS DEL
TERRITORIO HISTORICO DE GIPUZKOA QUE SUSCRIBAN EL MISMO

La Agencia considera que la Norma Foral 2/2005, de 8 de marzo no permitiria a la
Diputacion Foral de Gipuzkoa recabar todos los datos obrantes en un fichero de la
Administracion Local, (datos que se recogen y tratan para el ejercicio de las
competencias municipales), sino exclusivamente aquellos expresamente previstos en
las normas y aquellos otros que, por su trascendencia tributaria, solicite mediante
requerimientos concretos.

(DICTAMENES CN12-034, CN13-27, CN13-037 y CN13-039)

. OBLIGACIO'N, DE INSCRIBIR EN EL REGISTRO DE FICHEROS DE LA AGENCIA
INFORMACION SOBRE UNA COMUNIDAD DE PROPIETARIOS Y SOBRE LOS
DERECHOS QUE LE ASISTEN ANTE LA GRABACION DE UN VIDEO EN EL QUE
APARECE

La organizacion y gestion de la comunidad de propietarios supone la existencia, al
menos, de un fichero de datos personales que se conforma por los datos de los
propietarios que integran la comunidad y entre las obligaciones que le competen a la
comunidad, en materia de proteccion de datos, esta la de inscribir el fichero en la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos, bien a instancia del propio presidente
(como representante de la misma) o bien a instancia del administrador o secretario, si
asi se le encomienda.

En el caso que se nos plantea, la administracion ha sido delegada a un administrador
de fincas que actla, a los efectos que ahora nos ocupa, como un encargado del
tratamiento, mientras que el responsable de fichero o tratamiento es la comunidad
de propietarios (articulo 3 LOPD).

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la LOPD, para que
se entienda que estamos ante la realizacion de tratamientos por cuenta de terceros
debera existir un contrato, escrito o en alguna forma que permita acreditar su
celebracion y contenido, entre el responsable del fichero (la comunidad) y el
encargado del tratamiento (el administrador). En él se recogera expresamente que el
encargado del tratamiento Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones
del responsable, que no los aplicara o utilizara con el fin distinto al que figure en
dicho contrato, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.
En el contrato se estipularan, asimismo, las medidas de seguridad a que se refiere el
articulo 9 de esta Ley que el encargado del tratamiento esta obligado a implementar.

Respecto a la filmacion que se efectud en un curso de formacion, senalar que la
misma esta sometida a la normativa reguladora de la proteccidon de datos de caracter
personal. Se informa que el derecho fundamental a la proteccion de datos reconoce a
los ciudadanos la facultad de controlar sus datos personales y la capacidad para
disponer y decidir sobre los mismos, y que sélo deben conservarse durante el tiempo
necesario para cumplir las finalidades para las que fueron recogidos, por lo que deben
ser cancelados cuando hayan dejado de ser pertinentes o necesarios para el fin con el
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que se obtuvieron (articulo 4.5 LOPD). Si los datos no hubieran sido cancelados, el
interesado podra solicitar su cancelacioén (articulo 16 y 17 LOPD).

(DICTAMEN CN12-036)

= NECESIDAD DE ELIMINAR LOS DATOS PERSONALES DE LOS TEXTOS QUE SE
ENVIEN AL IVAP PARA TRADUCIR A EUSKERA

Si se contrata con el IVAP la prestacion del servicio de traduccion de textos que, en la
mayoria de los casos, contendran datos de caracter personal y que a su vez estaran
contenidos en el correspondiente fichero de titularidad del mandante, el mandante
seria el responsable del fichero y el IVAP el encargado del tratamiento.

Para poder establecer la valida constitucion de la figura del encargado del tratamiento
debe cumplirse el régimen establecido en el articulo 12 de la LOPD, que habra de
circunscribirse a la prestacion del servicio que se contrata, sin que sea suficiente una
remision genérica al cumplimiento de la normativa sobre proteccion de datos, o una
aceptacion formal del régimen juridico establecido en el citado articulo.

La exigencia de un contrato en el tratamiento de datos personales por cuenta de
tercero, con el contenido del articulo 12 de la LOPD, no resulta baladi y constituye una
garantia que permite entender que el tratamiento de datos asi estipulado no supone
una comunicacion de datos de las previstas en el articulo 11 LOPD y, por tanto, sujeta
al régimen estipulado en dicho precepto que, en principio, tal y como ya hemos
indicado, requiere la existencia de consentimiento previo del interesado.

Por consiguiente, mientras no se siga el régimen establecido en el articulo 12 LOPD y
se suscriba el correspondiente contrato, el IVAP no podria tener la consideracion de
encargado del tratamiento y la remisidn, para su traduccion, de textos que contengan
datos de caracter personal supondria una cesion de datos que exigiria el previo
consentimiento del interesado o que el supuesto encontrara cobertura en alguna de las
excepciones del apartado 2 del articulo 11, correspondiendo la responsabilidad sobre
el cumplimiento de estas exigencias exclusivamente al cedente.

Teniendo en cuenta que en el caso analizado, segun la informacion facilitada por el
Organismo Autonomo IVAP, no existe consentimiento previo de los afectados, la
remision de textos para traducir solo encontraria acomodo en la normativa sobre
proteccion de datos si se efectuara previo procedimiento de disociacion.

Por otra parte, en el fichero del IVAP “Gestion y seguimiento de los expedientes de
traduccion e interpretacion”, el apartado “traducciones-datos identificativos”,
perteneciente a la estructura basica del fichero, deberia eliminarse por carecer de
contenido, ya que si el IVAP actia como encargado del tratamiento, los datos de
caracter personal no pueden incorporarse a ningun fichero propio y deben ser
destruidos o devueltos al responsable del tratamiento, una vez cumplida la prestacion
contractual. Igualmente, careceria de fundamento, si se opta por el criterio actual de
exigir que las traducciones encargadas no contengan datos de caracter personal.

(DICTAMEN CN12-037)
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= CESION DE UN INFORME TI:‘CNIC,'O ELABORADO POR EL AYUNTAMIENTO A UN
AFECTADO POR LA DECLARACION DE RUINA DE UNA VIVIENDA Y SOBRE LA
EXPOSICION PUBLICA EN EL TABLON MUNICIPAL DE LAS ACTAS MUNICIPALES

La cuestion planteada es un asunto mas propio del derecho de acceso a archivos y
registros regulado en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo ComiUn (en adelante
LRJAP), que del derecho fundamental a la proteccion de datos de caracter personal.

El control sobre el ejercicio de este derecho de acceso de la LRJAP no corresponde a
la Agencia Vasca de Proteccion de Datos, tal y como ha sefalado el Tribunal Superior
de Justicia del Pais Vasco, en sentencia de 8 de julio de 2009.

Aunque la regla general de la cesion o comunicacion de datos personales es el
consentimiento se admiten excepciones, como la sefalada en el articulo 11.2 a)
“Cuando la cesion esta autorizada en una Ley.”

La ley habilitadora de la cesion en este caso, es la Ley 30/92 de 26 de diciembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, concretamente los articulos 35 a) y 37 de la Ley y las instancias municipales
son las competentes para determinar la existencia de interés legitimo o no en cada
uno de los supuestos planteados.

Respecto a la exposicion publica en el tablon municipal de las actas municipales del
pleno del Ayuntamiento, la Agencia se ha manifestado en varias ocasiones sobre esta
cuestion (por todas CN06-015 y CN08-011) senalando que el hecho de que las sesiones
del pleno, con caracter general, sean publicas, no significa, no al menos
necesariamente, que todos los acuerdos y resoluciones del mismo deban hacerse
igualmente publicos en su totalidad, dado el diferente alcance que respecto a un
efectivo ejercicio del derecho de informacion de los vecinos adquiere la peticion de
informacion, con base en el articulo 18.1 e) de la LBRL (“peticion razonada”) y la
publicacion prevista en el 229.2 ROF.

(DICTAMEN CN12-038)

= LA PUBLICACION DE SU CONDICION DE DISCAPACITADA EN UN PROCESO
SELECTIVO PARA PUESTO DE SECRETARIO-INTERVENTOR DE HABILITACION
NACIONAL

El interés publico que subyace bajo los principios rectores de la provision de puestos
de trabajo en la administracion otorga legitimidad a la limitacion del derecho a la
proteccion de datos de caracter personal frente al derecho a la publicidad de los
procesos selectivos, pero la afectacion a la intimidad respecto al dato de salud solo es
constitucionalmente legitima si resulta proporcionada, y sélo resulta proporcionada
si, entre otros requisitos, no existen otras medidas menos gravosas que, sin imponer
sacrificio alguno del derecho fundamental a la intimidad, o con un menor grado de
sacrificio, puedan ser igualmente aptas para conseguir dicho fin.

En suma, se debe ponderar el interés general (publicidad y transparencia en los
procesos selectivos) y el interés particular en juego, de modo que la finalidad
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perseguida presente una relevancia constitucional suficiente que justifique la
limitacion sobre el derecho a la proteccion de datos de caracter personal.

Tras manifestar que resulta correcta, desde el ambito material de la proteccion de
datos, el sistema de publicacion del dato de nombre y apellidos que se efectla en el
proceso selectivo aludido, la AVPD recomienda compatibilizar en la medida de lo
posible el derecho fundamental a la proteccion de datos de caracter personal y el
derecho a la publicidad y transparencia en el acceso a la funcién publica.

En concreto, respecto al cupo reservado para personas con discapacidad y a la
publicacion del dato de salud de “persona con discapacidad”, la AVPD recomienda
evitar la difusion innecesaria del dato de discapacidad de los aspirantes y, para ello,
considera conveniente no ofrecer informacion sobre la baremacién de la discapacidad
y que los datos se publiquen con acceso identificado y restringido a los interesados,
sustituyendo la referencia expresa al tipo de turno “personas con discapacidad” por
alguna clave, letra o referencia respecto a las bases del proceso que permita
identificarlo pero sin mencionarlo expresamente.

Asimismo, en los supuestos en que se requiere la publicacion en el Boletin Oficial del
Pais Vasco -la relacion definitiva de personal admitido y excluido o los nombramientos
de funcionarios de carrera-, dado que es una fuente accesible al publico, se
recomienda no incluir el dato de “personas con discapacidad”.

Todo ello sin olvidar que, de conformidad con el principio de finalidad previsto en el
articulo 4 de la LOPD, los datos personales deberan ser cancelados cuando hayan
dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual se registraron, lo
que conllevaria la retirada del tablon y el bloqueo de los mismos, en la pagina Web,
una vez haya concluido el procedimiento administrativo que causo su publicacion.

(DICTAMEN CN12-039)

= PARTICIPACION EN LA ENCUESTA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DE SANIDAD Y
CONSUMO DEL GOBIERNO VASCO

Ley 4/2010, de 21 de octubre, del Plan Vasco de Estadistica 2010-2012 establece la
obligatoriedad de la respuesta para las estadisticas contenidas en el Plan, y la
“Encuesta de Salud” es una de ellas. Ademas, el Decreto 78/2012, de 22 de mayo,
por el que se aprueba el Programa Estadistico Anual 2012 (BOPV 30-5-2012), en su
articulo 2 dispone que “De conformidad con lo establecido en el articulo 10.2 de la
Ley 4/1986, de 23 de abril, de Estadistica de la Comunidad Autéonoma de Euskadi,
las estadisticas incluidas en el Programa Estadistico Anual 2012 son de
cumplimentacion obligatoria por quienes figuran como informantes en la ficha
individualizada de cada operacion estadistica”.

En la ficha correspondiente a la operacion estadistica “Encuesta de Salud”, codigo
030501, los informantes son las familias y los individuos y, por ello, las personas que
resulten seleccionadas para cumplimentar la encuesta estan obligadas a ello. ELl
incumplimiento podria dar lugar a una infraccion administrativa sancionable.

(DICTAMEN CN13-001)
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= CESION A UN AYUNTAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE LAS MUJERES QUE
ATIENDE UNA ASOCIACION EN VIRTUD DE UN CONVENIO DE COLABORACION
FIRMADO CON EL AYUNTAMIENTO

La ausencia de establecimiento expreso del conjunto de exigencias y garantias del
articulo 12 de la LOPD implicaria que no habria impedimento alguno para que los
datos tratados se comunicaran al Ayuntamiento con el consentimiento previo e
informado de las personas afectadas (articulo 11.1 y articulo 5 de la LOPD). Ahora
bien, la necesidad de consentimiento queda exceptuada en una serie de supuestos
recogidos en el punto 2 del articulo 11 de la LOPD, conviniendo destacar a nuestros
efectos el incluido en el apartado a): “cuando la cesion esta autorizada en una ley”.

Estamos ante un convenio que tiene por objeto establecer las condiciones y
compromisos aplicables a la concesion directa de una subvencidén nominativa otorgada
por el Ayuntamiento a la Asociacion, y suscrito en virtud de lo dispuesto en el articulo
22 a) y 28.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. En este
caso, la Asociacion seria considerada responsable del tratamiento, con todas las
obligaciones que se impone a esta figura en la LOPD y en su reglamento de desarrollo.

Conforme al articulo 14.1c) de la Ley 38/2003, es obligacion del beneficiario de la
subvencion “someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por el érgano
concedente o la entidad colaboradora, en su caso, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los organos de control
competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacion le
sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores”, y estara obligado “a
prestar colaboracion y facilitar cuanta documentacion sea requerida en el ejercicio de
las funciones de control que corresponden, dentro del ambito de la Administracién
concedente, a la Intervencion General de la Administracion del Estado, de las
Comunidades Auténomas o de las corporaciones locales, asi como a los 6rganos que,
de acuerdo con la normativa comunitaria, tengan atribuidas funciones de control
financiero” (articulo 46.1 de la Ley 38/2003).

Por tanto, el tratamiento de datos derivado de las actuaciones de comprobacion
cuenta con habilitacion legal en la normativa reguladora de las subvenciones.

Sin embargo, para que esa obligacion de cesion de datos de caracter personal prevista
en el convenio sea conforme a la LOPD, debe respetar el principio de calidad (articulo
4 de la LOPD), por lo que, seria necesario que la cesion de los datos personales de las
mujeres atendidas resulten adecuados, pertinentes y no excesivos para el
cumplimiento de la finalidad legitima perseguida por el Ayuntamiento, en este caso,
para valorar el cumplimento de los requisitos necesarios para la obtencion de la
subvencion y, en consecuencia, proceder al segundo pago de la misma (clausula
undécima).

Por otra parte, teniendo en cuenta que el servicio prestado por la Asociacidon esta
destinado a mujeres victimas de maltrato doméstico o agresiones sexuales o que estén
en situacion de vulnerabilidad, los datos referidos al motivo de la consulta, asi como
las evaluaciones efectuadas, tendrian la consideracion de datos sensibles
“especialmente protegidos” merecedores del mas alto nivel de proteccion por afectar
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a los aspectos mas intimos de la personalidad, (articulos 7.3 de la LOPD y 81.3 a) y c)
del Reglamento) y, por ello, un régimen singular respecto a su cesion: “Los datos de
caracter personal que hagan referencia al origen racial, a la salud y a la vida sexual
solo podran ser recabados, tratados y cedidos cuando, por razones de interés general,
asi lo disponga una ley o el afectado consienta expresamente.”

En suma, la necesidad de obtener el consentimiento expreso de los titulares de tales
datos constituye la regla general para el tratamiento de los mismos y la posibilidad de
que dicho tratamiento pueda llevarse a cabo en los supuestos en los que una ley asi lo
disponga debe quedar fundada en la existencia de razones de interés general.

(DICTAMEN CN13-002)

= CESION DE DATOS DE AFILIACION SINDICAL A UNA DIPUTACION FORAL

Las previsiones legales genéricas contenidas en los articulos 92 y 93 de la Norma Foral
aplicable no son titulo suficiente para legitimar la cesion de datos de afiliacion
sindical ya que este tratamiento de datos requiere consentimiento del interesado,
siendo preciso ademas que el consentimiento sea expreso y escrito (articulo 7.2
LOPD). Se trata del régimen mas restrictivo que para las cesiones de datos regula la
LOPD, mas incluso que para otros datos especialmente protegidos, como puedan ser
los del articulo 7.3, (salud, raza y vida sexual), ya que para estos Ultimos si cabe una
cesion sin consentimiento si existe una ley que expresamente asi lo establezca.

La cesion de los datos de afiliacion sindical realizada por un sindicato a la Diputacion
Foral correspondiente, se ajusta a la normativa en materia de proteccion de datos en
la medida en que se cumplan los principios de informacion, calidad, consentimiento y
seguridad, sin que, en ningln caso sea posible crear un fichero destinado
exclusivamente a almacenar este tipo de datos.

(DICTAMEN CN13-003)

= PUBLICACION EN PAGINA WEB MUNICIPAL DE INFORMACION DE VEHICULOS
RETIRADOS POR LA GRUA

La publicacion en la pagina web municipal pretendida por el Ayuntamiento constituye
un tratamiento adicional al previsto en la normativa especifica, normativa que
contempla la publicacion en el Tablon Edictal de Sanciones de Trafico (TESTRA), por
lo que el tratamiento pretendido carece de cobertura legal.

(DICTAMEN CN13-004)

= CREACION DE UN FICHERO MAESTRO POR PARTE DE UNA DIPUTACION FORAL

La Diputacion Foral podria obtener del Instituto Vasco de Estadistica, un fichero
similar al pretendido pero con la finalidad expresamente prevista en el punto 4 de la
Disposicion Adicional Segunda de la Ley 2/2004, esto es, la comunicacion con los
interesados, residentes en su territorio, respecto de las relaciones juridico-
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administrativas derivadas de sus competencias. Fuera de este supuesto, no cabe la
creacion de fichero maestro.

(DICTAMEN CN13-006)

= EMISION DE CERTIFICADOS CASTRATALES POR UN AYUNTAMIENTO A PETICION
DE PERSONAS QUE NO SON TITULARES DE LAS PARCELAS SOBRE LAS QUE SE
EMITE EL CERTIFICADO

El mantenimiento, formacion y difusion de la informacion catastral es competencia
exclusiva de la Diputacion Foral. Actualmente, a través de la Oficina Virtual del
Catastro de Bizkaia los ciudadanos, las Administraciones publicas, y las demas
Instituciones colaboradoras, como los notarios, pueden realizar consultas, obtener
certificados y realizar algunas de las gestiones que venian realizando en las oficinas
del Catastro.

La Diputacion Foral puede habilitar a los Ayuntamientos para acceder a la informacion
catastral y utilizarla en el ejercicio de sus competencias, como la gestion de tributos
locales o la gestion urbanistica, o en el marco de una encomienda de gestion o
delegacion de competencias por parte de la Diputacion.

El Ayuntamiento con acceso a los datos catastrales podra facilitar informacion y
expedir certificados catastrales a cualquier ciudadano si esta autorizado para ello por
la Diputacion Foral y solo podra efectuarlo en los términos en que se haya otorgado la
autorizacion (por ejemplo, solo para titulares registrales, para titulares registrales y
para cualquier ciudadano, pero en este caso exclusivamente sobre los datos no
protegidos, certificaciones negativas de no inscripcion,...). En cualquier caso, el
acceso a esta informacion tendria los mismos limites que si solicitase la informacion
directamente a la Diputacion Foral y que ya han quedado expuestos en el cuerpo del
dictamen.

(DICTAMEN CN13-007)

= CESION DE DATOS OBRANTES EN EL TABLON EDICTAL DE SANCIONES DE TRAFICO
POR LAS OFICINAS DE ZUZENEAN VIA TELEFONICA

La necesidad de acreditar la identidad del solicitante impide facilitar informacion
administrativa particular a través del canal telefénico. Por ello, la informacion
ofrecida por los servicios de atencion telefonica no pasa de ser mera informacion
administrativa general, sin que pueda constituirse el canal telefénico como una via de
acceso a los archivos y registros. Ello es debido entre otras cosas a la necesidad de
observar el denominado “deber de secreto” recogido en el articulo 10 de la LOPD.

(DICTAMEN CN13-008)

= CAPACIDAD DEL EUSTAT PARA REQUERIR A LOS AYUNTAMIENTOS LOS DATOS DE
NOMBRE, APELLIDOS Y DNI AL AMPARO DEL DECRETO 65/1996, DE 2 DE ABRIL,
POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS TECNICAS PARA EL
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APROVECHAMIENTO ESTADISTICO DE LA R,ENOVACIO'N DEL PADRON MUNICIPAL
DE HABITANTES DE 1996 Y DE LA GESTION PADRONAL POSTERIOR, ASI COMO
PARA LA REALIZACION DE LA ESTADISTICA DE POBLACION Y VIVIENDA DE 1996

El articulo 2 del Decreto dispone que los ayuntamientos realizaran la entrega y
recogida conjunta del cuestionario de la Estadistica de Poblacion y Vivienda y de la
Hoja de inscripcion padronal por medio del mismo personal, puesto que la Estadistica
de Poblacion y Vivienda recoge ademas de las preguntas del padron otras que amplian
y completan la informacién sobre las caracteristicas sociodemograficas de la
Comunidad Auténoma de Euskadi. Asimismo, establece que los ayuntamientos estan
obligados a remitir al EUSTAT el fichero del Padréon Municipal referido a 31 de
diciembre de cada afo, actualizado como resultado de la gestion padronal durante el
ano (articulo 14) y en los anos posteriores a la renovacion del Padron de Habitantes
de 1996, le remitiran el fichero con los movimientos padronales ocurridos durante ese
ano (articulo 15).

De acuerdo con lo anterior, requerir los datos de nombre, apellidos y DNI, en virtud
de lo recogido en el Decreto 65/1996, de 2 de abril, seria conforme a la normativa
especifica en materia estadistica, puesto que se requieren para una operacion
estadistica oficial, prevista en una norma con rango de Ley y desarrollada
reglamentariamente.

Ahora bien, dado que la recogida y el tratamiento con fines estadisticos debe
efectuarse bajo el principio de proporcionalidad, si los ayuntamientos o cualquier
informante tuvieran dudas sobre la proporcionalidad y adecuacion del dato recabado
en relacion con las finalidades del programa estadistico que se pretende
cumplimentar podrian consultar los aspectos de los proyectos técnicos que tienen
caracter publico y que estan en el Registro de Proyectos Técnicos y Cuestionarios de
Operaciones Estadisticas o solicitar una explicacion al respecto al EUSTAT.

(DICTAMEN CN13-010)

= LA PUBLICACION DEL INFORME TECNICO URBANISTICO SOBRE EL ESTADO DE
CONSERVACION DE EDIFICIOS CON ANTIGUEDAD SUPERIOR A 30 ANOS Y SU
AJUSTE A LA LOPD

La inspeccion que se menciona en el escrito de consulta no se encuentra comprendida
en la regulacion del Decreto 241/2012, de 21 de noviembre, por el que se regula la
inspeccion técnica de edificios en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco, y aunque
desconoce esta Agencia el fundamento o las razones que avalan la iniciativa adoptada
por el Ayuntamiento, desde la estricta perspectiva del régimen juridico de proteccion
de datos, la publicacién de datos de personas fisicas identificadas o identificables en
esos informes supondra un tratamiento de datos de caracter personal, sometido, por
lo tanto, al régimen juridico previsto para dicho tratamiento y cuya piedra angular es
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (en adelante, LOPD).

En el caso que se nos plantea, el informe técnico municipal sobre el estado de las
edificaciones formaria parte de un expediente administrativo iniciado a instancia del
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Ayuntamiento y los datos personales que pudieran aparecer en él son los datos que se
dispongan del propietario o, en su caso, del presidente de la comunidad o
representante y los del técnico municipal que firma el informe, de modo que la
publicacion en el tablon de anuncios supone una difusion de esa informacion
haciéndola accesible a cualquier persona, tenga la condicion de propietario o no.

Por otra parte, resulta relevante en nuestro analisis que una vez publicado el informe
en el tablon de anuncios se comunicara a los propietarios de los edificios afectados,
luego, la publicacion, no tiene por objeto practicar la notificacion de dicho informe
(articulo 59 de la Ley 30/1992, de 26 noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones PUblicas y del Procedimiento Administrativo Comun (LRJPAC)).

La consulta no da noticia del fundamento de la iniciativa, pero si la difusion tuviera
como finalidad que los vecinos del municipio conozcan qué edificios presentan
deficiencias relevantes que deberan ser subsanadas por su propietarios, de acuerdo
con el principio de calidad, la publicacion de nombres y apellidos con esta finalidad
puede resultar un tratamiento excesivo de datos de caracter personal, cuando se
cuenta ya con un dato que sirve al objetivo pretendido, la conclusion del informe.

(DICTAMEN CN13-011)

= POSIBILIDAD DE QUE LOS DOCUMENTOS QUE SE ENTREGAN A LOS DIFERENTES
GRUPOS POLITICOS MUNICIPALES LLEVEN LA MARCA DE AGUA
CORRESPONDIENTE A CADA DESTINATARIO

Al amparo del articulo 77 de la LBRL podemos concluir que existe habilitacion legal
para la transmision de informacion que contenga datos de caracter personal sin
consentimiento de los afectados, si bien debera de tenerse en cuenta lo dispuesto en
el articulo 4.2 de la LOPD cuando sehala que “Los datos de caracter personal objeto
de tratamiento no podran usarse para finalidades incompatibles con aquellas para las
que los datos hubieran sido recogidos.”

La marca de agua constituye un mecanismo de trazabilidad de la informacién sobre
datos de caracter personal contenida en documentos para identificar a las personas
que han tenido o tienen la custodia de los mismos y la decision de implantarla como
ampliacion de medidas o buena practica para garantizar la seguridad de los datos de
caracter personal se encuadraria en el ambito de la gestion interna del ayuntamiento.

A pesar de que la potestad de la Agencia no alcanza a la emision de un juicio técnico
sobre una medida de buena practica como ésta, pues ello supondria inmiscuirse en las
facultades que corresponden a ese Ayuntamiento (responsable de los ficheros) para
adoptarla y en las razones que motivan o fundamentan dicha decision, es cierto que
la medida propuesta cumple aparentemente los criterios cominmente reconocidos
por la doctrina de las instituciones de control para ser considerada una practica
proporcional al fin perseguido y conforme a los criterios expuestos, buscando, en
suma, una mayor calidad de la proteccion de datos en el ambito municipal.

(DICTAMEN CN13-012)

Memoria 2013



= ACCESO DE UNA HIJA AL HISTORIAL CLINICO COMPLETO DE SU MADRE, NO
INCAPACITADA  LEGALMENTE, Y SIN TENER REPRESENTACION O
APODERAMIENTO

No es suficiente tener la condicion de familiar para tener acceso a la historia clinica
de un paciente vivo, mayor de edad y no incapacitado, sino que debe hacerlo
mediante representacion debidamente acreditada, ya que el acceso a esa historia es
de caracter personalisimo.

Los “evolutivos” de los pacientes forman parte de la historia clinica y, por lo tanto, el
paciente tiene acceso a ellos. Los limites a ese acceso sblo se concretan en el derecho
de terceras personas a la confidencialidad de los datos que constan en ella recogidos
con fines terapéuticos del paciente y a las anotaciones subjetivas de los profesionales
participantes en su elaboracion cuando hubieran ejercitado su derecho de reserva.

(DICTAMEN CN13-013)

= ENTREGA A LOS CONCEJALES DEL ACTA DE LA SESION PLENARIA DEL
AYUNTAMIENTO CONTENIENDO NOMBRE, APELLIDOS Y DNI DE LAS PERSONAS A
FAVOR DE LAS CUALES SE EMITE TODO TIPO DE ORDENES DE PAGO, Y SOBRE LA
POSIBILIDAD DE ENTREGAR A LAS JUNTAS ADMINISTRATIVAS EXTRACTOS DE
ACTAS CON DATOS DE CARACTER PERSONAL

Dado que se trata de una simple puesta en conocimiento de la actividad municipal, a
la que puede acceder en profundidad el corporativo, si ese es su deseo, bien antes,
porque la documentacion integra de los asuntos a tratar estaran a disposicion de los
concejales, en la Secretaria, o bien después, en base a su derecho de informacion, no
vemos la necesidad de que en la relacion aportada se incluyan datos de caracter
personal.

En cualquier caso, debe recordarse que sera el propio Ayuntamiento quien deba
realizar en cada supuesto la labor de ponderacion relativa a si la solicitud de datos
realizada esta vinculada o no con el control al gobierno actual. Asimismo, no podemos
dejar de constatar que, si bien existe habilitacion legal para la transmision de datos
de caracter personal, no podran usarse para finalidades incompatibles con aquellas
para las que los datos hubieran sido recogidos (articulo 4.2 LOPD) y que sélo deberan
ser objeto de comunicacion aquéllos que resulten adecuados, pertinentes y no
excesivos (articulo 4.1 LOPD) en relacién con la concreta finalidad que los concejales
tienen atribuida en virtud del articulo 77 de la Ley de Bases del Régimen Local.

En caso de que no se considere acreditada la habilitacion legal que la LBRL otorga a
los concejales por el ejercicio de la facultad de control al gobierno, ha de otorgarse a
la solicitud de informacion el tratamiento ordinario que corresponde a cualquier
solicitud de acceso al expediente.

Respecto a la remision de un extracto del acta a las juntas administrativas, si ésta
contuviera datos de caracter personal, igual que en el caso anterior, estariamos ante
una cesion de datos.
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Al tratarse de la remision de un extracto del acta entendemos que su finalidad es dar
publicidad a sus acuerdos y resoluciones para satisfacer el derecho de participacion
en los asuntos publicos que tienen los vecinos y que esta consagrado en el articulo 23
de la Constitucion.

Esta cuestion ha sido exhaustivamente tratada, entre otros, en nuestros dictamenes
CNO06-015 y CN08-011, y a ellos nos remitimos.

(DICTAMEN CN13-015)

» EL AYUNTAMIENTO PUEDE CEDER A LAS JUNTAS ADMINISTRATIVAS DEL
MUNICIPIO UNA RELACION DE PROPIETARIOS DE FINCAS PARA PODER
CONTACTAR CON ELLOS Y PEDIR SU AUTORIZACION PARA SOLICITAR LA
RENOVACION DEL COTO DE CAZA POR VENCIMIENTO DEL MISMO

A juicio de esta Agencia no concurre en el caso planteado el presupuesto previsto en
el articulo 21 de la LOPD, puesto que ambas administraciones no estan ejerciendo las
mismas competencias ni ejercen competencias que versan sobre las mismas materias.
Por ello, analizaremos si existe habilitacion legal para la cesion y partiremos del
hecho de que se trata de un coto promovido por las Juntas Administrativas del
municipio y que los terrenos que integraban el mismo pertenecen a varios
propietarios o titulares colindantes asociados voluntariamente para ese fin.

A tenor de los dispuesto en la Ley 2/2011, de 17 de marzo, de caza del Pais Vasco y
en la Norma Foral 8/2004, de 14 de junio, de caza del Territorio Historico de Alava
podemos concluir que no existe habilitacion legal para que el Ayuntamiento
consultante proceda a la cesion de los datos catastrales protegidos de nombre vy
apellidos de los titulares de las fincas.

No obstante, si los titulares de las fincas o de los aprovechamientos cinegéticos no
dan su consentimiento para la cesion, se deberia conceder, en la exposicion publica
de la iniciativa de renovacion del coto, un plazo para que aquéllos que no quieran
incluir sus fincas en el coto formulen por escrito su oposicion o renuncia a la
integracion, a fin de dar cumplimiento a la exigencia de autorizacién del articulo 21
de la Ley 2/2011, de 17 de marzo, de Caza del Pais Vasco.

(DICTAMEN CN13-016)

= PUBLICACION DE LAS ACTAS DEL CONCEJO EN LA PAGINA WEB DEL MISMO,
CERTIFICACIONES DE LOS ACUERDOS Y ENTREGA DE COPIAS DE LAS ACTAS A LOS
VECINOS

La exposicion publica y resumida de las actas de los Concejos en la pagina web del
Concejo no es contraria a la normativa sobre proteccion de datos en los términos
contenidos en el presente dictamen.

Facilitar a los vecinos del término concejil que lo soliciten copias y certificaciones
acreditativas de los acuerdos de la corporacion no vulnera la normativa sobre
proteccion de datos de caracter personal en los términos contenidos en el presente
dictamen.
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Facilitar una copia del acta a los vecinos que lo soliciten y que a su vez sean miembros
de pleno derecho de la Asamblea Vecinal del Concejo, con el contenido que se expresa
en el articulo 109 ROF, no vulnera la normativa sobre proteccion de datos de caracter
personal.

(DICTAMEN CN13-017)

= SOLICITUD DE UN CONCEJAL DE ACCESO A LOS PROGRAMAS INFORMATICOS
MUNICIPALES

Existe una legitimacion clara para que los concejales tengan acceso a la informacion;
no obstante, el principio de calidad de datos exige aplicar un criterio de
proporcionalidad en el manejo de los datos personales, proporcionalidad que impide
el acceso masivo pretendido en la peticion formulada al Ayuntamiento.

Por otra parte, seglin el escrito de consulta, entre las aplicaciones para las que se
pide el acceso se encuentran algunas que contienen incluso datos de nivel alto, para
cuyo conocimiento la habilitacion reconocida por la legislacion local es claramente
insuficiente.

(DICTAMEN CN13-018)

= APLICACION DE LA LOPD EN LAS RELACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA DE
UN CENTRO PUBLICO DE ENSENANZA

Las asociaciones de madres y padres de alumnos (AMPAS) son entidades con
personalidad juridica propia e independiente del centro de ensefianza y dado que no
existe ley que habilite la cesion de datos del alumnado a dicha asociacién, la misma
requerira el consentimiento previo e informado del alumnado o, en su caso, de sus
tutores o representantes legales.

El consentimiento para el tratamiento de datos de menores de edad esta regulado en
el articulo 13 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba
el Reglamento de desarrollo de la LOPD.

La publicacion de las calificaciones académicas del alumnado en tablones o
expositores publicos junto al nombre, apellidos y DNI supone una cesion de datos. Por
lo tanto, ante la inexistencia de norma con rango de ley que permita esa publicacion
en centros no universitarios, también en este caso, seria necesario consentimiento
previo e informado del alumnado o, en su caso, de sus tutores o representantes
legales.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE) y la Ley 7/1982, de 30 de
junio, reguladora de la salud escolar del Pais Vasco, permiten que el personal del
centro educativo (profesores u orientadores) recabe del alumnado o, en su caso, de
sus tutores o representantes legales datos de salud que tengan como finalidad el
ejercicio de la funcidon educativa (por ejemplo, datos de discapacidades que
imposibiliten el ejercicio fisico o datos psicologicos para llevar a cabo las
adaptaciones y diversificaciones curriculares que precisa el alumno), o la
conservacion y fomento de la salud del escolar en sus vertientes fisica, mental y
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social; pero limitan el alcance de la recopilacion de datos a las finalidades antes
mencionadas, evitando con ello que se proceda a una recopilacion masiva de datos.

Asi, en el ambito objeto de la consulta, implicaria que todos los profesores no puedan
acceder a todos los datos del alumnado, mas adn, no podria admitirse un acceso
generalizado del profesor a todos los datos de sus alumnos, debiendo restringirse
dicho acceso a aquellos datos que sean necesarios para el cumplimiento de sus
funciones; esto es, no podrian tratarse datos con fines diferentes del educativo o del
inicialmente previsto en salud escolar sin consentimiento expreso del afectado o, en
su caso, de su tutor o representante legal.

Por otro lado, el acceso a la informacion por parte del profesorado debe regirse
siempre por la obligacion de reserva, tal y como sefala el articulo 10 de la LOPD.

Ademas, el tratamiento de datos de caracter personal que realice el centro debera
ajustarse a las previsiones del articulo 9 de la LOPD y del Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD
(seguridad de los datos).

Finalmente, respecto a la posibilidad de recabar datos de salud para el servicio de
comedor y teniendo en cuenta la Orden de 22 de marzo de 2000, del Consejero de
Educacion, Universidades e Investigacion, por la que se regulan los comedores
escolares de los centros docentes publicos no universitarios de la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco en los niveles de ensefianza obligatorios y Educacion Infantil
(2.° ciclo) y la circular de la Viceconsejera de Administracion y Servicios por la que se
emiten instrucciones para el funcionamiento de comedores escolares en régimen de
gestion directa, a partir del curso escolar 2012/2013, Anexo X “Dietas especiales”, los
usuarios del comedor o sus tutores o representantes legales deberan facilitar los datos
que puedan afectar a la prestacion de ese servicio (alergias, intolerancias, condicion
de diabético, celiaco,...) y consentir su tratamiento, si quieren que los menUs se
adapten a sus necesidades y evitar riesgos de salud alimentaria.

La toma de fotografias o imagenes del alumnado y su publicacion en Internet o la
remision a otra persona mediante correo electronico requieren el consentimiento del
afectado o, en su caso, de sus tutores o representantes legales.

En cualquier caso, al tratarse de un colectivo especialmente protegido (menores) y
con independencia de que en todo caso se informe a los nifios y a los padres de tal
circunstancia para que pueda manifestar su oposicion a la captaciéon de las imagenes,
se sugiere que se pondere la pertinencia de la publicacion de la foto o imagen frente
al objetivo que se pretende alcanzar con ella, ya que se identifica a menores en un
contexto determinado, con el riesgo que ello pudiera conllevar.

Si finalmente se difunden y publican en la pagina web, se aconseja que se adopten
medidas que impidan su visualizacion generalizada, poniendo en marcha mecanismos
de acceso restringido como, por ejemplo, la conexion con nombre de usuario y
contrasena

(DICTAMEN CN13-020)
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= CESION DE DATOS OBRANTES EN UN FICHERO PUBLICO A LA INSPECCION DE
TRIBUTOS

El articulo 91 de la Norma Foral 2/2005, General Tributaria del Territorio Historico de
Gipuzkoa, establece la obligacion de suministrar a la Administracion tributaria
cuantos datos, informes y antecedentes con trascendencia tributaria recabe ésta
mediante disposiciones de caracter general o a través de requerimientos concretos.

En el presente caso existe cobertura legal para la cesion, sin consentimiento de los
afectados, de la informacion que requiera la Inspeccion Tributaria, siempre y cuando
esa informacion revista trascendencia tributaria y se fundamente en un requerimiento
concreto debidamente justificado.

En todo caso, es necesario recordar que el principio de calidad de los datos
proclamado por el articulo 4 LOPD, impediria la cesion indiscriminada a la
Administracion Tributaria de toda la informacion obrante en un fichero publico.

Sélo las personas fisicas son titulares del derecho fundamental a la proteccion de
datos de caracter personal que deriva del art. 18.4 CE. Por ello, la proteccion
conferida por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, no es aplicable a las
personas juridicas. También estan excluidos del régimen de la proteccion de datos de
caracter personal los datos relativos a empresarios individuales, cuando hagan
referencia a ellos en su calidad de comerciantes, industriales o navieros.

(DICTAMEN CN13-021)

= MEDIDAS DE SEGURIDAD EN APLICACION INFORMATICA DE CONTROL DE
ABSENTISMO ESCOLAR

Por el Ayuntamiento de Bilbao se manifiesta la voluntad de declarar ante la Agencia
Vasca de Proteccion de Datos la existencia de un nuevo fichero, cuya estructura de
datos se describe en el escrito de consulta, si bien manifiestan dudas sobre si el nivel
de seguridad del fichero debe ser medio o alto.

Analizando los datos a contener en dicho fichero encontramos datos personales
organizados en cuatro menus: datos personales, datos de la unidad familiar, datos
adicionales e informacién socio-educativa.

Estos campos claramente pueden acoger datos especialmente protegidos,
especialmente datos de raza, datos de salud o incluso datos recabados para fines
policiales o relacionados con la violencia de género. Por este motivo, no ofrece duda
el hecho de que al fichero en cuestion debe asignarsele el nivel alto, debiendo el
Ayuntamiento implantar las que para los ficheros automatizados declarados de dicho
nivel, se recogen en los articulos 101 y siguientes del Real Decreto 1720/2007 de 21
de diciembre.

(DICTAMEN CN13-022)
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= CESION DE DATOS PERSONALES DE FAMILIARES A EFECTOS DE ASEGURAR EL
PAGO EN RESIDENCIAS DE PERSONAS MAYORES

La Norma Foral 11/2005, de 16 de diciembre, por la que se regula el servicio publico
de residencias para personas mayores dependientes y el Decreto Foral 30/2009, de
24 de febrero, por el que se acuerda la aplicacion y se regula el precio publico por la
prestacion del servicio publico foral de residencias en estancia permanente, no
ofrecen la cobertura legal suficiente para habilitar la cesion de sus datos sin
consentimiento.

En cuanto a la cesidon en bloque de todo el expediente de ingreso en residencia al
organo competente del Departamento de Hacienda y Finanzas de la Diputacion Foral,
el principio de calidad recogido en el articulo 4 de la LOPD haria imposible el mismo,
sin que la lucha contra el fraude sea una finalidad que habilite una comunicacion
masiva e indiscriminada de datos de caracter personal obrantes en ese expediente.

Asi, la posible comision de una infraccion fiscal podra ser denunciada ante el érgano
competente, aunque la misma Unicamente debera contener los datos necesarios de
las personas respecto de las cuales existieran indicios de conductas fraudulentas.

Finalmente, debera ser la propia Diputacion Foral quien, tras el analisis del ambito
competencial de la Administracion ante la que quiere denunciar la infraccién en
materia de servicios sociales pueda considerar de aplicacion lo dispuesto en el
articulo 21 de la LOPD, de tal suerte que sera posible la cesion de los datos si ambas
Administraciones actuasen en el mismo ambito competencial, la denuncia se refiere a
datos adecuados, pertinentes y no excesivos para la finalidad pretendida y se efectla
ante el érgano que tiene atribuida la competencia en dicho ambito de actuacion.

(DICTAMEN CN13-023)

= CESION DE DATOS PADRONALES DE LA ETAPA FRANQUISTA A INVESTIGADORES
DE LA UPV/EHU

Se pretende acceder a “tres padrones: alguno en torno a 1940, 1960 y 1970”,
padrones en los que muchas personas alli incluidas es muy posible que vivan aun, por
lo que el acceso por los investigadores de la UPV/EHU a la informacion referente a
esas personas precisaria de su consentimiento.

Por otro lado, en el escrito de consulta se pone de manifiesto que los investigadores
no necesitan informacion personalizada, sino que el tratamiento estadistico que se
pretende es agregado, realizandose una digitalizacion de los datos que, una vez
finalizado el trabajo, se entrega al ayuntamiento.

A este respecto, cabe sefalar que la entrega, por parte del Ayuntamiento, de
documentacion previamente cribada al eliminarse de ella los datos identificativos, no
plantea problemas desde la perspectiva de proteccion de datos.

(DICTAMEN CN13-024)
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= CESION DE LOS DATOS PERSONALES DE UN TRABAJADOR MUNICIPAL PARA
PONERSE EN CONTACTO CON EL

No estamos ante la solicitud de la identificacion de la autoridad o personal al servicio
de un Ayuntamiento bajo cuya responsabilidad se tramita un procedimiento en el que
el ahora consultante tiene la condicion de interesado (articulo 31y 32 de la LRJPAC)

En consecuencia, su solicitud no encuentra amparo en la excepcion al consentimiento
del afectado que regula el articulo 11.2.a) de la LOPD.

Ello no obstante, si la solicitud se fundara en el articulo 70.3 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladora de las bases de régimen local, que permite que todos los
ciudadanos puedan consultar los archivos y registros en los términos que disponga la
legislacion de desarrollo del articulo 105, parrafo b) de la Constitucion, con algunas
excepciones, como que afecte a la intimidad de las personas, alcanzariamos el mismo
resultado, puesto que no se esta solicitando el acceso a un expediente administrativo
cuyo procedimiento esta cerrado, sino el acceso al registro de personal del
Ayuntamiento.

Por lo tanto, los datos personales solicitados al Ayuntamiento sélo pueden cederse
previo consentimiento informado del afectado.

(DICTAMEN CN13-025)

= GRABACION DE IMAGENES Y REALIZACION DE FOTOGRAFIAS DENTRO DE
INSTALACIONES DEPORTIVAS

La captacion de imagenes de las personas que se encuentren en el recinto deportivo,
siempre que las mismas sean identificadas o identificables, constituye un tratamiento
de datos de caracter personal, sujeto a las prescripciones de la LOPD.

Los usuarios del recinto deportivo a que se refiere la consulta no soélo tienen un
derecho a la intimidad, sino también un derecho a la privacidad de sus datos, el
derecho a disponer de los mismos, a conocer quién los posee y con qué finalidad, a
pesar de que el afectado se encuentre en un sitio publico, como es el recinto
municipal.

Ahora bien, el articulo 4 del Reglamento excluye de la aplicacion del régimen de
proteccion de datos de caracter personal establecido en él a los ficheros vy
tratamientos realizados o mantenidos por personas fisicas en el ejercicio de
actividades exclusivamente personales o domésticas, entendiéndose por tal los
tratamientos relativos a las actividades que se inscriben en el marco de la vida
privada o familiar de los particulares.

Debe igualmente dejarse sentado que aun cuando el tratamiento se inscriba en el
ambito exclusivamente personal o doméstico, en ningln caso podran captarse
imagenes en instancias donde pueda verse afectada la intimidad de las personas,
como vestuarios, banos o saunas.

Asimismo, debe recordarse que si en esas imagenes puede procederse a la
identificacion de las personas que aparecen en ellas y tienen una difusion mayor que
el marco de la vida privada del que las trata, sera necesario recabar el
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consentimiento de los afectados o de sus tutores o representantes legales. Todo ello,
con independencia de las conexiones y afectacion que la captacion de las imagenes
pudiera tener con el derecho a la propia imagen regulado en sus aspectos basicos en
la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo.

Finalmente, ante la solicitud de alguna indicacién sobre como actuar en estos casos, y
aunque se trata de una cuestion que escapa al derecho fundamental a la proteccion
de datos de caracter personal y al ambito competencial de esta Agencia, se sugiere,
con afan meramente colaborador, que el uso de camaras fotograficas y videos o
cualquier otro medio de captacion de imagenes o sonidos, asi como el uso de
imagenes en actividades, eventos y competiciones deportivas se regule a través del
reglamento de uso de la instalacion deportiva, ya que la aprobacion de las ordenanzas
reguladoras del uso de los equipamientos deportivos municipales es una competencia
de los municipios, conforme establece el articulo 6 d) de la Ley 14/1998, de 11 de
junio, del deporte del Pais Vasco.

En cuanto al uso de imagenes obtenidas en cursos, actividades, eventos y
competiciones deportivas para trabajar la mejora técnica, las personas participantes
en ellos o sus tutores o representantes legales deberan prestar un consentimiento
informado de este hecho. En caso de oponerse, se lo deberan comunicar al monitor
del curso o actividad o a la persona que realice la fotografia o filmacion.

(DICTAMEN CN13-026)

= ACCESO A LAS CUENTAS DE UNA FEDERACION DEPORTIVA OBRANTES EN UN
FICHERO PUBLICO

Solo las personas fisicas son titulares del derecho fundamental a la protecciéon de
datos de caracter personal que deriva del art. 18.4 CE. Por ello la proteccién
conferida por la LOPD no se extiende a las personas juridicas. Tampoco se aplica la
normativa de proteccion de datos a los datos referidos a los empresarios individuales
ligados, exclusivamente, a su actividad comercial o mercantil, siempre que el
tratamiento de esos datos se lleve a cabo en el ambito o esfera empresarial.

El derecho de acceso protegido por la LOPD, es independiente del que otorgan a los
afectados las leyes especiales, y en particular, la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
tal y como lo proclama expresamente el art. 27.3 del RDLOPD.

(DICTAMEN CN13-028)

= CESION DE DATOS A CONCEJALES

Existe titulo juridico en la Ley de Bases del Régimen Local, que asiste a los concejales
para obtener informacion, no obstante es necesario distinguir entre el derecho a la
participacion en los asuntos publicos y por ello a obtener informacion, y el derecho a
la obtencion de copias.

Este derecho de los concejales a obtener informacion, no es ilimitado ni puede
identificarse con el de la obtencion de copias, estando este Ultimo regulado en la
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propia normativa local, tal y como se deduce de la Jurisprudencia del Tribunal
Supremo (Sentencia de 29 de marzo de 2006, RJ\2006\2286, FJ Tercero y Cuarto).

(DICTAMEN CN13-029)

= DIFUSION DE SESIONES DE PLENOS Y COMISIONES DE LAS JUNTAS GENERALES DE
UN TERRITORIO HISTORICO

Se instaura por norma foral el principio de publicidad de las sesiones, lo que implica
que la captacion de imagenes a través de la grabacion no precisa consentimiento,
toda vez que existe una prevision legal para ese tratamiento de datos.

No obstante, los comparecientes deben ser previamente informados de la grabacion y
emision de las imagenes y sonidos. Incluso en el supuesto de que las imagenes fueran
de emision en tiempo real y no se almacenaran, el deber de informacion debiera de
ser cumplido por el responsable del tratamiento.

Por ultimo, en cuanto a las cuestiones relativas a la divulgacion de informacion en las
sesiones de las juntas, tanto en el caso de los plenos como de las comisiones, bien sea
por intervenciones de los procuradores o bien por intervenciones de los asistentes, se
considera acertada la propuesta de advertir tanto a comparecientes como a los
procuradores de que no ofrezcan datos de caracter personal de terceros en sus
intervenciones, salvo que sea estrictamente necesario.

(DICTAMEN CN13-030)

= CESION DE DATOS PERSONALES DE LA PLANTILLA DE UN AYUNTAMIENTO PARA
PODER REPRESENTAR Y DEFENDER LOS INTERESES DE LOS TRABAJADORES

En consonancia con el articulo 11.1 de la LOPD (los datos de caracter personal objeto
del tratamiento solo podran ser comunicados a un tercero para el cumplimiento de
fines directamente relacionados con las funciones legitimas del cedente y del
cesionario con el previo consentimiento del interesado) y con la excepcion de
prestacion del consentimiento en los supuestos en que una Ley asi lo permita
(articulo11.2.a) LOPD), para ceder datos personales de los empleados publicos
siempre (1) se debera acreditar la existencia de un interés legitimo y un objetivo o
relevancia laboral -Sentencia 2679/2010, de 5 de octubre, del Tribunal Superior de
Justicia de Andalucia- y (2) los datos que se faciliten deben ser adecuados,
pertinentes y no excesivos para la consecucion de ese fin legitimo, por lo que se
debera ponderar la posibilidad de cesion con el ejercicio de las funciones que las
normas atribuyen a los 6rganos de representacion de los empleados publicos, de modo
que se respete el principio de proporcionalidad, que exige superar el juicio de
idoneidad, necesidad y proporcionalidad que requiere la doctrina constitucional.

Cabe recordar que en nuestro Dictamen CN07-003 ya dijimos “que una cesion
generalizada de los datos personales de los empleados publicos por parte del
Ayuntamiento de xxx, para dar cumplimiento al derecho de libertad sindical,
resultaria desproporcionada, irrazonable y en definitiva, contraria a la proteccion de
datos, al carecer de amparo o habilitacion legal”, v en el CN11-012 que” resulta
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evidente que no puede quedar vedada la obtencion de informacion (incluyendo datos
de caracter personal) por la representacion de los trabajadores. Seria necesario para
ello, descartada la posibilidad de la obtencion masiva e indiscriminada de la misma,
justificar la finalidad a la que va destinada dicha obtencion (mds alld de una genérica
referencia a las facultades de vigilancia del cumplimiento de la normativa vigente
por parte del empresario) y una justificacion también en relacion a de qué manera
son adecuados, necesarios y no excesivos los datos solicitados para el efectivo
cumplimiento de la finalidad alegada, de tal manera que permita al hipotético
cedente realizar la correspondiente valoracion”.

Respecto a los casos concretos que se citan como ejemplo en la consulta, a
continuacion trataremos de darles una respuesta, bien a través de dictamenes ya
emitidos, bien a través de su analisis en el presente.

La posibilidad de facilitar las relaciones de puestos de trabajo, con identificaciéon de
las personas que ocupan cada puesto fue examinada en el Dictamen CNO7-003 y
concluiamos que: “La transmision a los representantes sindicales de las RPTs con
indicacion de las personas que ocupan cada puesto de trabajo, no encuentra
cobertura legal en la normativa en materia de proteccion de datos”.

La cesion de datos retributivos del personal fue analizada en nuestro dictamen CNO5-
011, donde concluimos que “para el caso de que lo que se pretenda sea una relacion
nominal de los funcionarios con determinacion de la cuantia retributiva que cada uno
de ellos tiene atribuida, debe decirse que el precepto de la LFPV tantas veces citado,
no constituye, a juicio de esta Agencia, la autorizacion legal a la que hace referencia
el articulo 11.2 a) de la LOPD y por lo tanto dicha cesion por parte de la
Administracion supondria por su parte, una vulneracion de dicha normativa para el
caso de que se realice sin el consentimiento de los interesados (...) A juicio de esta
Agencia y por lo dicho mds arriba sobre los diferentes mecanismos posibles para
hacer de publico conocimiento las cuantias retributivas de los funcionarios sin
afectar al derecho fundamental a la proteccion de sus datos de cardcter personal, no
es necesaria la cesion del dato relativo a la concreta identidad del funcionario para
dar efectivo cumplimiento al articulo 80 LFPV”.

En concreto, respecto al acceso por la Junta de Personal a los datos referidos a la
percepcion del complemento de productividad, la Agencia Espaiola de Proteccion de
datos, en el Informe de 27 de mayo de 2009, establece que “debe entenderse
derogado por el articulo 40 del EBEP, de cuyo tenor literal se induce que ha
desaparecido la funcion atribuida por la anterior normativa a los representantes
sindicales de los empleados publicos, consistente en tener conocimiento y ser oidos
sobre las cantidades que percibe cada funcionario por complemento de
productividad.(...) En el caso de cesion de los datos de trabajadores laborales
concluye que “solo en el supuesto en que la vigilancia o control se refieran a un
sujeto concreto, que haya planteado la correspondiente queja ante el Comité de
Empresa, serad posible la cesion de datos especificos de dicha persona”.

Respecto a la cesion de datos personales de participantes en procesos selectivos se
recalca la importancia de que la solicitud de los datos venga suscrita por quien viene
legalmente legitimado para hacerla, esto es, Juntas de Personal y Delegados de
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Personal; pues solo en ese caso, y motivando de que se necesitan los datos para el
ejercicio de la funcion sindical, estaria legitimada la cesion.

En cuanto a los puestos ocupados por personal eventual, sefalar que deben figurar
con tal caracter en la Relacion de Puestos de Trabajo y sus nombramientos y ceses se
publican en el BOTHA (por ejemplo, BOTHA de 19-10-2012 o de 9-1-2013), en
consonancia con el articulo 104.3 de la Ley de Bases de Régimen Local, por lo que
este es el medio para identificarlos (El nhombramiento del personal eventual, el
régimen de sus retribuciones y su dedicacion deben publicarse en el Boletin Oficial de
la Provincia y en su caso, en el propio de la Corporacion).

(DICTAMEN CN13-032)

= FICHEROS UTILIZADOS POR LOS SERVICIOS DE ORIENTACION JURIDICA Y POR LA
COMISION DE JUSTICIA GRATUITA

Se trata de dilucidar si los datos personales recabados por los Servicios de Orientacion
Juridica constituyen un fichero independiente o autonomo respecto del fichero
utilizado por las Comisiones de Justicia Gratuita o, por el contrario, son parte
integrante de este mismo fichero.

La Ley 1/1996, de 10 de enero, de Asistencia Juridica Gratuita desjudicializa el
procedimiento de reconocimiento de este derecho residenciandolo en las Comisiones
de Asistencia Juridica Gratuita, organos colegiados de caracter administrativo.
Ademas, la Ley 1/1996 fija el inicio de los expedientes de Justicia Gratuita en los
Servicios de Asistencia y Orientacion Juridica de los Colegios de Abogados, a los que
corresponde comenzar la tramitacion ordinaria de las solicitudes, analizar las
pretensiones, asi como auxiliar a los interesados en la redaccién de las solicitudes
correspondientes.

El otro organo fundamental en la tramitacion de los procedimientos de Asistencia
Juridica Gratuita es la Comision de Asistencia Juridica Gratuita, a la que se le
atribuye la competencia para el reconocimiento del derecho.

El papel del Servicio de Orientacion Juridica consiste en la recogida de datos, analisis
y propuesta, remitiendo la documentacién completa a la Comision de Asistencia
Juridica Gratuita, 6rgano adscrito al Departamento de Justicia del Gobierno Vasco. La
actividad desarrollada por el Servicio de Orientacion Juridica, a nuestro juicio dota a
la misma de la condicion de encargado del tratamiento.

A pesar de no existir el contrato firmado como tal, existe un encargo procedente de
una prevision normativa, ya que la prestacion del servicio deriva del propio
ordenamiento juridico (Ley 1/96, de 10 de enero, de asistencia juridica gratuita y en
el Decreto del Gobierno Vasco 110/2012, de 16 de junio). Como ya se ha sefalado por
otras autoridades de control en supuestos similares al que nos ocupa, la atribucion de
facultades por el ordenamiento juridico, en este caso un Decreto, implica la
existencia de un encargo de tratamiento, sin que sea preciso firmar el contrato a que
se refiere el articulo 12 de la LOPD. Esto es, en virtud de la atribucion competencial
se cumple el requisito de necesidad de contrato del articulo 12 de la LOPD. Si bien es
cierto que no existe un documento de acuerdo de voluntades en sentido estricto, no
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lo es menos que el encargo deriva de una norma juridica escrita, dotada de caracter
vinculante.

(DICTAMEN CN13-033)

= CESION DE DATOS DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO PARA
LA REALIZACION DE UN ESTUDIO DE ENFERMEDADES CRONICAS Y MORBILIDAD

La cesion a la Fundacion Vasca de Innovacion e Investigacion Sanitaria, de datos
personales de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio, requiere el
consentimiento informado de los afectados. Este consentimiento puede ser recabado
por el encargado del tratamiento o por los servicios sociales de base utilizando para
ello los impresos de solicitud, debiendo en ambos casos informarse de forma clara e
inequivoca de la finalidad a la que se destinaran los datos respecto de cuya
comunicacion se solicita el consentimiento y el tipo de actividad desarrollada por el
cesionario, siendo nulo el consentimiento en caso contrario.

Ademas, teniendo en cuenta que la cesion tiene por objeto la elaboracion de un
estudio, previamente a la solicitud del consentimiento para la cesion debiera
valorarse la posibilidad de que la realizacion del estudio fuese factible con datos
disociados, esto es, con datos que no permitan la identificacion del afectado, y que
por lo tanto, no requieran del consentimiento de los interesados para su comunicacion
a terceros.

(DICTAMEN CN13-034)

= CESION DE DATOS PADRONALES AL CONSORCIO DE AGUAS

Cesion de datos padronales realizada por un Ayuntamiento al Consorcio de Aguas de
Gipuzkoa, siendo el motivo de dicha cesidn facilitar a esta Ultima entidad los datos
necesarios para la facturacion de los recibos de agua.

El Consorcio se rige en primer lugar por los Estatutos, remitiéndose con caracter
supletorio a la normativa publica local. Una vez concluido el caracter publico del
consorcio, en aplicacion del articulo 11.2. a) de la LOPD, la ley que habilitaria la
cesion podria ser la LBRL, en su articulo 16.3 siempre que se cumpliesen el resto de
los requisitos que la norma exige, por lo que resulta procedente analizar la
competencia ejercida por el Consorcio.

El Consorcio, como Administracion instrumental y especializada que es, sustituye a las
entidades locales consorciadas en el ejercicio de una competencia municipal, el
suministro de agua, si bien la gestion se realiza a través de un tercero, la Sociedad
Gipuzkoako Urak.

Entiende el Consorcio que no siempre coinciden los datos de las viviendas seglin el
padrén tributario que ellos poseen con los del Padron de Habitantes. Debido a esta
circunstancia, segun el Consorcio la informacién agregada que el Ayuntamiento podria
facilitar sin necesidad de incluir datos personales, (nUmero de habitantes), no le sirve
para la facturacion del suministro de agua.
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Para la Agencia, los problemas de gestion mencionados no derivan del sistema de
facturacion utilizado e implican un deber de rectificacion una vez que la discrepancia
es conocida. En todo caso, si lo estimasen necesario, podria solicitarse del
Ayuntamiento su colaboracion para la cesion de aquellos datos cuya inexactitud se
evidencie, pero de ninguna manera los problemas de gestion invocados podrian
constituirse en titulo habilitador para una cesion indiscriminada de datos de los
Padrones municipales de los Ayuntamientos consorciados al Consorcio de Aguas de
Gipuzkoa.

A juicio de la Agencia el tratamiento de datos solicitado, contraviene claramente el
principio de calidad de datos proclamado en el articulo 4 de la LOPD. En aplicacion de
este principio, no es dificil advertir el caracter excesivo de una comunicacion de
datos del padron municipal, cuando la identidad de los empadronados, (donde puede
haber ninos, personas totalmente ajenas al contrato de suministro, etc.) es
claramente irrelevante para realizar una facturacion correcta.

(DICTAMEN CN13-035)

= RECOGIDA DE DATOS DE VICTIMAS DE VIOLENCIA POLITICA

Un grupo de ciudadanos que va a realizar un trabajo sobre victimas de violencia
politica, desea conocer el criterio de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos en
relacion con diversas cuestiones relacionadas con la recogida de esa informacion.

La recogida de informacion de las victimas de violencia politica constituye un
tratamiento de datos de caracter personal. Por ello, las personas que van a ser
entrevistadas, deben ser previamente informadas de modo expreso, preciso e
inequivoco de la finalidad de la entrevista y del uso posterior de los datos obtenidos,
en cumplimiento del art. 5 de la LOPD.

Solo las personas fisicas son titulares del derecho fundamental a la proteccion de
datos de caracter personal que deriva del art. 18.4 CE (art. 2.1 en relacién con el 3a)
de la LOPD). De ello deriva, que la proteccion conferida por la LOPD no se extienda a
las personas juridicas, tal y como lo explicita el art. 2.2 del RDLOPD.

La recogida de datos de caracter personal y su inclusion en un fichero supone un
tratamiento de datos de caracter personal, que requerira, con caracter general, el
consentimiento del afectado ( art.6LOPD), consentimiento que ha de ser voluntario,
libre, inequivoco, expreso e informado (art. 3h) LOPD). Ademas, si se recogen datos
especialmente protegidos que revelen ideologia, religion, creencias o afiliacion
sindical, ese consentimiento debera ser expreso y por escrito (art. 7.2 LOPD).

En todo caso, el fichero donde se incorporen datos especialmente sensibles tendra
que tener medidas de seguridad de nivel alto (art. 81.3 a) LOPD)

El acceso a archivos historicos se rige por la normativa de Patrimonio Historico estatal
o autondmica aplicable. De conformidad con la misma, se considera que los datos de
personas vivas que obren en archivos histéricos estan protegidos por la LOPD. El
acceso a documentos histéricos con datos sensibles o especialmente protegidos
precisara del consentimiento expreso y por escrito de los afectados, y solo en el caso
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de que estas personas hubiesen fallecido podria accederse a esos documentos
aplicando los criterios temporales establecidos en esa normativa.

La AVPD considera también que la Ley de Memoria Historica, atendida su finalidad, no
constituye la norma legal legitimadora para el acceso, sin consentimiento de los
afectados, a informacion especialmente sensible de las victimas, que obre en los
fondos documentales referidos a la guerra civil espanola y la dictadura.

Finalmente, se recuerda que Internet es un canal de comunicacion y no un medio de
comunicacion, y que todo lo que se publica en Internet no tiene la consideraciéon de
fuente accesible al publico. En Internet Unicamente tendra la consideracion de fuente
accesible al publico lo que fuera de la Red la tiene, por ejemplo, los boletines o
diarios oficiales. Por ello, el tratamiento de datos personales hechos publicos, que no
procedan de fuentes accesibles al publico, precisara el consentimiento de los
afectados.

(DICTAMEN CN13-036)

= CANCELACION DE DATOS EN EL BOLETIN OFICIAL DEL PAIS VASCO

El boletin es un encargado de tratamiento “sui generis” que trata datos personales
por cuenta de una pluralidad de responsables que por imperativo legal estan obligados
a publicar dichos datos en el boletin oficial.

Por ello, aunque el ejercicio del derecho de cancelacién se realice ante el 6rgano
encargado de la gestion del boletin, la decision corresponde al responsable, que una
vez adoptada debera comunicarla al Boletin para que proceda en consecuencia.

Cuando la publicacion en el Boletin haya producido los efectos perseguidos, deberia
evitarse la indexacion de la informacion publicada.

(DICTAMEN CN13-040)

= ADECUACION AL DERECHO FUNDAMENTAL DE TRATAMIENTOS DE DATOS
RELACIONADOS CON EL FUNCIONAMIENTO DE LA ENTIDAD LOCAL,
CONCRETAMENTE LA GRABACION EN AUDIO DE LOS PLENOS POR PARTE DEL
CONSISTORIO, LA GRABACION EN AUDIO Y VIDEO DE LOS PLENOS Y SU DIFUSION
POR PARTE DEL PUBLICO, ASI COMO LA PUBLICACION WEB DE LAS ACTAS

La habilitacion legal para el tratamiento de las imagenes de los Plenos de las
Corporaciones Locales Generales se encuentra en el articulo 70.1 de la Ley 7/1985, de
2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL), al preceptuar
expresamente el caracter publico de las sesiones de los plenos, si bien esta excepcion
solo debiera de aplicarse a los miembros del pleno de que se trate y no a otras
personas asistentes o invitadas. En cuanto a la grabacién y difusion de los plenos por
parte del publico, la Jurisprudencia encuentra este tratamiento amparado en el
articulo 20.1.d) de la Constitucion. Por dltimo, en lo que se refiere a la publicacion
de las actas, debe realizarse de manera resumida.

(DICTAMEN CN13-041)
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= CESION DE DATOS DE CONSUMO DE AGUA Y ALCANTARILLADO SOLICITADA A UN
CONSORCIO DE AGUAS POR PARTE DE LOS PROPIETARIOS DE VIVIENDAS
ARRENDADAS DONDE SE HAN GENERADO DICHOS GASTOS

Las previsiones de la normativa sectorial consideran sujeto pasivo al propietario,
convirtiéndole al mismo tiempo en interesado en el procedimiento que se siga para el
abono de las tasas correspondientes. Sin embargo, el caracter de interesado no es un
atributo que acompana al propietario en todo momento, durante toda la vida del
contrato de arrendamiento, sino solo desde el momento en que la deuda contraida
por inquilinos, ocupantes, etc., le sea a él exigible; por tanto, solo a partir de ese
momento cabe la cesion inconsentida de los datos.

(DICTAMEN CN13-042)

= CANCELACION DE DATOS PUBLICADOS EN LA EDICION DIGITAL DE UN BOLETIN
OFICIAL

La cancelacion que se solicita afecta al nombre y apellido de una persona que tomo
parte en un proceso selectivo, proceso en cuyo seno se produjo la publicacion en el
ano 1982.

La aplicacion de los principios de publicidad y concurrencia que deben informar los
procesos selectivos legitiman la publicacién de los datos de los participantes; no
obstante, una vez conseguida la finalidad perseguida, debe ponderarse si el plazo de
exposicion en las ediciones digitales de los Boletines debe continuar o no. En este
ultimo caso, el mantenimiento de la informacion contraviene el principio de calidad
de datos del articulo 4.1 de la LOPD.

Ademas del plazo de exposicion en el Boletin deben valorarse también aspectos
ajenos a la publicacion en si pero vinculados con la misma, como por ejemplo la
posibilidad de recuperacion automatica de la informacion a través de motores de
busqueda, debiendo adoptarse medidas que eviten la indexacion.

(DICTAMEN CN13-043)

= LICITUD DE LA CESION O COMUNICACION AL SERVICIO VASCO DE EMPLEO, DE
DATOS PADRONALES DE LOS SOLICITANTES DE DETERMINADAS AYUDAS PUBLICAS
(RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS Y PRESTACION COMPLEMENTARIA DE
VIVIENDA), Y DE LOS DATOS PADRONALES DEL RESTO DE PERSONAS RESIDENTES
EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE, AUNQUE ESTAS ULTIMAS NO HAYAN
DEMANDADO AYUDA ALGUNA

Por un lado se solicitan datos del solicitante de la ayuda y, en su caso, de las personas
de su unidad convivencial. Respecto de la informacidn, de los solicitantes, ninguna
duda puede albergarse de la licitud del tratamiento, sobre todo porque se trata de
una comunicacion de datos que cuenta con el consentimiento de los afectados. La
habilitacion para la cesion de informacion del resto de personas residentes en el
domicilio puede encontrarse en la Ley 18/2008, de 23 de diciembre.
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El supuesto mas complejo es el relativo a la solicitud de informacion sobre las
personas residentes en el domicilio del solicitante, pero que no hayan pedido la
ayuda; la habilitacion legal puede encontrarse en el articulo 60.1 de la Ley 18/2008,
de 23 de diciembre, para la Garantia de Ingresos y para la Inclusidon Social, si bien
debera aplicarse el principio de calidad para garantizar el tratamiento de datos
adecuados, pertinentes y no excesivos.

(DICTAMEN CN13-044)

= CESION A LOS REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES DE DATOS DE FICHAJE
DE LOS DOS ULTIMOS ANOS DE LOS TRABAJADORES QUE COBRAN COMPLEMENTO
DE DEDICACION ESPECIAL Y SOBRE LOS LIMITES ENTRE EL DERECHO DE
INFORMACION DE LA REPRESENTACION DE PERSONAL Y EL DERECHO DE LOS
TRABAJADORES A LA PROTECCION DE DATOS

No hay motivo alguno para pensar que la finalidad para la que se solicitan los datos
sea distinta a la de realizar un correcto control, seguimiento y supervision en relacion
a la asignacion del citado complemento a unos determinados puestos, y, en base a
ello, por ejemplo, plantear una modificacion.

En este sentido, los datos de fichaje parecen adecuados, pertinentes y no excesivos
para la consecucion de dicha legitima finalidad, puesto que permitirian comprobar el
cumplimiento de los requisitos de jornada exigidos por la normativa de aplicacion
para que un determinado puesto pueda tener asignado el complemento especifico de
dedicacion.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el complemento se asigna a un puesto y no a una
persona, en principio, no parece necesario que la comunicacion de datos deba estar
vinculada o asociada a los datos identificativos del empleado publico que ocupa el
puesto, por lo que esa labor de control podria ejercerse con informacion disociada;
esto es, con listados genéricos que permitan a los representantes disponer de
informacion sobre la adecuada asignacion del complemento especifico de dedicacion
a determinados puestos de trabajo.

La misma conclusion podria establecerse respecto a la solicitud de los datos de los dos
ultimos anos, si atendemos a la imposibilidad de obtencion masiva e indiscriminada de
informacion y al principio de calidad regulado en el articulo 4 de la LOPD, que exige
que los datos a ceder sean adecuados, necesarios y proporcionados para el efectivo
cumplimiento de la finalidad alegada.

No obstante, si algin empleado hubiera planteado alguna queja ante los
representantes de personal, previa acreditacion de la representacion, seria posible la
cesion del dato especifico de dicha persona.

(DICTAMEN CN13-045)
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= CESION DE DATOS EN PROCESOS ELECTORALES DE UNA FEDERACION DEPORTIVA

Un miembro de la federacion solicita a ésta el correo electrénico de los integrantes
de la federacidon, a fin de que el solicitante pueda hacerles llegar su programa
electoral

En aplicacion de la doctrina contenida en la Sentencia del Tribunal de Justicia de la
Union Europea de 24 de noviembre de 2011, es de aplicacion el articulo 7.f) de la
directiva, en el que se permite la cesion sin consentimiento al amparo de la
existencia de un interés legitimo, con el limite de que se respeten los derechos y
libertades de los interesados.

Esta prevision, la del articulo 7 f) de la Directiva 95/46, ha sido aplicada también por
la Audiencia Nacional, para considerar legitimo el acceso de un colegiado, cabeza de
lista de una candidatura, a los datos personales de los integrantes del cuerpo
electoral, al entender que existe un interés legitimo para ese acceso, que no es otro
que comunicar sus propuestas a los colegiados y solicitarles su voto. (Sentencia de la
Audiencia Nacional de 15 de marzo de 2012).

(DICTAMEN CN13-047)

= ACCESO A LAS HISTORIAS CLINICAS DE PACIENTES DE OSAKIDETZA-SERVICIO
VASCO DE SALUD POR EL PERSONAL SANITARIO DE RESIDENCIAS Y CENTROS DE
DIA

La especial proteccion conferida a los datos de salud por las normas internacionales y

comunitarias tienen reflejo en la LOPD que establece un régimen juridico especifico
contenido basicamente en el apartado 3 del articulo 7:

“Los datos de cardcter personal que hagan referencia al origen racial, a la
salud y a la vida sexual sélo podran ser recabados, tratados y cedidos
cuando, por razones de interés general, asi lo disponga una ley o el
afectado consienta expresamente.”

La Ley Organica 15/1999 viene a establecer una lista tasada de casos en que sera
posible el tratamiento de los datos relacionados con la salud, quedando el mismo
limitado a los supuestos en que:

El interesado haya prestado su consentimiento expreso para ello.
Una norma con rango de Ley asi lo prevea, por razones de interés publico.

El tratamiento sea necesario para la prevencion o para el diagnostico médico, la
prestacion de asistencia sanitaria o tratamientos médicos o la gestion de servicios
sanitarios, con las restricciones previstas en el articulo 7.6 de la Ley Organica, que
debera ademas ser objeto de una interpretacion restrictiva, en los términos ya
senalados.

El tratamiento sea necesario para atender una urgencia vital.
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El tratamiento se lleve a cabo en el ambito de la asistencia sanitaria respecto de los
pacientes que acudan a los centros sanitarios, en los términos previstos en la
legislacion sectorial que resulte de aplicacion.

La comunicacion de los datos sea precisa para solucionar una urgencia o para realizar
los estudios epidemiologicos en los términos previstos en la legislacion sectorial.

Esta normativa debe ser completada con la legislacion sanitaria implicada. Hablamos
de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad; Ley 16/2003, de Cohesion y
Calidad del Sistema Nacional de Salud; de la Ley 44/2003, de Ordenacion de
Profesiones Sanitarias; y de la Ley 8/1997, de 26 de junio, de Ordenacion Sanitaria de
Euskadi y hablamos, fundamentalmente, por lo que afecta a la consulta remitida
igualmente a la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia
del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informaciéon y documentacion
clinica, del Decreto 38/2012, de 13 de marzo, sobre historia clinica y derechos y
obligaciones de pacientes y profesionales de la salud en materia de documentacion
cinica de Euskadi y del Real Decreto 1093/2010, de 3 de septiembre, por el que se
aprueba el conjunto minimo de datos de los informes clinicos en el Sistema Nacional
de Salud.

Del régimen juridico aplicable se deduce lo siguiente:

Solo cabria acceso a datos sanitarios sin consentimiento del afectado cuando una Ley
lo prevea expresamente, debiendo quedar esta habilitacion fundada en la existencia
de razones de interés general.

No existe vulneracion de la LOPD en supuestos de acceso a la historia clinica por parte
de centros sanitarios que integren la red del sistema nacional de salud o centros
privados concertados con el Servicio de Salud de la Comunidad Auténoma como
consecuencia de la atencion prestada al paciente en el marco del concierto firmado.

Sin embargo, no existe prevision legal expresa que autorice el acceso a la historia
clinica desde centros sociosanitarios.

Por lo tanto, sera preciso obtener el consentimiento del paciente para permitir que el
personal sanitario dependiente de una residencia o centro de dia pueda acceder a la
historia clinica.

Es preciso que el sistema de acceso que se establezca respete las medidas de
seguridad de los datos médicos de los pacientes.

En el supuesto de que no sea posible obtener el consentimiento del paciente, se
debera recabar el consentimiento por representacion.

(DICTAMEN CN13-049)
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3.2. INFORMES
Se consideran en este apartado:

» Los informes sobre proyectos de disposiciones generales que desarrollan la Ley
2/2004, de 25 de febrero, de conformidad con lo establecido en el articulo
17.1.h).

» Los informes sobre proyectos de disposiciones normativas que determinen
estadisticas de respuesta obligatoria, de acuerdo al articulo 17.1.l) de la Ley
2/2004 y el 5 a) del Decreto 309/2005 de 10 de octubre, por el que se aprueba
el Estatuto de la AVPD.

» Los informes sobre otras disposiciones normativas y convenios, respecto de su
adecuacion a la normativa sobre proteccion de datos personales.

» Los informes emitidos como Asesoria Juridica de la AVPD.
Durante el ano 2013, se han emitido 4 informes de legalidad

Se han informado 1 anteproyecto de Ley; 2 proyectos de Decreto y un convenio de
colaboracion.

Los proyectos informados son los siguientes:

= |L12-014 Convenio de colaboracion AVPD- Departamento de Justicia vy
Administracion Publica (KZgunea)

» |L13-001 Decreto de creacion y funcionamiento del registro de Enfermedades
Raras de la CAPV.

» |L13-002 Anteproyecto de Ley del Plan Vasco de Estadistica 2014-2017.

» |L13-003 Decreto sobre la intervencion integral en atencion temprana en la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

3.3. REUNIONES DE ASESORAMIENTO

De acuerdo con la vocacion proactiva y de servicio que tiene la Agencia, se han
mantenido numerosas reuniones con Administraciones de la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, en las cuales se les ha asesorado sobre diversas cuestiones relativas al
cumplimiento formal de sus obligaciones, y sobre la incidencia para el derecho
fundamental de las distintas actuaciones que aborden en su ambito de actuacion y de
las regulaciones que pretendan aprobar.

En este sentido, durante el ano 2013 la Asesoria Juridica ha colaborado con diferentes
Instituciones, manteniendo entre las mas destacables, las siguientes reuniones:

»= Reunion con la Hacienda Foral de Gipuzkoa en relacion con el tratamiento de
datos obrantes en ficheros de los Ayuntamientos del Territorio Histérico de
Gipuzkoa con fines tributarios.

* Reunidn con Zuzenean y Trafico sobre la informacion administrativa que puede
darse por via telefénica.

*= Reunion con la Direccion de Victimas sobre la memoria de victimas politicas.
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= Reunidon con el Departamento de Sanidad sobre el Proyecto de Decreto de
Creacién y Funcionamiento del Registro de Enfermedades Raras de la CAPV.

= Reunidon con Emakunde y el Departamento de Seguridad sobre la cesion de
datos de la Ertzaintza a Emakunde para la concesion de ayudas a victimas de
violencia de género.

»= Reunion con Osakidetza para conocer el funcionamiento de la historia clinica
electronica.

»= Reunidon con Osakidetza sobre el acceso a la historia clinica de pacientes de
residencias y centros de dia.

» Reunion con Izenpe sobre el tratamiento de datos en virtud de la encomienda
del Gobierno Vasco.

En este punto es importante resefar que esta labor de asesoramiento no se limita a
resolver la cuestion concreta que preocupa a cada Administracion, sino que ademas,
se trata de cumplir con nuestro compromiso de extender y divulgar la cultura de la
proteccion de datos.

3.4. CONTESTACION DE E-MAILS, CONSULTAS TELEFONICAS Y TELEMATICAS

La Agencia presta asesoramiento diario y continuo a la ciudadania, a través de
reuniones presenciales, contestacion de e-mails o de llamadas telefonicas. Se trata de
un servicio que nos consta que la ciudadania agradece y valora, siendo a la vez un
canal indispensable para la divulgacion social del derecho a la proteccion de datos,
con varios cientos de consultas atendidas en el afno 2013.

Las cuestiones objeto de consulta son de muy diversa indole, si bien, del analisis de la
informacion recopilada podemos extraer conclusiones de interés:

En primer lugar, resulta significativo que alrededor del 20% del total de consultas
recibidas versan sobre el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion.

Se trata de una evidencia importante y esperanzadora para esta Agencia, ya que
demuestra un gran aumento de la concienciacion de la ciudadania sobre la
importancia del derecho fundamental. Este incremento significativo del interés de los
ciudadanos por sus derechos, es especialmente relevante en dos de los denominados
derechos ARCO, el derecho de acceso y el derecho de cancelacion.

Respecto al derecho de acceso, los accesos que mas preocupan a los ciudadanos, son
los relacionados con su historia clinica, lo que no deja de ser logico dada la
naturaleza sensible de los datos que se incluyen en la misma.

En cuanto al derecho de cancelacion, una gran mayoria de las consultas expresan el
deseo de las personas de borrar su pasado digital, el denominado derecho al olvido,
problema de gran actualidad y al que pretende dar respuesta el futuro reglamento
europeo de proteccion de datos.

Otra de las consecuencias que se pueden extraer de la prestacion de este servicio
multicanal, es que el tratamiento sobre el que mas se pregunta a la Agencia es la
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cesion de datos, esto es, la comunicacion de datos a personas distintas del
interesado, con mas de 130 consultas atendidas.

Si realizamos un analisis por areas sectoriales, la videovigilancia, los datos de salud,
el Padrén municipal de habitantes y el derecho de acceso a archivos y registros son
los ambitos que mas preocupan a ciudadanos y Administraciones Publicas. Se trata de
una inquietud comprensible dada la complejidad de la regulacion de estas cuestiones,
de lo que da fe el hecho de hallarnos ante materias que han sido objeto de atencion
reciente por parte del legislador y de la Jurisprudencia.

En cuanto al analisis del canal de entrada, sigue siendo el teléfono el medio preferido
por la ciudadania para expresar sus inquietudes, seguido del correo electrénico y de
la cita personal.

Por ultimo, senalar que los demandantes de informacion son fundamentalmente
ciudadanos y Administraciones, siendo superior en niumero las consultas formuladas
por los primeros, dato que valoramos positivamente como expresion de la confianza
que las personas depositan en la Institucion.
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4. FUNCION DE CONTROL

En el ejercicio de esta funcion, la Agencia Vasca de Proteccidon de Datos vela por el
cumplimiento de la legislacion sobre proteccidon de datos y controla su aplicacion por
las Administraciones e Instituciones Publicas Vascas y, en su caso, declara infracciones
a las mismas y sanciona a las entidades privadas que actlen como encargados de
tratamiento por cuenta de dichas Administraciones.

Ademas, resuelve las reclamaciones de tutela de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion, también denominados derechos ARCO, que les
planteen los afectados.

4.1. PROCEDIMIENTOS DE TUTELA

Este procedimiento de tutela de derechos, previsto en el articulo 9.2 de la Ley
2/2004, de 25 de febrero, de Ficheros de Datos de Caracter Personal de Titularidad
Publica y de Creacion de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos, y desarrollado en
el articulo 11 del Decreto 308/2005, de 18 de octubre, exige que quien reclame la
tutela ante la AVPD, previamente haya ejercido su derecho ARCO ante la
Administracion correspondiente, y ese derecho no haya sido satisfecho total o
parcialmente.

Durante el ano 2013 se han
presentado ante la Agencia Vasca
de Proteccion de Datos 21
reclamaciones de tutela de
derechos, 12 reclamaciones por
vulneracion del derecho de acceso,
8 por el derecho de cancelacion y

Tutelas resueftasen 2013

9% %

M Estimadas

M Desestimadas

una por el de oposicion. Renundias
M Inadmitidas

Se han resuelto un total de 25 o

reclamaciones, de las cuales se han W Desistidas

estimado el 55% y desestimado el

27%.

En algunos casos, esas reclamaciones no corresponden al ejercicio del derecho de
acceso del articulo 15 de la LOPD, cuya tutela compete a la Agencia, sino que versan
sobre el derecho de acceso a archivos y registros de los articulos 35 y 37 de la Ley
30/1992.

Se evidencia el interés de la ciudadania en el ejercicio de derecho de acceso a las
historias clinicas, asi como el error persistente de considerar a la Agencia un érgano
de tutela respecto de las denegaciones del derecho de acceso a archivos y registros.
En este sentido, esperamos que la reciente “Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno”, contribuya a que los
ciudadanos sean mas conscientes de la diferencia entre el derecho de acceso del
articulo 15 de la LOPD y el derecho de acceso a la informacion publica.
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Se recogen a continuacion las tutelas resueltas en el ano 2013:

ET12-001: Ejercicio del Derecho de acceso ante el Ayuntamiento de Erandio.
Estimacion formal por haberse atendido la solicitud fuera del plazo legalmente
establecido. El ejercicio de este derecho es independiente del establecido en
la Ley 30/92 (articulo 27.3 del Reglamento de desarrollo de la LOPD).

ET12-018: Ejercicio del Derecho de cancelacién ante Osakidetza-Servicio Vasco
de Salud en relacion a un informe en un expediente profesional. Principio de
calidad de 4.5 de la LOPD. Estimacion por tratarse de una informaciéon no
pertinente.

ET12-020: Ejercicio del Derecho de cancelacion ante el BOPV. Se constata,
antes de abrir el expediente que el BOPV ya habia satisfecho debidamente la
cancelacion.

ET12-023: Ejercicio del Derecho de rectificacion del domicilio en el IBI ante
Ayuntamiento de Donostia. Estimacion formal por haberse atendido la solicitud
fuera del plazo legalmente establecido.

ET12-024: Ejercicio del Derecho de acceso ante el Ayuntamiento de Bilbao.
Estimacion formal por haberse atendido la solicitud fuera del plazo legalmente
establecido. El ejercicio de este derecho es independiente del establecido en
la Ley 30/92 (articulo 27.3 del Reglamento de desarrollo de la LOPD).

ET12-026: Ejercicio del Derecho de acceso a la historia clinica de madre
fallecida ante Osakidetza-Servicio Vasco de Salud. Desestimada la solicitud por
referirse a anotaciones subjetivas.

ET12-027: Archivo General de Gipuzkoa. Ejercicio del Derecho de acceso ante
el Archivo General de Gipuzkoa. Desestimada. Confunde el ejercicio de este
derecho con el derecho de acceso de la Ley 30/92.

ET12-029 (RR13-009): Ejercicio del Derecho de acceso ante Lanbide-Servicio
Vasco de Empleo. Estimacion formal por haberse atendido la solicitud fuera del
plazo legalmente establecido. El ejercicio de este derecho es independiente
del establecido en la Ley 30/92 (articulo 27.3 del Reglamento de desarrollo de
la LOPD).

ET12-030: Ejercicio del Derecho de acceso a su historia clinica ante Osakidetza-
Servicio Vasco de Salud. Entregado durante la tramitacion del expediente.
Estimacion Formal pero no material.

ET13-001: Ejercicio del Derecho de oposicion ante la Delegacion de Trafico de
Alava. Solicita la no indexacion de sus datos personales publicados en el
Boletin. Se resuelve tardiamente. Estimacion Formal pero no material.

ET13-002: Ejercicio del Derecho de rectificacion y cancelacion de datos de la
historia clinica ante Osakidetza-Servicio Vasco de Salud. Desestimacion por no
ha transcurrido el plazo minimo de 5 afnos de conservacion de la historia
clinica.
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ET13-003: Ejercicio del Derecho de acceso a la historia clinica de su hermano
ante Osakidetza-Servicio Vasco de Salud. Desestimacion por falta de
consentimiento ni representacion legal.

ET13-004: Ejercicio del Derecho de acceso a la historia clinica de su hija menor
ante Osakidetza-Servicio Vasco de Salud. Estimacion formal por haberse
atendido la solicitud fuera del plazo legalmente establecido.

ET13-005: Ejercicio del Derecho de acceso a todos los ficheros del
Ayuntamiento de Sopelana en el que consten sus datos. Estimacion.

ET13-006: Ejercicio del Derecho de acceso a todos los ficheros del
Ayuntamiento de Sopelana en el que consten sus datos. Estimacion.

ET13-009: Ejercicio del Derecho de cancelacion ante la Secretaria de Gobierno
y Relaciones con el Parlamento, por publicacion de datos en el Boletin. Desiste
de su solicitud. Aceptacion del desistimiento.

ET13-010: Ejercicio del Derecho de acceso a la historia clinica de su madre
fallecida ante Osakidetza-Servicio Vasco de Salud. Osakidetza no le habia
entregado porque la fallecida habia nombrado heredera universal a otro
descendiente. Estimacion.

ET13-011: Ejercicio del Derecho de acceso ante el Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz. Estimacion formal por haberse atendido la solicitud fuera del plazo
legalmente establecido.

ET 13-012: Ejercicio del Derecho de acceso a documentos de la historia clinica
de su hija fallecida. Documentacion inexistente. Transcurso del plazo vy
expurgo. Desestimacion.

ET13-013: Ejercicio del derecho de cancelacion de los datos del denunciante
que constan en Boletines Oficiales. Renuncia del reclamante.

ET13-014: Estimacion formal por haberse atendido la solicitud fuera del plazo
legalmente establecido. El ejercicio de este derecho es independiente del
establecido en la Ley 30/92 (articulo 27.3 del Reglamento de desarrollo de la
LOPD).

ET 13-015: Ejercicio del Derecho de acceso a dos informes de asistencia social
de su hija menor ante el Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian. Inadmision
de la reclamacion porque confunde el ejercicio de este derecho con el derecho
de acceso de la Ley 30/92.

4.2. DENUNCIAS

Se trata de reclamaciones presentadas por personas fisicas o juridicas en relacion a
actuaciones de las Administraciones e Instituciones Publicas Vascas que podrian ser
contrarias a la normativa de proteccion de datos personales y como tales constitutivas
de alguna de las infracciones tipificadas en la Ley.
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Durante el ano 2013 se han recibido en la AVPD 46 nuevas denuncias, y se han
resuelto un total de 50.

4.2.1 Denuncias archivadas mas significativas

DN12-007 (RR13-011): Utilizacion indebida de datos de caracter personal por
parte del Ayuntamiento de Erandio. Datos excluidos de la LOPD, al
corresponderse Unicamente con la direccion de su despacho profesional como
abogado, articulo 2.2 del Reglamento de Desarrollo de la LOPD

DN12-017: Utilizacion indebida de grabaciones de camaras de vigilancia por el
Ayuntamiento de Santurtzi, ya que se utilizan las mismas para amonestarle por
no utilizar el equipo adecuado para estar en las pistas de tenis. Presuncion de
inocencia, falta de prueba de los hechos denunciados.

DN12-025: Cesion de datos a un tercero, por parte del Ayuntamiento de
Arrasate, de un expediente sancionador por incumplimiento de normativa
municipal. Comunicacion al propietario del local de los datos del arrendatario.
Se constata la existencia de un interés legitimo y se trata de un acceso con
habilitacion en el Ley 30/1992.

DN12-030: Se denuncia la publicacion en la web de un partido politico de los
datos identificativos de las personas elegidas para formar las mesas
electorales. También se denuncia al Ayuntamiento de Sestao por haber cedido
al partido politico el acta de la sesion correspondiente sin omitir datos
personales. Se archiva la denuncia contra el Ayuntamiento de Sestao puesto
que la cesidn del acta se encuentra amparada en la normativa local (LBRL y
ROF); en cuanto a la denuncia contra el partido politico, se inadmite y se
remite a la Agencia Espanola por ser de competencia de ésta.

DN12-032: se denuncia a la Junta Administrativa de Ullibarri-Gamboa por poner
a disposicion de los miembros del Concejo informes emitidos por la Agencia
Vasca del Agua y por el Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino,
en los que constan datos de caracter personal. La cesidon de la informacion se
produce en el seno del “concejo abierto”, por lo que, al tratarse de una
cuestion competencia del mismo de acuerdo con la normativa local, existe
habilitacion legal para la cesion de dichos datos sin necesidad de
consentimiento de los afectados.

DN12-033: Cesion de datos de una Oferta Publica de Empleo, por parte del
Departamento de Educacion, Universidades e Investigacion del Gobierno Vasco,
a companeros del denunciante que nada tuvieron que ver con el proceso.
Presuncién de Inocencia, falta de prueba de los hechos denunciados.

DN12-038: Se denuncia la remision masiva via email, por parte de la UPV-EHU,
de documentos con datos personales del denunciante. Se constata en el
expediente que la UPV-EHU no realizd ningun tratamiento de datos.

DN12-043: Violacion respecto a la utilizacion correcta de sus datos de caracter
personal, con caracter retroactivo, y en su perjuicio, ya que se ha usado la
comunicacion de otra administracion para alterar documentos administrativos
(padrones fiscales) e incluir en los mismos datos de caracter personal. Se
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archiva porque existe habilitacion legal para que la Jefatura de Trafico
notifique al Ayuntamiento de Lazkao el domicilio que figura en el permiso de
circulacion de los vehiculos sobre los que se ha liquidado el impuesto sobre
vehiculos de traccion mecanica. La comunicacion tiene trascendencia en la
gestion del impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica que corresponde al
ayuntamiento. Todo ello sin olvidar que el registro, conforme al citado
articulo, tiene una finalidad coadyuvante de las distintas administraciones.

DN12-045: Publicacion en el BOTHA, sin su consentimiento, de la declaracion
de actividades, de bienes e intereses del denunciante que accedi6 al cargo en
la legislatura 2007-2011. Se procede al archivo porque no merece reproche
alguno desde el punto de vista de la proteccion de datos la publicacion de la
declaraciéon efectuada al cese, que ademas de ser obligatoria y contar con
habilitacion legal resulta esencial para asegurar la transparencia y la
prevalencia del interés general en la actividad publica desempeiada.

DN12-046: Publicacion en el BOTHA, sin su consentimiento, de la declaracion
de actividades, de bienes e intereses del denunciante que accedi6 al cargo en
la legislatura 2007-2011. Se procede al archivo, porque no merece reproche
alguno desde el punto de vista de la proteccion de datos la publicacion de la
declaracion efectuada al cese, que ademas de ser obligatoria y contar con
habilitacion legal resulta esencial para asegurar la transparencia y la
prevalencia del interés general en la actividad publica desempefada.

DN12-049: Se denuncia el tratamiento indebido de direcciones de correo
electrénico por parte del Departamento de Justicia del Gobierno Vasco. Se
acredita que no se produjo violacion del principio de calidad de los datos, dado
que los correos electronicos habian sido entregados para finalidad que fueron
utilizados.

DN12-051: Se denuncia la posible cesion ilegal de datos a una empresa privada
encargada de dar soporte a la UPV/EHU para el proceso de eleccion de Rector
mediante el sistema de voto electronico. En la denuncia se entiende que dicha
cesion es ilegal afirmandose que la empresa adjudicataria del servicio no tiene
firmado ningun documento de confidencialidad en la cesion de los datos, no
habiéndose solicitado a los interesados permiso para dicha cesion. Se archiva la
denuncia al acreditar la UPV/EHU el cumplimiento de los requisitos del articulo
12 de la LOPD, mediante la aportacion de copia del documento firmado entre
la UPV /EHU y la empresa adjudicataria.

DN13-003: Publicacion, en el tablon de anuncios de una facultad de la
UPV/EHU, de las calificaciones obtenidas en los examenes de una asignatura
junto al nombre y apellidos del alumno. Se procede al archivo, porque cuenta
con habilitacion legal.

DN13-004 (RR13-007): (Se denuncia la recogida de datos que impone el Servicio
de Inspeccién y Control del Departamento de Accién Social de la Diputacion
Foral de Bizkaia en la gestion del proceso de formacion continua y mas
concretamente en el Informe de accion formativa. El tratamiento de datos
denunciado ante la Agencia puede enmarcarse dentro de la relacion
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administrativa que une al trabajador con la Administracion publica denunciada.
En el cumplimiento de esta relacidon, concretamente en el cumplimiento por
parte de la Administracion de procurar la formacién de sus trabajadores, tiene
lugar la recogida de datos consistente en la obligatoriedad de rellenar el
denominado informe de accion formativa, con nombres y apellidos, a fin de
conocer la efectividad de la formacion prestada para puestos de trabajo
concretos, por lo que se archiva la denuncia presentada.

RR13-007: Se resuelve el recurso contra el archivo de la denuncia DN13-004,
anteriormente descrita. La alegacion fundamental consiste en alegar el
caracter excesivo de la informacion solicitada. Respecto a esta alegacion, no
puede considerarse desproporcionada esta informacion, toda vez que, en
contra del criterio del recurrente, es una informacion que puede solicitarse al
amparo del cumplimiento de la relacion laboral existente entre la Diputacion
Foral de Bizkaia y el denunciante. Se desestima el recurso.

DN13-009: exposicion en un tablon de anuncios de la UPV/EHU de las notas de
los alumnos. Se procede al archivo, porque cuenta con habilitacion legal.

DN13-010: Inadmision de denuncia contra Bilbao Kirolak por corresponder a
ficheros competencia de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos. Remision
a la AEPD.

DN13-011: Inadmision de denuncia contra Bilbao Kirolak por corresponder a
ficheros competencia de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos. Remision
a la AEPD.

DN13-013: Publicacion por la UPV-EHU en tablon de anuncios de datos
personales del denunciante. Plantea una denuncia que ya habia sido resuelta y
estaba pendiente de resolucion en via contencioso-administrativa.

DN13-015: Se denuncia a Lanbide por acceder a su historia laboral sin su
consentimiento. Presuncion de inocencia ya que no ha quedado acreditado que
se haya accedido al mismo.

DN13-016: acceso a los datos contenidos en un expediente disciplinario incoado
al denunciante por el Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian, sin su
consentimiento y su publicacion en un periodico. Se procede al archivo, porque
el resultado de la informacion recabada no se considera suficiente para
destruir la presuncion de inocencia.

DN13-020: Denuncia a pagina web por incluir sus datos sin su consentimiento.
Fichero privado. Remision a AEPD.

DN13-021: Denuncia a pagina web por incluir sus datos sin su consentimiento.
Fichero privado. Remision a AEPD.

DN13-022: Denuncia a pagina web por incluir sus datos sin su consentimiento.
Fichero privado. Remision a AEPD.

DN13-023: Denuncia al Ayuntamiento de Urretxu por difundir datos sobre la
situacion personal del denunciante. Presuncion de Inocencia ya que no queda
acreditada la conducta denunciada.
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DN13-025: Denuncia contra la UPV/EHU por el envio de correos por parte de un
sindicato con informacion referente al denunciante a direcciones de correos
electronicos corporativos. Se archiva, porque en dichos hechos no existe
actuacion alguna de la UPV-EHU y los hechos quedan, por tanto, al margen del
ambito de actuacion de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos.

DN13-026: Se denuncia al Ayuntamiento de Bilbao por tener inexactos los datos
sobre la titularidad de un vehiculo. Se procede al archivo por falta de
comunicacion al mismo del cambio de titularidad del vehiculo.

DN13-032: Se denuncia una cesion indebida de sus datos personales (1) al
publicarse en el tablon electrénico sindical de la UPV/EHU, sin su
consentimiento, informacion sobre procedimientos judiciales y administrativos
en los que se encuentra incurso, y (2) al transmitir la UPV/EHU a terceros (en
este caso a un sindicato) informacion referente a su condicion de denunciante
en un procedimiento de infraccion de la AVPD y a su peticion de medida
cautelar en el citado procedimiento. Se archiva, porque la publicacion del
comunicado en el tabléon electronico sindical ha de considerarse un medio
razonable e idoneo para cumplir el deber de informacion del sindicato a los
usuarios del mismo sobre la retirada del anuncio que ese sindicato solicitd
publicar y, por tanto, justifica la incidencia que sufre el derecho a la
proteccion de datos del denunciante, que ha de considerarse casi inexistente,
en atencion a los datos que se reputan revelados y a los principios de
adecuacion, pertinencia y congruencia recogidos en el articulo 4 de la LOPD.

DN13-039: Denuncia su inclusion en listado de morosos. Fichero privado.
Remision a AEPD.

4.3. PROCEDIMIENTOS DE INFRACCION DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Son los procedimientos que se incoan a las Administraciones Pulblicas de esta
Comunidad Auténoma, cuando existen indicios de que su conducta pudiera ser
constitutiva de infraccion en materia de proteccion de datos de caracter personal. Se
regulan en el articulo 24 de la Ley del Parlamento Vasco 2/2004, de 25 de febrero, y
finalizan con el archivo o, en su caso, declaracion de infraccion.

En el afo 2013 se han incoado 11 nuevos procedimientos de infraccidn, y se han
resuelto un total de 14, de las cuales se ha archivado una, y declarado una infraccion
muy grave, once infracciones graves y una leve.

PI12-016 (DN12-029): Publicacion, por parte de la UPV-EHU, en pagina web de
datos de salud de la denunciante. Violacion del deber de secreto, infraccion
del articulo 10 de la LOPD, lo que supone una infraccion tipificada como grave
en el articulo 22.3 ¢).

PI12-017 (DN12-014): Falta de medidas de seguridad en la zona de recepcion de
una residencia de ancianos. Se declara infraccion de medidas de seguridad al
Instituto Foral de Bienestar Social de Alava, al ser facilmente legible para
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cualquier persona el contenido del ordenador sito en la zona de recepcion.
Infraccion grave.

PI12-018 (DN11-040): Cesion de datos fiscales por parte del Departamento de
Hacienda y Finanzas de la Diputacion Foral de Gipuzkoa, a la ex mujer del
denunciante. Violacion del deber de secreto, infraccion del articulo 10 de la
LOPD, lo que supone una infraccion tipificada como grave en el articulo 22.3
C).

PI12-019 (DN12-004, DN12-006): Captacion de imagenes de via publica por
parte de una camara de video vigilancia instalada en los Servicios Centrales de
Osakidetza, en Vitoria-Gasteiz. Se considera que existe una vulneraciéon del
articulo 6 de la LOPD al no existir consentimiento ni habilitacion para dicho
tratamiento de datos. Infraccion grave.

PI12-020 (DN12-023, DN12-024): Captacion de imagenes de via publica por una
camara instalada por el Ayuntamiento de Alegria-Dulantzi en un almacén
municipal. Se considera que existe una vulneracion del articulo 6 de la LOPD al
no existir consentimiento ni habilitacion para dicho tratamiento de datos.
Infraccion grave.

PI12-021 (DN12-026): Publicacion en abierto de datos de los miembros de una
Federacion Deportiva. Se considera que existe una vulneracion del articulo 10
de la LOPD, infraccion tipificada como leve a la vista de los datos objeto de
tratamiento.

PI12-022 (DN11-050): Difusion de datos personales de un trabajador de
Osakidetza en un medio de comunicacion. Se considera que existe una
vulneracion del articulo 4 de la LOPD al haber sido objeto de tratamiento
informacion excesiva. Infraccion grave.

P113-001 (DN12-047): Se denuncia que el Ayuntamiento de Bilbao dio acceso a
un tercero al expediente disciplinario incoado al denunciante. Se declara que
el Ayuntamiento ha infringido lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, lo
que supone una infraccion tipificada como grave en el articulo 22.3 f) de la Ley
del Parlamento Vasco 2/2004, de 25 de febrero, de Ficheros de Datos de
Caracter Personal de Titularidad Publica y de Creacion de la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos.

PI13-002 (DN12-048): Se denuncia que ha existido un estudio de firmas y una
publicacion en concejo abierto sin su conocimiento. Con independencia de
quien sufrago los gastos del estudio, el Presidente Regidor actué en nombre de
la Junta Administrativa y ésta en ningn momento del expediente ha negado su
participacion en los hechos que se dilucidan. Se declara que la Junta
Administrativa de Menagarai-Beotegi ha infringido lo dispuesto en el articulo 4
de la Ley Organica 15/1999, de 15 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, lo que supone una infraccion tipificada como infraccion
grave en el articulo 22.3 c), de la Ley 2/2004, de 25 de febrero, de Ficheros de
Datos de Caracter Personal de Titularidad Publica y de creacion de la Agencia
Vasca de Proteccion de Datos.
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PI13-003 (DN12-052): Publicacién en pagina web, por parte de UPV-EHU
(Colegio Mayor Miguel de Unamuno), de datos personales de antiguos alumnos.
Infraccion del articulo 11.1 de la LOPD, por comunicacion de datos sin
consentimiento, lo que supone una infraccion tipificada como muy grave en el
articulo 22.4 b).

PI13-004 (DN12-013): Publicacion en un foro de internet de informacion
obrante en ficheros del Departamento de Seguridad del Gobierno Vasco. Se
considera que existe una vulneracion del articulo 10 de la LOPD, que, teniendo
en cuenta los datos afectados, se tipifica como infraccion grave.

PI13-005 (DN13-001, RR13-002, RR13-012, RQ13-003): En el tablén sindical
electrénico de la UPV-EHU, se publico un comunicado de dos sindicatos en el
que se revelaba la incoacion de un expediente disciplinario al denunciante y los
motivos de tal incoacion. Se declare que la UPV-EHU ha infringido lo dispuesto
en el articulo 9 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal, lo que supone una infraccion tipificada como
grave en el articulo 22.3 g) de la Ley del Parlamento Vasco 2/2004, de 25 de
febrero, de Ficheros de Datos de Caracter Personal de Titularidad Publica y de
Creacion de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos.

PI13-006 (DN06-017, RR07-003, RC07-001): En la Direcciéon de Recursos
Generales del entonces Departamento de Interior del Gobierno Vasco se recibio
una carta remitida por la Mutua, dirigida a la denunciante, que fue abierta
siendo su contenido fotocopiado y archivado por esa Direccion en el expediente
personal de la denunciante. Se considera que existe una vulneracion del
articulo 6 de la LOPD, infraccion grave.

PI13-007 (DN13-002): Tratamiento indebido de datos telefénicos por la Junta
Administrativa de Eribe. Falta de prueba. Presuncion de Inocencia y archivo del
procedimiento de infraccion.
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5. REGISTRO DE PROTECCION DE DATOS DE EUSKADI

5.1. ORIGEN DE LA INFORMACION

La informacién en que se basan los datos presentados procede de la base de datos del
Registro de Ficheros, en la cual figuran todas las inscripciones efectuadas por la
AVPD, desde su constitucion, en 2004. Para todos los calculos temporales se ha
establecido como fecha de referencia la “fecha de inscripcion, modificacion y/o
supresion de los ficheros” en el Registro de Proteccion de Datos.

En el anexo “La Agencia en cifras” se presenta de forma mas detallada la informacion
relativa a las declaraciones de ficheros en el Registro de Proteccion de Datos durante
el ano 2013, recogidas como un conjunto de tablas que exponen la evolucion historica
del Registro, atendiendo a los movimientos de ficheros, de los organismos
declarantes, etc... cruzados con las variables territorio, tipo de administracion y nivel
de seguridad de los ficheros declarados.

Asimismo, se presenta la evolucién de las visitas a la pagina web www.avpd.es desde
el ano 2011, en base a los datos de trafico que se recogen mediante la herramienta
“Google Analytics”.

5.2. SOLICITUDES DE INSCRIPCION

Durante 2013 se han producido un total de 1.307 movimientos (inscripciones de
creacion, de modificacion o de supresion) sobre el Registro de Ficheros. El 61% de
estos movimientos, han correspondido a inscripciones de creacion (801 nuevos
ficheros), mientras que las modificaciones han sido 350 (27%) y las supresiones 156
(14%).

Ello arroja un saldo neto (inscripciones menos supresiones) de 645 ficheros
incorporados en el Registro de Proteccion de Datos, lo que resulta en un total de
8.516 ficheros inscritos al finalizar 2013.
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En el grafico de la derecha puede verse la evolucion del nUmero de ficheros inscritos
ano a afno. Las inscripciones efectuadas hasta el ano 2004 corresponden a lo
registrado por la Agencia Espanola de Proteccion de Datos, mientras que las
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efectuadas de 2004 en adelante ya lo han sido por la Agencia Vasca de Proteccion de

Datos.

Bajo el epigrafe “saldo anual” se refleja el saldo neto aportado cada ano al Registro

de Ficheros de la AVPD.

Son las Administraciones Locales
(Ayuntamientos y sus organismos vinculados
o dependientes), una vez mas, las que
contribuyen con la mayor parte de los
movimientos, un total de 755 movimientos
(57%) consolidando una tendencia iniciada
en 2007. Luego destacan los movimientos
declarados por el Gobierno Vasco (y
organismos dependientes) y por entidades
de la “administracion foral” con 273 (21%) y
231 (18%) movimientos respectivamente.

En la distribucion temporal
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media de 118 solicitudes.

5.3. ORGANISMOS DECLARANTES

El nUmero de Responsables de Ficheros
que constan en el Registro de Proteccion
de Datos de la AVPD al final de 2013
asciende a un total de 1.227 Organismos.
Atendiendo a su naturaleza juridica, la
mayor parte de ellos (1.026, 84%) son
Organos Administrativos, un 13% son
Organismos Auténomos (165) y
Unicamente un 3% (34) corresponde a

organismos con “otras formas juridicas”.

13%

3%

0%

84%

O Organo Administrativg

@ Organismo Auténomo

O Otros

O Sociedad Mercantil

Si bien en la declaracion de cada fichero la asignacion del Responsable o la
Responsable se realiza detalladamente (a nivel de Direccion General o dependencia

administrativa concreta),

resulta de mayor interés efectuar una agrupacion

52
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atendiendo al Organismo Declarante Principal, es decir, prescindiendo del detalle de
la estructura organica interna. Asi, se han considerado los organismos en base a la
existencia de un CIF diferente, salvo en el caso del Gobierno Vasco, donde cada
Departamento se clasifica como Organismo Declarante Principal.

El niumero de Organismos Declarantes

250 Principales resulta ser de 453. Comparando los

201

200 192 datos con los del ano 2012, se ha producido un
- 144146 ingremento de 22 Organismos Declargntes

mafo2012|  Principales. De estos nuevos organismos
100 19585 oA 2013)  declarantes, 11 corresponden a Alava, 9 a

Bizkaia y 2 a Gipuzkoa.

50 A

Al finalizar el ano 2013, solo 2 ayuntamientos
Araba  Bizkaia  Gipuzkea de Bizkaia no tenian inscritos sus ficheros en
el Registro de Proteccion de Datos. Ha habido
un descenso espectacular en el nUmero de ayuntamientos sin ficheros inscritos ya que
en el afo 2011 la cifra ascendia a 18 y en el afo 2012 todavia quedaban 10
ayuntamientos sin ficheros inscritos.

De estos 2 ayuntamientos, el ayuntamiento de Otxandio ya tiene aprobada y
publicada la disposicion de regulacion de sus ficheros, estando Unicamente pendiente
su notificacion al Registro de Proteccion de Datos de la AVPD, con lo que puede
considerarse que este Ayuntamiento tiene regularizados sus ficheros.

Por tanto, el Unico ayuntamiento que al finalizar 2013 adn quedaba pendiente
regularizar sus ficheros era el ayuntamiento de Gizaburuaga.

(Nota: En el momento de la publicacion de la “Memoria Anual”, Gizaburuaga ya habia
procedido a la regularizacion de sus ficheros en la AVPD).
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5.4. FICHEROS ACTIVOS INSCRITOS 2013

Los ficheros inscritos que permanecen activos en 2013 en el Registro de Proteccion de
Datos de Euskadi ascienden a 8.516. Su “antigiiedad” o distribucion temporal, en
funcidn del ano en que fue declarado cada uno se representa en la grafica siguiente,
en la que puede observarse que casi el 90 % de los ficheros activos han sido
declarados con posterioridad a 2004, aifo de constitucion de la AVPD.
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5.5. DESGLOSE POR ORGANISMOS DE LOS FICHEROS INSCRITOS

Del total de estos 8.516 ficheros inscritos, la mayor parte corresponden a la
Administracion Local, con 6.464 ficheros inscritos. Los Ayuntamientos también son
quienes mayor actividad han desarrollado durante 2013, en términos absolutos, con
un saldo neto de 584 ficheros adicionales, que suponen un incremento del 9,9% sobre
el ano anterior.

En el resto de administraciones, salvo en el caso del Gobierno Vasco, el incremento
porcentual del nimero de ficheros es muy similar (entre el 6% y el 8%)

5.6. NIVELES DE SEGURIDAD DE LOS FICHEROS INSCRITOS

Uno de los indicadores que ayuda a ver el nivel de dedicacion a la proteccién de datos
en determinados Organismos es la existencia de ficheros registrados en los que no
consta el nivel de seguridad.

Al término del afo 2013 quedaban 330 ficheros sobre los cuales no constaba el nivel
de seguridad declarado. Este nUmero de ficheros ha experimentado una reduccion del
5,4% (19 ficheros menos) con respecto al ano anterior. De los 330 ficheros citados,
320 corresponden a ayuntamientos, mientras que solo 10 corresponden a organismos
de caracter foral.
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El grafico siguiente muestra el nivel de seguridad declarado de los ficheros inscritos
que estan activos, en funcion del momento en el que se hizo la inscripcion inicial del
fichero.
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Se observa que los ficheros que no tienen asignado su nivel de seguridad corresponden
a una bolsa de ficheros creados en los anos 1994 y 1995 que no han experimentado
ninguna modificacion desde su creacion.

5.7. ESTADISTICAS DE USO DE LA PAGINA WEB WWW.AVPD.ES

En el ano 2013 se ha introducido un cambio metodologico en la forma de medicion
del uso de la pagina Web de la AVPD. Desde el afo 2005 hasta el afo 2012, la
actividad registrada en torno a la pagina web de la AVPD era reflejada mediante el
analisis de los datos de trafico recogidos por los servidores del portal institucional
www.euskadi.net.

A partir de enero de 2011 se ha comenzado a utilizar un mecanismo cominmente
utilizado en las métricas Web, como es “Google Analytics”. Se han mantenido en
paralelo los dos métodos de medicion durante dos anos (2011 y 2012), observandose
que si bien la evolucion temporal y la tendencia seguian una pauta similar, la
interpretacion de los datos de Google Analytics resulta mas ajustada, por lo que
desde este afo se utilizara Unicamente este método.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presentan dos graficas de evolucion de la actividad
de la pagina web.
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http://www.euskadi.net/

En la primera grafica, se ofrece el nUmero de visitas por mes, y representan el

numero de sesiones individuales iniciadas por los usuarios para llegar al sitio web, a lo
largo de los ultimos tres anos.

N° visitas por mes
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sep-12
nov-12
ene-13
mar-13
may-13

Puede observarse que, por término medio, se producen del orden de 4000 visitas
mensuales al portal de la AVPD, con caidas estivales y un pico puntual en torno a

octubre de 2012, motivado por una repercusion puntual de los videos sobre Redes
Sociales

En la segunda grafica, se ofrece el nUmero de paginas vistas por mes, y representa el
numero de veces que se ha presentado o descargado una pagina del sitio Web en cada
mes, en este caso mediante un grafico superpuesto mensual, en el que puede verse

de forma mas clara la tendencia mes a mes, permitiendo comparar cada uno de los
tres anos presentados.
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6. ESTUDIOS SOCIOLOGICOS SOBRE PROTECCION DE DATOS

6.1. ESTUDIO CUALITATIVO EN TORNO A LA PERCEPCION DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA SOBRE LA PRIVACIDAD Y LAS TICS

Este estudio se realizo el cuarto trimestre de 2013, en colaboracion con el Gabinete
de Prospeccion Socioldgica de la Presidencia del Gobierno y es consecuencia de la
proliferacion en la utilizacion de aparatos conectados a internet y en concreto por la
utilizacion de las redes sociales e internet por parte de los mas jovenes.

El objetivo del estudio era analizar el grado de conocimiento y la percepcion de la
Comunidad Educativa en torno a la privacidad y las TICs, para que la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos pueda implementar medidas que refuercen la funcion de la
Comunidad Educativa de “Educadores-asesores” del alumnado de 6° de primaria y 1°
de secundaria con respecto a los temas citados.

Para el desarrollo del estudio, se han empleado dos técnicas de investigacion de
naturaleza cualitativa:

e Por un lado, la Entrevista Abierta en Profundidad con Directores de Centros y
Federacion de AMPAS de Euskadi.

e Por otro lado, la Dinamica de Grupos con profesores de centros escolares
distribuidos en funcién de la madurez tecnologica.

Los resultados del estudio pueden consultarse en la pagina web www.avpd.es, siendo
las conclusiones mas significativas:

La comunidad educativa destaca la influencia de las TICs en su proceso de
socializacion, en la que las redes sociales, las aplicaciones de chateo (WhatsApp) y el
teléfono constituyen las principales herramientas de comunicacion. Entre las
numerosas conclusiones de la investigacion realizada se sefalan algunas como:

+ El teléfono movil, vinculado siempre a la conectividad a internet, constituye la
TIC mas utilizada por el alumnado de 11 - 13 afos.

« Elinicio de la utilizacion de TICs por parte de los niflos/as se esta adelantando
rapidamente.

« Para los moéviles, la edad de utilizacion comienza generalmente en 5° y 6° de
primaria, donde un niumero significativo de alumnos/as adquiere uno con
motivo de su primera comunion o como regalo de Navidad. En secundaria, se
puede hablar de una generalizacion del uso de smartphones con conexién a
internet.
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« Para las redes sociales, la edad de comienzo de utilizacién depende de cada
una de ellas. El primer contacto con las mismas se produce a través del Tuenti,
para pasar después a Twitter y por Gltimo a Facebook.

 El smartphone es la herramienta que les permite estar vinculados y
comunicados con el grupo, principalmente a través de mensajes de texto,
fotos y videos. Las llamadas, sin embargo, presentarian una tendencia
descendente.

» Falta de consciencia sobre las consecuencias futuras de los actos en internet.
El alumnado conoce el funcionamiento de las mismas y su utilidad, pero no
visualiza las consecuencias del uso, ni los riesgos a los que se expone, ni el
alcance que pueden tener determinadas conductas en las redes sociales.

« Segln la comunidad educativa, la intimidad es un elemento que ha pasado de
moda en favor de la extimidad. Nos encontramos en un momento social en el
que los valores sociales predominantes invitan a ensefar mas que a ocultar y
no hay precisamente buenos ejemplos en casa ni tampoco en los idolos o
referentes de las personas jovenes.

* Yendo a las situaciones problematicas, estan el acoso a través de internet o
ciber-acoso (insultos y/o amenazas a través de Whatsapp o redes sociales con
suplantacion de identidad o identidades falsas) asi como grabacion y
divulgacion de imagenes.

Las AMPAS reconocen una notable demanda de formacion para padres y madres en
redes sociales y seguridad en internet. En relacion a las madres y padres, se entiende
que deben asumir en mayor medida su responsabilidad en la educacion de sus
hijos/as, para que la labor del profesorado pueda ser efectiva. Esto implica:

« Ensenar el valor de las TICs, asi como sus riesgos y peligros.

» Establecer normas de uso de TICs y llevar a cabo labores de seguimiento.

« Entienden que su discurso en clave de sensibilizacion y prevencion, debe ser
reforzado por otros agentes con mayor capacidad de influencia y prescripcion
con respecto al alumnado de 6° de primaria 'y 1° de ESO.

Las demandas de directores/as, profesorado y federaciones de AMPAs inciden en las
mismas cuestiones. Desarrollar un trabajo coordinado con el Departamento de
Educacién, Politica Lingiiistica y Cultura cara a transmitir a los centros unas
directrices claras y homogéneas para que puedan abordar las cuestiones vinculadas
con las TICs y privacidad y proteccion de datos de una manera planificada y con unos
objetivos nitidos

Como consecuencia del estudio la Agencia Vasca de Proteccion de Datos detecta una
evidente necesidad de asesoramiento para educadores y familias sobre la
privacidad y uso de las TICs.
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7. DIFUSION DEL VALOR DE LA PRIVACIDAD Y DE LAS ACTIVIDADES DE LA
AGENCIA

7.1. DiA EUROPEO DE LA PROTECCION DE DATOS (28 DE ENERO DE 2013)

El Consejo de Europa, la Comisidon Europea y las Autoridades de Proteccion de Datos
celebran el 28 de enero el Dia Europeo de la Proteccion de Datos, en conmemoracion
del dia de la firma del Convenio 108, para la proteccion de las personas con respecto
al tratamiento automatizado de datos de caracter personal.

La AVPD presenté en los principales centros KZgunea el contenido ;Problemas con tu
privacidad? con el cual pretende ayudar a los jovenes a controlar sus datos
personales, especialmente en Internet. Aporta informacion sobre como controlar y
evitar la publicidad no deseada (spam), robo de identidad o como utilizar informacion
personal en las redes sociales. Este contenido se estructura en los siguientes
apartados:

e Redes sociales

e Tus datos personales

e Robo de identidad

e Comunicados no deseados

Estos materiales se presentaron el dia 28 en los principales centros KZGunea,
incluyendo una introduccion en video del Director de la Agencia Vasca de Proteccion
de Datos.

http://www.avpd.euskadi.net/s04-
5273/es/contenidos/noticia/2013/es 130128/index.shtml
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http://www.avpd.euskadi.net/s04-0002/es
http://www.avpd.euskadi.net/s04-0002/es
http://www.youtube.com/watch?v=qCkexMGw30w
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/noticia/2013/es_130128/index.shtml
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/noticia/2013/es_130128/index.shtml

7.2. LA AGENCIA VASCA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

7.2.1 Prensa escrita

Fecha Titular Medio

2013 Seguridad desde el diseno (Privacy by design) Boletin Aurrera!
Inaki Pariente de Prada: Redes sociales: instrumento ..

2013-01-02 desafio Diario Vasco

2013-01-25 | “Aunque sean gratuitas, las redes tienen un precio” | El Pais

2013-01-26 | Alertan de que la cesion de datos entre instituciones |, ...
no siempre es legal

2013-01-26 | AVPD alerta de que la cesion de datos entre ABC
instituciones no siempre es legal

2013-01-26 | !naki Pariente: «Para entrevistas de trabajo la gente | o\ o a0
tiene dos perfiles, el real y el ficticio»

2013-01-26 Aler_tan de que la cesion de datos entre instituciones Deia
no siempre es legal

2013-01-27 | «Mis datos son mios» Diario Vasco

2013-01-27 | Proteccion de Datos advierte de la cesion de Gara
informacion por las administraciones

2013-01-28 | La proteccion de datos en la encrucijada N9t1c1as de

Gipuzkoa

2013-01-30 | Proteccion de Datos constata deficiencias en la EL Pais
cesion de informacion a Lanbide

2013-02-12 Aumentgln las consultas a la Agencia Vasca de . Astekari Digitala
Proteccion de Datos ante el auge las redes sociales

2013-04-10 Protec_c10n de l.)ato.s pide que el p_uerta a puerta Diario Vasco
garantice la privacidad de los vecinos

2013-05-09 | ELPSE preocupado por la legalidad del uso de las Diario Vasco
camaras de Dbus

2013-05-10 | Dbus suspende el uso de camaras externas tras las Noticias de
dudas de Proteccién de Datos. Gipuzkoa
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http://lavozdigital.kioskoymas.com/epaper/viewer.aspx
http://lavozdigital.kioskoymas.com/epaper/viewer.aspx
http://elpais.com/ccaa/2013/01/25/paisvasco/1359141832_283836.html
http://www.deia.com/2013/01/26/sociedad/euskadi/alertan-de-que-la-cesion-de-datos-entre-instituciones-no-siempre-es-legal-
http://www.deia.com/2013/01/26/sociedad/euskadi/alertan-de-que-la-cesion-de-datos-entre-instituciones-no-siempre-es-legal-
http://www.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=1340451
http://www.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=1340451
http://www.elcorreo.com/vizcaya/v/20130126/alava/inaki-pariente-para-entrevistas-20130126.html
http://www.elcorreo.com/vizcaya/v/20130126/alava/inaki-pariente-para-entrevistas-20130126.html
http://www.deia.com/2013/01/26/sociedad/euskadi/alertan-de-que-la-cesion-de-datos-entre-instituciones-no-siempre-es-legal-
http://www.deia.com/2013/01/26/sociedad/euskadi/alertan-de-que-la-cesion-de-datos-entre-instituciones-no-siempre-es-legal-
http://www.diariovasco.com/v/20130127/al-dia-sociedad/datos-mios-20130127.html
http://gara.naiz.info/paperezkoa/20130127/384864/es/Proteccion-Datos-advierte-cesion-informacion-administraciones
http://gara.naiz.info/paperezkoa/20130127/384864/es/Proteccion-Datos-advierte-cesion-informacion-administraciones
http://www.noticiasdegipuzkoa.com/2013/01/28/opinion/tribuna-abierta/la-proteccion-de-datos-en-la-encrucijada
http://ccaa.elpais.com/ccaa/2013/01/30/paisvasco/1359577646_958503.html
http://ccaa.elpais.com/ccaa/2013/01/30/paisvasco/1359577646_958503.html
http://www.astekaridigitala.net/Aumentan_las_consultas_a_la_Agencia_Vasca_de_Protecci_n_de_Datos_ante_el_auge_las_redes_sociales__n31332.aspx
http://www.astekaridigitala.net/Aumentan_las_consultas_a_la_Agencia_Vasca_de_Protecci_n_de_Datos_ante_el_auge_las_redes_sociales__n31332.aspx
http://www.diariovasco.com/v/20130411/al-dia-local/proteccion-datos-pide-puerta-20130411.html
http://www.diariovasco.com/v/20130411/al-dia-local/proteccion-datos-pide-puerta-20130411.html
http://www.diariovasco.com/20130509/local/san-sebastian/preocupado-legalidad-camaras-dbus-201305091405.html
http://www.diariovasco.com/20130509/local/san-sebastian/preocupado-legalidad-camaras-dbus-201305091405.html
http://www.noticiasdegipuzkoa.com/2013/05/10/vecinos/donostia/dbus-suspende-el-uso-de-camaras-externas-tras-las-dudas-de-proteccion-de-datos
http://www.noticiasdegipuzkoa.com/2013/05/10/vecinos/donostia/dbus-suspende-el-uso-de-camaras-externas-tras-las-dudas-de-proteccion-de-datos

Fecha Titular

"El problema es desconocer qué derechos se ceden a

Medio

la linea 900 para coger la baja

2013-05-16 | - tecnologia" 1haki Pariente de Prada. Diario Vasco
2013-06-25 | Ni derecho al olvido, ni derecho al borrado El Pais
2013-06-25 | L2 lusticia de la UE da la razon a Google sobre el EL Pais
derecho al olvido
2013-06-26 La inspeccion de trabajo vasca registro mas de 200 Finanzas. com
denuncias de acoso en 2012
La inspeccion de trabajo vasca registro mas de 200
2013-06-26 | denuncias de acoso en 2012 (Referencia al curso de | Finanzas.com
verano de la UPV sobre Derecho al olvido y al
director Inaki Pariente )
2013-06-27 | El derecho al olvido en internet llega caducado El Mundo
La memoria de la red : "Veracidad, proporcionalidad
e interés publico”; si una noticia en internet Noticias de
2013-06-27 | . . . X
incumple uno de estos requisitos, podria ser Gipuzkoa
eliminada
2013-06-27 | Internet: etxeko kontuak erakusleihoan Berria
2013-06-27 N.ece:qtamos cuanto antes una normativa de | eldiarionorte.es
privacidad para internet que regule a toda Europa
2013-07-14 | Hiperzaintzapean Berria
2013-07-21 | Entrevista Inaki Pariente de Prada: La proteccion de Expansion
datos seria mucho menor solo con la agencia estatal
Observatorio
2013-08-07 | Recursos educativos en Proteccion de Datos Iberoamerlgf;\no
de Proteccion
de Datos
2013-09-23 | Internet no olvida N9t1c1as de
Gipuzkoa
2013-10-21 La consulta sobre Igeldo no tiene garantias segun Diario Vasco
PSE y PNV
2013-12.09 |>g8uridad elimina la orden a los agentes de avisara | ...
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http://elpais.com/sociedad/2013/06/25/vidayartes/1372189102_695246.html
http://elpais.com/sociedad/2013/06/25/actualidad/1372142902_959606.html
http://elpais.com/sociedad/2013/06/25/actualidad/1372142902_959606.html
http://www.eldiario.es/norte/euskadi/Necesitamos-normativa-privacidad-internet-Europa_0_147335717.html
http://www.eldiario.es/norte/euskadi/Necesitamos-normativa-privacidad-internet-Europa_0_147335717.html
http://www.berria.info/albisteak/81719/hiperzaintzapean.htm
http://expansionpro.orbyt.es/2013/07/21/economia_y_fiscalidad/1374430804.html
http://expansionpro.orbyt.es/2013/07/21/economia_y_fiscalidad/1374430804.html
http://oiprodat.com/2013/08/07/recursos-educativos-en-proteccion-de-datos
http://www.noticiasdegipuzkoa.com/2013/09/22/sociedad/euskadi/internet-no-olvida
http://www.deia.com/2013/12/09/politica/euskadi/seguridad-elimina-la-orden-a-los-agentes-de-avisar-a-la-linea-900-para-coger-la-baja
http://www.deia.com/2013/12/09/politica/euskadi/seguridad-elimina-la-orden-a-los-agentes-de-avisar-a-la-linea-900-para-coger-la-baja

Fecha Titular Medio
2013-12-09 Seguridad elimina la orden a los agentes de avisar a | Noticias de
la linea 900 para coger la baja Gipuzkoa
La Agencia de Proteccion de Datos cree que las
2013-12-13 | €amaras del bus cometieron infraccion grave. Diario Vasco

Donostibus recuerda que el mismo sistema esta
instalado en miles de autobuses y trenes

7.2.2 Radio y television

L I

Entrevista al director de la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos, Inaki Pariente, sobre la

Dia Internacional de la Proteccion de Datos

2013 sentencia del Tribunal Constitucional que legitima el | ETB

despido de un trabajador de una empresa tras

acceder a su e-mail

Grabacion de Inaki Pariente, director de la AVPD,
2013 sobre el estudio de la percepcion de la ciudadania

sobre la proteccion de datos

Dia internacional de la proteccién de datos. Radio Euskadi
2013-01-25 | Hablamos con Ihaki Pariente de Prada, director de la (Grafitti)

Agencia Vasca de Proteccion de Datos
2013-01-27 Entl’eVlStEfl a Inaki Par1ent.e, sobre proteccion de datos Radio Euskadi

para el Dia de la Proteccion de Datos
2013-01-28 Egun on Euskadi: entrevista a Inaki Pariente, EITB (Egun on

Director de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos | Euskadi)

Entrevista en Ser Vitoria con Ihaki Pariente De Cadena Ser
2013-01-28 | Prada, director de la Agencia Vasca de Proteccion de Vitori

itoria
Datos
. , . Onda Cero
2013-01-28 | Entrevista sobre el Dia de la Proteccion Datos .
Gipuzkoa

2013-01-28 | Presentacion del Director de la AVPD con motivo del |\ + e
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http://m.noticiasdegipuzkoa.com/2013/12/09/politica/euskadi/seguridad-elimina-la-orden-a-los-agentes-de-avisar-a-la-linea-900-para-coger-la-baja
http://m.noticiasdegipuzkoa.com/2013/12/09/politica/euskadi/seguridad-elimina-la-orden-a-los-agentes-de-avisar-a-la-linea-900-para-coger-la-baja
http://www.eitb.tv/es/radio/radio-euskadi/graffiti/945036/1238040/graffiti-25-01-2013/
http://www.eitb.tv/es/radio/radio-euskadi/graffiti/945036/1238040/graffiti-25-01-2013/
http://www.eitb.tv/es/radio/radio-euskadi/graffiti/945036/1238040/graffiti-25-01-2013/
http://www.eitb.tv/es/#/video/2128383112001
http://www.eitb.tv/es/#/video/2128383112001
http://www.ivoox.com/dia-internacional-proteccion-datos-audios-mp3_rf_1770035_1.html
http://www.ivoox.com/dia-internacional-proteccion-datos-audios-mp3_rf_1770035_1.html
http://www.ivoox.com/dia-internacional-proteccion-datos-audios-mp3_rf_1770035_1.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/san-sebastian/gipuzkoa-onda-eduardo-yanez_2013012800090.html

2013-01-28 | 22ldo de Ihaki Pariente (AVPD) con motivo del dia |y itibe
Internacional de la Proteccion de Datos
Firma de convenio con la CTAINL (Nuevo Ledn,
2013-01-28 México) YouTube
) ) . lurismatica
2013-01.28 | Lertulia con el director de la Agencia Vasca de (entrevista de
Proteccion de Datos
Onda Cero)
Inaki Pariente de Prada director de la Agencia Vasca
2013-01-29 | de proteccion de datos " el avance de las nuevas Onda Cero
tecnologias multiplica los riesgos de su uso ".
2013-01-30 | \haki Pariente de Prada, datuak babesteko Euskal EITB
Bulegoko zuzendaria
2013-03-13 | Entrevista a Inaki Pariente Cadena Ser
2013-04-11 | Proteccion de Datos pide que el puerta a puerta Diario Vasco
garantice la privacidad de los vecinos [video]
Entrevista a Inaki Pariente, director de la AVPD,
2013-04-13 | sobre una consulta en Legazpia referente a la COPE
recogida de basuras puerta a puerta ("Atez Ate)
2013-04-23 Fntrewsta sobre “la recogida de residuos (basuras) Onda Cero
puerta a puerta
2013-04-29 | Entrevista a Ihaki Pariente en COPE Gipuzkoa COPE
2013-06 Entrevista a Inaki Pariente, con oc'asmn de los cursos Radio Euskadi
de verano, sobre el derecho al olvido de Google.
Entrevista con Inaki Pariente de Prada, Director de
2013-06-25 | la agencia vasca de Proteccion de datos. Tertulia: Onda Cero
sobre el derecho al olvido en Internet.
2013-06-25 Entrevista a Inaki Pariente, con oc§s1on de los cursos Radio Euskadi
de verano, sobre el derecho al olvido de Google.
2013-06-26 Entrevista en Onda Cero Gipuzkoa sobre los Cursos Onda Cero
de Verano
2013-06-26 | Eptrevista a IRaki Pariente: Google y derecho al Onda Vasca
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http://www.youtube.com/watch?v=RYUvrmAGdsg&list=UUizDXCTAjzkYf-mHX0VLZDw&index=2
http://www.youtube.com/watch?v=RYUvrmAGdsg&list=UUizDXCTAjzkYf-mHX0VLZDw&index=2
http://www.youtube.com/watch?v=Y8UHmWvO4KQ
http://www.youtube.com/watch?v=Y8UHmWvO4KQ
http://www.iurismatica.com/audio-aquitecno-tertulia-con-el-director-de-la-agencia-vasca-de-proteccion-de-datos/
http://www.iurismatica.com/audio-aquitecno-tertulia-con-el-director-de-la-agencia-vasca-de-proteccion-de-datos/
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/aqui-onda-euskadi-eduardo-yanez_2013012900172.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/aqui-onda-euskadi-eduardo-yanez_2013012900172.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/aqui-onda-euskadi-eduardo-yanez_2013012900172.html
http://www.eitb.com/eu/telebista/osoa/1241148/inaki-pariente-de-prada-datuak-babesteko-euskal-bulegoko-zuzendaria
http://www.eitb.com/eu/telebista/osoa/1241148/inaki-pariente-de-prada-datuak-babesteko-euskal-bulegoko-zuzendaria
http://www.diariovasco.com/videos/gipuzkoa/actualidad-de-gipuzkoa/2292118737001-proteccion-datos-pide-puerta-puerta-garantice-privacidad-vecinos.html
http://www.diariovasco.com/videos/gipuzkoa/actualidad-de-gipuzkoa/2292118737001-proteccion-datos-pide-puerta-puerta-garantice-privacidad-vecinos.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/san-sebastian/gipuzkoa-onda-eduardo-yanez_2013042300095.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/san-sebastian/gipuzkoa-onda-eduardo-yanez_2013042300095.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/aqui-onda-euskadi-eduardo-yanez_2013062500156.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/aqui-onda-euskadi-eduardo-yanez_2013062500156.html
http://www.ondacero.es/audios-online/emisoras/pais-vasco/aqui-onda-euskadi-eduardo-yanez_2013062500156.html
http://www.eitb.tv/es/player/radio/radio-euskadi/945036/1379020/
http://www.eitb.tv/es/player/radio/radio-euskadi/945036/1379020/
http://www.ivoox.com/entrevista-onda-cero-gipuzkoa-cursos-verano-audios-mp3_rf_2171266_1.html
http://www.ivoox.com/entrevista-onda-cero-gipuzkoa-cursos-verano-audios-mp3_rf_2171266_1.html

T S L

olvido, al hilo de los cursos de verano

2013-07-21 | Entrevista a Inaki Pariente Radio Euskadi

Entrevista a Inaki Pariente sobre “Violacion de la
2013-12-08 | intimidad: ...;cuantos de nosotros nos la jugamos en Radio Euskadi
la red?
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http://www.eitb.com/es/radio/radio-euskadi/detalle/927898/almudena-cacho-entrevista-mqp-inaki-pariente-prada/
http://www.eitb.com/es/audios/detalle/1816900/violacion-intimdad/
http://www.eitb.com/es/audios/detalle/1816900/violacion-intimdad/
http://www.eitb.com/es/audios/detalle/1816900/violacion-intimdad/

8. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTO Y
FORMATIVAS

8.1. PARTICIPACION EN FOROS INTERNACIONALES DE PROTECCION DE DATOS

= XI Encuentro Iberoamericano de Proteccion de Datos, organizado por la Red
Iberoamericana de Proteccion de Datos el 17 de octubre en Cartagena de
Indias (Colombia)

El director de la AVPD participdo en la sesion titulada “CLOUD COMPUTING: las
garantias de los datos personales en la nube, ley aplicable, transferencias
internacionales de datos y requerimientos de informacién por autoridades de terceros
paises, junto con los representantes de otras autoridades de proteccién de datos.

8.2. PARTICIPACION EN CONFERENCIAS, SEMINARIOS Y JORNADAS Y OTRAS ACTIVIDADES DE
FORMACION

» FEuskalSecuriTlConference (Congreso Vasco sobre Seguridad de Ila
Informacion), el 5 de marzo de 2013

Este Congreso esta dirigido a profesionales interesados en temas de proteccion de
datos personales, seguridad de la informacion y privacidad a nivel juridico y
tecnologico. El director de la Agencia y el jefe de la unidad de Registro y Auditoria de
Ficheros tomaron parte activa en dicho evento, en la sesion inaugural y en la relativa
al Esquema Nacional de Seguridad respectivamente.

= Conferencia para los padres y madres del Centro Educativo Nazaret de
Donostia-San Sebastian, el 7 de marzo.

» Foro sobre Seguridad y Proteccion de Datos de Salud, los dias 20 y 21 de
marzo en Pamplona

La Sociedad Espaiola de Informatica y Salud (SEIS) organiza anualmente este foro en
el que se relinen personal sanitario, las autoridades de proteccién de datos y el sector
tecnologico. La edicion de este ano se dedicd al tema El futuro de la proteccion de
datos de salud: nuevos derechos, nuevas obligaciones, con el objetivo fundamental de
dar a conocer al sector de la Sanidad los puntos mas importantes de la Propuesta de
Reglamento General de Proteccion de Datos de la Comision Europea, sobre todo en los
aspectos que mas afectan a dicho sector.

El director, la jefa de la Asesoria Juridica e Inspeccion y el jefe del Registro y
Auditoria de Ficheros de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos participaron en las
sesiones tituladas Casos prdcticos: la experiencia de las autoridades de proteccion de
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http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/evento/eventos_2013/es_0305_bil/0305_bil.html
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/evento/eventos_2013/es_0320_iru/0320_iru.html

datos y Estrategias y prioridades en la proteccion de datos de salud. La vision de los
reguladores.

= La proteccién de datos personales y la Propiedad Horizontal, el 26 de abril,
en el Colegio de Administradores de Fincas de Gipuzkoa y Alava

» Conferencia impartida por el director en el Aula de Cultura del Diario Vasco,
en Donostia-San Sebastian el 16 de mayo

» Jornadas e-administracion, el 30 de mayo, en el Colegio de Abogados de
Bizkaia

La AVPD participd en estas jornadas organizadas por el Colegio de Abogados de
Bizkaia en su sede de Bilbao. Un letrado de la Asesoria Juridica present6 una ponencia
sobre la cesion de datos en la administracion electrénica, en la que resumia la
actualidad de la Agencia y analizaba los aspectos mas problematicos.

» Conferencia Retos del cloud computing: estrategia en la eleccion de servicios
en la nube, el 20 de junio, en el Centro Tecnoldgico Izarra, en Ermua

» Algunas cuestiones sobre el proyecto de Reglamento Europeo de Proteccion de
Datos, organizado por la Consultora Deloitte en Bilbao, el 27 de junio

» | Jornada Pribatua: "La firma biométrica”, el 26 de septiembre en el Centro
Bake Eder, de Getxo

La Asociacidon Vasca de Privacidad y Seguridad de la Informacion Pribatua organizo
junto a la Fundacion BiskayTIK esta primera jornada, dedicada a la firma biométrica.
El director de la AVPD expuso en su ponencia Firma biométrica la problematica que la
aplicacion de este tipo de firma puede plantear y sus posibles soluciones.

» Reunidn cientifica “El espacio de libertad, seguridad y justicia; Schengen y
proteccion de datos”, celebrada el 3 de octubre en Donostia-San Sebastidn

Organizada por la Universidad del Pais Vasco, el director de la AVPD participd en la
mesa redonda “Cuestiones actuales y perspectivas del derecho a la proteccion de
datos en el Espacio de Libertad, Seguridad y Justicia”.

= Conferencia en el Colegio Monjas de la Caridad de Vitoria-Gasteiz, el 5 de
noviembre.
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http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/evento/eventos_2013/es_0530_bil/0530_bil.html
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/evento/eventos_2012/es_1003_don/1003_don.html
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5273/es/contenidos/evento/eventos_2012/es_1003_don/1003_don.html

* Foro Abierto de la Comunidad de Madrid, el 15 de noviembre, en Madrid

El director de la AVPD intervino con una conferencia sobre la relacion entre la
empresa privada, la administracion publica y la proteccion de los datos de caracter
personal. Este foro se encuadraba en las actividades organizadas por la Consejeria de
Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno de la Comunidad de Madrid.

= Il Jornada sobre proteccion de datos, organizada por Pribatua y el Colegio de
Abogados de Alava el 27 de noviembre en la sede de éste

En esta jornada los ponentes analizaron las relaciones del letrado con sus clientes y
con terceros (procuradores, gestorias, peritos, etc.) y los medios utilizados (correo
electrdnico, whatsApp, papel, etc.).

» | Jornada Abierta de Administracion Local y Proteccion de Datos, el 28 de
noviembre en Getxo

En esta jornada, organizada junto a la Fundacion Biskaytik y el Colegio de Abogados
de Bizkaia, la Agencia Vasca de Proteccion de Datos expuso las lineas fundamentales
de su doctrina en relacion con el ambito local. Uno de los objetivos era crear un
espacio de encuentro con los profesionales del sector y los trabajadores de las
entidades locales, donde éstos pudiesen plantear las dudas que se les plantean al
aplicar la normativa de proteccién de datos en las actividades de la administracion
local.

» Conferencia sobre proteccion de datos el 9 de diciembre en el Colegio de
Graduados Sociales de Gipuzkoa

» V Jornada de Seguridad y Proteccion de Datos de Cardcter Personal, el 11 de
diciembre en la Escuela Universitaria de Ingenieria de la UPV/EHU, en Vitoria-
Gasteiz.

El jefe de Registro y Auditoria de Ficheros de la AVPD particip6é en esta jornada con
una ponencia titulada “El derecho al olvido (técnico) en Internet”.

= |l Congreso Internacional “Proteccion internacional de los derechos
fundamentales. Perspectivas publica y privada”, en la Facultad de Derecho de
la UPV/EHU en Donostia-San Sebastian el 12 y 13 de diciembre de 2013

El director de la Agencia Vasca de Proteccion de Datos, Inaki Pariente, impartio una
conferencia titulada “La actualidad de proteccion de datos: la privacidad y la

tecnologia”.
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8.3. ACTIVIDADES FORMATIVAS: CURSOS

Curso sobre videovigilancia (Asesoria Juridica), en Caja Laboral Vitoria (25 de
enero).

Curso sobre proteccion de datos impartido en la Diputacion Foral de Gipuzkoa (28 y
29 de enero).

Curso sobre la proteccion de datos en la funcidén publica, procedimientos de
seleccion de personal y proteccion de datos personales, en el Instituto de
Administracion Publica Adolfo Posada (Oviedo) (11 de abril).

Curso para la Diputacién Foral de Gipuzkoa, Como proteger la informacion en el
trabajo, impartido en el Parque Tecnoldgico de Miramoén (Donostia-San Sebastian)
(23 de abril).

Curso “Nola babestu informazioa lanean: segurtasun neurriak” para la Diputacion
Foral de Gipuzkoa (25 de abril).

Sesion formativa para el profesorado: Riesgos para la privacidad derivados de la
interaccion en un entorno digital, en el Colegio de los Marianistas de Donostia-San
Sebastian. (27 de mayo).

Curso de Verano en la UPV/EHU: Derecho al olvido: utopia o realidad, en el Palacio
Miramar de Donostia-San Sebastian (26 de junio).

La Agencia Vasca de Proteccion de Datos colabor6 en la organizacion de este
encuentro, en el que participaron diversos especialistas en el tema, con el objetivo
de aproximar a la realidad el derecho de las personas a borrar sus datos personales de
Internet.
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http://www.avpd.euskadi.net/contenidos/evento/eventos_2013/es_0626_don/adjuntos/udako_ikastasoa_egit_programa_2013.pdf

9. COLABORACION Y RELACIONES CON OTRAS ADMINISTRACIONES,
AGENCIAS Y ENTIDADES

9.1. PARTICIPACION EN EL CONSEJO CONSULTIVO DE LA AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE
DATOS

El Director de la AVPD, como miembro del Consejo Consultivo de la AEPD, participé en las
sesiones celebradas el dia 16 de julio y el 17 de diciembre de 2013.

9.2. COLABORACION CON OTRAS AGENCIAS

9.2.1. ASISTENCIA A ACTOS DIVERSOS

Entrega de premios de la Autoridad Catalana Privacidad por el diseno, celebrada en el
Parlamento de Catalunya el 5 de julio

9.2.2. EN GRUPOS DE TRABAJO
Grupo de Coordinacion de Asesorias Juridicas

Reunion celebrada por videoconferencia el 21 de noviembre de 2013, con el siguiente orden
del dia:

= Reutilizacion de datos especialmente protegidos
= Acceso a historias sociales

= (Camaras instaladas en vehiculos particulares (Automoviles, ciclistas, motocicletas
etc...)

= Casos practicos de aplicacion por las agencias de la habilitacién basada en el interés
legitimo

Grupo de Inspeccion

Reunion celebrada por videoconferencia el 25 de noviembre de 2013, con el siguiente orden
del dia:

= Asunciéon competencias de la APDCM por la AEPD. Consecuencias.

= Responsabilidad del moderador del tablén electronico sindical al permitir que se ponga
en circulacion determinada informacion.

= (Casos en que se detecta que la informacion aportada por el denunciante, que
constituiria la prueba de la infraccion que se denuncia, indiciariamente ha sido
obtenida de manera ilicita. Incidencia en la valoracion de la prueba y posibles
actuaciones

= |nstalacion GPS en vehiculos Fuerzas y cuerpos de Seguridad.

*= Derecho de cancelacion de datos publicados en el Boletin oficial de la CAPV por la
Agencia Tributaria o por otra Institucion no incluida en el ambito de actuacion de la
AVPD.

= Procedencia del preaviso en las inspecciones de videovigilancia, teniendo en cuenta la
posible alteracion de los hechos i/0 destruccion de pruebas.
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= (Cuando en el procedimiento sancionador contra AAPP procede proponer actuaciones
disciplinarias contra el funcionario materialmente responsable ;debe escucharse en
alguin momento al funcionario en cuestion? (audiencia, prueba testifical, etc.).

9.3. RELACIONES CON EL PARLAMENTO VASCO

Reunién del director de la AVPD, Inaki Pariente, con la presidenta del
Parlamento Vasco, Bakartxo Telleria, para presentar la Memoria anual 2012
de la AVPD

Comparecencia del Director de la AVPD en la Comision de Instituciones,
Seguridad y Justicia del Parlamento Vasco, el 3 de diciembre, con objeto de
presentar la memoria de actividades realizadas durante el ano anterior de
2012

9.4. COLABORACION CON OTRAS ENTIDADES Y ADMINISTRACIONES

Hacienda Foral de Gipuzkoa

Departamento de Sanidad

Zuzenean

Ertzaintza y Emakunde

Consejo de Expertos de Tuenti

Departamento de Empleo y Politicas Sociales del Gobierno Vasco
Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad del Gobierno Vasco
Departamento de Hacienda y Finanzas del Gobierno Vasco, DIT y EJIE
Departamento de Administracion Publica y Justicia del Gobierno Vasco
Departamento de Seguridad del Gobierno Vasco

Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial del Gobierno Vasco
Eudel, Agenda de Innovacion Local

Parlamento Vasco

Grupo de Evaluadores de Euskalit

9.5. ALIANZAS ESTRATEGICAS

Convenio con Gobierno Vasco: Addenda 2013. Gobierno Vasco - Presidencia del
Gobierno.

Convenio con EJIE: Addenda 2013.

Convenio marco de colaboracion con la Asociacion Vasca de Privacidad vy Seguridad de la
Informacion (PRIBATUA).
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http://www.avpd.euskadi.net/s04-5249/es/contenidos/informacion/convenios/es_convenio/adjuntos/convenio_lehendakaritza_2013.pdf
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5249/es/contenidos/informacion/convenios/es_convenio/adjuntos/convenio_lehendakaritza_2013.pdf
http://www.avpd.euskadi.net/s04-5249/es/contenidos/informacion/convenios/es_convenio/adjuntos/convenio_avpd-pribatua_20130508.pdf

10. GESTION INTERNA
10.1 EXCELENCIA E INNOVACION

10.1.1 Compromiso con la excelencia y la mejora continua de la gestion de la
AVPD

El seguimiento de la ejecucion del Plan Estratégico 2012-2015, permite visualizar el
importante avance experimentado en el cumplimiento de objetivos estratégicos y
seguir abordando nuevos retos.

El compromiso con la excelencia, ademas conlleva entre otras actuaciones, mejorar la
percepcion de aspectos como el sistema de organizacion del trabajo, el aprendizaje,
el liderazgo o el ambiente de trabajo. El conocimiento de estas dimensiones permite
compartir y abordar ambitos de mejora.

10.1.2 Colaborando con Innobasque y Euskalit en pos de la innovacién

Desde 2008 la AVPD participa en Innobasque, Agencia Vasca de Innovacion-
Berrikuntzaren Euskal Agentzia.

La Agencia colabora también con Euskalit en la mejora de procesos y métodos de
trabajo.

10.1.3 Aprendizaje de las personas de la AVPD para la mejora de la gestion

La participacion en acciones formativas por parte de los miembros de la AVPD y la
gestion de la informacion y el conocimiento han de entenderse tanto en el rol de
aprendiz (alumno) como en el de especialista de campo que difunde su conocimiento
experto.

Continuando con el fortalecimiento del objetivo de que el capital humano de la
Agencia se dote de los conocimientos necesarios en gestion de calidad, a lo largo de
2013 la participacion activa en el aprendizaje con nuevas acciones formativas, ha sido
constante.

Se ha elaborado un manual de procedimiento para estandarizar y difundir unas
practicas de gestion de la informacion y la participacion en acciones formativas que
posibilite
e una toma de decisiones, relacionada con participacion en formacion continua,
coherente con las necesidades de la AVPD

e la recogida sistematica del conocimiento y su difusion entre todos los miembros
de la AVPD y, en su caso, su difusion al cliente externo mediante la pagina Web
y otros medios

e facil obtencion de indicadores de gestion de la formacion y de indicadores
cualitativos de evaluacion
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10.2 GESTION POR PERSONAS

10.2.1 Politica de Prevencion de Riesgos Laborales

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece una serie de deberes y
obligaciones que implican una planificacion de la Prevencion que debe abarcar toda la
actividad laboral de las organizaciones, que la Agencia Vasca de Proteccion de Datos
ha asumido como nivel basico de actuacion.

La Agencia Vasca de Proteccion de Datos considera que la seguridad en el trabajo, la
salud de sus personas y el cuidado de su entorno son factores fundamentales en su
gestion.

La responsabilidad en la Prevencion de Riesgos incumbe a todas y cada una de las
personas que trabajamos en la AVPD, siendo la Direccion responsable de su adecuada
gestion, para mejorar de manera efectiva las condiciones en las que se desarrollan las
actividades laborales, elevando asi el nivel de bienestar y satisfaccion en el trabajo.
En este sentido la Seguridad y Salud en el trabajo se entienden no so6lo como un
derecho de la personas, sino también como una obligacion de la AVPD por encima del
cumplimiento de los requisitos minimos legales con objeto de alcanzar los maximos
niveles de seguridad, salud y bienestar de sus personas.

Desde esta perspectiva de consolidacion y mejora de la accidon preventiva, la AVPD
mantiene la Politica de Prevencién de Riesgos Laborales que tiene implantada,
mediante la planificacion, con caracter anual, de acciones preventivas y correctoras.
10.2.2 Plan de Actuacion de Prevencion de Riesgos Laborales

A lo largo del ano 2013 el Plan de Actividades en Prevencion de Riesgos Laborales se
ha concretado en las siguientes actuaciones:

Plan de prevencion

» Elaboracion y establecimiento del Programa Anual de actividades en materia de
Seguridad, Higiene y Ergonomia/Psicosociologia.

» Seguimiento periodico de la planificacion de las acciones preventivas y
correctoras para verificar su eficacia.

» Informacion y formacion de las personas, sobre los riesgos en el trabajo.

= Memoria anual de actividades realizadas.

10.2.3 Plan de actuaciéon 2013 en vigilancia de la salud

A lo largo del ano 2013 el Plan de Actividades en vigilancia de la salud se ha
concretado en las siguientes actuaciones:

Aplicacion de protocolos
» Estudio de la evaluacion de riesgos.
= Relacion de puesto - riesgo del trabajador.
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Reconocimientos médicos
» Realizacion de los reconocimientos segin protocolos
» Elaboracioén de "informes médicos"
» Analisis epidemiologico de resultados
» Memoria anual de actividades realizadas y resultados.

10.3 ORGANIGRAMA Y PLANTILLA DE PERSONAL

10.3.1 Organigrama

0001 SECRETARIO/A

C-D/18 - VIA (18)

ALTO CARGO

PL 3 - 31/01/2006
RPT

0008-0001 LETRADO/A
INSPECTOR/A INSTRUCTOR/A
A27-11B (26)
PL 4 - 31/01/2006

RPT

0010-0001 JEFE/A DE
SERVICIO DEL REGISTRO Y 0011'00"G1E5’\FE%'§_TAR'°’A
AUDITORIA DE FICHEROS Al28-1 (28)
A128-1A (28)
PL 4
PL4 RPT
RPT
P
0007-0001 AUDITOR/A 0006-0001 TECNICO/A DE TECNICO/A DE
INFORMATICO/A INSPECTOR/A FORMACION Y CALIDAD DOCUMENTACIONIE
N INFORMACION
A125-1Il A (25) A/25- 111 B (24)
PL 4 - 31/01/2006 PL 4 - 31/01/2006 A125-1II B (24)
PL 4 - 31/03/2013
RPT RPT
RPT
0007-0002 AUDITOR/A 0004-0001 ADMINISTRATIVO/A 0005-0001 TECNICO/A
INFORMATICO/A INSPECTOR/A| | COORDINADOR/A DE GESTION TRADUCTOR/A
A125-11I A (25) C/20-VA(20) A125-11lC (23)
1 PL4 PL3 PL4-TP
RPT RPT RPT

0008-0002 LETRADO/A
INSPECTOR/A INSTRUCTOR/A
A127-11B (26)

PL 4 - 31/01/2006
RPT

0003-0001 ADMINISTRATIVO/A

0002-0001 ADMINISTRATIVO/A

INFORMATICO/A GENERAL

C/20-VC(18) C-D/20-VC (18)

1 PL3 PL 3 - 31/01/2006
RPT RPT

0008-0003 LETRADO/A
INSPECTOR/A INSTRUCTOR/A
A27-11B (26)

PL 4
RPT

0008-0004 LETRADO/A
INSPECTOR/A INSTRUCTOR/A
A127-11B (26)

PL4
RPT
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La distribucion por sexos, al 31 de diciembre de 2013, del personal de la plantilla ha
sido la siguiente:

Categorias Hombres  Mujeres Total
Director 1 0 1
Técnicos Superiores 5 5 10
Administrativos 1 3 4
Total 7 8 15

10.3.2 Estructura organica y RPT
Relacidn de puestos de trabajo

Por Resolucion de 17 de junio de 2013, se modifico la estructura organica de la AVPD,
en lo que respecta a la Unidad de Registro de Proteccion de Datos y Nuevas
Tecnologias y sus funciones, que pasa a denominarse Registro y Auditoria de ficheros
de datos de caracter personal y otorgando mayor relevancia a las actividades de
verificacion de las condiciones de los ficheros registrados, a la auditoria de las
medidas de seguridad de la informacion, y a las tecnologias de la informacion
emergentes y su impacto sobre la privacidad de la ciudadania.

Asimismo, por Resolucion de 17 de junio de 2013, se aprobo la nueva Relacion de
Puestos de Trabajo, adaptada y actualizada con la incorporacion de aquellas
modificaciones tramitadas hasta la fecha, conforme a los procedimientos vigentes.

10.3.3 Provision de puestos: Convocatorias Publicas
Libre designacion 2013

Estando vacante la plaza de Secretaria de Alto Cargo, se procedio a la tramitacion de
su provision por el sistema de libre designacion mediante Resolucion de 6 de junio de
2013, procedimiento que se resolvio mediante Resolucion de 23 de julio de 2013. La
toma de posesion de la persona adjudicataria del puesto se efectudé con fecha 9 de
septiembre de 2013.

Comisiones de Servicio 2013

Estando vacante la plaza de Secretaria/o General (por ausencia de su titular desde el
19 de diciembre de 2012, ya que se encuentra en la situacion de servicios especiales
en otras Administraciones Publicas), se procedié a su cobertura mediante comision de
servicios, por Resolucion de 8 de marzo de 2013.

Igualmente, estando vacante la plaza de Técnico de Formacion-Informacion-
Documentacion (por ausencia de su titular), se procedié a la tramitacion de su
cobertura mediante una convocatoria publica por el procedimiento de comision de
servicios, por Resolucion de 27 de septiembre de 2013, que se resolvio declarando
vacante la plaza convocada, ya que no se presentaron solicitudes.
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Ademas, se ha mantenido en vigor la comision de servicios conferida para el
desarrollo del proyecto de creacion de un Centro de Documentacion y Sistema de
Gestion y Archivo de la Informacién y Documental.

Concurso 2013

Tras la remodelacion de la RPT que finalizé en el mes de junio, por Resolucion de 2
de octubre de 2013, del Director de la AVPD, se convoco6 concurso para la provision de
puestos de trabajo reservados a personal funcionario de carrera. Concretamente se
convoco las siguientes plazas:

= Técnico/a Traductor/a
= Técnico/a de Documentacion e Informacion
» Se estima que la finalizacion de la tramitacion de esta convocatoria finalice en
el mes de febrero/2014.
10.4 GESTION PRESUPUESTARIA, CONTABLE Y PATRIMONIAL

10.4.1 Presupuesto 2013

El articulo 13 de la Ley 2/2004, de 25 de febrero, establece que “La Agencia Vasca de
Proteccion de Datos elaborara y aprobara con caracter anual el correspondiente
anteproyecto de presupuesto y lo remitira al Gobierno Vasco para que sea integrado,
con la debida independencia, en los Presupuestos Generales de la Comunidad
Autonoma, de acuerdo con la legislacion reguladora del régimen presupuestario de la
Comunidad Autonoma del Pais Vasco”.

En el ejercicio 2013 nos hemos encontrado en situacion de prorroga presupuestaria,
por lo que los créditos iniciales han sido:

Capitulo Denominacion de los capitulos Créditos
iniciales
1 Gastos de personal 1.094.064,00
2 Gastos en bienes corrientes y 389.087,00
servicios
6 Inversiones reales 39.000,00
8 Activos Financieros 4.700,00
Suma total de gastos 1.526.851,00
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10.4.2 Ejecucion presupuestaria 2013
PRESUPUESTO DE INGRESOS

Denominaciéon  Prevision Derechos Ingresos Pte. Estado
de los capitulos total netos realizados cobro ejecucion

Capitulo

3 Tasas y otros 5,09 5,00
1ngresos

4 Transferencias 1.457.851,00| 1.296.851,00| 1.296.851,00 88,96%
corrientes

5 Ingresos 30.000,00 4.313,71 4.313,71 14,38%
patrimoniales

7 Transferencias de 39.000,00 39.000,00 39.000,00 100,00%
capital
Suma total ingresos | 1.526.851,00| 1.340.169,80| 1.340.169,80 87,77%

Los epigrafes correspondientes a "Transferencias corrientes y de capital”, tienen su
ser en que los recursos economicos con que cuenta la AVPD se corresponden
basicamente con las asignaciones presupuestarias que se establecen anualmente con
cargo a los Presupuestos Generales de la Comunidad Autéonoma.

En el ejercicio 2013 nos hemos encontrado en situacion de prorroga presupuestaria, y
la situacion de crisis economica que esta atravesando Euskadi, nos ha obligado a no
permanecer ajenos a la precariedad de ingresos a la que se esta enfrentando la
Administracion General de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Consecuentemente, para la financiacion de nuestras operaciones ordinarias, la
aportacion efectuada se ha visto minorada (10,76%) con respecto a las cantidades que
figuraban en la LEY 6/2011, de 23 de diciembre, por la que se aprobaron los
Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de Euskadi para el ejercicio 2012,
de acuerdo con la disponibilidad y criterios de aplicacion de la ejecucion
presupuestaria para este ejercicio.

En relacion a la ejecucion de los ingresos patrimoniales, cabe sefalar su bajo nivel de
ejecucion, como consecuencia de la caida de los tipos de interés bancario aplicados a
los depdsitos que disponemos en entidades de crédito.
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PRESUPUESTO DE GASTOS

. Denominacion de Créditos | Obligaciones Pagos Pendiente Estado
Capitulo . - . . ..
los capitulos totales reconocidas realizados de pago ejecucion

Gastos de personal 1.094.064,00 879.003,26 |  879.003,26 80,34%
Gastos de bienes 389.087,00 387.740,49 |  296.938,75|  90.801,74 99,65%
corrientes Yy servicios

Inversiones reales 39.000,00 6.953,97 6411,88 1.026,09 17,83%
Activos financieros 4.700,00

Suma total gastos 1.526.851,00 [ 1.278.302,11(1.043.111,05| 235.191,06 83,72%

Con respecto a la ejecucion de gastos, conviene resefar:

Si bien, el porcentaje de ejecucion con respecto a los créditos iniciales alcanza
el 83,72%, éste se incrementa hasta el 95,38% cuando lo comparamos con
respecto a las aportaciones realmente ingresadas desde la Administracion
General de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

El 80,34% de ejecucion de Capitulo | se explica en la existencia de vacantes.
Aun cuando se siguen tramitando procesos de seleccion publicos, su cobertura
resulta de dificil ejecucion.

El 99,65% de ejecucion de Capitulo Il se explica, fundamentalmente, en una
mejora de la ejecucion de los gastos derivados del funcionamiento de toda la
estructura administrativa ordinaria.

El 17,83% de ejecucion de Capitulo VI, se fundamenta basicamente en la
adquisicion equipos de oficina, que se han estimado minimamente
imprescindibles.

Por ultimo, la reserva de crédito planteada en el Capitulo VI, tiene como
objeto la concesion de préstamos al personal, que finalmente no ha sido
utilizado.

10.4.3 Auditoria 2012

En fecha de 5 de noviembre de 2008, transcurridos los primeros 4 afos de su creacion,
desde la propia Agencia apuntamos la conveniencia de, al amparo de lo establecido
en el articulo 13 de la Ley 2/2004, de 25 de febrero, solicitar a la Oficina de Control
Econdmico, la oportuna auditoria contable, para verificar la adecuacion de la gestion
economica y financiera de la AVPD a las disposiciones y directrices que deben regir la
actuacion economica de la misma, con el animo de mejora en nuestra gestion. Como
consecuencia de ello, esta Agencia Vasca de Proteccion de Datos esta siendo incluida
en el Plan Anual de auditorias financieras que realiza la Oficina de Control Econémico
del Gobierno Vasco.
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Las cuentas anuales presentadas y auditadas corresponden al ejercicio anual
terminado al 31 de diciembre de 2012, y estaban constituidas por los documentos
siguientes:

» Balance de situacion
* Cuenta de Pérdidas y Ganancias
* Memoria, que a su vez recoge entre otros:

o Notas explicativas del Balance de situacion y de la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias.

o Estado de liquidacion del presupuesto.
o Estado del Resultado presupuestario.
o Cuenta de Tesoreria del ejercicio 2012.

o Estado de evolucion y situacion de los derechos a cobrar y obligaciones a
pagar de ejercicios anteriores.

o Remanente de tesoreria del ejercicio 2012.
o Memoria sobre el grado de cumplimiento de objetivos del ejercicio 2012.
El informe final de auditoria indica que

“excepto por la salvedad relativa a la provision con cargo al epigrafe Gastos de
Personal de la cuenta del resultado econdmico patrimonial, en concepto de sueldos y
salarios correspondientes a la paga extraordinaria de diciembre de 2012 por importe
de 43.687,26 euros (pago pendiente de realizar hasta la resolucion del conflicto
positivo de competencia nimero 6862-2012 presentado por el Gobierno de la Nacion
contra la decision del Gobierno Vasco, de fecha indeterminada, de proceder a su
abono), las cuentas anuales presentadas expresan la imagen fiel del patrimonio y de
la situacion financiera de la AGENCIA VASCA DE PROTECCION DE DATOS al 31 de
diciembre de 2012 asi como de los resultados de sus operaciones y de los recursos
obtenidos y aplicados durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de
aplicacion y en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el
mismo.

10.5 RECURSOS MATERIALES

10.5.1 Sede

La Agencia Vasca de Proteccion de Datos tiene su sede actual en los locales
arrendados a EJIE, en el edificio del Seminario en la C/ Beato Tomas de Zumarraga,
71-3.

10.5.2 Otros contratos menores

Para garantizar el funcionamiento de la AVPD se han realizado diferentes
contrataciones, siendo las principales las referidas a:

=  Arrendamiento de locales
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* Arrendamiento de equipos informaticos

= Mantenimiento de fotocopiadoras

» Adquisicion de material de oficina y equipos informaticos

» Adquisicidn prensa, revistas y libros

= Servicio de comunicaciones postales

* Mantenimiento y explotacion de aplicaciones informaticas

* Organizacion y participacion en eventos

* Organizacion de un Encuentro en la XXXI Edicién de los Cursos de Verano
» Disefo y edicion de folletos y elementos a publicar

= Diseno imagen corporativa X Aniversario AVPD

» Edicion de la Memoria Anual

* Participacion en programas de gestion de la calidad (EFQM / Q-EPEA)

» Estudio cuantitativo sobre la proteccion de datos personales en la comunidad
educativa

* Mejora del sistema de iluminacion
= Pélizas de seguro de vida y accidentes del personal

10.5.3 Estructura tecnolégica y mejora de aplicaciones

Dentro del Convenio Marco de colaboracién suscrito entre la AVPD y EJIE (addenda
2013), se ha posibilitado, junto con el mantenimiento, el desarrollo y la mejora de la
estructura informatica, tanto a nivel de hardware como de software.

10.6 GESTION SOSTENIBLE E INPACTO AMBIENTAL

10.6.1 Reciclado selectivo

En general, las actividades de la Agencia no provocan impactos negativos de caracter
medioambiental, no incurriendo, en consecuencia, en costes ni inversiones
significativas cuya finalidad sea mitigar dichos posibles impactos.

Sin embargo, lograr una gestion respetuosa con los valores de conservacion del medio
ambiente y en definitiva, que facilite el desarrollo sostenible basado en modelos de
uso racional de los recursos naturales, es un compromiso asumido por la AVPD, y en
donde resulta fundamental la contribucion de todo el personal en la separacion de los
residuos.

Para ello, se ha continuado con el reciclaje en recipientes selectivos, una
herramienta que pretende ayudar a mejorar la recogida selectiva de los residuos
generados en los espacios administrativos:

= Recipientes para reciclado selectivo de papel

» Recipientes selectivos para embalajes y plasticos en un lugar centralizado.

Memoria 2013


http://www.avpd.euskadi.net/s04-5249/es/contenidos/informacion/estudio/es_cuali/adjuntos/12tef3_avpd_es.pdf

= (Contenedores de recogida selectiva de pilas.

10.6.2 Gestion sostenible: impacto ambiental

Optimizar el uso y gestionar eficazmente el ciclo de vida de materiales y equipos se
ha convertido en una prioridad para gestionar activamente el impacto sobre el medio
ambiente.

La introduccion de las nuevas tecnologias ha contribuido significativamente a un
consumo racional de papel, optimizando la impresion de fotocopias, incluso a dos
caras, junto con guardar documentos en formato digital, evitando la impresion de
aquellos que son innecesarios.

Ademas el uso de medios de comunicacion electrénicos aprovechando las
posibilidades de Internet, se ha convertido en una de las mejores herramientas para
reducir las necesidades de papel y, por tanto, para el ahorro de costes y espacio.

Otra medida adicional ha sido la adquisicion de papel multioficina, que ademas de ser
100% reciclable, ha sido fabricado por empresas comprometidas con estandares de
sostenibilidad forestal (PEFC)y con la colaboracién en proyectos humanitarios.
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CIFRAS DEL REGISTRO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EVOLUCION HISTORICA DEL REGISTRO

C.1. Resumen global de movimientos y ficheros
C.2. Evolucion del nUmero de ficheros inscritos

DATOS RELATIVOS A MOVIMIENTOS DE FICHEROS

C.3. Movimientos por mes en 2013
C.4. Movimientos declarados en 2013 por tipo de Administracion
C.5. Detalle de Movimientos declarados en 2013 por la Administracion Local

DATOS RELATIVOS A RESPONSABLES DE FICHERO

C.6. Responsables de fichero declarantes, por tipo de Administracion y
naturaleza juridica

Organismos declarantes, por tipo de Administracion y Territorio Historico
Organismos locales declarantes, por estratos de poblacion y Territorio
Municipios de los que NO consta declaracion, por estratos de

poblacion y Territorio Historico
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DATOS RELATIVOS A FICHEROS INSCRITOS

C.10. NUmero de ficheros inscritos, por tipo de Administracion y Territorio

C.11.  Numero promedio de ficheros inscritos, por tipo de Administracion y Territorio
Historico

C.12.  Numero de ficheros inscritos por Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vasco
(Departamentos y Organismos Autonomos)

C.13.  Numero de ficheros inscritos por la Administracion Foral

C.14.  Numero de ficheros inscritos por Ayuntamientos, por estratos de poblacion

y Territorio Historico

C.15 NUumero promedio de ficheros inscritos por Ayuntamientos, por estratos de
poblacion y Territorio Historico

C.16.  Numero de ficheros inscritos por Instituciones Autonémicas

C.17.  Numero de ficheros inscritos por Entidades supramunicipales

C.18.  Numero de ficheros inscritos por Otras Entidades

C.19.  Numero de ficheros inscritos, por tipo de Administracion y Niveles de Seguridad

C.20. Distribucion temporal del numero de ficheros inscritos, por niveles de seguridad

C.21.  Numero de ficheros suprimidos, por tipo de Administracion y Territorio Historico

C.22. Distribucion temporal del numero de ficheros suprimidos en relacién al afo de

inscripcion
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EVOLUCION HISTORICA DEL REGISTRO

C.1. Resumen global de movimientos y ficheros

Movimientos en cada afio Ficheros Situacién de ficheros )

Afo | Total Inscrip. | Modific. | Supres. | Acumulado | Activos | Suprimidos
1994 464 464 464 255 209
1995 1.496 498 998 962 244 254
1996 504 151 353 1.113 100 51
1997 375 135 240 1.248 55 80
1998 152 72 80 1.320 23 49
1999 1 1 1.321 0 1
2000 144 124 20 1.445 64 60
2001 14 13 1 1.458 2 11
2002 346 130 216 1.588 61 69
2003 403 116 287 1.704 84 32
2004 1.225 592 633 2.296 505 87
2005 2.170 825 1.261 84 3.037 749 76
2006 800 535 147 118 3.454 426 109
2007 1.768 1.167 407 194 4,427 1.036 131
2008 1.459 786 616 57 5.156 764 22
2009 836 466 268 102 5.520 441 25
2010 1.655 1.040 397 218 6.342 1.020 20
2011 1.826 1.060 583 183 7.219 993 67
2012 1.792 896 652 244 7.871 893 3
2013 1.307 801 350 156 8.516 801 0
Total | 18.737| 9.872 7.509 1.356 8.516 8.516 1.356

C.2. Evolucion del numero de ficheros inscritos
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! Relacion de ficheros activos y suprimidos teniendo en cuenta el afo de inscripcion.
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DATOS RELATIVOS A MOVIMIENTOS DE FICHEROS

C.3.

Movimientos por mes en 2013

Movimientos
Mes Inscripciones Modificaciones Supresiones
Enero 100 41 35 176
Febrero 94 9 35 138
Marzo 91 15 3 109
Abril 28 75 1 104
Mayo 48 68 3 119
Junio 77 5 8 90
Julio 22 82 39 143
Agosto 0
Septiembre 121 15 5 141
Octubre 165 18 24 207
Noviembre 55 20 3 78
Diciembre 2 2
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C.4. Movimientos declarados en 2013 por tipo de Administracion
Total

Administracién Inscrip. Modific. Supres. Saldo neto
Movtos.
Gobierno Vasco

Instituciones Autonomicas =
Administracion Foral 56 142 33 231 +23
Administracion Local 624 91 40 755 +584
Entidades supramunicipales 22 22 +22
Otras entidades 13 12 1 26 +12
Total 2013 801 350 156 1.307 +645

Ano 2012 896 652 244 1.792

Variacion -95 -302 -88 -485

A% -10,6% -46,3% -36,1% -27,1%
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C.5. Detalle de Movimientos declarados en 2013 por la Administracion Local
Poblacion Inscrip. Modific. Supres. Total Movtos. Saldo neto

<500 144 4 1 149 +143
500 - 999 148 21 18 187 +130
1.000 - 4.999 189 47 16 252 +173
5.000 - 9.999 84 9 1 94 +83
10.000 - 19.999 36 7 3 46 +33
20.000 - 49.999 12 3 15 +12
50.000 - 99.999 =
> 100.000 11 1 12 +10
Total 2013 624 91 40 755 +584

Ano 2012 614 337 74 1.025

Variacion +10 -246 -34 -270

A% 1,6% -73,0% -45,9% -26,3%

DATOS RELATIVOS A RESPONSABLES DE FICHERO

C.6.

naturaleza juridica

Administracion

Organo

Administrativo

Organismo
Auténomo

Sociedad Total
Mercantil

2013

Responsables de fichero declarantes, por tipo de Administracion y

Ano
2012

Variacion

Otros

Gobierno Vasco 104 60 164 165 -1
Instituciones
autonomicas 11 11 11 =
Administracion Foral 86 8 1 95 95 =
Administracion Local 823 22 19 2 866 843 +23
Entidades
supramunicipales 2 29 14 45 42 +3
Otras entidades 46 46 40 +6
Total 2013 1.026 165 34 2|1.227| 1.196 31
Aho 2012 1.008 151 35 2| 1.196
Variacion +18 +14 -1 = +31
A% 1,8% 9,3%| -2,9% 2,6%
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C.7. Organismos declarantes, por tipo de Administracion y Territorio Historico
Total Ano

Administracion Araba | Bizkaia Gipuzkoa 2013 2012 Variacion A%
Gobierno Vasco 28 3 2 33 28 +5| 17,9%
Instituciones Autonomicas 4 2 6 6 =
Administracion Foral 4 6 4 14 13 +1| 7,7%
Administracion Local 55 152 120 327 320 +7| 2,2%
Entidades supramunicipales 3 14 8 25 24 +1| 4,2%
Otras entidades 12 24 12 48 40 +8| 20,0%

Aho 2013 106 201 146 453 431 +22| 5,1%
Aho 2012 95 192 144 431
Variacion +11 +9 +2 +22

A%| 11,6% 4,7% 1,4% 5,1%

C.8. Organismos locales declarantes, por estratos de poblacion y Territorio
Historico

Poblacion Araba | Bizkaia | Gipuzkoa | Total 2013 Afo 2012  Variacion A%

< 500 18 20 23 61 54 +7| 13,0%
500 - 999 11 19 9 39 39 =
1.000 - 4.999 20 40 22 82 82 =
5.000 - 9.999 14 16 30 29 +1]  3,4%
10.000 - 19.999 2 22 23 47 49 2| -4,1%
20.000 - 49.999 23 13 36 36 =
50.000 - 99.999 5 3 8 8 =
> 100.000 4 9 11 24 23 +1 4,3%
Total 2013 55 152 120 327 320 +7| 2,2%
Ano 2012 50 150 120 320
Variacion +5 +2 = +7
A%| 10,0% 1,3% 2,2%

C.9. Municipios de los que NO consta declaracion, por estratos de poblacion y
Territorio Histérico

Poblacion Araba | Bizkaia | Gipuzkoa | Total 2013 Afio 2012 Variacion | A%
< 500 1 1 8 -7 -87,5%
500 - 999 1 -1 -100,0%
1.000 - 4.999 1 1 1 =
Total 2013 2 2 10 -8| -80,0%
Ano 2012 5 4 1 10
Variacion -5 -2 -1 -8
A%\ -100,0% -50,0% -100,0% -80,0%
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DATOS RELATIVOS A FICHEROS INSCRITOS

C.10. Numero de ficheros inscritos, por tipo de Administraciéon y Territorio
Histoérico

C.11. Numero promedio de ficheros inscritos, por tipo de Administraciéon y
Territorio Histérico

Gobierno Vasco 752 260 99 1.111 1.107 +4 0,4%
Instituciones
Autonomicas 38 10 48 48 =
Administracion Foral 88 165 143 396 373 +23 6,2%
Administracion Local 621 3813 2030 6.464 5.880 +584 9,9%
Entidades
supramunicipales 17 214 78 309 287 +22 7,7%
Otras entidades 54 93 41 188 176 +12 6,8%
Total 2013 | 1.570| 4.555 2.391 8.516 7.871 +645 8,2%
Aho 2012 1.477| 4.003 2.391 7.871
Variacion +93 +552 = +645
A% 6,3%| 13,8% 8,2%

Gobierno Vasco 26,9 86,7 49,5 33,7 38,1 -4 -11,6%
Instituciones
autonoémicas 9,5 5,0 8,0 7,3 +1 9,1%
Administracion Foral 22,0 27,5 35,8 28,3 27,7 +1 2,2%
Administracion Local 11,3 25,1 16,9 19,8 16,4 +3 20,3%
Entidades
supramunicipales 5,7 15,3 9,8 12,4 10,9 +1 13,3%
Otras 4,5 3,9 3,4 3,9 4,9 -1 -20,7%
Total 2013 14,8 22,7 16,4 18,8 16,6 +2 12,9%
Ano 2012 13,7 18,6 16,1 16,6
Variacion +1 +4 +0 +2
A% 8,5%| 21,9% 1,9% 12,9%
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C.12. Numero de ficheros inscritos por Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vasco
(Departamentos y Organismos Autéonomos)

Departamentos

Ano

2012

Variacion

Academia de Policia del Pais Vasco 8 8 0,0%
Agencia Vasca de Cooperacion para El Desarrollo 1 +1 100,0%
Autoridad Vasca de la Competencia 1 +1 100,0%
Departamento de Agricultura y Pesca 1 1 = 0,0%
Departamento de Cultura 67 67 = 0,0%
Departamento de Desarrollo Economico y
Competitividad 28 28 = 0,0%
Departamento de Economia y Hacienda 27 +27 100,0%
Departamento de Educacion, Universidades E
Investigacion 148 148 = 0,0%
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales 29 30 -1 -3,3%
Departamento de Industria, Comercio y Turismo 30 -30| -100,0%
Departamento de Interior 96 94 +2 2,1%
Departamento de Justicia y Administracion Publica 43 48 -5 -10,4%
Departamento de Medio Ambiente y Ordenacion del
Territorio 2 2 = 0,0%
Departamento de Medio Ambiente, Planificacion
Territorial, Agricultura y Pesca 88 88 = 0,0%
Departamento de Salud 49 49 = 0,0%
Departamento de Seguridad 1 +1 100,0%
Departamento de Vicepresidencia del Gobierno 1 1 = 0,0%
Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales 1 1 = 0,0%
Departamento de Vivienda, Obras Publicas y
Transportes 33 33 = 0,0%
Eustat - Instituto Vasco de Estadistica 11 11 = 0,0%
Eve - Ente Vasco de la Energia 6 1 +5 500,0%
Lehendakaritza 18 13 +5 38,5%
Instituto para la Alfabetizacion y Reeuskaldunizacion
de Adultos.-Habe 7 7 = 0,0%
Instituto Vasco de la Mujer - Emakunde 4 4 = 0,0%
Instituto Vasco Etxepare 10 10 = 0,0%
Ivap - Instituto Vasco de Administracion Publica 13 13 = 0,0%
Kontsumobide - Instituto Vasco de Consumo 6 6 = 0,0%
Lanbide - Servicio Vasco de Empleo 20 +20 100,0%
Osakidetza - Servicio Vasco de Salud 315 338 -23 -6,8%
Osalan Instituto Vasco de Seguridad y Salud Laborales 21 21 = 0,0%
Red Ferroviaria Vasca-Euskal Trenbide Sarea 16 15 +1 6,7%
Unibasq 4 4 = 0,0%
Uraren Euskal Agentzia/Agencia Vasca del Agua 36 36 = 0,0%
Total Gobierno Vasco 1.111 1.107 +4 0,4%
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C.13. Numero de ficheros inscritos por la Administraciéon Foral

Organismo

Variacion

Autoridad Territorial del Transporte de Gipuzkoa 6 6 = 0,0%
Bizkaikoa 32 +32 100,0%
Diputacion Foral de Alava 62 62 = 0,0%
Diputacion Foral de Gipuzkoa 131 147 -16 10,9%
Diputacion Foral de Vizcaya 103 98 +5 5,1%
Euskal Museoa Bilbao Museo Vasco 6 7 -1 -14,3%
Instituto Foral de Asistencia Social 7 19 -12 -63,2%
Instituto Foral de Bienestar Social 19 4 +15 375,0%
Instituto Tutelar de Bizkaia 4 4 = 0,0%
Juntas Generales de Bizkaia 13 13 = 0,0%
Juntas Generales de Gipuzkoa 6 6 = 0,0%
Juntas Generales del Territorio Historico de Alava 7 7 = 0,0%

Total Admon. Foral 396 373 +23 6,2%

C.14. Numero de ficheros inscritos por Ayuntamientos, por estratos de poblacion
y Territorio Histérico

Poblacion Araba | Bizkaia | Gipuzkoa @ Total 2013 Ano 2012 Variacion A%
<500
500 - 999 87 535 104 726 628 +98 15,6%
1.000 - 4.999 220 1.261 371 1.852 1.681 +171 10,2%
5.000 - 9.999 396 364 760 598 +162 27,1%
10.000 - 19.999 61 322 488 871 883 -12 -1,4%
20.000 - 49.999 557 188 745 733 +12 1,6%
50.000 - 99.999 44 76 120 120 =
> 100.000 103 228 185 516 506 +10 2,0%
Total 2013 621 3.813 2.030 6.464 5.880 +584 9,9%
Afo 2012 542 3.345 1.993 5.880
Variacion +79 +468 +37 +584
A%| 14,6% 14,0% 1,9% 9,9%
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C.15. Numero promedio de ficheros inscritos por Ayuntamientos, por estratos de
poblacion y Territorio Histérico

Poblacion Araba | Bizkaia @ Gipuzkoa Total 2013 | Aho 2012 Variacion A%

<500
500 - 999 7,9 28,2 11,6 18,6 14,2 +4,4 31,1%
1.000 - 4.999 11,0 31,5 16,9 22,6 18,5 +4,1 22,2%
5.000 - 9.999 28,3 22,8 25,3 17,7 +7,6 42,9%
10.000 - 19.999 30,5 14,6 21,2 18,5 17,9 +0,6 3,3%
20.000 - 49.999 24,2 14,5 20,7 20,1 +0,6 2,8%
50.000 - 99.999 8,8 25,3 15,0 15,0 =
> 100.000 25,8 25,3 16,8 21,5 28,1 -6,6 | -23,5%
Total 2013 11,3 25,1 16,9 19,8 17,5 +2,3| 13,0%
Ano 2012 11,2 20,0 16,7 17,5
Variacion +0 +5 +0 +2
A% 0,5% 25,5% 1,3% 13,0%

C.16. Numero de ficheros inscritos por Instituciones Autonémicas

Organismo Total 2013 AfRo 2012 Variacion A%

Agencia Vasca de Proteccion de Datos 9 9 = 0,0%
Ararteko 9 9 = 0,0%
Consejo de Relaciones Laborales 7 7 = 0,0%
Consejo Econdmico y Social Vasco 3 3 = 0,0%
Parlamento Vasco 11 11 = 0,0%
Tribunal Vasco de Cuentas Publicas - Herri
Kontuen Euskal Epaitegia 9 9 = 0,0%

Total Instituciones Autonémicas 48 48 = 0,0%
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C.17. Numero de ficheros inscritos por Entidades supramunicipales

Organismo

Total 2013 Afio 2012 Variacion A%

Aiztondo Zerbitzuen Mankomunitatea 10 10 = 0,0%
Arratiako Egoitza-Herri Erakunde Autonomoa 5 5 = 0,0%
Arratiako Udalen Mankomunitatea 18 18 = 0,0%
Consorcio de Aguas Bilbao-Bizkaia 12 12 = 0,0%
Consorcio de Aguas de Busturialdea 8 8 = 0,0%
Consorcio de Aguas de Gipuzkoa / Gipuzkoako Ur
Kontsortzioa 3 2 +1 50,0%
Consorcio de Aguas de Rioja Alavesa 7 7 = 0,0%
Consorcio de Aguas Kantauriko Urkidetza 4 4 = 0,0%
Consorcio de Transportes de Bizkaia 14 14 = 0,0%
Consorcio Haurreskolak 4 4 = 0,0%
Consorcio Mungialde de Servicios Sociales 3 3 = 0,0%
Consorcio para la Educacion Compensatoria de Bizkaia 1 +1| 100,0%
Consorcio Transfronterizo Bidasoa Txingudi 4 4 = 0,0%
Cuadrilla de Laguardia - Rioja Alavesa 6 6 = 0,0%
Mancomunidad Comarcal de Debabarrena 11 9 +2| 22,2%
Mancomunidad de la Merindad de Durango 17 17 = 0,0%
Mancomunidad de Las Encartaciones 40 31 +9| 29,0%
Mancomunidad de Lea-Artibai 22 20 +2 10,0%
Mancomunidad de Sasieta 9 9 = 0,0%
Mancomunidad de Servicios Del Txorierri 31 24 +7| 29,2%
Mancomunidad de Servicios Sociales de Busturialdea 17 17 = 0,0%
Mancomunidad de Servicios Uribe Kosta 21 21 = 0,0%
Mancomunidad Del Alto Deba 14 14 = 0,0%
Mancomunidad Urola Kosta 23 23 = 0,0%
Txorierriko Udal Euskaltegia 5 5 = 0,0%
Total Entidades supramunicipales 309 287 +22 7,7%

C.18. Numero de ficheros inscritos por Otras Entidades

Organismo

Camara Oficial de Comercio e Industria de Alava

Variacion

A%

Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de Bilbao 7 7 = 0,0%
Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de

Gipuzkoa 6 6 = 0,0%
Colegio de Educadoras y Educadores Sociales del Pais Vasco 1 1 = 0,0%
Colegio de Mediadores de Seguros de Alava 2 +2| 100,0%
Colegio de Mediadores de Seguros de Gipuzkoa 2 2 = 0,0%
Colegio de Mediadores de Seguros de Vizcaya 4 1 +3| 300,0%
Colegio de Titulados Mercantiles y Empresariales de Bizkaia 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Agentes Comerciales de Alava 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Agentes Comerciales de Gipuzkoa 1 +1| 100,0%
Colegio Oficial de Agentes de La Propiedad Inmobiliaria de

Alava 2 2 = 0,0%
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Organismo

Colegio Oficial de Agentes de La Propiedad Inmobiliaria de

Ano
2012

Variacion

A%

Bizkaia 2 +2| 100,0%
Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de Alava 16 16 = 0,0%
Colegio Oficial de Bidlogos de Euskadi 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Decoradores y Disenadores de Interior de
Bizkaia 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Diplomados en Enfermeria de Bizkaia 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Diplomados en Enfermeria de Gipuzkoa 2 2 = 0,0%
Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes
Sociales de Gipuzkoa 4 4 = 0,0%
Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alava 3 3 = 0,0%
Colegio Oficial de Farmacéuticos de Bizkaia 4 4 = 0,0%
Colegio Oficial de Fisioterapeutas del Pais Vasco 1 1 = 0,0%
0,0
Colegio Oficial de Gestores Administrativos del Pais Vasco 1 1 = %
Colegio Oficial de Ingenieros en Informatica del Pais Vasco 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Bizkaia 2 2 = 0,0%
Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Agricolas y Peritos
Agricolas del Pais Vasco 2 2 = 0,0%
Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Industriales de Bizkaia 2 2 = 0,0%
Colegio Oficial de Odontdlogos y Estomatologos de Alava 3 3 = 0,0%
Colegio Oficial de Odontologos y Estomatodlogos de Bizkaia 2 2 = 0,0%
Colegio Oficial de Odontologos y Estomatodlogos de Gipuzkoa 2 2 = 0,0%
Colegio Oficial de Peritos e Ingenieros Técnicos Industriales de
Alava 3 3 = 0,0%
Colegio Oficial de Psicologos de Bizkaia 1 1 = 0,0%
Colegio Oficial de Terapeutas Ocupacionales del Pais Vasco 1 +1| 100,0%
Colegio Oficial de Veterinarios de Bizkaia 1 +1| 100,0%
Colegio Territorial de Administradores de Fincas de Bizkaia 2 +2| 100,0%
Colegio Territorial de Administradores de Fincas de Guipuzcoa y
Alava 4 4 = 0,0%
Colegio Vasco de Economistas 2 3 -1 -33,3%
Consejo Vasco de La Abogacia 2 2 = 0,0%
Ilustre Colegio de Abogados de Alava 12 12 = 0,0%
Ilustre Colegio de Abogados de Gipuzkoa 13 13 = 0,0%
Ilustre Colegio de Abogados del Senorio de Vizcaya 3 3 = 0,0%
Ilustre Colegio de Procuradores de Bizkaia 5 5 = 0,0%
Ilustre Colegio Oficial de Farmacéuticos de Gipuzkoa 3 3 = 0,0%
Ilustre Colegio Oficial de Graduados Sociales de Gipuzkoa 2 2 = 0,0%
Ilustre Colegio Oficial de Médicos de Alava 3 3 = 0,0%
Ilustre Colegio Oficial de Médicos de Gipuzkoa 2 2 = 0,0%
Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea 45 44 +1 2,3%
Total Otras entidades 188 176 +12 6,8%
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C.19. Numero de ficheros inscritos, por tipo de Administraciéon y Niveles de

Seguridad
Alto Variacion | A%

No

Total Ao

WEeD 2013 2012

Basico

Administracion
declara

Gobierno Vasco 615 88 406| 1.109| 1.107 +2 0,2%
Instituciones autonémicas 32 4 12 48 48 =
Administracion Foral 10 229 97 60 396 373 +23 6,2%
Administracion Local 320 3.288| 1.756| 1.099| 6.463 | 5.880 +583 9,9%
Entidades
supramunicipales 165 61 83 309 287 +22 7,7%
Otras entidades 112 52 27 191 176 +15 8,5%
Total 2013 330 4.441| 2.058| 1.687| 8.516|7.871 +645| 8,2%
Aho 2012 349 4.018| 1.865| 1.639| 7.871
Variacion -19 +423| +193 +48| +645
A% -5,4% 10,5%| 10,3%| 2,9%| 8,2%

C.20. Distribucion temporal del numero de ficheros inscritos, por niveles de

seguridad
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C.21. Numero de ficheros suprimidos, por tipo de Administraciéon y Territorio

Historico
Administracion Araba Bizkaia | Gipuzkoa ';8t1a3l 2;02 Variacion A%
Gobierno Vasco
Instituciones
autonomicas 1 1 1 =
Administracion Foral 39 14 88 141 108 +33 30,6%
Administracion Local 58 407 199 664 624 +40 6,4%
Entidades
supramunicipales 23 7 30 30 =
Otras entidades 7 2 9 8 +1 12,5%
Total 2013 488 496 372 1356 1.200 +156 | 13,0%
Aho 2012 424 464 312 1.200
Variacion +64 +32 +60 +156
A% 15,1% 6,9% 19,2% 13,0%

C.22. Distribucién temporal del numero de ficheros suprimidos en relacion al afio

de inscripcion
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CIFRAS RELATIVAS A LA UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA E INSPECCION
DATOS RELATIVOS A CONSULTAS E INFORMES

Numero de consultas recibidas ano 2013 por tipo de solicitante

Tipologia Administracion Namero
Administracion General Lehendakaritza
de la Comunidad Departamento de Administracion y Justicia
Auténoma del Pais Vasco Departamento de Desarrollo Economico y Competitividad
Departamento de Educacion, Politica Lingistica y Cultura
Departamento de Hacienda y Finanzas
Departamento de Seguridad
Departamento de Salud
Administracion Foral y Diputacion Foral de Alava
Administracion Local Diputacion Foral de Bizkaia 1
Diputacion Foral de Gipuzkoa
Ayuntamiento de Bergara
Ayuntamiento de Bilbao
Ayuntamiento de Busturia
Ayuntamiento de Donostia/San Sebastian
Ayuntamiento de Eibar
Ayuntamiento de la Anteiglesia de lurreta
Ayuntamiento de Navaridas
Ayuntamiento de Oyon-Qion
Ayuntamiento de San Millan
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz
Ayuntamiento de Zamudio
Ayuntamiento de Ziortza-Bolibar
Otras Entidades e Parlamento Vasco
Instituciones Juntas Generales de Alava
Debagoienako Mankomunitatea
Patronato Municipal de Deportes Donostia/San Sebastian
Junta Administrativa de Argémaniz
IZFE
LANTIK SA

Personas Fisicas
Otros IHES Hernani BHI

Juzgado de 1° instancia de Vitoria-Gasteiz

CCOO Euskadi

Asociacion NEBA-NEBA

Comité de trabajadores del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz
NUMERO TOTAL DE CONSULTAS

S A N AR, AamaAamaAa AN, A AN ", A A A AN WA A A aAaa W= = aN -

W
A

Numero de consultas resueltas afo 2013

Afio de entrada \ Numero |
Consultas resueltas del ano 2012 9
Consultas resueltas del ano 2013 47
Total 56
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Numero de informes emitidos afio 2013

ARo de entrada Numero

Informes 2012 emitidos 1
Informes 2013 emitidos 3
Total 4

DATOS RELATIVOS AL EJERCICIO DE LA LABOR DE CONTROL

Numero de ejercicios de derecho de tutela ano 2013

Tutelas Nuamero

Tutelas recibidas ano 2013 21
Tutelas resueltas del ano 2013 15
Tutelas resueltas del ano 2012 10
Total tutelas resueltas 25

Numero de denuncias afno 2013

Denuncias Numero

Denuncias presentadas afno 2013 46
Denuncias resueltas ano 2013 32
Denuncias resueltas del ano 2012 18
Total denuncias resueltas 50

Numero de Actuaciones Previas ano 2013

Diligencias Informativas
Diligencias Informativas abiertas 2013 1

Numero de Procedimientos de Infraccién afno 2013

Procedimientos de Infraccion Nuamero

P. I. iniciados en afo 2013 11
P. I. resueltos del ano 2013 7
P. 1. resueltos del ano 2012 7
Total P.I. resueltos 14

Numero de Procedimiento Sancionador afo 2013

Procedimiento Sancionador Numero
Procedimiento Sancionador abierto 2013 1
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DATOS RELATIVOS A LA EJECUCION PRESUPUESTARIA

LIQUIDACION DE PRESUPUESTO 2013

Presupuesto de ingresos

Capitulo

Denominacién de los

capitulos

Prevision
total

Derechos netos

Ingresos
realizados

Pendiente
de cobro

Estado
ejecucion

3 Tasas y otros ingresos 5,09 5,09

4 Transferencias 1.457.851,00 1.296.851,00 | 1.296.851,00 88,96%
corrientes

5 Ingresos 30.000,00 4.313,71 4.313,71 14,38%
patrimoniales

7 Transferencias de 39.000,00 39.000,00 39.000,00 100,00%
capital
Suma total ingresos 1.526.851,00 1.340.169,80| 1.340.169,80 87,77%

Presupuesto de gastos

Capitulo

Denominacioén de los

capitulos

Créditos
totales

Obligaciones
reconocidas

Pagos
realizados

Pendiente
de pago

Estado
ejecucion

1 Gastos de personal 1.094.064,00 879.003,26 879.003,26 80,34%
2 Sjrsrtlzsnffs z‘igewsidos 389.087,00| 387.740,49| 296.938,75| 90.801,74 99,65%
6 Inversiones reales 39.000,00 6.953,97 6411,88|  1.026,09 17,83%
8 Activos financieros 4.700,00

Suma total gastos 1.526.851,00( 1.278.302,11| 1.043.111,05| 235.191,06 83,72%

LIQUIDACION DE PRESUPUESTOS CERRADOS

Situacion de los Derechos pendientes de cobro de ejercicios anteriores

DERECHOS

PENDIENTES DE

COBRO
TOTALES

RECAUDACION

LIQUIDACIONES
CANCELADAS

INSOLVENCIAS
Y OTRAS
CAUSAS

DERECHOS
PENDIENTES DE
COBRO

Tasas y Otros Ingresos

[ 39  Otros ingresos 99,64 99,64
Total Capitulo 3 99,64 99,64

Ingresos Patrimoniales

" 53 Dividendos y Participaciones en Ber 1.126,20 1.126,20
Total Capitulo 5 1.126,20 1.126,20
Total Ejercicic 2012 1.225,84 1.225,84
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OBLIGACIONES

i i OBLIGACIONES PAGOS
Obligaciones a pagar PENDIENTES DE
RECONOCIDAS ORDENADOS
ORDENAR
SALDO INICIAL
RECTIFICACIONES TOTALES
A 1 DE ENERO

Gastos de Personal
r 10 Altos cargos 4.791,93 4.791,93 4.791,93
" 12 Funcionarios 38.895,33 38.895,33 38.895,33
" 16 Cuotas, prestaciones y gastos sociales a cd 414,00 414,00 414,00

Total Capitulc’ 1 44.101,26 44.101,26 414,00 43.687,26
Gastos en Bienes Corrientes y Servicios
r 21 Arrendamientos y Canones 14.445,56 14.445,56 14.445,56
r 22 Reparaciones y conservacion 1.233,92 1.233,92 1.233,92
" 23 Otros servicios exteriores 63.081,60 63.081,60 63.081,60

Total Capitulc’ 2 78.761,08 78.761,08 78.761,08
Inversiones Reales
r 63 Inversiones inmateriales 38.979,31 38.979,31 38.979,31

Total Capitulc' 6 38.979,31 38.979,31 38.979,31

Total Ejercici'r 2.012 161.841,65 161.841,65 118.154,39 43.687,26

CUENTA DEL RESULTADO ECONOMICO PATRIMONIAL 2013

2.013 2.012
1. Ingresos tributarios
2. Transf ias y sub; iones recibid 1.335.851,00 1.496.851,00
a) Del ejercicio
a.2) transferencias 1.335.851,00 1.496.851,00
6. Otros ingresos de gestion ordinaria
A) TOTAL INGRESOS DE GESTION ORDINARIA 1.335.851,00 1.496.851,00
(1+2+3+4+5+6+7)
8. Gastos de personal 879.003,26 852.440,85
a) Sueldos, salarios yasimilados 739.107,89 717.177,88
b) Cargas sociales 139.895,37 135.262,97
11.0tros gastos de gestion ordinaria 387.740,49 386.881,95
a) Suministros y servicios exteriores 387.740,49 386.881,95
12. Amortizacién del inmovilizado 93.736,55 121.723,08
B) TOTAL DE GASTOS DE GESTION 1.360.480,30 1.361.045,88
ORDINARIA (8+9+10+11+12)
| Resultado (Ahorro o desahorro) de la gestion -24.629,30 135.805,12
ordinaria (A+B)
13. Deterioro de valor y resultados por 63,85
enajenacion del inmovilizado no financiero y
activos en estado de venta
b) Bajas yenajenaciones 63,85
14. Otras partidas no ordinarias 5,09 11.075,82
a) Ingresos 5,09 11.075,82
1l Resultado de las operaciones no financieras -24.560,36 146.880,94
(1 +13+14)
15. Ingresos financieros 4.313,71 20.518,50
b) De valores negociables yde
b.2) Otros 4.313,71 20.518,50
1Il Resultado de las operaciones financieras 4.313,71 20.518,50
(15+16+17+18+19)
IV Resultado (Ahorro o desahorro) neto del -20.246,65 167.399,44

ejercicio ( Il + Il)
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INMOVILIZADO 2013

| |EJERCICIO DE CALCULO: i i 7 7 7 7
Valores acumulados al final del ejercicio Valores acumulados al inicio del ejercicio Variaciones en el ejercicio Amortizaciones en el ejercicio
Bruto Amortiz. Neto Bruto Amortiz. Neto A gastos Afo Bajas Bajas netas|
Obras de arte
2220 |(623.01) Instalaciones técnicas 11.634,00 10.616,03 1.017,98 11.634,00 8.870,93 2.763,08 1.745,10 -0,00 0,00
2230 |(623.11) Maquinaria y utillaje 387,80 316,28 71,52 387,80 289,46 98,34 26,82
2261 [(624.01-E) Equipos de oficina 26.308,35 14.701,70 11.606,65 23.249,45 13.670,05 9.579,40 4.827,90 -1.769,00 2.380,51 -1.348,86 | -420,14
2269 |(624.01-0) Otro mobiliario de oficina 1.428,20 1.041,16 387,04 1.428,20 843,76 584,45 197,41
2260 [(624.01-M) Mobiliario de oficina 146.885,43 136.162,66 10.722,78 146.885,43 129.858,72 17.026,72 6.303,94 -0,00 0,00
2270 |(625.01) Equipos informticos 10.557,85 8.244,78 2.313,07 7.947,78 7.947,78 2.610,07 297,00
2299 [(629.99) Fondos bibliotecarios 5.005,80 5.005,80 5.005,80 5.005,80
2150 [(632.01) Aplicaciones informticas 907.009,35 852.477,43 54.531,92 907.009,35 769.690,96 137.318,39 82.786,47 0,00 0,00
Saldo final Saldo inicial Variaciones Amortizaciones Bajas
Bruto Amortiz. Neto Bruto Amortiz. Neto Nuevo A gastos Bajas Afio Bajas netas
1.109.216,79 1.028.565,83 80.650,96 1.103.547,82 936.177,45 167.370,37 7.437,97 -1.769,00 93.737,25 134886 | -420,14

PLANTILLA PRESUPUESTARIA 2013

Diciembre 2013 Diciembre 2012
PLANTILLA POR TIPO PERSONAL Y NIVEL N. DOTACIONES REAL N. DOTACIONES REAL
ALTOS CARGOS
DIRECTOR 1 1 1 1
FUNCIONARIOS
TECNICO/A SUPERIOR NIVEL I-A / 28 3 3 3 2
TECNICO/A SUPERIOR NIVEL II-B / 27 4 3 4 3
TECNICO/A SUPERIOR NIVEL III-A / 25 2 2 2 2
TECNICO/A SUPERIOR NIVEL I1I-B / 25 *) 2 1 1 1
TECNICO/A SUPERIOR NIVEL I1I-C / 25 1 1 1 1
ADMINISTRATIVO/A NIVEL V-A / 20 1 1 1 1
SECRETARIO/A DE ALTO CARGO NIVEL VI-A / 18 1 1 1
ADMINISTRATIVO/A NIVEL V-C / 20 2 2 3
TOTAL 17 15 17 13

(*) Incluida una comision de servicios para la responsabilidad del proyecto de creacién de un Centro de Documentacion y de un sistema de gestion y archivo
de la informacion y documental.
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