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S. Prevencion: UBPs Blbd| Gestion PRL

Servicio de prevencion propio”
Constituido (estructura actual) €n €l ano 2002
X

v .0
.

Da cobertura a la totalidad de Osakidetza

Servicio de Prevencion de Osa@'cf{



SERVICIO DE PREVENC

S. Prevencion: UBPs | Vig_[

Hospital




S. Prevencion

DIRECTOR GENERAL

ORGANIZACION CENTRAL
= Direccion Recursos Humanos
Direccion Econdmico-Financiera

ORG. SERVICIOS
> Direcccion RR 1 —> C SEGURIDAD y SALUD +

= Subd. Arquitectura e Ingenieria
= Jefe de Servicio Prevencion.

5 J. Seccién U.B.Prevencién

SERV. PREVENCION

JEFE
SERVICIO PRL
|

SERVICIO DE PREVENCION CORPORATIVO

l

UNIDADES BASICAS DE PREVENCION
ORGANIZACIONES DE SERVICIOS




——

SERVICIO DE PREVENCION-

S. Prevencion; UBPs

Servicio Corporativo de Prevencion ,/

Unidades Basicas de Prevencion 2
g 30-Med. Trabajo
o =
v ¥ on :
X \@/@ 26-Enf. Trabajo

Q 23-Técn. Sup-Med

=

(2
, ? 10-Administ.



S.G.P.R.L. - OSAKIDETZA

POLITICA

MANUAL

PROCEDIMIENTOS

PROTOCOLOS

DCUMENTOS INFORMATIVOS

Servicio de Prevencion de Osa

Directrices y objetivos generales
establecidos por la Direccion.

Documento que establece la Politica de
Prevencion y describe el Sistema de
Gestion.

Documento que establece la metodologia
para la realizacion de las diferentes
actividades generales.

Documento que establece la metodologia
para la realizacion de actividades
especificas.

Manuales Informativos (MI)

11,
<10l
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= PRL Integrada en sistema general de g __

=Plan de Prevencion:

v Estructura Organizativa.

v"Responsabilidades
v"Funciones
v'Procedimientos

v Procesos

~=Evaluacion de riesgos



S. Prevencion | Vigilancia Saltié

Osakidetza

D. General

Sisterna de Gestidn

Gestidn del conocimisnta

Euskara
Sugerencias

~genda

[En'todas las secciones

—

=

Buscar

Mapa web

Biblioteca Virtual

Econdmicol

wwi.nsaki

Recursos Humanos

T Selsceian ¥, provisian
Financiera =7 Tt

Satisfaccidn de las

-------------------------- SFESIONAL: ABONO
Tarjeta profesional ELES DEFINITIVA GRUFOS AL,
elactronica

mias Fundacién Lilly de
nédica 2010

remio Avedis Donabedian 2010
d Social

Curriculum Vitae . .
za & la Innovacisn en gestidn -

Universidad () ampliar

DESTACADAS

Programa de formacidn para supervivientes de

cancer colorrectal

Resalucién de Concesién de Ayudas para

Armpliacién de Estudios 2009

Los test rapidos de VIH en farmacias - Simposio

III Jornadas de Auxiliares de Enfermeria - TCAE

del Pais Yasco

21 Jornadas Nacionales de Supervision ds

Enfermeria - Enfermeras Gestaras

Fechas exdmenes categorias médicas pendientes

i+) ampliar destacados

Gripe A

OPE
Oferta pblica de emplea

HERRAMIENTAS

=l

Buscar

[Entodas las secriones

—

Euskara

Sugerencias

~genda

Mapa web

Osakid

Sisterna de Gestion  Gestidn del conocimiento  Biblioteca Virtual

stza Corporacitn

Esta en: Paaina principal = Recursos Humanos » Salud labaral =

SALUD LABORAL

Presentacion

Nuestros recursos

Sisterna de gestidn PRL
Acciones Prioritarias 2009
Moticias Destacadas

Grige 4: Informacidn para trabajadores (17-11-2009)

Gripe A

OPE

Oferta piblica de empleo
HERRAMIENTAS

ANUNCIOS

PREGUNTAS
FRECUENTES

Page 8



S. Prevencion | Vigilancia Saig

A :— Euskara
b, 1
. ﬁ Sugerencias
5 [Ertodas as secoiones ] | feends ]
Osakidetza . ——T Mapa web e

?,

Osakidetza Corporacidn  Sistema de Gestidn  Gestion del conocimiento  Biblioteca Wirtual ‘ <

Est3 en: Pagina principal = Recursos Hurmanos = Salud laboral = Sisterna de gestion PRL =

D. General
------------------------- SISTEMA DE GESTION PRL Gripe %

Sistema de Gestidn de Prevencidn de Riesgos laborale: OPE
Oferta piblica de empleo
Procedimientos HERRAMIENTAS

Pratacolos

Manuales informativos PRL

Memort:

Carpeta Roja

E’ANUNUDS

PRE
‘ "RE SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Gripe A

Fecha Ultima actualizacion: 0603/2003

Oferta piblica de empleo
HERRAMIENTAS

Politica de Prevencidn de Riesgos Laborales

Lo

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCIRN
DE RIESGOS LABORALES.

Manual del Sisterna de Gestidn de PRL

TARJETA PROFESIOL
ELECTRDN\CA"! 4
L

EANUNCIDS
$ PREGUNTAS |
FRECUENTES

Page 9



{.wiﬂﬂtn | POLTICA cetdgo | Re

—— e Con una cultura orientada a I

POLITICA DE FREVENCION DE RIESGOS LABORALES. | sonim 08

E—— seguridad y salud laboral.

POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (PRL) DEL ENTE
PUBLICO OSAKIDETZA
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Garantizando unas condiciones de seguridad
salud adecuadas. =

Vigilando la salud de los trabajadores.

Estableciendo objetivos y acciones de mejora.

Servicio de Prevencion de (




S. Prevencion | Vigilancia' S

° .1i = o PROCEDIMIENTOS
Q“"
j’ t [En todas las seceiones =l L . . .
Dsakidetza . [ Busoar E Procedimiento de Gestidn de Accidentes f Incidentes

Osakidetza Corporacidn  Sistena de Gestion  Gestidn del conocimiento  Biblioteca Virtual

Estd en: P3aina principal > Recursos Humanos = Salud laboral = Sistema de gestidn PRL = Procedimienta de Wigilancia de la Salud

D. General
SISTEMA DE GESTION PRL L L .
Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Laborales

Sistema de Gestidn de Prevencidn de Riesgos laborale

Procedimiento de Gestidn de Documentacidn

Pracedimientos

Pratocolas Procemiento de Coord. de Actividades con Contratas/Subcontratas

Manuales informativos PRL

Procedimiento de Comunicacidn

Memori

Carpeta Roja

il D B0 I D @

Frocedimiento de control de los reqgistros

E Procedimiento de visitas de inspeccion a lugares de trabajo

E Frocedimiento de desarrollo & implantacidn de planes de autoproteccidn vy
EMErgencia

E Procedimiento de compras

E Procedimiento de gestion de no conformidades acciones correctoras f
preventivas

E FProcedimiento de asignacidn, provisidn, distribucidn y control de equinos de
protecoidn individual

E Procedimiento de auditorias internas

E Frocedimiento de identificacidn de requisitos legales y normativos

Servicio de Prevencion



[En'tadas las secriones 3|

Buscar

Gestidn del conocimiento  Biblioteca Virtual

Osakidetza

Osakidetza Corporacidn  Sisterna de Gestign

FICHEROS RELACIONADOS

Estd en: Pagina principal = Recursos Humanos = Salud laboral = Sistemna de gestidn PRL =

............................. SISTEMA DE GESTION PRL Protocolo de actuacidn en accidentes labarales con material bioldgico

Protocolo de actuacidn. Wiolencia en el trabaio

Sistema de Gestidn de Prevencidn de Riesgos laborale

Procedimientos . )
Protocolo de actuacidn ante acoidentes laborales graves, muy graves, mortales o gue

Protacalos afecten a 4 o mas trabajadores

Manuales informativos PRL

Memor Protocolo de traslado por motivos de salud

Carpeta Roja

Protocolo de vigilancia especifica de 13 salud frente a la tuberculosis

Protocolo de vacunaciones y quimioprofilaxis

Protocolo de seguimiento de la enfermedad comdn

Protocolo de conciliacidn # investigacidn, Demanda de acoso moral en el trabaijo

Protocolo de vigilancia especifica en funcidn de riesgos

Protocolo de vigilancia de 1a salud de conductores profesionales

Protocolo de manejo seguro de metotrexato en atencidn primaria

Protocolo de abordaje integral para control de expaosicidn a contaminantes guimicos
Protocolo de evaluacidn de factores psicosaciales

Protocolo de manejo de medicamentos citostaticos v otros farmacos peligrosos
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PROCEDIMIENTOS

2

[En todas las seceiones

Osakidetza

Buscar

Osakidetza Corporacidn  Sistena de Gestion  Gestidn del conocimiento  Biblioteca Virtual

Estd en: Padina principal > Recursos Humanos = Salud laboral = Sistema de gestidn PRL =

D. General

SISTEMA DE GESTION PRL

Sistema de Gestidn de Prevencidn de Riesgos laborale

Pracedimientos

Protacolos
Manuales informativos PRL

Memori

Carpeta Roja

E Procedimiento de Gestidn de Accidentes f Incidentes

Procedimiento de Wigilancia de la Salud

Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Laborales

Procedimiento de Gestidn de Documentacidn

Procemiento de Coord. de Actividades con Contratas/Subcontratas

Procedimiento de Comunicacidn

il D B0 I D @

Frocedimiento de control de los reqgistros

E Procedimiento de visitas de inspeccion a lugares de trabajo

E Frocedimiento de desarrollo & implantacidn de planes de autoproteccidn vy
EMErgencia

E Procedimiento de compras

E Procedimiento de gestion de no conformidades acciones correctoras f
preventivas

E FProcedimiento de asignacidn, provisidn, distribucidn y control de equinos de
protecoidn individual

E Procedimiento de auditorias internas

E Frocedimiento de identificacidn de requisitos legales y normativos




Examenes de salud

Atencidon Accidentes

Violencia

Comunicacion Enf. Profesionales

Viéilancia de la
Salud

Servicio de Prevencion d?,‘f &

IUNL



EXAMENES DE SAL

Vigilancia Salud : Examen de Sal :; sEstion riesgo

= Consiste en:

Deteccion precoz de las lesiones y enfer e
mediante control sistematico (E.S. peno .E

Para:
- Prevenir las lesiones asociadas a esos riesgos.
- Identificar y controlar los riesgos profesionales.




ssa—

ACCIDENTES / INCID

Vigilancia Salud : Accidentes Gestlo il

=ACCIDENTES — Atencion de Acmde_ tes

= Supone un “fallo” del control del riesgo

= Hay que investigarlos para la mejora constante

T_-INCIDENTES

= Identificarlo—Investigarlo y Corregir causas..

- Para evitar su repeticion y ast hacer prevencion



R |
s

Trabajo vs Salu |
Efectos negatwos e

CONDICIONES DE TRABAJ(

.

Inesperado Circunstancias Exposicion

—— .

Instantanea Latencia Pmlongaf

] Lesion (traumat) Daiio Enfermedad

..... Enf. Profesionaly"
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Riesgos Laborales- P.

Gestio‘n"* .



=T
-

Evaluacion de Riesgo (P.Sd"

Gestio‘n*




Otros riesgos (P. Sanitari:

Servicio de Prevencion de OsaRidetza.



Otros
factores de Riesgo




Integracion “pr

(& servicio de asistencia médica  Tratar Pasara  Utiidades  Sisterma  Ayuda

= 4B e CHE Bhas @m

‘ Tratar servicio de asistencia médica

Gl Cuestionario ¥ 48 & A& Informe Evaluacién de Riesgos

Datos personales Diagndsticos criticos
I

Dpers.  [0oooosiess] (7). |[ARRIZABALAGA AZURMENDI, 10..| Fe.recon. | Diagndstico Categora  TxtLibre

Fechanac. |16.03.1942

DenomFunc |J1. DE SERVICIO CO TxtUnOrg 0.C. - Servicio Cor -
-

Datos sobre el servicio de asistencia médica LY 1

Nimero servicio ] Fecha creacidn 0 Diagndsticos criticos Existe

__/Antecedentes Vprev‘sién;‘reconochientogra\. V\Iacunacién VPruebas médicas VDiagnést. VRecomendac. VConsejos med. WH] J0]E]

|status |Fe.creacisn B Reconocimiento preventiv... X Diagnéstico BB e serv. |c..|centro de salud i
@aco 03.06.2011 Sequimiento de enferme 542799 -
@00 16.00.2010 &8 514639 ~
@0 28.10.2004 Reconocimiento osteomu.. @Dnranpar.iaa ¥ problemas derivados/Lumbop.. 4364 \\

| -

- -
1 10

@] Cantidad entradas: 3

Seleccione un servicio de asistencia médica [SAE

Servicio de Prevencion dé O,



.:‘ Creshigete | . o

CONBULTA ! REBPUEATA. EN MOTER L DE PREVENCION DE
REIGOE LoEORALER

Una vez rellenada la consulta
en materia de PRL.

|| Mando Intermedio

|




HERRAMIENTAS DE COMUNI(

Gestion riesgo: C

= La carpeta roja AGLUTINA en un canal, “ |
més importantes que tenemos los trabajadores
Osakidetza para vehicular nuestras demandas e
materia de seguridad y salud.

Servicio de Prevencion de OsaRide
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SGPRL — AUDIT' |

S. Prevencion | Vigilancia Saltics Ge

._.

- N
= CERTIFICACION SISTEMA DE GESTION DE P 5 e

DE OSAKIDETZA

@ = OHSAS 18001:2007

- = PROYECTO CORPORATIVO
E ~ Inicio: 2008

“‘.52 =



S. Prevencion | Vigilancia Saitics Gestié

R

Objetivo Proyecto

= Implantacion efectiva del Sistema PRL en
todo Osakidetza para minimizar o evitar los

riesgos existentes. = Integracion de la prevencion
= Establecer un estandar de gestion de _ L "
prevencion para Osakidetza. HQares y puesios seguros.

= Garantizar con su funcionamiento y ® Fomentarla Cultura de prevencion.

~ mantenimiento, reconocimiento empresarial
- - Certificacion externa



= Comprueba el grado de implantacion en los puestos de trabajo. Certifié_

Revision
por la direccié

Planificacion

mplementacion
y operacion




SGPRL — AUDITOR

S. Prevencion | Vigilancia Salud | Gestion riesg:“_ |

=>DIAGNOSTICO INICIAL

=>IMPLANTACION EN LA OS

AUDITORIA INTERNA
(OSAKIDETZA)
AUDITORIA EXTERNA |

(Certificadora)




1. DIAGNOSTICO INICIAL
- 1.1. Diagnéstico interno

* Recopilacién de documentacion generada del Sistema de Gestion (registros de formacién, in

acciones correctoras, Sistema de Gestion de Osakidetza, actas de Comités de SS).

+ |dentificacion de puntos criticos del Sistema (Resolucion: mayor dificultad, tiempo, implica a méas departam

econémicos-humanos).

¢ Definicién de objetivos y programas (Objetivos 2010, 2011...).

* Plan de autoproteccion y Emergencia

Coordinacion de actividades empresariales

- ERL/Inspecciones de seguridad/Investigacion de incidentes/Vigilancia de la salud
- ‘Requisitos legales. |dentificacion y evaluacion del cumplimietno

ntrol de equipos e instalaciones. Control de adquisiciones.



Gestion riesgo: Audito
2. PLAN DE IMPLANTACION DEL PROYECTO EN LA 0OS

* Definicion de un Equipo de Implantacién en la OS

* Gerente, D. Personal, D. Gestion Econdmica, D. Médico, D. Enfermeria, Jefe Mantenl_ iento/
Generales, UBP, Mandos intermedios (Jefes de Servicio, Supervisoras...), Técnico de C

* Reuniones periodicas (recomendable cada 15 dias).

* Impulso del proyecto en la OS y definicion de lineas de actuacion.

-'id
ol 11



Osakidetza
[ ]

S. Prevencion | Vigilancia Salud | Gestion riesgd:'

FORMATO

Cidigo Rev
0o

EVALUACIGN DE RIESGQS - PLANIFICACION DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA

Fecha Aprob: Enero 2009
Pag. 1de2

EVALUACION DE RIESGOS

PLANIFICACION ACTIVIDAD PREVENTIVA

JULl

MES AHO
A

2009

SE'};‘”G UNIDAD

=z =z
Especiali Dermatologi Médico
dades &
guirdrgica
H

Especiali Dermatalogi Médico
dades &

guirirgica

H

PUESTO

conl

HP

WP

A s

Al

A VA
co NIVE
DEFINICI VAL LO
oN D(IJG DETALLE RIES:B(;-FORMA (AT- ORA RA RIIEES TIPO ACCION
RIESGO ER. CION Clo o

ﬂﬂgﬂ .

Calda de For posibilidad de presencia de Recoger los derrames inmediatamente,  Informar
[ersonas liquidos en el suelo y al transitar par evitar gue &l suel esté mojado
{al mismo el Hospital, \tilizar siempre calzado de trabajo con
o distinto suela antideslizante y preferentemente
nivel) Al BD BAJ cerrada. En caso de utilizar zuecos,
0 éstos deberan tener tira gue se

colocard por detras para mantener el pie

sujeto. Respete lag indicacianes de

suelo resbaladizo, circule con

precaucion.
Cartes par Par utilizacian de material cotante o 2 Para su usa: coger el instrumental Informar
ahjetos o punzante. cartante o punzante par el manga
herrarnien En su entrega poner atencidn para

tas cogerla por la punta y ofreciendo el
marigo al receptor.

Al depositar en batea o bandeja colacar
toda el material en el misma sentido.
Extremar las precauciones durante la
manipulacion de objetos cotantes.
Utilizar contenedores especficos pata
eliminar el material cortante o punzarte.

A4 5D BA)

nu|sl

nu3l
al

FECHA
WA
E|H
RESP NV
estapo | ons| S [ © |ers OE:EE'E‘;AC
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SGPRL — AUDITC

Fecha Aprob: Juli
ACTA DE REVISION POR LA 2009 ==
DIRECCION I?EL SISTEMA DE Pég. 1de 1 _l—

GESTION DE PRL. —

Ne: =

FECHA: =
ASISTENTES:

PUNTOS TRATADOS:
Seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones de la direccién previa

Participacion y consulta

Desempefio del prl de la organizacién

Grado de cumplimiento de los objetivos =

Estado de las investigaciones de los incidentes, acciones correctivas y preventivas =

Cambios en las circunstancias incluyendo la evaluacion de los requisitos legales y otros
requisitos relacionados con la prl

Recomendaciones para la mejora

Evaluacién del cumplimiento legal

DOCUMENTACION UTILIZADA PARA LA VALORACION DE LA EFICACIA DEL SGPRL —-;
Actas de revision de la Direccion anteriores... =
Acta de dlitma auditoria interna realizada. .. =i
Planificacion de objetivos del presente afio
Relacion de incidentes de trabajo producidos en el presente afio y conclusiones de investigacion =
Tabla de gestion de acciones correctoras y preventivas (ver puntos pendientes, incumplimientos
legales...) [y
Tabla de control de inspecciones reglamentarias (seguridad industrial) 3
Tabla resumen legislacién aplicable a la organizacién (ver estado de cumplimiento legal) —

CONCLUSIONES GENERALES OBSERVADAS DE LA EFICACIA DEL SGPRL -

APROBADO 3%
Firma:




Herramientas para la la

= Hay 3 premisas para la 1ndependenc1a ce
conocimiento, conocimiento, conoc1m1ent e‘* E

=Si el progreso de un grupo es ganar en independ :
como grupo, entonces no hay duda, lo primero es
- conocimiento colectivo.

=J. Wasenbef

.
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Servicio de Prevencion de O




