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MODALIDAD
PREVENTIVA

23SPP
12SPA
1T. Designado

Plan de Prevencion 36
Evaluacion Riesgos 35
Planificacion Actividad
Preventiva 35
Informacion/Formacion 35
Plan Emergencias 36
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EVALUACION RIESGOS

PSICOSOCIALES:
* PROCEDIMIENTO DE

. S| 72,22% (26) PREVENCION Y RESOLUCION DE
- NO 27,78% (10) CONFLICTOS
« SI177,77%
* NO 22,23%

« En 4 de las empresas visitadas
se habia realizado reevaluacion.
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13 PROPUESTA SP
11 INICIATIVA EMPRESA
3 REQUERIMIENTO. CASOS
1 SOLICITUD DELEGADO

10 ESPECIFICOS DE ACOSO
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10 CONTESTAS QUE SI

EN LOS ULTIMOS 3 ANOS EN LOS 36
CENTROS DE CAMPANA SE HAN
REGISTRADO 41 CASOS

« 35VIOLENCIAFISICAEXTERNA

« 6VIOLENCIAPSICOLOGICA INTERNA

MAYOR COMUNICACION , MAYOR
SENSIBILIZACION Y CONCIENCIACION

www.osalan.euskadi.eus



OSALAN FiES
E Laneko Segurtasun eta (&4 . EUSKO JAURLARITZA

m Osasunerako Euskal Erakundea 004 GOBIERNO VASCO
Instituto Vasco de Seguridad y —
Salud Laborales oIS

LOS SP HAN SIDO CONOCEDORES DE 317
CASOS DE VIOLENCIA PSIQUICA EN
ESTOS 3 ULTIMOS ANOS, EN SU MAYORIA
SON IDENTIFICADOS COMO ACOSO
MORAL

ACTUACION POR
REQUERIMIENTO Y
DENUNCIAS EN SU

MAYORA PARTE

El trabajador
sigue otras
vias

www.osalan.euskadi.eus



.a OSALAN n
‘ Laneko Segurtasun EUSKO JAURLARITZA

u‘ ggmﬁf&%"ﬁ 0 GOBIERNO VASCO CASOS
Mapa 2016

EN LOS CASOS DE VIOLENCIA FiSICA,
LOS DATOS CAMBIAN. EN ESTOS
ULTIMOS 3 ANOS, LOS SPP REFIEREN
SER CONOCEDORES DE 2750
AGRESIONES FISICAS Y VERBALES

NO QUIERE DECIR QUE
HAYAN AUMENTADO
SINO QUE EN LA

ACTUALIDAD HAY UNA
MAYOR DECLARACION

ESTAN AUMENTANDO LOS
CASOS DE VIOLENCIA
EXTERNA

www.shutterstock.com - 262554248
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Mayor n°® de empresas con procedimientos de prevenciony
resolucion de conflictos. En algunas de ellas no adaptables

a larealidad de la empresa. En varias de ellas refieren que la
mayoria de los conflictos se resuelven de manera informal

Los SP no son conocedores de los casos
de conflicto. Los trabajadores y
trabajadoras buscan otras vias legales
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Consulta de casos
Denuncias
Accidentes
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DENUNCIAS
Solicitud de
Delegacion de
Trabajo de la emision

ATENCION de informe

CONSULTAS INVESTIGACION
ACCIDENTE

NO BUSQUEDA DE
CULPLABLES NI

FINES PREVENTIVOS
RESPONSABILIDADES Se determinen
LEGALES condiciones
desfavorables y se
Cuando se haya producido un adopten las medidas

dafio parala salud de la poblacion
trabajadora el empresario llevara a oportunas para

cabo una investigacion al subsanarlas
respecto, a fin de detectar las

causas de estos hechos (Art. 16,3
LPRL)
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« REUNION CON PERSONAS INTERVINIENTES PARA
RECABAR DATOS

Persona denunciante

Empresa
Representante poblacion trabajadora en materia de prevencion

Servicio Prevencion
Testigos ( *accidente)

« SOLICITAR A EMPRESA LA REALIZACION DE LA
INVESTIGACION
Analisis de situacion
Diagndstico
Propuesta de intervencion

*Si accidente grave, muy grave o mortal. OSALAN siempre realizara
la investigacion oportuna

www.osalan.euskadi.eus



https://www.google.es/url?url=https://ccuinas1.wordpress.com/tag/presentacion/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjD3JnHwYzQAhVMshQKHQxTDfM4oAEQwW4IJjAI&sig2=wYPUgtYoItvu88qIyoIOPw&usg=AFQjCNFWs-OnhmFrcs52sWR_13-Ay9a-Ug
http://www.google.es/url?url=http://www.elsanedrin.com/page/3/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwiNxL_NwIzQAhXHbxQKHXEMAvE4PBDBbgggMAU&sig2=7Zan68wjPPXZcpQ9ZwCenw&usg=AFQjCNF_dHQkSHjEQfGC1LtA_CEh9GPZHw
https://www.google.es/url?url=https://pixabay.com/es/los-libros-la-colecci%C3%B3n-de-42701/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwj_wfrhxYzQAhWE6xQKHaUJAvA4FBDBbgg2MBA&sig2=D3eSTNumKKxACkFQUgUP2w&usg=AFQjCNFO7ilRwHqC5yKLhf6keANfVcIthQ

.a OSALAN @
E EUSKO JAURLARITZA

Laneko Segurtasun eta
m Osasunerako Euskal Erakundea GOBIERNO VASCO
Instituto Vasco de Seguridad y o
Salud Laborales o

-« COMPROBACION DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA EN

MATERIA PSICOSOCIAL

ERP
Planificacion preventiva
Protocolo de Prevencidon y Gestion de Conflictos

Actuacion de la empresa
Otros datos de interés (absentismo, siniestralidad, casos

anteriores, etc.)

- ELABORACION Y ENVIO DE INFORME

« SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
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16 -
HERRAM.
PREVE.  VIOLENCIA ACCIDENTE 14 -
2012 1 0 0 12 -
2013 2 1 10 1 = ACCIDENTE
2014 3 3 0 .
2015 1 9 0 B VIOLENCIA
2016 5 7 3 6 - m HERRAM. PREVE.
2017 8 2 3 4 -
2 - l
O T T T T T 1
2012 2013 2014 2015 2016 2017
 [Escaso reconocimiento de patologia
ligada al trabajo de origen
psicosocial. NO INVESTIGACION
M VIOLENCIA . . ;.
FiSICA * No tanto en la violenciafisica
= VIGLENCIA * Los accidentes por violencia
PSICOLOGICA psicoldgicainvestigados han sido
V. reconocidos por sentencia
V.FISICA  PSICOLOGICA * 6 accidentados varones y 1 mujer
5 2
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VIOLENCIA PSICOLOGICA 23 CASOS
VIOLENCIA FISICA 0

En dos de los casos habia habido agresion fisica (1 externa
y otra interna) y tras recuperacion de los sintomas fisicos, y
aun persistiendo problematica psicoldgica (aportan
informes de profesional de salud mental que les trata) la
mutua les da el alta.

15 de los afectados han sido hombres y 8 mujeres

16 trabajadores y trabajadoras, 6 delegados, 1 empresa

18 recibidas en Alava, 4 en Bizkaia y 1 Gipuzkoa
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Risk Assessment

]
DENUNCIAS

18 denuncias en relacion a las herramientas preventivas:

ERP y Protocolos de prevencion y resolucion de conflictos

16 realizadas por representantes de poblacion trabajadora
y 2 por trabajadores
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