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GOBIERNO VASCO

TELELANA, PREBENTZIORAKO ERRONKA BERRIA

TELETRABAJO, UN NUEVO RETO PARA LA PREVENCION

X1 JORNADAS DE PSICOSOCIOLOGIA LABORAL.
ELETRABAJO, UN NUEVO RETO PARA LA PREVENCION

T —
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PROMOCION DE VIVIENDA PUBLICA CAPV

VIVIENDAS CONSTRUIDAS
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" 6 PERSONAS

75 PERSONAS

Vitoria-Gasteiz

Herri-baltzua
., Sociedad Plblica dal

Servicio de prevencion ajeno
IMQ (--2020) QUIRON (2021--)
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85 PERSONAS

40 % 60 %

HOMBRE MUIJER
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‘ Grupos de riesgo ~ sonamas

»> SIN SALIDAS
» CON SALIDAS EN VEHICULO

C- ATENCION A LA CLIENTELA
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TELELANA
BILAKAERA - EVOLUCION
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L VIsesa GOEBIERNG VASDD
Telelana
1.ltzarmena Telelana Akordioa
Visesa Akordloa 1.- Lan antolakutza 2022
2020
2.-komunikazioa 3,2,1
20. Art. 3 egun t egun
telelana + +
14. Art. Balorazio Telelana Balorazio 14. Art.
14. Art. + inkesta Akordioa inkesta 4
Elurte bulego
Instrukzioa aldaketa Egun 1 2021 Egun 1

1. 2.

Ebaluaketa — — Ebaluaketa " o "
sikcol;oziala Analisi kuantitatiboa/ kualitatiboa sikosoziala Analisi kuantitatiboa/ kualitatiboa

ISTAS ISTAS
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TELELANA
PREBENTZIOA - PREVENCION




Harri-baltzua

Sociedad Plblica dal
n- ELUSKD |ALURLARITER

Laad - GOBIERNG VASDD
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- Borondatezkoa da — % 90ek eska dezakete
- Lehentasun irizpideak erabiltzen dira

- Baimen bateratuko sistema
- Lan egiteko formula mistoak: presentziala/ez-presentziala
- Formula malguak3 //2//1//

- Lanpostuaren gaitasun-txostena (mahaia, pantaila, aulkia, argia ...)— kanpoko prebentzio serbitzuak

- Etxeko lanpostuaren arriskuei buruzko prebentzio-arloko prestakuntza
- Gehiegizko/gutxiegizko orduen hileko txostena

- Plantillaren % 100ek ordenagailu eramangarria eta zerbitzarietarako konexioa ditu



Harri-baltzua
.. Scciedar Pablica el
RILT . EusKo JAURLARITZA
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Acciones para el afio 2022:

1.- Definir la politica para la desconexion

2.- Establecer un acuerdo de asuncion de los gastos Acuerdo 2023

3.- Trabajar en las mejoras obtenidas de las encuestas
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TELELANA
DATUAK - DATOS
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DESPLAZAMIENTOS DE OTRO MUNICIPIO A OFICINAS: 40 %
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GASTEIZ GIPUZKOA BIZKAIA

MISMO MUNICIPIO  ® OTRO MUNICIPIO
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GORBIERNG VASDD

EVOLUCION NUMERO DE PETICIONES TELENANA (3-2-1 DIiAS) / CAMBIO OFICINA (1 DIA)

29 %

22 %
17 % =
11 % 9 21
s
2018 2019 2020 2021

Bl otra oficina Telelana mmDenegadas %
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Eskerrik asko




