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@0. Presentacion

Las clausulas sociales son criterios especificos en la contratacién publica
que favorecen a aquellas empresas que apuestan por el empleo para co-
lectivos en riesgo de exclusion social y por acciones medioambientales
sostenibles.

El presente dossier pretende ser un documento divulgativo y practico:
divulgativo para todos los grupos de interés vinculados a la incorpora-
cion laboral de personas y colectivos en situacion de exclusion social o
preocupados por la sostenibilidad ambiental como la Administracion
publica, las empresas, las entidades sin animo de lucro y la propia ciuda-
dania; y practico para aquellas instituciones publicas que se proponen
en Andalucia la incorporacién de clausulas sociales en sus procesos de
contratacion.

Con la incorporacion de clausulas sociales en la contratacion publica, se
persiguen dos objetivos, la promocidn y consolidacion de un tejido empre-
sarial sostenible con un fuerte compromiso social y medioambiental, y la
promocion de la insercion laboral de aquellas personas que mas dificulta-
des tienen para acceder aun empleo.

La incorporacion de clausulas sociales forma parte de un sistema de con-
tratacion publica sostenible, que auna politica social, balance social y re-
distribucion equilibradade lariqueza, profundizando en las raices de unes-
tado del bienestar que promueve la igualdad de oportunidades, pensando
en el propio bienestar de generaciones venideras.
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@®1. Politica social atraves de la
contratacion publica

La contratacion publica genera un impacto econdmico, de creacidn de
empleo, social y medioambiental de gran importancia en nuestra comu-
nidad auténoma. Asi, puede convertirse en una herramienta de las Ad-
ministraciones Publicas para mejorar la calidad de vida de la ciudadania,
la creacidn de empleo para colectivos desfavorecidos y la sostenibilidad
medioambiental. Incorporar las clausulas sociales supone una oportu-
nidad para las Administraciones, creando nuevos espacios de politicas
sociales y medioambientales.

La contratacion publica tiene un peso considerable en la economiay, como
consecuencia, genera unimpacto economico, de creacionde empleo, social
y medioambiental de gran importancia.

La Administracion Publica puede incluir determinadas condiciones y ca-
racteristicas a sus proveedores. Tiene pues, la oportunidad de incorpo-
rar determinados criterios que favorezcan medidas de politica social y
medioambiental. Las Administraciones Publicas en sus procesos de con-
tratacion, pueden considerarse desde tres perspectivas diferentes:

© 1. Como gestores del presupuesto publico, buscando la mayor
eficiencia posible en el gasto, y sitademas de adquirir los bienes
y servicios que sean necesarios, favorece efectos positivos so-
ciales, laborales y medioambientales, ahorra recursos y multi-
plica el efecto de las politicas que aplican.

6 ¢



© 2.Como consumidora responsable, al poder elegir productos
sostenibles social y medioambientalmente, y asi favorecer a
aquellas empresas que ponen en practica determinadas nor-
mas o procesos de responsabilidad social y solidaria excelen-
ciay calidad, promoviendo su desarrollo y consolidacién en el
futuro.

© 3. Como referente de igualdad y desarrollo sostenible para
la sociedad y las empresas, los poderes publicos acttian como
ejemplo hacia los agentes sociales y econémicos. De esta for-
ma, se promueven actuaciones que sensibilizan el mundo de la
empresa.

En ese sentido, incluso el Tribunal Supremo (Sentencia TS de 23 de mayo
1997) respalda las posibilidades de incorporar estas politicas, al afirmar
que: “la Administracion no esta obligada a aceptar el mejor precio, sino la
oferta mas favorable alinterés publico”.

Es de interés publico contribuir activamente a través de los Contratos
de las Administraciones Publicas en las politicas sociales y medioam-
bientales.Y ello se consigue sinun mayor coste logrando, como se mues-
traenlaimagen, uncirculo integro e integrado: contratamos aquello que
nos es necesario, pero adicionalmente mejoramos la calidad de vida de
la ciudadania.

Fijar como objetivo el interés publico es favorecer la idea de la correspon-
sabilidad social. La empresa también tiene un papel responsable en la ca-
lidad de vida de las personas en el territorio y mercados donde opera, la
sostenibilidad no es una responsabilidad exclusiva del Sector Publico. Las
clausulas sociales pueden contribuir a la generacién de acciones perma-
nentes de responsabilidad solidaria en las propias empresas, multiplican-
do los efectos de la politica social y medioambiental aplicada en la contra-
tacion publica.

POLITICA SOCIAL cn——



O@® Contratacion publica sostenible

CLAUSULAS
NECESIDADES DE SOCIALES PARA
CONTRATACION CONSEGUIR EFECTOS
PUBLICA POSITIVOS ENEL
AMBITO SOCIALY

MEDIOAMBIENTAL

Y ello permite superary abordar

nuevas necesidades publicas
OPORTUNIDADES

SENSIBILIZACION PARA COLECTIVOS
DE LAEMPRESA ENRIESGO
PRIVADA EXCLUSION

. 4

AHORRO
ECONOMICO DE LA
ADMINISTRACION

REDUCCION DEL
IMPACTO
MEDIOAMBIENTAL

O@®@ldeario para la utilidad de las politicas sociales en la
contratacion publica:

© 1.Podemos a través de la contratacién publica mejorar las con-
diciones de vida de la ciudadania. Cada vez que una autoridad
publica adjudica un contrato esta produciendo unimpacto enel
mercado econémico y en el empleo. Podemos dirigir este im-
pacto a facilitar la cohesion social y la sostenibilidad medioam-
biental, reforzar el empleo en nuestro territorio y dar oportu-
nidades a personas desfavorecidas que ahora reciben ayudas,
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subsidios y esfuerzos de los servicios sociales. Ello se consigue
incorporando clausulas sociales, criterios que favorecen a em-
presas que contribuyan a larealizacién de politicas sociales y/o
medioambientales.

2. Estan recomendadas en la Ley de Contratos del Sector Pu-
blico. Podemos incorporar estos criterios de politica social sin
menoscabo de que la contratacion publica salvaguarde los prin-
cipios de libre concurrencia, transparencia y no discriminacion.
La Ley de Contratos del Sector Publico ampara y promueve la
utilizacion de criterios sociales y medioambientales para la ad-
judicacion de contratos publicos.

3.No genera mas coste para la Administracion Publica, es mas,
la Administracidn ahorra dinero a medio plazo. Se trata de un
recurso de coste economico con saldo positivo: estas politicas
suponen a medio plazo menos inversiones para paliar el impac-
to medioambiental, disminuye los pagos de subsidios y ayudas,
asi como los esfuerzos de los servicios sociales del municipio.

4.Existen empresas que favorecen el empleo protegido. Como
instrumento de politica social los poderes publicos promueven
la creacion de empresas que tienen como objetivo la creacion
de empleo para colectivos desfavorecidos. Asi, las Empresas
de Insercién ofrecen oportunidades de empleo a colectivos en
riesgo de exclusion. Apostar por estas empresas supone un im-
pacto directo en las politicas sociales de empleo para la pobla-
cion mas vulnerable.

5. Muchas Instituciones han puesto en practica, politicas de
fomento de la responsabilidad social, podemos aprender de
sus experiencias de éxito. Existe un compromiso de muchos
municipios, organismos autonomos y empresas publicas en An-
dalucia para que la contratacion publica ayude a la cohesidn so-
cial y medioambiental, que estan recibiendo el reconocimiento
de instituciones publicas y privadas, y de la ciudadania.

POLITICA SOCIAL cn——



@®2. | as clausulas sociales
como herramienta de politica
social en la contratacion publica

Las clausulas sociales son criterios que una vez incorporados en el pro-
ceso de la contratacidn publica, favorecen la incorporacion socio laboral
de colectivos desfavorecidos y las practicas medioambientales sosteni-
bles. Estas clausulas estan juridicamente contempladas y favorecidas
en la normativa de contratacidn publica.

O®@ Una herramienta: las clausulas sociales

Las clausulas sociales pueden definirse como la inclusién de ciertos cri-
terios en los procesos de contratacion publica, en virtud de los cuales se
incorporan al contrato aspectos de politica social como requisito previo
(criterio de admisién), como elemento de valoracién (puntuacion) o como
obligacidn (exigencia de ejecucidn). Estos criterios favorecen la equidad en
eltrabajo dando mas oportunidades a colectivos con mayores dificultades
de insercion social y/o promueven un desarrollo sostenible a través de la
incorporacion de valores que contemplan la minimizacion de dafios y per-
juicios al medio ambiente.

En definitiva, es una herramienta que va a permitir incorporar politicas
sociales y medioambientales en la contratacion publica. Su inclusion es
plenamente valida desde la perspectiva juridica, y supone la utilizacion de
criterios de balance social para optimizar el impacto de la contratacion de
bienes o servicios.
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0@ ;Qué ventajas aportan las clausulas sociales?

Para las personas en situacion o riesgo de exclusién social
© Proporcionarecursos economicosy empleo directoalas perso-
nas con mayores dificultades de acceso al mercado de trabajo.

© Favorece la autonomia personal de las personas en riesgo de
exclusion social, mejorando su autoestima, y posibilitando una
participacién mas activa en la sociedad.

© Permite lamejora de suempleabilidad.

Para las distintas Administraciones Publicas
© Apoyalaspoliticassocialesconpoliticasactivasquefomentanel
empleo.

© Reduceelgasto publico destinado asalarios sociales o rentas ba-
sicas, subsidios de desempleo o prestaciones complementarias.

© Produceingresosyunamayorriquezaenelterritoriograciasalare-
caudaciénquesuponelacontratacionyelconsumodenuevos/as
cotizantes.

Para las politicas sociales y la sociedad en su conjunto

© Afiade unaherramienta para la cohesion social.

© Proporciona recursos economicos para la sostenibilidad de
estructuras familiares sin recursos, suponiendo ademas una
dinamizacion economica con la mejora de larenta per capita de
zonas con altos (ndices de exclusion social.

© Implicaal tejido empresarial fomentando la responsabilidad social
de las empresas y practicas medioambientalmente adecuadas.

CLAUSULAS SOCIALES ecn——



Para el medio ambiente

© Fomenta el uso de energias renovables y medidas de ahorro
energético.

© Mejora el tratamiento o eliminacion de sustancias toxicas.

© Promueve un menor consumo de materias primas naturales.

© Fomentaelreciclaje y reutilizacion de materiales.

O®@ Tipos de clausulas sociales

La Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publicol refleja que los érga-
nos de contratacion podran establecer condiciones especiales enrela-
cion con la ejecucion de los contratos, siempre que sean compatibles
con el derecho comunitario y se indiquen en los anuncios de licitacion y
en los pliegos o en el contrato. Estas condiciones podran referirse, en
especial, a consideraciones de tipo medioambiental o a consideracio-
nes de tipo social.

De este modo, antes de publicar los pliegos de condiciones para la adjudi-
cacion de una contratacidn publica, serd recomendable analizar el objeto
del contrato, plantear una serie de alternativas de clausulas sociales a in-
corporar, priorizar en funcion de la posibilidad de inclusion de las mismas,
determinando la estrategia asi como la tipologia de clausulas a desarrollar,
con el objetivo de que laimplantacion de clausulas sociales sealo mas ope-
rativa posible.

Dicho esto, las clausulas sociales podran ser incluidas tanto en contratos

de suministros, de servicios, como de obras y estaran enmarcadas dentro
de los siguientes tipos:
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Relacionadas con el medio ambiente

© Aplicacion de normas de gestion medioambiental (EMAS - Eco-
Management and Audit Scheme, IS0 14001,1S014025...).

© Eficiencia energética, el uso de energias renovables, uso de
bombillas de bajo consumo, instalaciones solares térmicas,
uso de calderas de pellets o biomasa, etc. En definitiva el
uso de tecnologia y equipamientos que favorezcan el ahorro
energético.

© Etiquetas sociales y/o medioambientales (Certificacion
SA8000, Etiqueta Rugmark, Etiqueta Ecolégica Europea,
Etiqueta AENOR Medio Ambiente, Sellos de Comercio Justo,
Certificacion Forestal FSC, etc.) que garanticen las condicio-
nes sociales y medioambientales en la fabricacion de los pro-
ductos o se presten servicios determinados en el objeto del
contrato.

© Respeto al medio ambiente, uso de productos libres de tdxicos,
uso de materiales nocivos, compra responsable en los contra-
tos de suministro de papel, etc.

© Reduccion de residuos, garantizar su recogida selectiva y re-
ciclaje, asi como hacer uso de materiales biodegradables, reci-
clables y/o reutilizables (adquisicién de productos a granel o la
compra de productos recargables).

© Exigencia de realizacion de estudios de impacto medioambien-
tales, con el fin de reducir los posibles impactos sobre la floray
fauna del lugar.

© Formacion y sensibilizacion en materia medioambiental al per-
sonal laboral de la organizacidn, proveedores y clientes.
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Relacionados con la insercion laboral de colectivos desfavorecidos

© Obligatoriedad en el cumplimiento de la cuota de reserva de
integracion en plantilla de personas con discapacidad estable-
cida por la LISMI (>2% para empresas con mas de 50 trabajado-
res, >5% en el caso de ofertas de empleo publico).

© Aplicacién de las medidas alternativas al cumplimiento de la
cuotadereservaafavor alas personas con discapacidad en los
supuestos en los que excepcionalmente no puedan cumplir di-
cha obligacion.

© Acuerdos con empresas de economia social para la ejecucion
y/o participacién en alguna de las fases de la cadena de valor.

© Utilizacion de mercados tutelados, mediante lareserva de mer-
cado para Empresas de Insercidn, Centros Especiales de Em-
pleo y Entidades sin Animo de Lucro.

© Empleo enrégimen de igualdad. Mediante el desarrollo de pla-
nes de igualdad, planes de formacién en materia de igualdad y/o
perspectiva de género, medidas de conciliacion de la vida per-
sonal con la laboral, etc.

Comercio Justo y respeto a los Convenios Internacionales

© Uso de productos provenientes de Organizaciones de Co-
mercio Justo (WFTO, FLO, EFTA o IFAT) los cuales garantizan
una serie de valores como son la garantia de unas condiciones
laborales dignas, transparencia, independencia, pago de un
precio justo a la produccion, trazabilidad y respeto al medio
ambiente.

© Cumplimiento de las convenciones de la Organizacion Interna-
cional del Trabajo relativas a las condiciones laborales del per-
sonal laboral.
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Se puede concluir que la aplicacion de clausulas sociales fomenta el equi-
librio de los tres pilares basicos del desarrollo sostenible - econdmico, so-
cial y ambiental - en los procesos de compras de bienes o servicios de las
administraciones publicas.

O® Marco juridico para la incorporacion de clausulas sociales

El marco juridico que regula la incorporacion de clausulas sociales viene
definido en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico (LCSP).

La normativa permite la incorporacion de clausulas sociales en las condi-
ciones del contrato de manera que junto a criterios de tipo econémico u
otras especificas de la contratacion arealizar, se puedenincorporar al mis-
mo nivel consideraciones de tipo medioambiental y social:

Articulo 102. Condiciones especiales de ejecucidn del contrato

1. Los organos de contratacion podran establecer condiciones
especiales en relacidn con la ejecucion del contrato, siempre
que sean compatibles con el derecho comunitario y se indiquen
en el anuncio de licitacion y en el pliego o en el contrato. Estas
condiciones de ejecucidn podran referirse, en especial, a con-
sideraciones de tipo medioambiental o a consideraciones de
tipo social, con el fin de promover el empleo de personas con
dificultades particulares de insercién en el mercado laboral,
eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en dicho
mercado, combatir el paro, favorecer la formacidn en el lugar
de trabajo|...].

O bien, si no forman parte de las condiciones del contrato, se puede plan-
tear que formen parte de los criterios de adjudicacién, de manera que
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aquellas propuestas que incorporen una mejor propuesta medioambiental
o social tengan unamejor valoracion:

Articulo 134. Criterios de valoracion de las ofertas

1. Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de
la oferta econémicamente mdas ventajosa debera atenderse a
criterios directamente vinculados al objeto del contrato, tales
como la calidad, el precio, la formula utilizable para revisar las
retribuciones ligadas a 33la utilizacidn de la obra o a la presta-
cidn del servicio, el plazo de ejecucidn o entrega de la presta-
cion, el coste de utilizacion, las caracteristicas medioambien-
tales o vinculadas con la satisfaccion de exigencias sociales
que respondan a necesidades, definidas en las especificacio-
nes del contrato, propias de las categorias de poblacién espe-
cialmente desfavorecidas a las que pertenezcan los usuarios o
beneficiarios de las prestaciones a contratar, la rentabilidad, el
valor técnico, las caracteristicas estéticas o funcionales, la dis-
ponibilidad y coste de los repuestos, el mantenimiento, la asis-
tencia técnica, el servicio postventa u otros semejantes.

Una tercera posibilidad, es favorecer a empresas u organizaciones no
lucrativas que, por sus caracteristicas especiales, tienen en su plantilla a
colectivos enriesgo de exclusion:

Disposicidn adicional sexta. Contratacion con empresas que tengan
en su plantilla personas con discapacidad o en situacién de exclu-
sidn social y con entidades sin animo de lucro.

1. Los drganos de contratacidn podran sefialar en los pliegos de
clausulas administrativas particulares la preferencia en la ad-
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judicacion de los contratos para las proposiciones presentadas
poraquellas empresas publicas o privadas que, en el momento de
acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un numero
de trabajadores con discapacidad superior al 2 por ciento, siem-
pre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las mas
ventajosas desde el punto de vista de los criterios que sirvan de
base para la adjudicacion. 5i varias empresas licitadoras de las
que hubierenempatado en cuanto a la proposicion mds ventajosa
acreditan tener relacidn laboral con personas con discapacidad
en un porcentaje superior al 2 por ciento, tendrd preferencia en
la adjudicacidn del contrato el licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

2. lgualmente podra establecerse la preferencia en la adjudica-
cidn de contratos, en igualdad de condiciones con las que sean
econémicamente mds ventajosas, para las proposiciones pre-
sentadas por aquellas empresas dedicadas especificamente a
la promocidn e insercion laboral de personas en situacion de
exclusién social[...]

3. En la misma forma y condiciones podra establecerse tal prefe-
rencia en la adjudicacidn de los contratos relativos a presta-
ciones de caracter social o asistencial para las proposiciones
presentadas por entidades sin animo de lucro, con personali-
dadjuridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacion
directa con el objeto del contrato...]

4. Los drganos de contratacion podran sefialar en los pliegos de
cldusulas administrativas particulares la preferencia en la ad-
judicacion de los contratos que tengan como objeto produc-
tos en los que exista alternativa de Comercio Justo para las
proposiciones presentadas por aquellas entidades reconoci-
das como Organizaciones de Comercio Justo, siempre que di-
chas proposiciones igualen en sus términos a las mas ventajo-
sas desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base
para la adjudicacidn.
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Disposicién adicional séptima. Contratos reservados

Podrareservarse la participacidn en los procedimientos de adju-
dicacidn de contratos a Centros Especiales de Empleo, o reser-
var su ejecucidn en el marco de programas de empleo protegido,
cuando al menos el 70 por ciento de los trabajadores afectados
sean personas con discapacidad que, debido a la indole 0 a la gra-
vedad de sus deficiencias, no puedan ejercer una actividad profe-
sional en condiciones normales. En el anuncio de licitacién deberd
hacerse referencia a la presente disposicion.

La normativa existente propone diferentes formulas para poder hacer
politica social y medioambiental cuando se realiza la contratacion publica.
La Administracion publica asimismo, puede apoyarse en empresas u orga-
nizaciones sociales cuyo fin social sea la incorporacion de colectivos en
riesgo de exclusion.






@3.Empresas de economia
social como agentes de insercion
en la contratacion publica

La economia social es un sector econémico que bajo los principios de
la democracia y la participacion del trabajo en el capital promueven el
interés social. Entre ellas destaca un tipo de empresas que especifica-
mente se ocupa de la insercion sociolaboral de colectivos en riesgo de
exclusién: las Empresas de Insercién.

O® La Economia Social

La economia social, también denominada Tercer Sector, estd integrada
por empresas y organizaciones no lucrativas que tienen criterios diferen-
ciados de laempresa de mercado:

© Son empresas cuyo principio de actuacion es democratico,
donde el poder de decision estd participado por las personas
empleadasy la sociedad.

© Lafinalidad de estas empresas se realiza bajo el principio de
primacia de las personas y el trabajo, estando pues el interées
social por encima del econdmico.

© Ladistribucion del beneficio, si la hubiere, se realizara de for-
ma equitativa para las personas empleadas y el capital.
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Enla economia social podemos distinguir dos tipos de organizaciones:

© Las que forman parte del mercado como empresas mercantiles,
con las caracteristicas antes descritas de democracia, interés so-
cial y reparto del beneficio equitativo, y que son principalmente
las Cooperativas y Sociedades Laborales y mutualidades.

© Las entidades que no tienen fines lucrativos, como son las
asociacionesy fundaciones, cuya caracteristica diferencial es
que no reparten beneficios.

Existe una formula mixta entre estas dos figuras: empresas promovidas
por las organizaciones sociales o personas que tienen como objetivo prin-
cipallaincorporacion de colectivos enriesgo de exclusion. Estas empresas
tienen normativas y registros especificos.

O® Centros especiales de empleo

Las politicas publicas deben favorecer que las personas con discapacidad
tengan una plena integracion en la sociedad, siendo el acceso al empleo un
elemento determinante para la integracion de las personas con discapaci-
dad. Por ello, entre las medidas para fomentar el empleo en estos colecti-
vos se creo la figura de Centro Especial de Empleo.

Los Centros Especiales de Empleo son empresas de economia social, cuya
plantilla esté conformada, al menos, en un 70% por personas que acredi-
ten un grado de discapacidad igual o superior al 33%. Dichas empresas
compatibilizan la viabilidad econémica en el mercado, junto al compromi-
so social hacia colectivos con mayores dificultades de incorporacion en el
mercado de trabajo. As{, su objetivo sera realizar cualquier actividad pro-
ductiva participando regularmente en las operaciones de mercado, con la
finalidad primordial de fomentar la integracidn social de las personas con
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discapacidad a través del empleo, generando y sosteniendo puestos de
trabajo para dicho colectivo.

Lanormativa que regula este tipo particular de empresas la encontramos
enla LEY 13/1982, de 7 de abril, de Integracidn Social de los Minusvalidos
¥ Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre por el que se aprueba el
Reglamento de los Centros Especiales de Empleo.

O®@Empresas de Insercion

Las Empresas de Insercidn son "aquellas sociedades mercantiles o socie-
dades cooperativas legalmente constituidas [...] que realicen cualquier
actividad econémica de produccion de bienes o prestacion de servicios y
cuyo objeto social tenga como finalidad la incorporacién al mercado de
trabajo ordinario de personas en situacién de exclusién social mediante
eldesarrollo de un proyecto personal de insercidn, que les permita mejorar
sus condiciones de empleabilidad”.

Estas Empresas de Insercion son promovidas por entidades publicas o
privadas sin animo de lucro, cuyo objeto social contemple la insercién so-
cio laboral de personas en situacion de exclusion social. De este modo, las
empresas de insercion pueden ser promovidas por una o varias entidades
promotoras, estableciéndose su participacion en funcion de la forma juri-
dica con la que constituyan laempresa de insercion.

Con respecto a los colectivos a favorecer, la propia normativa establece
los colectivos en situacion de exclusion:
© Personas perceptoras de Rentas Minimas de Insercion.

© Jovenes mayores de dieciocho afios y menores de treinta, pro-
cedentes de Instituciones de Proteccion de Menores.

© Personas con problemas de drogodependencia u otros trastor-
nos adictivos que se encuentren en proceso de rehabilitacién o
reinsercion social.

zz“



© Personas internas de centros penitenciarios cuya situacion pe-
nitenciaria les permita acceder aunempleo enregimen abierto,
y personas ex reclusas.

© Personas menores de edad internas incluidas en el ambito de
aplicaciénde laLey Organica’5/2000, de12 de enero, reguladora
de laresponsabilidad penal de los menores.

© Personas procedentes de servicios de prevencion e insercion
social autorizados.

© Personas procedentes de centros de alojamiento alternativo
autorizados.

© Mujeres victimas de violencia de género procedentes de casas
de acogida o programas de proteccion.

© Personas emigrantes retornadas a Andalucia con graves nece-
sidades personales o familiares.

© Personas que tenganasucargounafamiliamonoparentaly pre-
senten graves necesidades personales o familiares.

© Personas desempleadas mayores de 50 afios que hubiesen per-
manecido inscritas de forma ininterrumpida como demandan-
tes de empleo en una oficina de los Servicios Publicos de Em-
pleo durante, almenos, doce meses.

© Personas con discapacidad fisica, intelectual o sensorial, en un
grado igual o superior al 33%.

Las empresas de insercidn estan reguladas por la LEY 44/2007, de 13 de
diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de insercion.
Enla Comunidad Auténoma Andaluza el procedimiento para la calificacion
y el registro de dichas empresas se recoge en el DECRETO 193/2010, de
20 de abril, por el que se regula la calificacién y se crea el Registro de
Empresas de Insercién en Andalucia.

EMPRESAS DE ECONOMIA enm——



@4.l aincorporacion de los
criterios sociales en el proceso
de contratacion publica

La Administracion Publica dispone en su normativa de un conjunto de
procedimientos para la contratacidn publica. En distintos momentos del
proceso de contratacidn se pueden incorporar clausulas sociales.

O@®@ Procedimientos de contratacién publica

En los procedimientos de contratacion ordinarios y/o urgentes, la aproba-
cion del expediente supone la apertura de un procedimiento de adjudica-
cidn que garantice que la contratacion se ajusta a los principios de libertad
y transparencia, no discriminacion e igualdad de trato entre las candida-
turas. De este modo, se asegura la estabilidad presupuestaria y el control
del gasto, asi como una eficiente utilizacion de los fondos destinados a la
realizacion de obras, la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios
mediante la exigencia de la definicidn previa de las necesidades a satisfa-
cer, la salvaguarda de la libre competencia y la seleccidn de la oferta mas
ventajosa. (Referencia a pie de pagina).

Existen para ello siete procedimientos de adjudicacion: subasta electro-
nica, contrato menor, abierto, restringido, negociado, dialogo competitivo
y concurso de proyectos. Veamos cual es su regulacion y caracteristicas
principales:

241‘



TIPOS DE REGULACIONEN

PROCEDIMIENTOS LALCSP CARACTERISTICAS

Los contratos menores podran adjudicarse
directamente a cualquier persona empresaria
con capacidad de obrary que cuente con la ha-
bilitacién profesional necesaria para realizar
la prestacion, cumpliendo con las normas es-
tablecidas enel articulo 95de la LCSP.
Contrato menor Art.95y122 Se consideran contratos menores los contra-
tos de importe inferior a 50.000 Euros, cuan-
do se trate de contratos de obras, 0 a18.000
Euros, cuando se trate de otros contratos, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 190 en
relacion con las obras, servicios y suministros
centralizados en el dmbito estatal.

Proceso interactivo que tiene lugar tras una
primera evaluacién completa de las ofertas,
que permita su clasificacion a través de me-
Subasta Art.132 todos de evaluacion automaticos.

electronica ’ Podra emplearse en los procedimientos
abiertos, en los restringidos, y en los nego-
ciados que se sigan en el caso previsto en el
articulo154.a.

Dicho procedimiento se caracteriza por
permitir que cualquier persona empresaria
pueda presentar una proposicion y conver-
tirse en licitador del contrato.

No se permite la negociacion de los térmi-
nos contractuales.

Abierto Art.141a145

En este procedimiento se exige que, antes
del anuncio de licitacion, el 6rgano contra-
tante establezcaunos criterios objetivos de
solvencia, en base a los cuales, seleccionara
a un minimo de cinco candidaturas que po-
dran presentar proposiciones.

Aligual que en el procedimiento abierto, no
se permite la negociacion entre licitadores/
asy organo de contratacion de los términos
contractuales.

Restringido Art.146a152

INCORPORACION DE LOS CRITERIOS SOCIALES cn——



TIPOS DE
PROCEDIMIENTOS

Negociado

Dialogo
competitivo

Concurso de
proyectos

REGULACIONEN
LALCSP

Art.153a162

Art.163a167

Art.168a172

CARACTERISTICAS

En el procedimiento negociado la adju-
dicacién recaera en la persona licitadora
justificadamente elegida por el 6rgano de
contratacion, tras efectuar consultas con
las diversas candidaturas y negociar las
condiciones del contrato con una o varias
de estas candidaturas.

El procedimiento negociado sera de obli-
gada publicidad previa sélo en los casos
previstos en el articulo 161 de la LCS, pu-
diéndose aplicar sin publicidad cuando el
importe sea inferior a 200.000 Euros en
los contratos de obras y 60.000 Euros en
elresto de contratos..

Este es un procedimiento pensado para la ce-
lebracién de contratos de unacomplejidad tal,
que el drgano de contratacion no pueda defi-
nir con claridad los medios requeridos para
satisfacer sus necesidades.

En tales casos el 6rgano de contratacion diri-
ge undialogo con las candidaturas selecciona-
das, previasolicitud de las mismas, a fin de de-
sarrollar una o varias soluciones susceptibles
de satisfacer sus necesidades y que servira
de base para que las candidaturas elegidas
presentenunaoferta.

Concursos de proyectos, principalmente en
los campos de la arquitectura, el urbanismo,
la ingenieria y el procesamiento de datos.
Se encomienda a un jurado independiente a
través de una seleccion la correspondiente
licitacion.
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O@®@ Fases del Procedimiento de Contratacion

La incorporacion de clausulas sociales en la contratacion publica de obras,
bienes y/o servicios puede variar segun las clausulas que cada organismo
contratante desee introducir. De esta manera, las clausulas sociales po-
dran ser incorporadas del siguiente modo:

FASES DEL PROCEDIMIENTO

DE CONTRATACION DESCRIPCION

La primera ocasion de integrar aspectos sociales en
un contrato publico se presentaenlafase inmediata-
mente anterior a la aplicacion de las Directivas per-
tinentes, es decir, en el momento de la eleccidn del
objeto del contrato. (indicar resefia a pie de pagina).
En esta fase, los poderes adjudicadores gozan de una
ENEL OBJETO buena oportunidad para tener en cuenta los aspectos
DEL CONTRATO sociales y escoger un producto o servicio que se co-
rresponda con sus objetivos sociales
Este hecho valida la posterior inclusion de otra serie
de criterios enlas fases de licitacion, valoraciony adju-
dicacion de las contrataciones ya que dichos criterios
deberan estar en consonancia con el objeto del contra-
toy ser proporcionales al mismo..

Como criterio de solvencia técnica

Los pliegos deberan incluir unarelacion de criterios a
tenerencuentaalahorade admitironoaunlicitante.
Estos criterios deberan estar fijados de manera ob-
jetiva y clara, debiendo ser justificados conforme a
. lanaturaleza o elobjetodel contrato. Los criterios de
FASE DE ADMISION solvencia técnica deberan figurar como una condi-
DELICITADORES cién de ejecuciony no como un criterio de valoracidn.
Este tipo de requisitos podran solicitarse como re-
querimiento de uso de un tipo de productos concre-
tos, uso de especificaciones técnicas que tengan en
cuenta criterios de accesibilidad o la exigencia en el
uso de productos o servicios con etiquetas sociales
y/o medioambientales..

INCORPORACION DE LOS CRITERIOS SOCIALES c——



FASES DEL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION

fase de admisidn
de licitadores
(continuacién)

FASE DE ADJUDICACION

DESCRIPCION

Como criterio para la reserva de contrato reservado

Que consiste enunareserva de mercado por parte del
organismo que publicaun concurso, paraque enelpro-
ceso de licitacidn participen Empresas de Insercion,
Centros Especiales de Empleo y Entidades sin Animo
de Lucro, conel objetivo de que este tipo de entidades
puedan acceder a contratos publicos, licitaciones alas
queno tendrianacceso porrazones de competitividad
en condiciones normales de mercado.

Como criterio de valoracién

Enbase a criterios objetivos a los que se adjudicaran
unos puntos determinados. Por ejemplo:

a) empresas de economia social, de insercion u
otra formula de empleo protegido.

b) empresas con un minimo del 30% del personal
de colectivos enriesgo de exclusion.

c) empresas con programas de formacién del perso-
nal en materia de igualdad o perspectiva de géne-
ro, con planes de igualdad incorporados o con me-
didas de conciliacién de la vida personal y laboral.

d) empresas con personal eventual en plantilla in-
ferioral 20%.

e) el desarrollo del contrato supone la creacién de
empleo para personas desfavorecidas.

f) uso de tecnologia y equipamientos eficaces
energéticamente.

g)empleo de materiales reciclados oreciclables.

h) relacionados con el sistema de eficiencia del
transporte utilizado como pueda ser el uso de
combustibles alternativos y motores que aho-
rren energiay contaminen menos.

Estos tres puntos f, g y h podran ser utilizados igual-
mente como criterios de preferencia o mejora dentro
de la fase de adjudicacion, o bien como criterios en la
fase de ejecucion vinculando a la empresa adjudicata-
ria a ejecutar el contrato de unaforma determinada.
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FASES DEL PROCEDIMIENTO

DE CONTRATACION RESEe

Como criterio de preferencia o mejora

Igualmente se podran valorar con mayor puntuacion
empresas que aporten condiciones de tipo:

a) subcontratacion de algunas de las fases del pro-
yecto con Empresas de Economia Social

b) empresas que al acreditar su solvencia técnica,
tengan en su plantillaunnimero de trabajadores con
discapacidad >2%

c) empresas dedicadas especificamente a la promo-
cion e insercion laboral de personas en situacion de
exclusion social.

Admisibilidad de variantes o mejoras

El articulo 131 de la LCSP establece que cuando en la
adjudicacion hayan de tenerse en cuenta criterios dis-
tintos del precio, el drgano de contratacién podra tomar
enconsideracion las variantes o mejoras concretasy ob-
jetivas que ofrezcan los/as licitadores/as, siempre que
el pliego de clausulas administrativas particulares haya
previsto expresamente tal posibilidad. Esta posibilidad
deberaestar indicada en el anuncio de licitacion, e igual-
mente se determinara una puntuacion determinada:

fase de adjudicacién
(continuacién)

a) mejoras del servicio sobre las bases definidas
enelpliego.

mejoras relativas a la insercién sociolaboral,
mediante la contratacion de personas en si-
tuacion o riesgo de exclusién social, mediante
la subcontratacién de un porcentaje del presu-
puesto de licitacion con una Empresa de Econo-
mia Social, o a través del disefio y ejecucion de
un proyecto de insercién sociolaboral.

b

-

Estas variantes o mejoras podran ser tenidas en
cuenta, y ello debera quedar explicitado en los plie-
gos, tanto como criterio de valoracion como de des-
empate en caso de igualdad de puntuacién en lafase
de valoracioén, véase veamos un ejemplo de cada una:

INCORPORACION DE LOS CRITERIOS SOCIALES cn—



FASES DEL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION

fase de adjudicacién
(continuacidn)

FASE DE EJECUCION

DESCRIPCION

Por contratacidn de personas con riesgo de exclu-
sion social se valorara 0,5 puntos por contrato, con
un maximo de 2 puntos.

En caso de igualdad de puntuacion, la adjudicacién
del contrato recaera en aquella organizacién cuyo
porcentaje de personas con discapacidad trabajado-
ras en la organizacion sea mayor.

Una vez llevadas a cabo las dos fases anteriores, co-
mienza la ejecucidn del contrato, y en esta fase tam-
bién se podran establecer en los pliegos del contrato
clausulas de tipo social, que pueden ser de obligado
cumplimiento alahora de la ejecucién del contrato.
Ejemplos de ellas son:

a) Obligacidn de contratar a personas en situacion
oriesgo de exclusion social.

b) Obligacion de subcontratar parte del contrato
conuna Empresade Insercion.

c) Obligacion de desarrollar un proyecto de inser-
cién sociolaboral (como prestacion principal o
accesoria).

d) Declaracion de adhesién y conformidad con las
condiciones de ejecucion de caracter social.

Una vez adjudicado el contrato, el érgano de contratacion podra realizar
unseguimientoy control de la gestion del contrato mediante la comproba-
ciondel correcto cumplimiento del mismo, asi como una evaluacion finalen
las condiciones expresamente establecidas en el contrato entre el orga-
nismo de contrataciény el ente adjudicatario.

30 |‘






@5. Descripcion de buenas
practicas de Clausulas Sociales
desarrolladas en Andalucia

O®@Buenas practicas de tipo social
En este primer bloque se detallan una serie de buenas practicas aplicadas
en diferentes organismos de contratacion relacionadas con la aplicacion

de cldusulas de tipo social.

© Buena practica1

AYUNTAMIENTO DE CORDOBA
Contrato del servicio para el programa de apoyo socioeducativo para la
conciliacion familiar.

Redaccion de la clausula:

Declaracionresponsable de contratar a personas que con fecha anterior a
la adjudicacion provisional esténinscritas como demandantes de empleoy
en situacion de desempleo, respondan al perfil solicitado y pertenezcan a
estos colectivos:

C Jdévenes menores de 30 afios
© Personas mayores de 45 afios
© Mujeres de cualquier edad
Este contrato fue tramitado como procedimiento abierto, con caracter

ordinario, publicado en el Boletin Oficial de la Provincia de Cérdoba y las
clausulas fueron incluidas dentro de la fase de licitacion como criterios de
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valoracidn. El criterio de puntuacion consistid en adjudicar un punto por
cada trabajador/a a contratar correspondiente a alguno de los colectivos
citados, debiendo acreditarse dicha situacion antes de la adjudicacion de-
finitiva del contrato.

© Buena practica 2

AYUNTAMIENTO DE LINARES - JAEN
Servicio de comunicaciones fijas de voz, datos, equipos de procesamien-
to de la informacidn y mdviles del Excmo. Ayuntamiento de Linares.

Redaccidn de la clausula:
© Se dara preferencia a aquellas empresas que tengan en sus
plantillas unnimero de trabajadores con discapacidad superior
al 2%, siempre que dichas proposiciones igualen en sus térmi-
nos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios
que sirvande base para la adjudicacion.

Laredaccion de esta clausula queda enmarcada dentro de la fase de adju-
dicacion del contrato como criterio de preferencia, siendo el procedimien-
to de contratacion de caracter abierto

© Buena practica 3

AYUNTAMIENTO DE LAS GAVIAS - GRANADA
La adjudicacion y ejecucion de los servicios de limpieza de determinados
edificios publicos de las Gabias.

Redaccion de la clausula:

Tipologia de las empresas (Max. 30 p.).

En el origen se valoran con prioridad las férmulas empresariales que ope-
ren en el contexto de la denominada economia social, es decir, aquellas
entidades que por principios fundacionales rentabilizan las estructuras de
mercado para la reversion social de los beneficios y la generacién de em-
pleo entre los colectivos mas vulnerables a nivel laboral.

DESCRIPCION DE BUENAS PRACTICAS cn——



Por todo ello, como sistema de aplicacion de la puntuacion otorgada por
este concepto, se adopta su distribucion siguiente en la linea de primar el
mayor grado posible del perfil empresarial de “economia social” priorizado
desde el pliego de condiciones.

Empresas de mercado (existe animo de lucro) - No se punttan

© Empresario individual.
© Comunidad de bienes.
© Sociedad anonima.
© Sociedad limitada.

Empresas de economia social - Hasta 30 puntos

© Sociedad Cooperativa 30 puntos
© Sociedad Limitada Laboral 15 puntos
© Asociacion fines no coincidentes 10 puntos

con el objeto del contrato

© Asociacion fines coincidentes con 10 puntos
el objeto del contrato

© Fundaciénfines no coincidentes con 10 puntos
el objeto del contrato

© Fundacidnfines coincidentes con 10 puntos
el objeto del contrato

Contratacién de personas con dificultades de acceso al empleo (Max. 30 p.).

Las transformaciones que experimentan la economia y la sociedad, los
constantes cambios tecnolégicos y los cambios en los habitos laborales
y en los sistemas de organizacion del trabajo, junto con la pérdida de los
vinculos sociales y familiares, configuran alguna de las multiples causas de
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exclusionsocial. Lafaltade empleo es unade las principales causas y cons-
tituye uno de los factores de riesgo de muchas situaciones de exclusiony
marginacion sociales.

El empleo es una de las vias necesarias para proteger los llamados dere-
chos sociales, pues a través de él se alcanza el progreso econémico de una
sociedad. Pero ademas del valor econdmico, el empleo tiene sobre todo un
valor social ya que se configura como uno de los instrumentos mas efica-
ces deinclusion. Prueba de ello es la prioridad que a la generacidn de opor-
tunidades de empleo destinadas a colectivos desfavorecidos se da en las
politicas de cohesion social que se realiza desde instancias locales, auto-
nomicas, nacionales y europeas.

Para impulsar criterios de estabilidad en la insercion laboral de personas
Pertenecientes a colectivos especialmente sensibles a quedar fuera del
mercado laboral y al objeto de valorar la viabilidad de la puesta en prac-
tica real de la contratacion y mantenimiento en plantilla de trabajador es
pertenecientes a estos colectivos, tendran preferencia en la adjudicacion
del contrato, las proposiciones presentadas por empresas que se compro-
metan a conformar su plantilla, en un porcentaje no inferior al 75% y con
caracter indefinido, con trabajadores en los que concurran alguna de las
siguientes situaciones:

© Mujeres desempleadas que no tengan acumulada una experien-
cialaboral superior a180 dias en los dos ultimos afios.

© Personas que hayan participado en los dos ultimos afios en pro-
yectos y/o programas de formacién y empleo promovidos por
distintas Administraciones Publicas con el objeto de cualificar
profesionalmente a desempleados par a su incorporacion al
mercado labor al normalizado.

© Parados/as de larga duracion (que segun la Fe de Vida Labor al
lleven mas de doce meses desempleados/ as).

DESCRIPCION DE BUENAS PRACTICAS cn——



© Mayor es de 45 afios, ya que sus posibilidades de ocupacidn son
menor es por su edad.

© Otraspersonas consituaciones analogas que presentennecesi-
dades personales o familiar es y que a criterio de los Ser vicios
Sociales requiera de suinclusién enun proceso de insercion.

Eneste contrato se encuentranunamplio abanico de clausulas sociales. Se
delimita el tipo de empresas que podran alzarse con el contrato, reservan-
do su ejecucion, sin excluir a aquellas empresas con animo de lucro, a aque-
llas empresas de economia social, dentro de las cuales otorga mayor pun-
tuacion a una tipologia que a otra. Respecto a las clausulas relacionadas
con el empleo se incluye a personas con especiales dificultades de acceso
al empleo. Ambas clausulas se encuentran dentro de la fase de adjudica-
cion como citerior de valoracion.

© Buena practica 4

AYUNTAMIENTO DE PUERTO REAL - CADIZ
Adjudicar, mediante procedimiento abierto, el servicio de limpiezay man-
tenimiento, durante la temporada estival, de las playas de Puerto Real.

Redaccion de la clausula:

Criterios Sociales

Por la acreditacion mediante memoria acompafiada de los justificantes
y/o certificados de la participacion en programas de insercién socio-labo-
ral promovidos por las Administraciones Publicas (formacién profesional
ocupacional, Programas de garantia Social, Escuelas Taller, Casas de Ofi-
cios). Hasta un méaximo de 20 puntos valorandose sobre la base de los si-
guientes criterios:

© Sevalorarahastaunmaximo de 5 puntos, el nimero de progra-
mas en los que se haya participado en los ultimos cinco afios,
debidamente acreditados mediante los correspondientes cer-
tificados de la Administracion Publica correspondiente.
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© Sevalorarahastaun maximo de 5 puntos, el personal de planti-
lla que proviene de programas de insercion socio-laboral, acre-
ditado mediante la certificacion correspondiente.

© Sevalorard hasta un maximo de 5 puntos, otros aspectos rela-
cionados con el epigrafe, a detallar por el oferente.

© Se valorara hasta un maximo de 5 puntos, la contratacion de
personal procedente de proyectos educativos y sociales.

Se incorporan clausulas en el procedimiento de adjudicacion que tienen una
puntuacionindividual y un peso significativo para la adjudicacién del contrato.

© Buena practicas

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

Contratacion de obras acogidas a la edicion de 2010 del programa de
transicion al empleo de la junta de Andalucia mediante procedimiento
abierto.

Redaccion de la clausula:

Criterio de desempate:
© Empresas con trabajadores con discapacidad conforme a lo se-
fialado enla clausula 9.2.1f).

© Sociedades Cooperativas Andaluzas de trabajo asociado, las
de segundo o ulterior grado que las agrupeny demas empresas
de economia social conforme al | Pacto de la Ciudad de Sevilla
por la economia social

© Empresas que tengan la marca de excelencia o desarrollen me-
didas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades, confor-
me alaclausula 9.2.1.f).

Condiciones especiales de ejecucién:
© Sise constata suidoneidad para el puesto de trabajo ofertado,
las nuevas contrataciones que se realicen para la ejecucion del
contrato se efectuaran con personas que, no siendo benefi-
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ciarias de ningun tipo de prestacion o subsidio, poseen cargas
familiares y, especialmente, con mujeres o personas pertene-
cientes a los colectivos de desempleados mas desfavorecidos
(jovenes menores de 30 afios, personas paradas de larga dura-
cion, mayores de 45 afios y discapacitadas).

Este contrato aplica clausulas sociales correspondientes a criterios de
desempate dentro de la fase de adjudicacion del contratoy a clausulas so-
ciales de obligado cumplimiento especificadas en la fase de ejecucion del
contrato.

© Buena practica

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA
Pliego de clausulas administrativas generales de calidad social en la con-
tratacion publica.

Redaccion de la clausula:

Condiciones de obligado cumplimiento

Personas con discapacidad: todo contratista que cuente con 50 o mas tra-
bajadores en plantilla vendra obligado a que de entre ellos, el 2% sean tra-
bajadores con discapacidad.

Obligaciones de caracter especial

© 1.Insercidn laboral de personas que se encuentran en especial
dificultad en el acceso al empleo. La empresa adjudicataria
se compromete a incorporar en la obra o servicio adjudicado
al menos un 10% de personas provenientes de los colectivos
de personas desempleadas que se encuentran en especial
dificultad para acceder al empleo. Se consideran en especial
dificultad para acceder al empleo: mujeres, jovenes (entre 16 y
30 afios), personas desempleadas de larga duracion (270 dias
continuados como demandante de empleo en los ultimos 12
meses), personas discapacitadas (33% de minusvalia o supe-
rior) e inmigrantes.
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© 2. Acceso de la mujer al empleo en condiciones de igualdad en
sectores de actividad donde surepresentacidn es desequilibra-
da conrelacion alarepresentacion de los hombres. Deberarea-
lizar al menos una nueva contratacion de mujer o transformar
una contratacién temporal en indefinida (desequilibrado es que
haya menos del 40% del total de la plantilla).

Se trata de un pliego de condiciones generales en el que se especifica, por
parte del Ayuntamiento de Sevilla, que con caracter general cualquier con-
tratacion publica que este organismo vaya a licitar, tendra que exigir para
la ejecucion del contrato una serie de obligaciones de caracter general y
otras especificas que seran de obligado cumplimiento para el contratante
cualquiera que sea el procedimiento utilizado por el ente contratante.

© Buena practica 6

EMPRESA PUBLICA DE SUELO DE ANDALUCIA

Bases para la contratacién, mediante concurso, de las obras de construc-
cion de 106 viviendas de proteccion oficial, régimen especial, en la barria-
da de Cardefias, Huelva.

Redaccion de la clausula:

Aspectos generales
© LaEmpresallicitadora se comprometa a integrar a su plantilla de
obra, como minimo a un 30% de personal proveniente de grupos
de riesgo (jovenes desempleados, mayores desempleados o pa-
rados de larga duracion, etc.)

© El50% del porcentaje anterior, es decir, como minimo el 15%, ha-
bra de ser de lazona de Marismas del Odiel...

Condiciones de Insercidon Laboral

Se debera acreditar que el proyecto de obra se plantea, ademas, como proyec-
to generador de empleo para colectivos de riesgo, mediante tareas que com-
binen la formacion y la ocupacion, ligadas a la experiencia practica... disponer
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de profesionales y/o profesionales dedicados a sumir las tareas de orientacion,
formacidny adaptacién social y profesional de los destinatarios. ..

© Buena practica7

AYUNTAMIENTO DE CORDOBA
Contrato del servicio de mantenimiento de zonas verdes publicas. 2010.

Redaccion de la clausula:

© Portratarse deunaempresaque promuevaeldesarrollodepro-
gramas de formacion de empleo dirigidos a mejorar las oportu-
nidades de integracion social y laboral en el mercado de trabajo,
con especial atencion a colectivos con dificultad de insercion
sociolaboral: 10 puntos.

Se valora el desarrollo de programas formativos para colectivos enriesgo
de exclusion, es un procedimiento de contratacién abierto en el que se han
incluido clausulas sociales relacionadas con criterios de valoracion dentro
de lafase de adjudicacion del contrato.

O®@Buenas practicas que incluyen clausulas de tipo social y
medioambiental

© Buena practica 8

ENTE PUBLICO ANDALUZ DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS EDUCATI-
VOS. CONSEJERIA DE EDUCACION. JUNTA DE ANDALUCIA

Contrato para la contratacion de servicios relacionados con el aula ma-
tinal en los centros docentes publicos de la provincia de Cérdoba depen-
dientes de la Consejeria de Educacidn. 2009.

Redaccion de la clausula:

Criterios de empleo. Ponderacién 10%
© Criterio de porcentaje de trabajadores con contrato indefinido
en laplantillade laempresa
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© Estabilidad de la plantilla de la empresa referida al manteni-
miento o incremento del nimero de trabajadores con contrato
indefinido durante el afio anterior a la fecha de presentacion
de proposicidn. Entre ello se valora la contratacidn indefinida a
trabajadores minusvalidos

Gestién del servicio con criterios medioambientales (3 puntos)

Evaluara la existencia de un Programa para gestionar los residuos con cla-
sificacion y separacion por tipos asi como sus sistemas previstos de ver-
tido o destruccidn, tanto en los comedores escolares como en los centros
de produccidn

Eneste contrato, en cuyos pliegos se da la posibilidad de licitarlo mediante
procedimiento de adjudicacidnrestringido, aunque finalmente se opta por
el procedimiento abierto una vez mas como modalidad de contratacidn, se
hace alusion a criterios de tipo social y medioambiental ambos en la fase
de adjudicacion como criterios de valoracion.

© Buena practica9

EGMASA - EMPRESA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL - CONSEJERIA DE
MEDIOAMBIENTE - JUNTA DE ANDALUCIA

Obras de construccidn de tarima, mobiliario y equipamientos asociados
en madera en el itinerario interpretativo en la ribera de Punta Umbria,
provincia de Huelva para la puesta en valor del patrimonio natural y etno-
grafico de la Reserva de la Biosfera de Marismas del Odiel.

Redaccion de la clausula:

Criterios de desempate
Encasodeigualdad de lavaloracidnde las proposiciones presentadas, ten-
dran preferencia en la adjudicacion del contrato:
© Aquellas empresas que hayan acreditado su condicion de Cen-
tro Especial de Empleo o haber justificado tener en la plantilla
de sus centros de trabajo radicados en Andalucia un nimero no
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inferior al 2por100 de trabajadores con discapacidad, por tener
un grado de minusvalia igual o superior al 33 por100.

© Aquellas empresas que hayan presentado en sus proposiciones
técnicas mejoras de caracter medioambiental.

© Aquellas empresas que, en el momento de acreditar su solven-
ciatécnica, tenganlamarcade excelenciaodesarrollenmedidas
destinadas alograr laigualdad de oportunidades, y las medidas
de igualdad aplicadas permanezcan en el tiempo y mantengan
la efectividad.

Especificaciones técnicas
© Se valorara la utilizacion en mas de un 10% de madera proce-
dente de explotaciones sostenibles, certificadas por PEFC,
FSCosimilares.

Es un procedimiento de contratacion abierto con criterios de desem-
pate de caracter social y medioambiental en caso de igualdad en dos o
mas ofertas. La novedad es que en el pliego de prescripciones técnicas
también se haya incluidas clausulas sociales en este caso de caracter
medioambiental.

© Buena practica10

DIPUTACION PROVINCIAL DE CORDOBA

Modelo tipo de pliego de clausulas administrativas particulares
para la contratacién de obras mediante procedimiento negociado,
con publicidad.

Redaccion de la clausula:

Criterio de admision de licitadores

Aportar un compromiso de aplicacion a la obra de medidas de gestion
medioambiental suficientes, y en concreto, de utilizar vertederos de iner-
tes autorizados por la Administracion sectorial competente para los resi-
duos producidos durante la ejecucion de las obras.
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Criterios de satisfaccidn de exigencias sociales:
© Adscripcion de trabajadores con discapacidad o ensituacion de
exclusion social.

La puntuacion maxima de 3 puntos correspondera a la propuesta que com-
prometa la adscripcidn a la obra del mayor porcentaje de trabajadores con
discapacidad o en situacion de exclusion social (conforme a lo establecido
en el art. 115 de la Ley 18/2003, por tener un grado de minusvalia igual o
superior al 33 por 100, y segun lo establecido en la Disposicidén Adicional
SextadelaLCSP).

Este contrato es un procedimiento negociado con publicidad en el que en
la fase de adjudicacion se valora la adscripcidn de trabajadores con dis-
capacidad o en situacion de exclusion social y previa a esta fase, en la de
seleccion de los/as licitadores/as se tiene en cuenta una clausula social
relacionada conuncompromiso de aplicacion de caracter medioambiental.

© Buena practica 11

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

Contratacion del servicio de desarrollo y ejecucion del programa de for-
macion e instruccion en habilidades domesticas dirigida a familias del
asentamiento chabolista El Vacie en el propio medio.

Redaccion de la clausula:

Criterios de adjudicacion
© Empresas que, enelmomento de acreditar su solvencia técnica,
tengan en su plantilla un nimero de trabajadores minusvalidos
no inferior al 2%.

© Empresas que, enelmomento de acreditar su solvencia técnica,
presenten un adecuado compromiso medioambiental.

Este contrato por procedimiento abierto establece como criterio de des-
empate en caso de igualdad de puntuacion de dos o mas ofertas criterios
de tipo social asi como medioambiental.
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© Buena practicai12

AYUNTAMIENTO DE CORDOBA

Contrato de obras consistente en reforma y adecuacién de la instalacién
de alumbrado mas eficiente en el Alcazar de los Reyes Cristianos y sus
jardines, y en red de agua de los estanques de dichos jardines mediante
procedimiento abierto.

Redaccion de la clausula:

Criterios de adjudicacion
© Contribucién al fomento del empleo: Hasta 70 puntos. Obtendra el
maximo de puntos la empresa cuyo 100% del coste del personal
que vaya a emplear corresponda a empleo de nueva creacion.

© Mejoras en los materiales y sistemas constructivos sin mayor
coste(25 puntos): Se tendran en cuenta, a los efectos de valorar
este apartado, los siguientes aspectos:
* Perdurabilidad y/o resistencia.
* Medioambientales

Condiciones especiales de ejecucion

© Sise constata suidoneidad para el puesto de trabajo ofertado,
las nuevas contrataciones que se realicen para la ejecucidn del
contrato se efectuaran con personas que, no siendo benefi-
ciarias de ningun tipo de prestacion o subsidio, poseen cargas
familiares y, especialmente, con mujeres o personas pertene-
cientes a los colectivos de desempleados mas desfavorecidos
(jovenes menores de 30 afios, personas paradas de larga dura-
cion, mayores de 45 afios y discapacitadas).

Esta contratacion licitada por procedimiento abierto establece clausulas
de tipo social y medioambiental como criterios de valoracion dentro del
proceso de adjudicacion y criterios de tipo social relacionados con el em-
pleo como condicidn especial de ejecucion del contrato. Asi como alusion
en el objeto del contrato del aspecto medioambiental relacionado con la
eficiencia de los recursos naturales.
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O@®@ Buenas practicas de clausulas de tipo medioambiental

© Buena practica13

ENTE PUBLICO ANDALUZ DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS EDUCATI-
VOS. CONSEJERIA DE EDUCACION. JUNTA DE ANDALUCIA

Contrato para la Gestion del servicio de comedor en los centros escolares
docentes publicos de la provincia de Cérdoba dependientes de la Conse-
jeria de Educacién. 2009.

Redaccion de la clausula:

Gestidn del servicio con criterios medioambientales (3 puntos)

Evaluara |a existencia de un Programa para gestionar los residuos con clasifi-
caciony separacion por tipos asi como sus sistemas previstos de vertido o des-
truccion, tanto en los comedores escolares como en los centros de produccion.

Dentro de los criterios de adjudicacion del contrato de este contrato me-
diante procedimiento abierto se establece como clausula social la gestion

del servicio con criterios medioambientales.

© Buena practica 14

AYUNTAMIENTO DE GRANADA

Regir la concesién del uso del dominio publico y Arrendamiento de los
bienes patrimoniales del Ayuntamiento de granada, entes instrumenta-
les y Concesionarios, para la gestion eficiente de la energia, Mediante
concurso y procedimiento abierto.

Redaccion de la clausula:

© La gestion eficiente de la energla, proponiendo la implantacion
de cuantos sistemas contribuyan al ahorro energético, empleo de
energfasrenovables.

© Hasta30 puntos por posesion de auditoria energética y nuevas
instalaciones:
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© Porcentaje de ahorro por microgeneracion: Puntuacion maxima
por éste apartado hasta 20 puntos.

En este concurso publicado mediante procedimiento abierto de contrata-
cion existen varios ejemplos acerca del uso de clausulas sociales asi como
de su incursion dentro de los pliegos de prescripciones. En el objeto del
contrato se establece la gestion eficiente de la energia como parte del
mismo, proponiendo la implantacidn de cuantos sistemas contribuyan al
ahorro energético asi como al empleo de energias renovables. Posterior-
mente en la fase de adjudicacidn se tienen en cuenta como elementos de
mejoras la inclusidn de una auditoria energética y nuevas instalaciones y
como criterio de valoracion cuantificable de forma automatica el porcen-
taje de ahorro por microgeneracion.

© Buena practica1s

DIPUTACION PROVINCIAL DE JAEN

Modelo tipo de pliegos de clausulas particulares de general aplicacién
que ha de regir en los procedimientos abiertos de contrato de suminis-
tros que tramite la Diputacidn Provincial de Jaén y sus organismos auto-
nomos. Y contrato de suministro para la adquisicién de contenedores de
recogida selectiva de envases ligeros y papel cartén.

Redaccion de la clausula:

Criterio de obligacion en especificacion técnica.
© Certificado UNE en 15014001 en la Gestién Medioambiental

Como especificacidn técnica en el pliego correspondiente de prescripcio-
nes técnicas el poseer la certificacion 1ISO14001 en la gestidn medioam-
biental, por lo que se establece como criterio de obligacion para la ejecu-
cion del contrato.
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