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I. ERANSKINA 
EAE-KO AIREPORTUETAKO PROZEDURA OPERATIBOAK 

 
PTO-SOS-024- Gasteizko aireportuan larrialdien aurrean esku hartzeko plana 
PTO-SOS-031- Donostiako aireportuan larrialdien aurrean esku hartzeko plana 
PTO-SOS-032- Bilboko aireportuan larrialdien aurrean esku hartzeko plana 
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II. ERANSKINA 
SAR ALERTAK 

 
Abiazio zibileko larrialdi aeronautikoen aurrean babes zibila planifikatzeko 
oinarrizko gidalerroari jarraikiz, honela deskribatu daitezke larrialdi-egoeran egon 
daitekeen aireontzi bat bilatzeko eta aurkitzeko faseak: 
 

Alertak 
SAR 

Azalpena 

INCERFA: 
 
Ziurgabetasuna 

 Kontaktua egiteko aurreikusitako ordua igaro eta 30 minutura 
aireontziak jakinarazpenik egiten ez badu (QSO). 

 Aurreikusitako ordua igaro eta 30 minutura aireontzia aireportura edo 
aerodromora iristen ez bada (ETA). 

 Aireontziaren segurtasunaren inguruan zalantzak badaude. 
 
Aireko istripu bat gertatu izanaren edo gertatzeko posibilitateren bat 
dagoen larrialdi aeronautikoa 
Horrelako egoeretan, «ALERFA», «DETRESFA» edo «Aireko istripua» mota 
izatera pasa liteke. 

ALERFA: 
 
Alerta 

 Incerfa igaro da. 

 Aireontzi batek lurreratzeko baimena jaso ondoren, aurreikusitako 
ordua igaro eta 5 minutura lur hartzen ez badu (ETA). 

 Aireontziak funtzionamendu-baldintza normalak ez dituela jakinarazten 
badu, nahiz eta ezinbesteko lurreratzea egiteko beharrik izan ez. 

 Legez kontrako interferentziaren bat dagoela susmatzen bada. 
 
Larrialdi aeronautikoa, aireko istripu bat gertatu delako edo gertatzeko 
egiazko posibilitatea dagoelako. Egoera honen ondorioz, baliteke istripua 
izan duen aireontzia topatzeko bilaketa-operazioak martxan jarri behar 
izatea. 
Horrelako egoeretan, «DETRESFA» edo «Aireko istripua» mota izatera pasa 
liteke. 

DETRESFA: 
 
Arriskua 
(hondamendia) 

 Alerfa igaro da. 

 Erregaia agortu dela uste bada. 

 Ezinbesteko lurreratzea egin behar dela jakinarazi bada. 

 Aireontziak berehalako laguntza behar badu. 
 
Aireko istripu bat gertatu izanaren edo gertatzeko posibilitate handia 
dagoen larrialdi aeronautikoa. Egoera honen ondorioz, istripua izan duen 
aireontzia topatzeko bilaketa-operazioak martxan jarri behar dira. Alarma 
egiazkoa dela egiaztatuz gero, «Aireko istripua» izatera pasako litzateke. 

AIREKO 
ISTRIPUA: 

Baliteke istripua izan duen aireontzia eta istripuak ukitutako pertsonak 
bilatzeko eta salbatzeko eragiketak egin behar izatea. 
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III. ERANSKINA 
PLAN BEREZIA AKTIBATZEKO/DESAKTIBATZEKO 

JAKINARAZPENAK 
 
 

 
PLANA AKTIBATZEKO JAKINARAZPENA 
 
Eusko Jaurlaritzako Segurtasun Sailak jakinarazten du Larrialdi Aeronautikoen 
Plana aktibatu egin dela: 
 

LARRIALDI-FASEA 

 
Alerta-fasea: 

 

Larrialdi-fasea 
 
 
 

Egoera: 







 0 

 1 

 2 

 3 

 
 
___________ gertatu delako aktibatu da plana1; hura _________(e)ko 
_________e(t)an gertatu da, _____________________________(e)n2. 
 
Data 
 
 
1 Plan Bereziaren 2.3.4 puntuan jasotako larrialdi-egoeren katalogoaren arabera. 
2 Kokapenaren arabera: EAE gaineko hegaldia, aireportuko instalazioetan, aireportuaren 

kanpoaldean (adierazi udalerria), itsas eremuan, EAEtik kanpo. 
 

 
PLANA DESAKTIBATZEKO JAKINARAZPENA 

 
Eusko Jaurlaritzaren Segurtasun Sailak jakinarazten du _________(e)ko 
_________ e(t)an _____________________________(e)n2 jazo den gertakari 
aeronautikoak eragindako larrialdi-egoera amaitu egin dela eta, beraz, Larrialdi 
Aeronautikoen Plan Berezia desaktibatu egingo dela. 
 
 
Data 
 
 
 
2 Kokapenaren arabera: EAE gaineko hegaldia, aireportuko instalazioetan, aireportuaren 

kanpoaldean (adierazi udalerria), itsas eremuan, EAEtik kanpo. 
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IV. ERANSKINA 
ERABILITAKO AKRONIMOEN GLOSARIOA 

 

AS Arlo sanitarioa. 

AESA Aire Segurtasuneko Estatu Agentzia. 

EAO Estatuko Administrazio Orokorra. 

EAE Euskal Autonomia Erkidegoa. 

SAZ Biktimei eta haien senideei arreta emateko zentroa. 

AE Autonomia-erkidegoak. 

CEA Babesa emateko Estatuko Batzordea. 

EKZ Ekintzak Koordinatzeko Zentroa. 

EKZI Ekintzak Koordinatzeko Zentro Integratua. 

UEKZ Udalerriko Ekintzen Koordinazio Zentroa. 

CIAIAC 
Abiazio zibilean istripuak eta ezbeharrak ikertzeko batzordea (Garraio, 
Mugikortasun eta Hiri-agenda Ministerioa). 

AJZ Alarmak Jasotzeko Zentroa (udalerrikoa) 

DGPCE Babes Zibileko eta Larrialdietako Zuzendaritza Nagusia. 

DPAE Larrialdietako jarduketa-planaren zuzendaria (Autobabeserako planetan) 

EUSTAT Euskal Estatistika Erakundea. 

GEO-EUSKADI Eusko Jaurlaritzaren informazio geografikoaren sistema. 

LUR DATA GIS bidez informazio estatistikoa lortzeko zerbitzua, EUSTAT. 

MMPP Salgai arriskutsuak. 

HEZINE Hegazkineria Zibilaren Nazioarteko Erakundea. 

BLB Biktimei laguntzeko bulegoa. 

ETJP Ekintza-taldearen jarduketa-plana. 
UJP Udalaren jarduketa-plana. 

PAPs Jarduketa psikosozialeko programa. 

PAMEA Larrialdi aeronautikoei aurre egiteko udalaren jarduketa-plana. 

PAU Autobabeserako plana. 

PMPC Babes zibileko udal plana. 

KLP Kanpoko larrialdi plana. 

AP Instalazioko aginte-postua. 

APA Aginte-postu aurreratua. 

APN Aginte-postu nagusia. 

RCPB Aireontzia erregaiz hornitzea, bidaiariak barruan direla. 

ED Errege Dekretua 

SEI/SSEI Aireportuan suteak itzaltzeko zerbitzua. 

SPISZ Suteen Prebentzio eta Itzalketako eta Salbamenduko Zerbitzua. 

TWR Kontrol-dorrea. 
UCEIS Eskualdeko su itzaltze eta salbamendu unitatea. 

EB Europar Batasuna. 
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V. ERANSKINA 
I. eta II. segurtasun-eremuei lotutako udalerriak 

 
Egindako arrisku-analisiaren arabera, jakina da hegazkin baten hegaldi-
faseetatik, lurreratzean eta aireratzean izaten dela istripu-arrisku handiena. 
 
Era berean, fase horietan aireontzia oraindik ez da iritsi goreneko altuerara, eta, 
istripuren bat gertatzen bada, bidaiariek onik irteteko aukera handiagoa dute 
hegazkina egonkor dagoela istripua duenean baino, ordurako hegazkinak askoz 
garaiera handiagoa hartua baitu. 
 
Beraz, arrisku handiena duten udalerriak instalazio aeronautikoen inguruan 
daudenak dira, eta, bereziki, pista nagusiarekin –I. eta II. eremuekin– lerrokatuta 
daudenak. 
 
Halaber, udalerri horiek egin ahal izango dituzte hegazkinetik onik atera direnei 
laguntzeko ekintzarik azkarrenak. 
 
 
Arrisku aeronautikoari aurre egiteko udal-plangintzako irizpideak. 
 
Irizpide hauen arabera, Larrialdi aeronautikoei aurre egiteko udalaren 
jarduketa-plana egin beharko dute baldintza hauetakoren bat betetzen duten 
udalerri guztiek: 
 

 Aireportuetako I. eremuan edo II. eremuan erabat edo partzialki sartuta 
dauden udalerriak, baldin eta 20.000 biztanletik gora badute. 

Hala ere, aireportuetako I. eta II. zonetan dauden udalerri guztiek Larrialdi 
aeronautikoei aurre egiteko udalaren jarduketa-plana egitea gomendatzen da. 
 
Udalaren jarduketa-planak udalerrian zehaztutako arrisku aeronautikoaren 
azterketa xehatua jasoko du, baita antolamendua eta prozedura operatiboa ere, 
istripu aeronautikoa gertatuz gero, aireontzitik onik atera direnen zein biztanleria 
finko eta ibiltariaren bizitzak salbatzera bideratutako ekintza egokiak zehazteko. 
 
Istripu aeronautiko baten aurrean, udalerri batek egin ditzakeen jarduketak 
udalerriaren baliabideen eta erantzuteko ahalmenaren araberakoak dira neurri 
handi batean, baita udalerri horretatik istripuaren gunera dagoen distantziaren 
araberakoak ere. 
 
Irizpide horietan oinarrituta, arrisku-eremuan egon ez arren instalazio 
aeronautikoaren eragin-eremuaren barruan dauden udalerriek bere BZUPean 
egitura logistikoa eta operatiboa aurreikusi behar dute, larrialdia eta larrialdiaren 
osteko egoera kudeatzean sortzen diren premiei erantzuteko; izan ere, 
aurreikuspenen arabera, horietan biktima eta/edo zauritu asko sortuko dira, eta 
senide askok beharko dute arreta. 
Jarraian ageri den taulan jasota dago I. eta II. eremuei lotutako udalerrien 
zerrenda: 
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Aireportua Udalerriak 

Bilbo 
 
Pista: 12-30 

I. EREMUA 

 Loiu 

 Sondika 

 Derio 

 Zamudio 

 Erandio 

II. EREMUA 

 Loiu 

 Sondika 

 Derio 

 Zamudio 

 Erandio 

 Getxo 

 Lezama 

 Larrabetzu 

 Leioa 

Bilbo 
 
Pista: 10-28 

I. EREMUA 

 Sondika 

 Derio 

 Loiu 

 Zamudio 

 Erandio 

 Sestao 

II. EREMUA 

 Sondika 

 Derio 

 Loiu 

 Zamudio 

 Lezama 

 Erandio 

 Barakaldo 

 Sestao 

 Portugalete 

 Trapagaran 

 Ortuella 

 

Gasteiz 
 
Pista: 04-22 

I. EREMUA 
 Vitoria-Gasteiz 

 Zigoitia 
 

II. EREMUA 

 Vitoria-Gasteiz 

 Zigoitia 

 Arratzua-Ubarrundia 

 Legutio 

 Iruña Oka 

 

Donostia 
 
Pista: 04-22 

I. EREMUA 
 Hondarribia 

 Irun 

II. EREMUA 

 Hondarribia 

 Irun 

 Oiartzun 

 

Aireportua Udalerriak 

Logroño 
 
Pista: 11-29 

Aerodromoko eta instalazio 
erradioelektrikoetako zortasunen 

inguratzailea. 

 Guardia 

 Lantziego 

 Oion 
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VI. ERANSKINA. Larrialdiak jakinarazteko inprimakiak 
 
Aireportuko instalazioetan larrialdiren bat gertatuz gero, Euskadiko 
Larrialdiak Koordinatzeko Zentroari (SOS-Deiak) eman beharreko datuak. 
 
Hasierako jakinarazpena irrati bidez edo telefono bidez egingo da (EBko zenbaki 
bakarra: 1-1-2). Ondoren, aireportuko instalazioetan larrialdiren bat gertatuz gero, 
ahalik eta lasterren, baieztapena eta/edo mezu elektronikoa bidaliko da, honako 
hauei buruz eskuragarri dagoen informazio guztiarekin: 
 
 

Data Ordua 

Larrialdiaren tipologia (2.3.4 puntuaren arabera). 

 

Hartutako neurriak. 
 

Laguntza eta 
koordinazioko 
beharrizanak. 

 

Gertakariaren kokapena. 

Lekua eta/edo 
koordenatu 
geografikoak: 

 

Aireportua: 
 

Biktimarik dagoen ala ez.  BAI        EZ 
Zenbat? 

Aireontzia tartean? 

Aireontzi mota: 
 

Bidaiari/tripulatzaile 
kopurua: 

 

Aire-konpainia. 
 

Arazo mota: 
 

Aurreikusitako ibilbidea: 
 

Materia arriskutsuen 
eta/edo erregaien 
presentzia: 

 

 
 

Hobe da abisua azkar ematea informazio asko ematea baino. Hobe da lehen 
jakinarazpena laburra edo osatugabea izatea, baina berehala egitea. Datu 
guztiak edukitzeko zain egoteagatik jakinarazpena beranduegi iris dadin saihestu 
behar da. Ondoren joango da informazioa osatzen eta zehazten. 
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VII. ERANSKINA 
CALL CENTERREAN jaso beharreko datuak (badaude ereduak) 

 
 
ISTRIPUAK UKITUTAKO PERTSONAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
SEXUA 
JAIOTZA-DATA 
NAN 
OHARRAK 
 
 
 
 
HARREMANETAN JARRI DEN SENIDEAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
SEXUA 
JAIOTZA-DATA 
NAN 
AHAIDETASUNA 
TELEFONO-ZENBAKIA HARREMANETARAKO 
OHARRAK 
 
 
 
 
FAMILIAKO ORDEZKARIAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
SEXUA 
JAIOTZA-DATA 
NAN 
AHAIDETASUNA 
TELEFONO-ZENBAKIA HARREMANETARAKO 
OHARRAK 
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VIII. ERANSKINA: 
HARREMANETARAKO PERTSONARENTZAT jaso beharreko 

datuak (badaude ereduak) 
 
 
ISTRIPUAK UKITUTAKO PERTSONAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
SEXUA  E – G  ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
JAIOTZA-DATA     KOKAPENA 
OHARRAK 
Nazionalitatea 
(istripuak ukitutako beste senide batzuk, eta abar) 
 
 
 
 
1. SENIDEAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
AHAIDETASUNA/JAIOTZA-DATA 
ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
KONTAKTUA (E-MAILA) 
EGUNGO BIZILEKUA 
1. TELEFONO-ZENBAKIA     2. TELEFONO-ZENBAKIA 
OHARRAK 
 
 
 
 
2. SENIDEAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
AHAIDETASUNA  ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
KONTAKTUA (E-MAILA) 
EGUNGO BIZILEKUA 
1. TELEFONO-ZENBAKIA     2. TELEFONO-ZENBAKIA 
OHARRAK 
 
 
 
 
3. SENIDEAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
AHAIDETASUNA  ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
KONTAKTUA (E-MAILA) 
EGUNGO BIZILEKUA 
1. TELEFONO-ZENBAKIA    2. TELEFONO-ZENBAKIA 
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OHARRAK 
 
 
4. SENIDEAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
AHAIDETASUNA  ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
KONTAKTUA (E-MAILA) 
EGUNGO BIZILEKUA 
1. TELEFONO-ZENBAKIA 
OHARRAK 
 
 
 
 
5. SENIDEAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
AHAIDETASUNA  ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
KONTAKTUA (E-MAILA) 
EGUNGO BIZILEKUA 
1. TELEFONO-ZENBAKIA     2. TELEFONO-ZENBAKIA 
OHARRAK 
 
 
 
 
FAMILIAKO ORDEZKARIAREN DATUAK 

 
IZENA 
1. ABIZENA 
2. ABIZENA 
AHAIDETASUNA  ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA) 
KONTAKTUA (E-MAILA) 
EGUNGO BIZILEKUA 
1. TELEFONO-ZENBAKIA    2. TELEFONO-ZENBAKIA 
ORDEZKARIAREN HELBIDEA 
UKITUTAKOAREN HELBIDEA 
OHARRAK 
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IX. ERANSKINA: 
SAZean DAUDEN PERTSONEN identifikazio-fitxa 

 

 
 
KOLOREEN KODEA: 
 

 Senidea.  

 Familiako ordezkaria.  

 Harremanetarako pertsona, hirugarren 
herrialde batean. 

 

 Harremanetarako pertsona.  

 SAZeko langilea.  

 Pertsona baimendua.  
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X. ERANSKINA: 
ZAURITU GABEKO PERTSONEN eta/edo SENIDEEN 

identifikazio-fitxa 
 

 


