0
EUSKO JAURLARITZA '/~ ' GOBIERNO VASCO

ETXEBIZITZA ETA DEPARTAMENTO DE VIVIENDA Y
HIRI AGENDA SAILA AGENDA URBANA

ENCUESTA A LAS PERSONAS (FISICAS O JURIDICAS) ARRENDADORAS
DE VIVIENDAS EN LA CAPV 2024. - CUESTIONARIO CENSAL

FINALIDAD

La Encuesta a hogares en régimen de alquiler, que forma parte de la Estadistica del Mercado de Alquiler con cédigo 010907, es una operacion estadistica oficial
que forma parte del Plan Vasco de Estadistica 2023-2026, asi como del Programa Estadistico Anual de 2024.

El objetivo de esta encuesta es identificar las caracteristicas de las personas / entidades arrendadoras, junto con la perspectiva y las previsiones que tienen con respecto
a las viviendas en alquiler.

OBLIGACION DE RESPONDER.

De conformidad con lo previsto en los articulos 10y 14 de la Ley 4/1986, de 23 de abril de Estadistica de la Comunidad Auténoma de Euskadi tiene usted la obligacién
de suministrar de forma veraz la informacion requerida en este cuestionario. La informacion que suministre en esta encuesta sera utiliza para uso exclusivamente
estadistico.

SECRETO ESTADISTICO.
En cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 19 a 23 de la Ley 4/1986, antes citada, todos los datos suministrados quedan amparados por el secreto estadistico.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Con caracter adicional al secreto estadistico, el Organo Estadistico Especifico del Departamento de Planificacion Territorial, Vivienda y Transportes del Gobierno Vasco,
en el desarrollo de su actividad estadistica, trata datos de carécter personal con estricta sujecion a las normas establecidas en el Reglamento General de Proteccién
de Datos UE 2016/679, la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y su normativa de desarrollo.

La actividad de tratamiento de datos relativa a esta encuesta es la siguiente:
Operaciones estadisticas a hogares en régimen de alquiler y personas arrendadoras (id:1673)

Responsable Gobierno Vasco. Departamento de Vivienda y Agenda Urbana. Direccién de Servicios

Finalidad Conocer las caracteristicas y la situacién de las personas residentes en viviendas en régimen de alquiler en Euskadi y las
caracteristicas de las viviendas, conocer las caracteristicas y la situacion de las personas fisicas y juridicas arrendadoras, y el
seguimiento de la siguiente operacion estadistica: Encuesta a hogares en régimen de alquiler (cédigo 010907).

Legitimacion Tratamiento necesario para el cumplimiento de obligaciones legales aplicables.

LEY 10/2023, de 9 de noviembre, del Plan Vasco de Estadistica 2023-2026 y de tercera modificacién de la Ley de
Estadistica de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Tratamiento necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el gjercicio de poderes publicos
conferidos al responsable del tratamiento.

Destinatarios A Eustat para fines estadisticos en los casos legalmente previstos. No se cederan datos a terceros salvo obligacién legal

Derechos Usted tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos que se recogen en la informacion
adicional (www.euskadi.eus/servicios/10842/)

Informacion adicional Puede consultar informacién adicional y detallada sobre proteccién de datos en la pagina web: www.euskadi.eus/privacidad-1673

Para cualquier consulta estamos a su disposicion en:

En el teléfono de Zuzenean:012
Teléfono de recogida de informacion de la empresa Ikertalde: 900 102 219
Teléfono del Organo Estadistico del Departamento: 945 01 69 61 - 94501 13 21

Correo electronico de recogida de informacion Ikertalde: enalgtit@ikertalde.com
Correo del Organo Estadistico del Departamento: estadisticas-vivienda@euskadi.eus

NUMC: |___ Fecha:|__ __ || __ ||l __|

Entrevistador/a: | | Duracion: |

Idioma de encuestacion: |..................... |

TIPIFICACION DE LA PERSONA O ENTIDAD INFORMANTE

QOA
EN PRIMER LUGAR, VAMOS A CONF]RMAR SI USTED ES UNA PERSONA PRQPIETARIA (O COPROPIETARIA) O LA
PERSONA ENCARGADA DE LA GESTION DEL CONTRATO DE ALQUILER DE MAS DE UNA VIVIENDA EN ALQUILER EN

EUSKADI
A. Soy titular (persona fisica o juridica) de mas de una vivienda en Euskadi............cccccooeeiiiiiiiiiinnnnnn. 01>
B. Soy la persona (fisica o juridica) encargada de la gestién del contrato, per 039
C. No soy arrendador/a ni gestiono ninguna vivienda en alquiler en Euskadi 52
D. No, por otras causas (€SpPecifiCar) ............cooveeiviiiiiiiiiiiieeiiiiieeeiiiens 62>



https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/1986/05/8601247a.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/1986/05/8601247a.pdf
https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf
https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-16673-consolidado.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-aprat/es/ac34aRatWebWar/control/fichaRat/1673?locale=es
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2023/11/2305254a.shtml
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2023/11/2305254a.shtml
https://www.euskadi.eus/servicios/10842/
mailto:enalqtit@ikertalde.com
mailto:estadisticas-vivienda@euskadi.eus

TIPIFICACION DE LA PERSONA/ENTIDAD INFORMANTE

Q1
TIPO DE PROPIEDAD: PERSONA FISICA (EN ESTE CASO SENALAR CUANTAS PERSONAS SON PROPIETARIAS DE LA VIVIENDA Y RECOGER LOS DATOS QUE SE INDICAN PARA CADA UNA DE ELLAS) O PERSONA JURIDICA
A. _Persona Fisica/ persona particular 0 1 2 N.° personas arrendadoras | [=302) B. Persona Juridica 022>
Q2 Q3 Q3B Q4 Q4B Q4cC Q5 Q6
NOMBRE, PRIMER Y P P P
N.° . RELACION DE PARENTESCO SITUACION EN RELACION CON LA
ORDEN AS'EEGLLIiII\IDDC()I)S INFORMANTE SEXO Y EDAD CON LA PERSONA INFORMANTE LUGAR DE RESIDENCIA NACIONALIDAD NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS ACTIVIDAD
....................... A NO..ovrvrrnn. 0 2 1. Sexo A. Persona informante......00 1 A. Araba /Alava...... 01 A. Espafiola de A. Sin estudios ....covevevenn 01 A. Trabaja por cuenta propia..........0 1
(Nombre) B. Cényuge o pareja. o origen.......ccoeevevneennne. 01 - .
BoSi o o1 C. Hijo o hija....... B. Bizkaia... B. Primarios (Ensefianza B. Asalariadofa contrato fijo............. b2
. B. Espafiola imaria, EGB o2 C. Asalariado/a contrato
D. Yerno o nuera 04 C. Gibuzkoa............. o3 anot primaria, EGB) ..................
E. Padre / madre os P nacionalizado/a.....00 2 C. Secundarios (ESO, BUP, emporal. ... os
(1% Apeliido) F. Suegro/a . D. Fuera de la C. Espariol y otra..... 00 3 Cou, Bachillerato)............ as D. Socio/a cooperativista................. 04
2. Anos G. He[mano/a. o7 CAE s 04 D. Profesionales medios (FP1, E. Parado/a, busca primer
______________________ B H. Cuqado/a D. Otro Estado de la Médulos profesionales o empleo..
(2° Apellido) 11 _lafios 5 S’\‘c?:‘r(l)r;o/a.. UE s 04 ciclos formativos medios).. Q 4 F. Paradola, ha trabajado
— . a E. Profesionales superiores
2. Intervalo K. Abuelo/a .. E. Otro Estado no . . G. Labores del hogar
de la UE Os (FP2, Médulos profesionales
L. Otro parentesco 012 ClAUE ; ; H. Jubilado/a (ha trabajado)
" i o ciclos formativos . J -
A. Menores de 16 afios.....00 1 (especificar)... X -
B. De 16 a 17 afios.. M. Sin parentesci 013 SUPEIOTES) ovvensserssssensens us I Qg_(l)séas pensionistas (no
C. De 18 a 24 afios.. N. Personal doméstico. F. Superiores (Estudios JUDIIRQRS/0S) ..o
D. De 25 a 34 afios.. universitarios, Ingenierias J. Estudiantes.........cccccocveevvienneanns
E. De 35 a 44 afios... técnicas, grados) ............. use K. Otras (especificar)
F. De 45 a 54 afios
G. De 55 a 64 afios .
H. Mas de 64 afios ..
Q2 Q3 Q3B Q4 Q4B Q4cC Q5 Q6
NOMBRE, PRIMER Y . P )
N.° N RELACION DE PARENTESCO SITUACION EN RELACION CON LA
ORDEN ASFI’EECLLiII\IDDOOS INFORMANTE SEXO Y EDAD CON LA PERSONA INFORMANTE LUGAR DE RESIDENCIA NACIONALIDAD NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS ACTIVIDAD
....................... A NO...ocovvn. 0 2 1. Sexo A. Persona informante......00 1 A. Araba/ Alava...... O 1 A. Espafiola de A. Sin estudios ... 1 A. Trabaja por cuenta propia..........0O 1
(Nombre) B. Cényuge o pareja. o Origen.....cooovininnns 01 o : -
BoSi o o1 A. Mujer ... C. Hijo o hija...... B. Bizkaia... B. Primarios (Ensefianza B. Asalariado/a contrato fijo............ 02
B. Espafiola imari C. Asalariado/a contrato
B. Hombre... D. Yerno o nuera 04 C. Gipuzkoa............. o3 na(?ionalizadola o2 primaria, I_EGB) """"""""" Qa2 temporal O3
E. Padre / madre as C. Secundarios (ESO, BUP, POTAL v
(1¥ Apellido) F. Suegrofa . D. Fuera de la C. Espariol y otra .00 3 COU, Bachillerato) ......... as D. Socio/a COOperativista................ 04
2. Afios G. Hermano/a. o7 CAE. s 04 D. Profesionales medios (FP1, E. Parado/a, busca primer
______________________ . H. Cufiado/a ... D. Otro Estado de la Médulos profesionales o empleo..
(2° Apellido) 1.]__ __|afios 5 S’\‘qbtrlr;o/a.. UE. ... 04 ciclos formativos medios).. Q 4 F. Paradola, ha trabajado
— - Nieto/a E. Profesionales superiores
2. Intervalo K. Abuelo/a .. E. Otro Estado no . . G. Labores del hogar
L. Otro parent 012 de la UE oo, Os (FP2, Mddulos profesionales ) )
= - U0 parentesco o ciclos formativos H. Jubilado/a (ha trabajado) ..
A. Menores de 16 afios.....00 1 (especificar)... ) -
B. De 16 a 17 afios.. M. Sin parentesc 013 supen.ores)..........._ ............. as I Qg$séas/pen5|onlstas (no
C. De 18 a 24 afios.. N. Personal doméstico. F. Superiores (Estudios JUDIAABS/OS)....ovss oo
D. De 25 a 34 afios.. universitarios, Ingenierias J. Estudiantes.........cooveninnns
E. De 35 a 44 afios.. técnicas, grados) ........... use K. Otras (especificar)
F. De 45 a 54 afios
G. De 55 a 64 afios .
H. Méas de 64 afios ..




Q7

Q10

Q11

¢CUAL ES EL MOTIVO PRINCIPAL POR EL QUE ALQUILA LA VIVIENDA?

NOMBRE O RAZON SOCIAL, FORMA JURIDICA,
ACTIVIDAD PRINCIPAL Y TAMANO DE LA EMPRESA

LOCALIZACION DE LA EMPRESA

1. Nombre o Razén Social

A. Larentabilidad frente a otros productos financieros............ 01 1. Pais (si extranjero)
B. Pagarla hipoteca T I
C. Esuna herencia y han decidido alquilarla.................c......... ] 2. Forma J_uridica .
A. Sociedad anénima...
B. Sociedad limitada.... o
D. Prefiero que esté ocupada 04 C. Otras sociedades y asociaciones 2. Provincia
> m D. Otras formas juridicas
E. Necesidad econémica urgente a5 3. Actividad principal
F. Cambio de lugar de trabajo/ estudios)...........ccccceevereneennnne D6 | [ [ ————m™ e — =< /0w
2T fo de | CNAE: |- 3. Municipio
G Cambio de vivienda por otros Motivos ...........cccceeereirrennnns a7z - famano de la empresa
alpersonasempleadas| ||
4.2 Intervalo:
H. Otros (especificar) os A. De 0 o 2 personas empleadas...
B.DE 30 D20 s
|. C.Del10a19.
D.De20a49.
E. De 50 a 99..
F. De 100y mas
13
Q12 Q
Q13A Q13B
MOTIVO PRINCIPAL POR LA QUE ALQUILA LA VIVIENDA PERSONAS JURIDICAS: QUE PORCENTAJE DE LA PERSONAS FiSICAS: QUE PORCENTAJE DE LOS
FACTURACION MENSUAL SE ASOCIAN EL ALQUILER INGRESOS MENSUALES TOTALES SE ASOCIAN EL
DE LA/S VIVIENDA/S ALQUILER DE LA/S VIVIENDA/S
A. La rentabilidad frente a otros productos financieros......... 01 1 _|% 1 _|%
B. Pagar préstamos o créditos de la empresa... 2. Intervalo: 2. Intervalo:
A. <5% .. . A.<5%....
C. Prefiero que esté ocupada o3 B. 5-10% o2 B. 5-10%.
C. 10-20%. o3 C. 10-20% 03
D. Necesidad econémica urgente 04 D. 20,1-30%. 04 | SEE D. 20,1-30% 04
E. 30,1-50%. E. 30,1-50%
E. Otros motivos (especificar) os F.>50% ... . F.>50% ....
.................................................. G.NS/NC ...coovvviiiiiiine. 0 7 G.NS/NC ...coovvvviiiiiiinnn. O 7
MERCADO DE ALQUILER
Q15 Q16 Q17 Q18

NUMERO DE VIVIENDAS QUE TIENE EN EL
MERCADO DE ALQUILER (Incluir la vivienda
objetivo)

CENTRANDONOS EN LAS VIVIENDAS

UBICADAS EN LA CAE
ALQUILER, ; CUANTAS SE ASOCIAN A CADA
UNO DE ESTOS TIPOS DE CONTRATO?
Encuestador/a: Contrastar con la informacion de
partiday confirmar

QUE TIENE EN VIVIENDAS

¢(ESTA ACTUALMENTE ALGUNA DE LAS

ALQUILADA A FAMILIARES O AMIGOS/AS
A UN PRECIO INFERIOR AL DE MERCADO?
En caso afirmativo, ¢ CUANTAS?

¢CUANTOS AROS LLEVA OFERTANDO
VIVIENDAS EN EL MERCADO DE ALQUILER?

2. ¢Cuantas viviendas?

NO| | 1. Vivienda de proteccion..............

Distribuya la/s vivienda/s en funcién de si estan en
la CAEy fuera de la CAE

2.1 CAE|__ __|viviendas
2.2 Fuerade la CAE |__ __| viviendas 4

2. Vivienda de gestion publica
ASAP

3. Vivienda de gestion publica
BIZIGUNE

Vivienda privada..............c.c....... |

N.° viviendas

2. ¢Cuéntas?

|__ __| n.Cviviendas

— . 1.1 afos
| | 1. Alquiler inferior al de mercado L l
A NOwooooooo. 02 SE 1.2 Intervalos
................................. ] B. Si 01 ¢ A. Menos de 1 afio. 01
""""""""" B. 1-2 afios ...
C. 3-4 afios

D. 5-9 afios....
E. 10 y més afios

Q20 Q21
¢VA A CAMBIAR DE SITUACION ALGUNA VIVIENDA (DE LAS ) PROXIMAMENTE?
En caso afirmativo, ; CUANTAS VIVIENDAS Y COMO SE DISTRIBUIRIAN LAS VIVIENDAS EN ESTAS ¢POR QUE SE PLANTEA LA POSIBILIDAD DE ESTE CAMBIO?
NUEVAS SITUACIONES?
3. Nueva situacion A.Si B.No
. . 1. Vivienda vacacional ...........cccoceeviiieiinineinns |__ __| viviendas 1. Razones de necesidad familiar ..............ccooeviiiiiiiiinnn. O1 02
1. Prevé cambiar
2. Vivienda estacional (estudiantes).................. |__ __| viviendas 2. Desconfianza por el estado de la vivienda tras la
- finalizacion del contrato.............cccocuviiciiiiiniiiiiiccee 01 o2
3. Puestaalaventa ...|__ __| viviendas
4. Uso como residencia habitual . .|__ __| viviendas 3. Busqueda de una mejor rentabilidad a la vivienda. ............ O1 02
5. Uso como segunda residencia...........ccccoccueue |__ __| viviendas No quiero perder el control de la vivienda por un
2. ¢Cuantas? ) ) i . . i
¢ 6 Cedida a precio menor a familiares o amigos |__ __| viviendas PEriodo ProloNGadO . .ovosvvvessvers s b1 b2
|__ __| viviendas 7 Vacia (fuera del mercado).........ccccovvrriverenas |__ __| viviendas 6. Por la actual limitacion a los precios del alquiler ................ O1 o2
8. Otros (especificar) ____|viviendas
|. 5. Otros (especificar) 02
[




Q22

Q24

Q25

ADEMAS DEL DEPOSITO DE FIANZA OBLIGATORIA (1 MES), (EN EL CONTRATO ACTUAL
HA PEDIDO ALGUNA FIANZA ADICIONAL? En caso afirmativo, ; CUANTAS MENSUALIDADES
U OTRA CANTIDAD PIDE, SIN CONTAR CON EL DEPOSITO DE OBLIGATORIO DEL

¢HABITUALMENTE PIDE ALGUN TIPO DE AVAL
(Bancario u otros) A SUS INQUILINOS/AS? EN SU
CASO, ¢(CUAL ES EL IMPORTE DE ESTA

¢EN GENERAL EXIGE UN SEGURO DE
RESPONSABILIDAD POR DANOS A LOS
INQUILINOS/AS?

GOBIERNO VASCO? GARANTIA?
1. Pide
1. Fianza adicional
A.No mpE 3024} 2.1 ¢Cuantas mensualidades? ANO . 0 19FEE
|_____ | mensualidades>@FZ B.Si Bancario.............. o2v

B.Si, una o varias mensualidades........ mEE1(2.1) A, Sl 01
C.Si otro (especificar). 0 3 ¥
2.2 ¢ Cuél es el importe? B, NO .o o2
C.Si, una cantidad determinada........... mEE1(2.2) oo I
I |euros>FEZ
2. Importe
1€
Q26 Q28
; ? . .
EN EL MOMENTO DE ELEGIR A SUS(ISNO?(:JISITIL“]%SZA;’ ¢CUANTO DE IMPORTANTE ES...7 ¢PRINCIPALMENTE COMO REALIZA LA GESTION DE LA PUESTA DE LAS VIVIENDAS EN
. ?
(Valore de 0 a 10; Ns/Nc=99) ALQUILER?

1. Que no sean demasiado jovenes | | . ; . L .

. A. Directamente, a través de anuncios en paginas web de uso publico........ o1
2. Su procedencia | |
3. Apariencia fisica | | B. Directamente, dandolo a conocer a través de conocidos/as o familiares..[d 2
4. Que tenga solvencia economica [— C. Directamente, a través de medios Propios...........c.o.cowweorveervesrreosreesnneens m]
5. Que no tengan animales | | . —

B D. Através de una Agencia Inmobiliaria............ccccovviiiiiiiiiiiiiii o4
6. Que no tengan hijos/as [—
7. Que sean inquilinos/as de larga duracion | | E. Através de la Administracion puablica. (Alokabide, Bizigune, ASAP) ........ o5
8. Que formen un nucleo de convivencia convencional (padre, madre e hijos/as) ..........cccccce... [ F.  Otras formas (ESPECIFICAT) ..........ovverveerrreereeesreeseeeessesseesseeessesssesseessees 06
9. Otro motivo (especificar) [ | |
e e e |
Q29 Q30A Q30B

¢HA REALIZADO OBRAS DE RENOVACION O
REHABILITACION EN ALGUNA VIVIENDA (DE LAS
) DESDE QUE FUE PUESTA EN EL
MERCADO DE ALQUILER HASTA LA ACTUALIDAD?

En caso afirmativo, ; CUANTAS VIVIENDAS HA RENOVADO
EN EL ULTIMO ANO Y CUANTAS ANTERIORMENTE?

¢(NECESITA REHABILITAR ELEMENTOS INTERIORES DE
ALGUNA VIVIENDA (DE LAS UBICADAS EN LA CAE)?
(cambio de cocina, bafio, tirar/levantar tabiques, cambiar el
suelo, arreglo de instalaciones de agua, eléctricas,
calefaccion, etc., cambio de puertas o ventanas,
humedades, supresion barreras arquitecténicas, ...).

En caso afirmativo ¢ EN CUANTAS VIVIENDAS?

¢(NECESITA REHABILITAR ELEMENTOS COMUNES DEL
EDIFICIO EN EL QUE SE UBICA ALGUNA VIVIENDA (DE LAS
UBICADAS EN LA CAE)? (fachada, tejados/cubiertas,
ascensor, gas natural, accesibilidad al portal, aislamiento
térmico, etc.).

En caso afirmativo ¢ EN CUANTAS VIVIENDAS?

1. Renovacion vivienda

2. ¢Cuantas viviendas harenovado en el tltimo afio?

[N

. Rehabilitacion vivienda

2. ¢Cuantas?

1. Rehabilitacién de elementos comunes

2. ;Cuéntas?

|__ __| n®viviendas |__ __| n®viviendas |__ __| n®viviendas
3. ¢Cuantas viviendas ha renovado anteriormente?
(No incluir las viviendas que también se hayan renovado
en el tltimo afio)
|__ __| n®viviendas
Q31 Q32 Q32B

¢(CONOCES LAS AYUDAS A LA REHABILITACION OFRECIDAS
POR EL GOBIERNO VASCO?

¢(ALGUNA VEZ HA SOLICITADO LAS AYUDAS A LA REHABILITACION

OFRECIDAS POR EL GOBIERNO VASCO?

¢SOLICITARIA ESTAS AYUDAS A LA
REHABILITACION?

A, Si, sabe que existe.........cc..covvrrrrrenn. 01 >FEE
B. Si, ha oido que existen, pero no sabe
€N qUE& CONSISLEN ... 02
$30325)
C. No sabia que existian ...........c.ccccccvvuenee 03

A. Si,
A.a. las ha solicitado. ...........ccoiviiiiiiiiiicccs 01
A.b. No, pero piensa solicitarlas................cccocoeviriiinnnns o2
B. No,

.03
.04

B.a. Cree que no cumple las condiciones exigidas

B.b. Cree que es mucho papeleo por poco dinero
B.c. Otros motivos

AL ST s o1
B. Depende de las condiciones que se
solicitan (especificar).........cccccvvvveviiivenennn. a2
e |
CNO o3




SATISFACCION CON EL ALQUILER DE LA VIVIENDA

Q33 Q34
NOS GUSTARIA cog‘gﬁgf itg&ﬁgg gIEE\(/:Isl'\I/:_IgBEEIEJ) éES’\?;{S:ﬁACCION QUE TIENE EN LOS ULTIMOS DOS ARNOS, ¢HA SUFRIDO ALGUNO DE LOS SIGUIENTES PROBLEMAS
. CUANTO DE SATISFECHO ESTA CON...? RELACIONADOS CON EL ALQUILER DE LAS VIVIENDAS? EN SU CASO, ;CUANTAS VIVIENDAS EN
¢ GENERAL SE HAN VISTO AFECTADAS?
(Valore de 0 a 10)
1. Problemas relacionados con el alquiler
A.Si B.No
1. Larentabilidad obtenida con el alquiler de la vivienda ................... | | Necesidad de renovacién del mobiliario por dafios producidos por su mal uso.................. 01 0O2
. . . . : 2. Necesidad de renovacion de electrodomésticos por dafios producidos por su mal
2. Elntimero de incidencias y problemas surgidos por el alquiler .... | | uso o1 o2
3. Lacalidad de la relacién con los inquilinos/as.............ccccceeeinens | | 3. Necesidad de pintar la casa o arreglar paredes por mal USO. ...........cccovviriinineninineinans 01 0O2
4. El nivel de proteccion frente a impagos y estado de la vivienda.... | | 4. Necesidad de arreglos en ventanas 0 puertas por Mal USO .........cccoooveriirierieniaieneaieneanns 01 02
5. Elacompafiamiento de la Administracion para facilitar la puesta 5. Solventar problemas de convivencia con la comunidad por el mal comportamiento
de la vivienda en el mercado de alquiler ... del inquilino/a .. 02
6. El cumplimiento de las obligaciones por los inquilinos/as 6. Pagar arreglos a vecinos/as por dafios causados por 10s inquilinos/as .............cccccvvvveeinins 01 02
(pagos, cuidado de la vivienda) | |
7. Otros problemas de uso 0 convivencia (€SPeCIfiCar) ..........ccovvriiririeiiiieeeeee s 01 02
7. Laduracion de las estancias de cada inquilino/a nuevor/a............ | | | |
2. ¢Cuantas viviendas se han visto afectadas? |__ __| n.° viviendas
Q35 Q36 Q37 Q37B
EN LOS ULTIMOS 2 ANOS, DE LAS
UBICADAS EN LA CAE, ¢ HA HABIDO ¢ TIENE SEGURO DE ¢ TIENES CONTRATADO UN
ALGUN IMPAGO DE MENSUALIDADES? - IMPAGOS POR EL SEGURO DEL HOGAR DE
3 2
¢QUE TIPO DE ACCIONES HA TOMADO EN EL CASO DE IMPAGOS DE MENSUALIDADES? ALQUILER DE LAS LA VIVIENDA EN
EN SU CASO ¢ CUANTAS VIVIENDAS SE VIVIENDAS? ALQUILER?
HAN VISTO AFECTADAS?
1. Impagos A.No B.Si
A NO = 2-)@ 1. Intenta negociar un calendario de pagos viable para los o las
INQUITNGS ...ttt O1 02
B Sl o1¥ 2. Realiza un analisis de si el precio se corresponde con el de
mercado y la situacion econémica y SOCIal...........ccuevveriiiineiiiiiiiieieens O1 02
3. Ejecutalos avales y las flanzas ..........cccccoviiiiiiiiiiiiiiicccccs o1 02 A NOwnssiens 01 A Sl o1
2., Cuéntas? 4. Pone una denuncia con el objeto de cobrar las mensualidades B. S a2 B. NO.oooooenans d2
- ¢Luantas: AACUAAGAS ...ttt O1 0O2
5. Pone en marcha los mecanismos dispuestos por ley para el
|____ |n°viviendas desalojo de la vivienda ...........cccooviiiiiiiiiii o1 0O2
6. Otros (ESPECIfICA) .....cueiiiiiiiiiiiiiici s o1 02
e |
POLITICAS DE VIVIENDA
Q39 Q40 Q41 Q42

¢ CONOCE LA EXISTENCIA DE LOS SERVICIOS
BIZIGUNE Y ASAP (o similares municipales) PARA

¢QUE VALORACION HACE DEL
FUNCIONAMIENTO DE BIZIGUNE, ASAP U

¢CONOCE LAS AYUDAS Y

SUBVENCIONES A LA

REHABILITACION QUE SE

OFRECEN A LOS/AS

¢ SE ENCUENTRA INSCRITO EN BIZIGUNE O

o J ?
LA G&E;ICOAND%UDBEI\?I?/IIEELDAAIE’?;IJ\I/LA%RAEN EL OTROS MUNICIPALES SIMILARES? PROPIETARIOS/AS COMO PARTE ASAP?
: DE LOS PROGRAMAS BIZIGUNE
Y ASAP?
A. Muybuena.............cccocoen o5
A 81,108 CONOCE v BEE 4040 B. Buena. A ST REEY 04|
B. Si,ha oildo hablar de ellas C. Nibuena, nimala ............. mK] A. Si, las conoce........ o1 B. No, pero he estado inscrito con
pero no los conoce anterioridad................... 02
directamente ..o, 02 SREE D. Mala...coiiiiiiiiiieiee 02 B. No, no las conoce . 2
C. No..
C. NO I0S CONOCE ....coueeirienians mEE 1 0104 E. Muy mala.....cccoovernnnenne. 01
F. NS/NC ..oooooviiiiiiiiiiiiine 06
Q43 Q44
¢ALGUNO DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS ES CAUSA DE QUE USTED NO OFREZCA SU E&LAELCGCLI'ONS DDEE 'é%SG?ﬁE'g’XTS'EASPE(i"éEi’:gg‘:'tifn (3 rﬁ;’;z‘) 'y:gf{ﬁ"ggsifgﬁr"‘a
= 5 ’ 2
VIVIENDA A TRAVES DE ESTOS PROGRAMAS DE GESTION PUBLICA? ALQUILER DE SU VIVIENDA?
ANo B.Si ANo B.Si
1. Aportan poca rentabilidad a la vivienda o1 02 Responsabilidad Social ............c.ccooiiiiiiiiiiiiic o1 02
2. Las condiciones impuestas por el programa (alquiler conjunto con Las garantias ofrecidas por el Gobierno Vasco en estos
los garajes, trasteros y otras) 01 a2 PIOGIAM@S ...ttt ettt ettt ettt ettt e bt ettt et e bt aneeebe e eene et o1 02
3. Los horarios de atencion y reunién con las personas encargadas Liberarme del trabajo de gestién de busqueda de inquilinos/as .............. o1 02
del programa b1 b2 El Precio OffECIHO ......ocuiiiiii i o1 02
4. Desgqnflanza con el grado de control sobre las personas OIS (ESPECITICAI) v eerr e eeess oo eee e o1 o2
inquilinas 01 02
5. Desconfianza con el tipo de inquilinos/as que entrarian en la PP OO PPRRTRPPON |
vivienda a través de estos programas 01 02
6. Otros motivos (especificar) 01 02
|..




0104 ‘ 0105 ~ Qio6 Q1068 0107
¢ CUALES CREE QUE SON LAS DOS PRINCIPALES écﬁéﬁEgg osgo‘f\l%ﬁ'égEDE (Z%EJAELRED%SCUO,G\‘RSES SDEE ¢CUAL ES SU GRADO DE (CUAL ES SU GRADO DE
SOLUCIONES AL PROBLEMA DE LA VIVIENDA?

(Citar maximo 2 respuestas)

IMPONGA UN CANON
(impuesto) ALASVIVIENDAS
VACIAS?

CONSTRUYERA LA

MAYORIA DELAS VIVIENDAS
PROTEGIDASENALQUILER?

ACUERDO CON LOS LIMITES
ESTABLECIDOS AL PRECIO

DEL ALQUILER DE VIVIENDAS?

ACUERDO CON LA POLITICA
DE VIVIENDA DEL GOBIERNO
VASCO?

1 22
A. Hacer més viviendas protegidas................ 01 01
B. Hacer que los pisos vacios salgan al
mercado a2 02
C. Dar més ayudas a la compra de A Totalmente de A Totalmdente de - A Totalrr:jente de o1 A Totalrr:jente de 01
vivienda D 3 D 3 acuerdo ___________________ D l ACULITD v ACUBTTD v ACUITD v
D. Favorecer la rehabilitacion de B. Bastante de B. Bastante de B. Bastante de
viviendas antiguas que estén B. Bastante de acuerdo. acuerdo .. acuerdo..
desocupadas Oa4 0Oa4 acuerdo ... a2
E. Fomentar el régimen de alquiler con C. Bastante en C. Bastante en C. Bastante en
- C. Bastante en
rentas Mas baratas..........cceeeeververneeennnns os os desacuerdo.............. a3 desacuerdo............. o3 desacuerdo ............. a3
desacuerdo............. a3
F. Hacer que bajen los tipos de interés
de los créditos hipotecarios........ ..cccevenen () a6 D. Totalmente en D. Totalmente en D. Totamente en D. Totalmente en
d d o desacuerdo.............. 04 desacuerdo............. 04 desacuerdo ............. 04
G. Facilitar la construccién de mas €Sacuerdo............. 4
viviendas en general...........c.ccocooviiiiinnns o7 a7 E NS INC oo Os E NS /NCeoooooooo Os B NS INC oo Os
. E.NS/NC...ooovvrrnnnnns a5
H. Abaratar el precio del suelo ...................... os 08
Otras medidas (especificar)
Jovriinne e [PUURUORUI R 09 0O9
J.Ns/Nc 010 010
Q900

OBSERVACIONES




