
 

 
 
 
 
 

ENCUESTA SOBRE LOS HOGARES EN ALQUILER EN LA CAPV 2024 
PERSONAS ARRENDATARIAS 

 
 
FINALIDAD DE LA ENCUESTA. 
 
La Encuesta a hogares en régimen de alquiler, que forma parte de la Estadística del Mercado de Alquiler con código 010907, es una operación estadística oficial 
que forma parte del Plan Vasco de Estadística 2023-2026, así como del Programa Estadístico Anual de 2024. 
 
La finalidad de esta encuesta es conocer las características y la situación de los hogares residentes en viviendas principales en régimen de alquiler en Euskadi. 
 
OBLIGACIÓN DE RESPONDER.  
De conformidad con lo previsto en los artículos 10 y 14 de la Ley 4/1986, de 23 de abril de Estadística de la Comunidad Autónoma de Euskadi tiene usted la obligación 
de suministrar de forma veraz la información requerida en este cuestionario. La información que suministre en esta encuesta será utiliza para uso exclusivamente 
estadístico. 
 
SECRETO ESTADÍSTICO.  
En cumplimiento de lo dispuesto en los artículos 19 a 23 de la Ley 4/1986, antes citada, todos los datos suministrados quedan amparados por el secreto estadístico.  
 
PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL.  
Con carácter adicional al secreto estadístico, el Órgano Estadístico Específico del Departamento de Planificación Territorial, Vivienda y Transportes del Gobierno Vasco, 
en el desarrollo de su actividad estadística, trata datos de carácter personal con estricta sujeción a las normas establecidas en el Reglamento General de Protección 
de Datos UE 2016/679, la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, y su normativa de desarrollo.  
 
La actividad de tratamiento de datos relativa a esta encuesta es la siguiente:  
Operaciones estadísticas a hogares en régimen de alquiler y personas arrendadoras (id:1673) 
 

Responsable Gobierno Vasco. Departamento de Vivienda y Agenda Urbana. Dirección de Servicios 
Finalidad Conocer las características y la situación de las personas residentes en viviendas en régimen de alquiler en Euskadi y las 

características de las viviendas, conocer las características y la situación de las personas físicas y jurídicas arrendadoras, y el 
seguimiento de la siguiente operación estadística: Encuesta a hogares en régimen de alquiler (código 010907).  

Legitimación Tratamiento necesario para el cumplimiento de obligaciones legales aplicables. 
LEY 10/2023, de 9 de noviembre, del Plan Vasco de Estadística 2023-2026 y de tercera modificación de la Ley de 
Estadística de la Comunidad Autónoma de Euskadi.  
Tratamiento necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos 
al responsable del tratamiento. 

Destinatarios A Eustat para fines estadísticos en los casos legalmente previstos. No se cederán datos a terceros salvo obligación legal 
Derechos Usted tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, así como otros derechos que se recogen en la información 

adicional (www.euskadi.eus/servicios/10842/) 
Información adicional Puede consultar información adicional y detallada sobre protección de datos en la página web: www.euskadi.eus/privacidad-1673/ 

 

Para cualquier consulta estamos a su disposición en: 
 

En el teléfono de Zuzenean:012  
Teléfono de recogida de información de la empresa Ikertalde: 900 102 219  
Teléfono del Órgano Estadístico del Departamento: 945 01 69 61 - 945 01 13 21 
 
Correo electrónico de recogida de información Ikertalde: enalqinq@ikertalde.com 
Correo del Órgano Estadístico del Departamento: estadisticas-vivienda@euskadi.eus 

 
 
NUMC: |___ ____ ____| 
 

Entrevistador/a: |____| 
 

Idioma de encuestación: |…………………| 
 

 
Fecha: |___ ___| |___ ___| |___ ___| 
 
Duración: |___ ___|  

 

LOCALIZACIÓN DE LA VIVIENDA 
 

P0A P0B 

PASO AL BLOQUE DE LAS 
PERSONAS QUE COMPONEN EL 

HOGAR 

¿ES CORRECTA LA DIRECCIÓN DE 

LOCALIZACIÓN DE LA VIVIENDA QUE SE 

INDICA? 

¿CUÁL ES EL RÉGIMEN DE TENENCIA DE LA VIVIENDA? 

 
 
A. Sí ............................1 
B. No ...........................2 

 
 

RECOJA LOS CAMBIOS PERTINENTES 
 

|… … … … … … … … … … … … … … … … … … 
 

… … … … … … … … … … … … … … … … … … 
 

… … … … … … … … … … … … … … … … … …| 

A. En alquiler .........................................................  1  
 

 
B. En propiedad.....................................................  2  

  
C. Otra situación (cedida, etc.) .............................  3  

 
 Especificar |… … … … … … … … … … …| 
 

 

ANOTAR INCIDENCIA Y FINALIZAR 
 

|… … … … … … … … … … … … … … … … … …| FIN 
 

 

https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/1986/05/8601247a.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/1986/05/8601247a.pdf
https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf
https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-16673-consolidado.pdf
https://www.euskadi.eus/web01-aprat/es/ac34aRatWebWar/control/fichaRat/1673?locale=es
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2023/11/2305254a.shtml
https://www.euskadi.eus/web01-bopv/es/bopv2/datos/2023/11/2305254a.shtml
https://www.euskadi.eus/servicios/10842/
https://www.euskadi.eus/privacidad-1673/
mailto:enalq
mailto:endv@ikertalde.com
mailto:estadisticas-vivienda@euskadi.eus
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CARACTERIZACIÓN DEL HOGAR Y LAS PERSONAS RESIDENTES  
 

 
 

N.º 
 

Orden 

P1 P1B P2 P3 P4 

NOMBRE, PRIMER Y, SEGUNDO 

APELLIDOS  

SITUACIÓN DE LA PERSONA 

RESIDENTE 
INFORMANTE EDAD Y FECHA DE NACIMIENTO SEXO 

1 
❑ 

 

 

 ................................................................................  

(Nombre) 
 

 

 ................................................................................  

(1er Apellido) 
 

 ................................................................................  

(2º Apellido) 

A. Permanece 

❑ 1→ P2 

 

B. Alta 

❑ 2→ P2 

 

 

C. Baja 

❑ 3→ FIN 

A. No 

❑ 2 

 

B. Si 

❑ 1 

1 Años de edad 

 

________ 

 

2 Fecha nacimiento 

 

___ ___ 

Día            Mes 

 

________  Año 

A. Mujer 

❑ 6 

 

B. Hombre 

❑ 1 

 

 

N.º 
 

Orden 

P1 P1B P2 P3 P4 

NOMBRE, PRIMER Y, SEGUNDO 

APELLIDOS  

SITUACIÓN DE LA PERSONA 

RESIDENTE 
INFORMANTE EDAD Y FECHA DE NACIMIENTO SEXO 

2 
❑ 

 

 

 ................................................................................  

(Nombre) 
 

 

 ................................................................................  

(1er Apellido) 
 

 ................................................................................  

(2º Apellido) 

A. Permanece 

❑ 1→ P2 

 

B. Alta 

❑ 2→ P2 

 

 

C. Baja 

❑ 3→ FIN 

A. No 

❑ 2 

 

B. Si 

❑ 1 

1 Años de edad 

 

________ 

 

2 Fecha nacimiento 

 

___ ___ 

Día            Mes 

 

________  Año 

A. Mujer 

❑ 6 

 

B. Hombre 

❑ 1 

 

 

N.º 
 

Orden 

P1 P1B P2 P3 P4 

NOMBRE, PRIMER Y, SEGUNDO 

APELLIDOS  

SITUACIÓN DE LA PERSONA 

RESIDENTE 
INFORMANTE EDAD Y FECHA DE NACIMIENTO SEXO 

3 
❑ 

 

 

 ................................................................................  

(Nombre) 
 

 

 ................................................................................  

(1er Apellido) 
 

 ................................................................................  

(2º Apellido) 

A. Permanece 

❑ 1→ P2 

 

B. Alta 

❑ 2→ P2 

 

 

C. Baja 

❑ 3→ FIN 

A. No 

❑ 2 

 

B. Si 

❑ 1 

1 Años de edad 

 

________ 

 

2 Fecha nacimiento 

 

___ ___ 

Día            Mes 

 

________  Año 

A. Mujer 

❑ 6 

 

B. Hombre 

❑ 1 
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N.º 
 

Orden 

P6 P6.1. P6.2. P6.3. P8 P9 

RELACIÓN DE PARENTESCO CON 

LA PRIMERA PERSONA  

CÓNYUGE 

Indique si tiene 

cónyuge o pareja 

residiendo en la 

vivienda y su 

número de orden 

MADRE 

Indique si su 

madre reside en 

la vivienda y su 

número de orden 

PADRE 

Indique si su 

padre reside en 

la vivienda y su 

número de orden 

SITUACION DE 

EMPADRONAMIENTO  

¿QUÉ NACIONALIDAD 

DISPONE? 

1 
❑ 

A. Primera persona ......................... ❑ 1 
 

B. Cónyuge o pareja  ...................... ❑ 2 
 

C. Hijo o hija.................................... ❑ 3 
 

D. Yerno / nuera.............................. ❑ 4 
 

E. Padre / madre ............................. ❑ 5 
 

F. Suegro/a ..................................... ❑ 6 
 

G. Hermano/a ................................. ❑ 7 
 

H. Cuñado/a .................................... ❑ 8    
 

I. Sobrino/a ..................................... ❑ 9 
 

J. Nieto/a ......................................... ❑ 10 
 

K. Abuelo/a ..................................... ❑ 11 
 

L. Otro parentesco (especificar) ...... ❑ 12 
|.....·…..·….. …..·…. …. …. …. …. ….| 
 

M. Sin parentesco ........................... ❑ 13 
 

N. Personal doméstico .................... ❑ 14 

A. No ......... ❑ 2 

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 

|________|  

A. No .......... ❑ 2  

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 
|________| 

A. No ......... ❑ 2  

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 
|________| 

A. Empadronado/a 

en la vivienda  ............. ❑ 1 
 

B. Empadronado/a 

en otra vivienda 

del municipio ............... ❑ 2 
 

C. Empadronado/a 

en otro municipio 

de la CAE.................... ❑ 3 
 

D. No 

empadronado/a 

en la CAE ................. ❑ 4 

A. Española de  

 origen ................. ❑ 1 
 

B. Española  

 nacionalizado/a .. ❑ 2 
 

C. Española y otra .. ❑ 3 
 

D. Otro estado de  

 la U.E. ................ ❑ 4 
 

E. Otro estado de 

 la no U.E.  .......... ❑ 5 

 

 
 

N.º 
 

Orden 

P6 P6.1. P6.2. P6.3. P8 P9 

RELACIÓN DE PARENTESCO CON 

LA PRIMERA PERSONA  

CÓNYUGE 

Indique si tiene 

cónyuge o pareja 

residiendo en la 

vivienda y su 

número de orden 

MADRE 

Indique si su 

madre reside en 

la vivienda y su 

número de orden 

PADRE 

Indique si su 

padre reside en 

la vivienda y su 

número de orden 

SITUACION DE 

EMPADRONAMIENTO  

¿QUÉ NACIONALIDAD 

DISPONE? 

2 
❑ 

A. Primera persona ......................... ❑ 1 
 

B. Cónyuge o pareja  ...................... ❑ 2 
 

C. Hijo o hija.................................... ❑ 3 
 

D. Yerno / nuera.............................. ❑ 4 
 

E. Padre / madre ............................. ❑ 5 
 

F. Suegro/a ..................................... ❑ 6 
 

G. Hermano/a ................................. ❑ 7 
 

H. Cuñado/a .................................... ❑ 8    
 

I. Sobrino/a ..................................... ❑ 9 
 

J. Nieto/a ......................................... ❑ 10 
 

K. Abuelo/a ..................................... ❑ 11 
 

L. Otro parentesco (especificar) ...... ❑ 12 
|.....·…..·….. …..·…. …. …. …. …. ….| 
 

M. Sin parentesco ........................... ❑ 13 
 

N. Personal doméstico .................... ❑ 14 

A. No ......... ❑ 2 

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 

|________|  

A. No .......... ❑ 2  

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 
|________| 

A. No ......... ❑ 2  

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 
|________| 

A. Empadronado/a 

en la vivienda  ............. ❑ 1 
 

B. Empadronado/a 

en otra vivienda 

del municipio ............... ❑ 2 
 

C. Empadronado/a 

en otro municipio 

de la CAE.................... ❑ 3 
 

D. No 

empadronado/a 

en la CAE ................. ❑ 4 

A. Española de  

 origen ................. ❑ 1 
 

B. Española  

 nacionalizado/a .. ❑ 2 
 

C. Española y otra .. ❑ 3 
 

D. Otro estado de  

 la U.E. ................ ❑ 4 
 

E. Otro estado de 

 la no U.E.  .......... ❑ 5 

 

 

N.º 
 

Orden 

P6 P6.1. P6.2. P6.3. P8 P9 

RELACIÓN DE PARENTESCO CON 

LA PRIMERA PERSONA  

CÓNYUGE 

Indique si tiene 

cónyuge o pareja 

residiendo en la 

vivienda y su 

número de orden 

MADRE 

Indique si su 

madre reside en 

la vivienda y su 

número de orden 

PADRE 

Indique si su 

padre reside en 

la vivienda y su 

número de orden 

SITUACION DE 

EMPADRONAMIENTO  

¿QUÉ NACIONALIDAD 

DISPONE? 

3 
❑ 

A. Primera persona ......................... ❑ 1 
 

B. Cónyuge o pareja  ...................... ❑ 2 
 

C. Hijo o hija.................................... ❑ 3 
 

D. Yerno / nuera.............................. ❑ 4 
 

E. Padre / madre ............................. ❑ 5 
 

F. Suegro/a ..................................... ❑ 6 
 

G. Hermano/a ................................. ❑ 7 
 

H. Cuñado/a .................................... ❑ 8    
 

I. Sobrino/a ..................................... ❑ 9 
 

J. Nieto/a ......................................... ❑ 10 
 

K. Abuelo/a ..................................... ❑ 11 
 

L. Otro parentesco (especificar) ...... ❑ 12 
|.....·…..·….. …..·…. …. …. …. …. ….| 
 

M. Sin parentesco ........................... ❑ 13 
 

N. Personal doméstico .................... ❑ 14 

A. No ......... ❑ 2 

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 

|________|  

A. No .......... ❑ 2  

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 
|________| 

A. No ......... ❑ 2  

 

B. Si ........... ❑ 1    

 

Persona número 
|________| 

A. Empadronado/a 

en la vivienda  ............. ❑ 1 
 

B. Empadronado/a 

en otra vivienda 

del municipio ............... ❑ 2 
 

C. Empadronado/a 

en otro municipio 

de la CAE.................... ❑ 3 
 

D. No 

empadronado/a 

en la CAE ................. ❑ 4 

A. Española de  

 origen ................. ❑ 1 
 

B. Española  

 nacionalizado/a .. ❑ 2 
 

C. Española y otra .. ❑ 3 
 

D. Otro estado de  

 la U.E. ................ ❑ 4 
 

E. Otro estado de 

 la no U.E.  .......... ❑ 5 
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N.º 
 

Orden 

AVISO P10 P11  P11A P11B 

¿TIENE 16 AÑOS 

O MÁS? Registrar 

la información 

recogida en la P3 

(edad) para 

continuar? 

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS 
SITUACIÓN EN RELACIÓN CON LA 

ACTIVIDAD 

¿ES USTED LA PERSONA 

ARRENDATARIA (o una de las 

personas arrendatarias) DE LA 

VIVIENDA? (incluida en el 

contrato de alquiler? 

(Antigua P5) 

¿CONTRIBUYE AL PAGO 

DE LA RENTA (sin estar 

incluida en el contrato)? 

1 

❑ 

A. Sí  ❑1→ P10 
 

B. No ❑2→ FIN 

 

A. Sin estudios .......................❑ 1 

B. Primarios (Enseñanza primaria, 

EGB) ..................................❑ 2 

C. Secundarios (ESO, BUP, COU, 

Bachillerato) .......................❑ 3 

D. Profesionales medios (FP1, 

Módulos profesionales o ciclos 

formativos medios).............❑ 4 

E. Profesionales superiores (FP2, 

Módulos profesionales o ciclos 

formativos superiores) .......❑ 5 

F. Superiores (Estudios 

universitarios, Ingenierías 

técnicas, grados) ...............❑ 6 

A. Trabaja por cuenta propia ............ ❑ 1 
B. Asalariado/a contrato fijo .............. ❑ 2 

C. Asalariado/a contrato  
 temporal ....................................... ❑ 3 
D. Socio/a cooperativista .................. ❑ 4 

E. Parado/a busca 1er  
 empleo ......................................... ❑ 5 
F. Parado/a, ha trabajado  

 antes ............................................ ❑ 6 
G. Labores del hogar ............................ ❑ 7 
H. Jubilado/a (ha trabajado).............. ❑ 8 

I. Otros/as pensionistas (no de jubilación)
 ..................................................... ❑ 9 

J. Estudiante .................................. ❑ 10 

K. Otras (especificar) ...................... ❑ 11 
 |.....·…..·…..·…..·…...··…..| 

A. No ........................❑ 2 →P11B 
P 

B.  Sí .........................❑ 1 →Módulo 

 

 

A.  Sí, contribuyo al 

alquiler pero no 

figuro en el 

contrato .. ❑ 1→ FIN 

 

B. No ............. ❑ 2→ FIN 

 
 

 

 
 

N.º 
 

Orden 

AVISO P10 P11  P11A P11B 

¿TIENE 16 AÑOS 

O MÁS? Registrar 

la información 

recogida en la P3 

(edad) para 

continuar? 

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS 
SITUACIÓN EN RELACIÓN CON LA 

ACTIVIDAD 

¿ES USTED LA PERSONA 

ARRENDATARIA (o una de las 

personas arrendatarias) DE LA 

VIVIENDA? (incluida en el 

contrato de alquiler? 

¿CONTRIBUYE AL PAGO 

DE LA RENTA (sin estar 

incluida en el contrato)? 

2 

❑ 

A. Sí  ❑1→ P10 
 

B. No ❑2→ FIN 

 

A. Sin estudios .......................❑ 1 

B. Primarios (Enseñanza primaria, 

EGB) ..................................❑ 2 

C. Secundarios (ESO, BUP, COU, 

Bachillerato) .......................❑ 3 

D. Profesionales medios (FP1, 

Módulos profesionales o ciclos 

formativos medios).............❑ 4 

E. Profesionales superiores (FP2, 

Módulos profesionales o ciclos 

formativos superiores) .......❑ 5 

F. Superiores (Estudios 

universitarios, Ingenierías 

técnicas, grados) ...............❑ 6 

A. Trabaja por cuenta propia ............ ❑ 1 
B. Asalariado/a contrato fijo .............. ❑ 2 

C. Asalariado/a contrato  
 temporal ....................................... ❑ 3 
D. Socio/a cooperativista .................. ❑ 4 

E. Parado/a busca 1er  
 empleo ......................................... ❑ 5 
F. Parado/a, ha trabajado  

 antes ............................................ ❑ 6 
G. Labores del hogar ............................ ❑ 7 
H. Jubilado/a (ha trabajado).............. ❑ 8 

I. Otros/as pensionistas (no de jubilación)
 ..................................................... ❑ 9 

J. Estudiante .................................. ❑ 10 

K. Otras (especificar) ...................... ❑ 11 
 |.....·…..·…..·…..·…...··…..| 

A. No ........................❑ 2 →P11B 
P 

B.  Sí .........................❑ 1 →Módulo 

 

 

A. Sí, contribuyo al 

alquiler pero no 

figuro en el 

contrato .. ❑ 1→ FIN 

 

B. No ............. ❑ 2→ FIN 

 
 
 

 
 

N.º 
 

Orden 

AVISO P10 P11  P11A P11B 

¿TIENE 16 AÑOS 

O MÁS? Registrar 

la información 

recogida en la P3 

(edad) para 

continuar? 

NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS 
SITUACIÓN EN RELACIÓN CON LA 

ACTIVIDAD 

¿ES USTED LA PERSONA 

ARRENDATARIA (o una de las 

personas arrendatarias) DE LA 

VIVIENDA? (incluida en el 

contrato de alquiler? 

¿CONTRIBUYE AL PAGO 

DE LA RENTA (sin estar 

incluida en el contrato)? 

3 

❑ 

A. Sí  ❑1→ P10 
 

B. No ❑2→ FIN 

 

A. Sin estudios .......................❑ 1 

B. Primarios (Enseñanza primaria, 

EGB) ..................................❑ 2 

C. Secundarios (ESO, BUP, COU, 

Bachillerato) .......................❑ 3 

D. Profesionales medios (FP1, 

Módulos profesionales o ciclos 

formativos medios).............❑ 4 

E. Profesionales superiores (FP2, 

Módulos profesionales o ciclos 

formativos superiores) .......❑ 5 

F. Superiores (Estudios 

universitarios, Ingenierías 

técnicas, grados) ...............❑ 6 

A. Trabaja por cuenta propia ............ ❑ 1 
B. Asalariado/a contrato fijo .............. ❑ 2 
C. Asalariado/a contrato  

 temporal ....................................... ❑ 3 
D. Socio/a cooperativista .................. ❑ 4 
E. Parado/a busca 1er  

 empleo ......................................... ❑ 5 
F. Parado/a, ha trabajado  
 antes ............................................ ❑ 6 

G. Labores del hogar ............................ ❑ 7 
H. Jubilado/a (ha trabajado).............. ❑ 8 
I. Otros/as pensionistas (no de jubilación)

 ..................................................... ❑ 9 
J. Estudiante .................................. ❑ 10 
K. Otras (especificar) ...................... ❑ 11 

 |.....·…..·…..·…..·…...··…..| 

A. No ........................❑ 2 →P11B 
P 

B.  Sí .........................❑ 1 →Módulo 

 

 

A. Sí, contribuyo al 

alquiler pero no 

figuro en el 

contrato .. ❑ 1→ FIN 

 

B. No ............. ❑ 2→ FIN 
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ESTE MÓDULO LO DEBE RESPONDER ALGUNA DE LAS PERSONAS 
CLASIFICADAS COMO ARRENDATARIAS DE LA VIVIENDA. 

 

 
CARACTERÍSTICAS DE LA VIVIENDA | MÓDULO VIVIENDA 

 
 

Nº de 
orden de 

la 
persona 

infor-
mante 

 
 
 
 
 

|____| 

P12 P13 P14 P15 P16 

¿A QUIÉN PERTENECE LA VIVIENDA 

DONDE RESIDE? 

¿ES UNA PERSONA CON 

RELACIÓN FAMILIAR O 

CONOCIDA? 

¿ESTA SUBARRENDADA 

ALGUNA HABITACIÓN O PARTE 

DE LA VIVIENDA A OTRA/S 

PERSONA/S? 

¿CUÁL ES LA SUPERFICIE 

ÚTIL DE LA VIVIENDA? 

Encuestador/a: Contrastar con 

la información de partida y 

confirmar 

¿LA VIVIENDA CUENTA…? 

(pregunta de respuesta múltiple) 

N.º DE HABITACIONES (con salón y 

cocina) Y BAÑOS 
 

A.  A una persona 
particular ......................  1 

 

B. A varias personas  ........          ➔ P13 
 particulares ...................  2 
 

C.  A una empresa de 
alquiler ..........................  3 

 

D.  La empresa donde 
trabajo ..........................  4  

 

  .......................................................................................                     ➔P14 

E.  Administración pública ..  5 
 

F.  Otros (especificar) ........  6 
 

|.....·…..·…..·…..·…..·…..·| 

A. Sí, familiar .......  1 
 

B. Sí, es una 
persona 
conocida ..........  2 

 

C. No, es una 
persona sin 
relaciones 
familiares ni de 
amistad ............  3 

 
 
A. Sí, una habitación .......  1 
 

B. Sí, varias habitaciones 
o parte de la vivienda ...  2 

 

C. Sí, toda la vivienda ......  3 
 

D. No ...............................  4 

1. |_ _ _ _ _ _| m2 
 
2. Intervalos 

 

A. Hasta 40 m
2
 ..............  1 

 

B. De 41 a 60 m
2
 ...........  2 

 

C. De 61 a 75 m
2
 ..........  3 

 

D. De 76 a 90 m
2
 ..........  4 

 

E. De 91 a 120 m
2
 ........  5 

 

F. Más de 120m
2
 ...........  6 

 

G. Ns/Nc .......................  7 

 A. Sí B. No 
  

1. Ascensor .................  1  2 
 
2. Trastero ...................  1  2 
 
3. Garaje ......................  1  2 

 

1. N.º de habitaciones ..... |__ __ __| 
 

2. Baños y aseos ............. |__ __ __| 
 

                                              -------------- 

9. TOTAL ......................... |__ __ __| 

 

P17 P18 P19 P20 P21 
(Sólo si la vivienda cuenta con 

trastero) 
¿LA RENTA MENSUAL DE ALQUILER 

INCLUYE EL DISFRUTE DEL 
TRASTERO? 

(Sólo si la vivienda cuenta con garaje) 
¿LA RENTA MENSUAL DE 

ALQUILER INCLUYE EL 
DISFRUTE DEL GARAJE? 

LA VIVIENDA DISPONE DE CALEFACCIÓN: 

LA VIVIENDA DISPONE 
DE GAS DISTRIBUIDO 

POR TUBERÍAS 
(CIUDAD, NATURAL, 

PROPANO) 

LA VIVIENDA ESTABA 
AMUEBLADA EN EL MOMENTO DE 

ENTRAR A VIVIR: 

A. Sí .................................  1 
 

B. No, se paga una renta 
adicional .......................  2 

 

A. Sí .................................  1 
 

B. No, se paga una renta 
adicional .......................  2 

 

 A. Sí  B. No 
  

1. Central colectiva .......................  1  2 
 
2. Central individual ......................  1  2 
 
3. Aparatos fijos o móviles  
 (eléctricos o gas) no centrales ..  1  2 

 

A. Sí ....................  1 
 

B. No ...................  2 

A. Sí, totalmente ...................  1 
 
B. Sí, parcialmente, tuve que 

comprar algún elemento básico 
de la vivienda (muebles, camas, 
electrodomésticos, …) .......  2 

 
C. No ....................................  3 

 

P22 P23 P24 P25 

¿CONOCE EL CERTIFICADO 

ENERGÉTICO QUE DISPONE LA 

VIVIENDA? 

¿CÓMO ES EL EDIFICIO EN EL QUE 

ESTÁ SU VIVIENDA? 

¿EL EDIFICIO ESTÁ ADAPTADO PARA EL ACCESO DE UNA 

PERSONA CON DISCAPACIDAD FÍSICA? 

(pregunta de respuesta múltiple) 

CONSIDERACIÓN SOBRE EL 

ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL 

EDIFICIÓ 

     1. Conoce 
 

A. No ................................  1 
 

B. Sí.(Especificar 
letra) ............................... 2 

 
2. Letra:  |___| 

A. En edificio colectivo (piso) .........  1 
 
B. Unifamiliar aislada .....................  2 
 
C. Unifamiliar adosada ..................  3 

    A. Sí    B. No 
 

1. El vial es accesible (hasta el portal) ............  1  2 
 

2. El edificio es accesible (dentro del portal) ...  1  2 
 
3. La vivienda es accesible (ascensor 
    hasta la puerta) ............................................  1  2 
 
4.  La vivienda está adaptada por dentro........ 1  2 
 

A. Bueno ...............................  4 
 

B. Aceptable .........................  3 
 

C. Deteriorado ......................  2 
 

D. Ruinoso ............................  1 

 
P26 P27 P28 

¿CÓMO ALQUILÓ ESTA VIVIENDA? 

¿LA AGENCIA INMOBILIARIA O PROMOTORA 

DE VIVIENDAS SE LLEVÓ ALGUNA COMISIÓN 

POR LA TRAMITACIÓN DEL CONTRATO DE 

ALQUILER? 

DESDE QUE INICIÓ LA BÚSQUEDA DE UNA VIVIENDA EN 
ALQUILER, ¿CUÁNTO TIEMPO TARDÓ EN ENCONTRAR 

ESTA VIVIENDA? 

A. Directamente con la persona/empresa 
arrendadora .............................................................  1➔  P28 

 
B. Por medio de una agencia inmobiliaria o 

promotora de viviendas ............................................  2 ➔  P27 
 
C. Por medio de un programa de intermediación 

de la administración (ASAP, Bizigune) .....................  3 
 
D. Por medio de Etxebide u otras empresas 

públicas municipales ................................................  4   ➔  P28 
 
E. Otros medios.  ........................................................  5 

 Especificar |… … … … … … … …. |  
 

A. No ......................................................  1 
 
B. Sí, una mensualidad ...........................  2 
 
C. Sí, dos mensualidades .......................  3 
 
D. Sí, otra cantidad.  ...............................  4 
 Especificar |… … … … … … … …. |  

 

A. Menos de una semana .......................  1 
 
B. Entre una semana y un mes ...............  2 
 
C. De 1 a 3 meses ..................................  3 
 
D. De 3,1 meses a 6 meses ....................  4 
 
E. De 6,1 meses a 12 meses ..................  5 
 
F. Más de un año ....................................  6 
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RELACIÓN DEL HOGAR CON EL ALQUILER 
 

 

P30 P31 P32 

¿CON QUIÉN CONVIVE ACTUALMENTE EN LA VIVIENDA? 
¿HAY EN SU HOGAR PERSONAS 

BENEFICIARIAS DEL TÍTULO DE FAMILIA 
NUMEROSA? 

¿CUÁL ES LA RAZÓN PRINCIPAL POR LA QUE ELIGIÓ VIVIR 

DE ALQUILER? 

1. Unidad familiar 

A. Sólo/a .....................................................................................  1  ➔ P32 

B. Con su cónyuge /pareja ..........................................................  2 

C.  Con su cónyuge/pareja e hijos/as ...........................................  3 

D.  Con su cónyuge/pareja e hijos/as y más familiares .................  4 

E.  Padre/madre con hijos/as con al menos un/a menor de  

 18 años a su cargo .................................................................  5 

F.  Padre/madre con todos/as los/as hijos/as de 18 años o más ..  6 ➔ P31 

 

2. Comparto la vivienda con otras personas ...................................  7 

 

3. Otra situación (especificar) ...........................................................  8 

     |.....·…..·…..·…..·…..·…..··….. …..·…..| 

 

 

 

 

A. Sí ❑ 1   
 

B. No ❑ 2 
 

A.  No tenía ingresos o rentas propias suficientes o 

estables para comprar una vivienda. ..........................  1 

 

B.  No quería tener que hipotecarse con un crédito. ........  2 

 

C.  Una vivienda alquilada permite más movilidad ...........  3 

 

D.  Fue una solución temporal hasta poder comprar. ......  4 

 

E.  Las condiciones y renta de la vivienda eran una 
oportunidad  (rentas antiguas, etc.) ............................  5 

 

F.- Por motivos laborales .................................................  6 

 

G. Otros motivos (especificar) ..........................................  7 
 |.....·…..·…..·…..·…..·…..··….. …..·…..| 

 

P33 
EN EL MOMENTO DE LA BÚSQUEDA DE UNA VIVIENDA EN ALQUILER, VALORE DE 0 (NADA) A 10 (MUCHA) LA DIFICULTAD QUE HA TENIDO DEBIDO A: 

  A. Valor B. No procede o Ns/Nc 

1. Que sois personas jóvenes  .......................................................................................................|___|  99  Edad de los/as arrendatario/as >39 años  

2. Su procedencia ..........................................................................................................................|___| 99  Ns/Nc 

3. Su apariencia física ....................................................................................................................|___| 99  Ns/Nc 

4. Su solvencia económica .............................................................................................................|___| 99  Ns/Nc 

5. Disponer de animales domésticos  .............................................................................................|___| 99  No dispone de animales domésticos  

6. Disponer de hijos/as menores de edad ......................................................................................|___|  99  No disponen de hijos/as menores de edad 

7. La duración del contrato deseado ..............................................................................................|___| 99  Ns/Nc 

8. Que no es un núcleo familiar convencional (padre y madre con hijos/as)  .................................|___| 99  Es una familia convencional (padre, madre e hijos/as) 

9.  La escasez de viviendas en alquiler de las características necesitadas .....................................|___| 99  Ns/Nc 

10. Precio de las viviendas en oferta de alquiler ..............................................................................|___| 99  Ns/Nc 

11. Otra situación .............................................................................................................................|___|  

 Especificar|…·…·…·…·…·…·…·….·….. …..·…..·…..·….. …..| 
 

P34 P35 P36 

1. ¿CUÁNTOS AÑOS LLEVA 

RESIDIENDO EN ESTA VIVIENDA? 

2. ¿PODRÍA DECIRME EL MES Y EL 
AÑO DEL ÚLTIMO CONTRATO DE 
ALQUILER DE ESTA VIVIENDA? 

1. ¿PODRÍA DECIRME EN CUÁNTAS 

VIVIENDAS HA RESIDIDO USTED 

DESDE QUE VIVE EMANCIPADO/A? 

2. ¿CUÁNTOS AÑOS LLEVA 

RESIDIENDO EN ALQUILER? (en 

cualquier vivienda) 

CUANDO OCUPÓ LA 

VIVIENDA ACTUAL, ¿ERA 

NUEVA O USADA? 

1. |_ _ _ _ _ _| años 
 
2. Intervalos 

 
A. Menos de 1 año ...................  1 
 

B. 1-2 años ...............................  2 
 

C. 3-4 años ...............................  3 
 

D. 5-9 años ...............................  4 
 

E. 10 y más años ......................  5 

1. |_ _ _ _ _ _| Mes 

 

 

2. |_ _ _ _ _ _| Año 

 

A. Esta es la primera  ....  ❑ 1  ➔  P36 

 

B.   ........................... |__ __| ➔ P35.2 

1. |_ _ _ _ _ _| años 
 
2. Intervalos 

 
A. Menos de 1 año ....................  1 
 

B. 1-2 años ...............................  2 
 

C. 3-4 años ...............................  3 
 

D. 5-9 años ...............................  4 
 

E. 10 y más años ......................  5 

A. Nueva 

 1 

 
 

B. Usada 

 2 

 

 

P37 P38 P39 P40 

¿LAS DEMÁS VIVIENDAS DEL EDIFICIO SON 

DE ALQUILER? 

(Sólo si P23=1) 

¿TIPOLOGÍA DE LA VIVIENDA EN ALQUILER? 
Encuestador/a: Contrastar con la información de 

partida y confirmar 

ESPECIFIQUE LA PROTECCIÓN DE LA VIVIENDA 
PROTEGIDA:  

Encuestador/a: Contrastar con la información de 
partida y confirmar 

¿ESTÁ SATISFECHO/A CON EL 
HECHO DE VIVIR EN ALQUILER? 

A. Sí ......................................................  1 
 
B. No todas, pero la mayoría sí .............  2 
 
C. No, la mayoría son en propiedad ......  3 

 A. Libre ..............................................  1 
  

 B. Libre por debajo del precio    
 de mercado ASAP..........................  2  ➔ P40 

 
 C. Libre por debajo del precio de 

mercado BIZIGUNE .......................  4 
 
 C. Protegida ......................................  3 ➔ P39 
 

A. Vivienda de protección oficial (VPO) .....  1 
  
B. Vivienda social (VS y VPO de régimen  
 especial) ................................................  2 
 
C. Vivienda tasada (municipal o  
 autonómica) ...........................................  3 
 
D. Otro tipo de protección (especificar) ......   4 
|….. ….. ….. ….. ….. ….. ….. …..| 

A. Mucho ......................  4 
 
B. Bastante ...................  3 
 
C. Poco ........................  2 
 
D. Nada ........................  1 

 

P41 P42 P43 
DE FORMA MÁS CONCRETA, VALORE SU GRADO 
DE SATISFACCIÓN CON LA VIVIENDA EN LA QUE 

RESIDE RESPECTO A CADA UNA DE ESTAS 
VARIABLES  

(escala 0 (nada satisfecho)  a 10 (muy satisfecho)) 

EN TÉRMINOS GENERALES, 
¿CUÁL ES SU GRADO DE SATISFACCIÓN 

CON LA VIVIENDA OCUPADA? 
¿PODRÍA DECIRME LOS MOTIVOS POR LOS QUE ESTA USTED POCO O NADA 

SATISFECHO/A? 

1.   Renta .............................................................. |___| 
2. Tamaño ........................................................... |___| 
3. Sistema de calefacción ....................................... |___| 

4. Accesibilidad........................................................ |___| 

5. Estado de la vivienda.......................................... |___| 

6. Luminosidad/huecos al exterior ......................... |___| 

7 Trato con arrendador/a. ....................................... |___| 

8 Localización ......................................................... |___| 

9. Modo de pago y condiciones del contrato. ........ |___| 

A. Muy satisfecho/a. ..   4 
 ➔  P44 
B. Bastante satisfecho/a.   3 
 
C. Poco satisfecho/a.   2 

 ➔  P43 
D. Nada satisfecho/a.   1 

 A. Sí B. No 
1. Dispone de un espacio insuficiente ..............................................................  1  2 
2. Tiene condiciones deficientes / malas de habitabilidad ......................... 1  2 
3. La renta es muy alta .............................................................................. 1  2 
4. La inseguridad por la duración del contrato ........................................... 1  2 
5. Alejada del centro de trabajo ................................................................. 1  2 
6. Está mal comunicada ............................................................................ 1  2 
7. Prefiere vivir en una vivienda de su propiedad ...................................... 1  2 
8. Por la zona en la que se encuentra (ruido, contaminación,  
    falta de espacios verdes, falta de comercio, etc.) .................................. 1  2 
9. Otras razones (especificar)     |…·…·…·…·…·…··…. …..·…..| 

 

P44 P45 
¿CUÁL ES SU GRADO DE SATISFACCIÓN CON EL ENTORNO/BARRIO EN EL QUE SE 

ENCUENTRA SU VIVIENDA HABITUAL? 
A PESAR DE RESIDIR ACTUALMENTE EN RÉGIMEN DE ALQULER ¿ES USTED O 

ALGUNA DE LAS PERSONAS DEL HOGAR PROPIETARIA DE OTRA VIVIENDA? 

A. Muy satisfecho/a. .............................   4 
 

B. Bastante satisfecho/a. ......................   3 
 

C. Poco satisfecho/a. ...........................   2 
 

D. Nada satisfecho/a. ..........................   1 

         A. No ❑ 2  ➔ P49 
 
         B. Sí ❑ 1 
                                    

         ¿De cuántas viviendas?  N.º|__ __ __| ➔  2.1 CAE                    |__ __| viviendas 
                                                                          2.2 Fuera de la CAE |__ __| viviendas 
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NIVEL DE INGRESOS Y ESFUERZO ECONOMICO PARA EL PAGO DEL ALQUILER 
 

P49 (antigua P52) 
LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA OFRECE AYUDAS PARA HACER FRENTE AL PAGO DE ALQUILER. 

DE LAS SIGUIENTES QUE CITO, ¿CONOCE ALGUNA DE ELLAS? EN SU CASO, ¿CÓMO VALORARÍA, entre “0” (nada) y “10” (mucho), LAS QUE CONOCE? ¿RECIBE ALGUNA DE ELLAS 

EN LA ACTUALIDAD? Si conoce, ¿TIENE PREVISTO SOLICITARLA/SEGUIR RECIBIENDO EL PRÓXIMO AÑO? 

Encuestador/a: Contrastar con la información de partida y confirmar 

 
 1. Conoce esta 2. Valoración 3. Recibe actualmente 4. Tiene previsto 
 ayuda (0 a 10) esta ayuda solicitarla el próximo 
    
 A. No B. Sí  A. No B. Sí  C. No  A. No B. Sí C. Ns/Nc D. No 
            Procede    procede 
1. Prestación Complementaria de Vivienda (PCV) asociada a la RGI  1  2  |___|  1  2    1  2         3 

 

2. Prestación Económica de Vivienda (PEV) asociada al Derecho Subjetivo de Vivienda (DSV)   1  2  |___|  1  2    1  2         3 
 

3. Ayuda de Emergencia Social (AES)  1  2  |___|  1  2    1  2         3 
  

4. Gaztelagun (18 a 35 años)  1  2  |___|  1  2  9   1  2         3  9 
 

6. Emantzipa (25 a 29 años)  1  2  |___|  1  2  9   1  2         3  9 
 

5. Ayudas específicas municipales u otro tipo de ayudas (especificar municipio o tipo de ayuda)  1  2  |___|  1  2    1  2         3 
|…. ….. ….. ….. ….. ….. ….. ….. …. ….. ….. ….. ….. ….. | 

 
 

P50 P51 
¿A CUANDO ASCIENDE LA CUANTÍA MENSUAL NETA DEL CONJUNTO DE LOS INGRESOS O RENTAS PROPIAS DEL HOGAR? 

(Incluir también como rentas del hogar las ayudas al alquiler si las perciben) 

¿CUÁNTAS PERSONAS APORTAN INGRESOS O 

RENTAS PROPIAS DEL HOGAR? 
 

1. |_ _ _ _ _ _ _| € 
 

2. Intervalos 
 

A.  Menos de 631 Euros ........   1 F.  De 1.141 a 1.290 Euros ........   6 K. De 2.671 a 3.000 Euros ................  11 
 

B.  De 631 a 720 Euros .........   2 G. De 1.291 a 1.410 Euros .......   7 L. De 3.001 a 4.000 Euros ................  12 
 

C.  De 721 a 840 Euros .........   3 H. De1.411 a 1.650 Euros .........   8 M. De 4.001 a 5.000 Euros ...............  13 
 

D.  De 841 a 990 Euros .........   4 I. De 1.651 a 2.160 Euros ........  9 N. Más de 5.000 Euros .....................  14 
 

E.  De 991 a 1.140 Euros ......   5 J. De 2.161 a 2.670 Euros ........  10  O. Ns/Nc ...........................................  15 

A. Uno ......................  1 
 
B. Dos ......................  2 
 
C. Más de dos ..........  3 
 
D. Ns/Nc ...................  4 

 
P53 P54 P55 P56 

¿RECIBE ALGUNA AYUDA DE FAMILIARES O 

AMIGOS/AS PARA EL PAGO DEL ALQUILER? 

 

¿CREE QUE NECESITARÁ ESTA AYUDA EL 

PRÓXIMO AÑO? 

¿SU CONTRATO DE ARRENDAMIENTO TIENE 

CLÁUSULA DE REVISIÓN PARA ACTUALIZAR 

PERIÓDICAMENTE LA RENTA? 

ESPECIFICAR EL ÍNDICE DE REFERENCIA: 
¿TIENE CAPACIDAD DE NEGOCIAR EL 

INCREMENTO CON EL PROPIETARIO/A? 

1. Recibe ayuda de familiares y amigos/as 
 

           A. No ❑ 1   
 
B. Sí ❑ 2 

A. Sí, tiene cláusula anual ............  1 
 

B. Sí, cada dos años ....................  2   ➔ P55 
 

C. Sí, cada tres años ....................  3 
 

D. No, tiene cláusula de revisión ..  4 

 ➔  P57 
 

E. Ns/Nc .......................................  5 

A. IPC general  ..........................................  1 
 

B. IPC de vivienda  ....................................  2 
 
C. IPC del País Vasco ...............................  3 
 
D. Índice de garantía de competitividad  ....  4 
 
E. Otros especificar  ..................................  5 
 
|…. ….. ….. ….. ….. ….. ….. ….. …. …… | 

A. Sí  .................................................  1 
 
B. No  ................................................  2 
 
C. Solo en momentos puntuales .......  3 
 
D. NS/NC ..........................................  4 

2. Recibirá ayuda el próximo año  

 
A. No ........................  1 
 
B. Si .........................  2  
 
C.Ns/Nc ...................  3 

 

 
P57 P58 P59 

1.- ¿PODRÍA DECIRME QUÉ RENTA MENSUAL PAGAN POR EL ALQUILER? 

     (no incluir gastos adicionales de la vivienda (luz, gas, agua, Internet, etc.) 

 

2. APROXIMADAMENTE, ¿QUÉ PORCENTAJE DE LOS INGRESOS 

MENSUALES TOTALES DEL HOGAR DESTINAN A PAGAR LA RENTA DEL 

ALQUILER DE LA VIVIENDA? 

 

Encuestador/a: Contrastar con la información de partida y confirmar 

 

¿RECUERDA CUÁL ERA, MÁS O MENOS, LA RENTA QUE EMPEZÓ PAGANDO 

CUANDO ENTRÓ A VIVIR EN ESTA VIVIENDA? 

¿CÓMO VALORA ESTE 

ESFUERZO ECONÓMICO? 

 

1.1. Renta mensual |_____________| € 
 
 1.2. Intervalos 

A. Menos de 150 Euros .......  1 G.  De 901 a 1.050 Euros .........  7 
B. De 151 a 300 Euros ........  2 H. De 1.051 a 1.200 Euros .......  8 
C. De 301 a 450 euros ........  3 I. De 1.201 a 1.350 Euros.........  9 
D. De 451 a 600 Euros ........  4  J. Más de 1.350 Euros..............  10 

E. De 601 a 750 Euros ........  5 K. Ns/Nc ...................................  11 

F. De 751 a 900 Euros ........  6  
 

 2.1. Porcentaje de ingresos destinados al alquiler |____| % 
(Sólo si P50_2=15 o P57_1.2=11) 

 
2.2. Intervalos 

A. Menos del 10% ...............  1 E. Del 40,1 al 50%  ...................  5 
B. Del 10 al 20 %  ................  2 F. Más del 50%. .......................  6 
C. Del 20,1 al 30% ..............  3 G. NS/NC. ................................  7 
D. Del 30,1 al 40% ..............  4 
 

 
B. |_____________| € 

 
 

 2. Intervalos 
A. Menos de 150 Euros .......  1 G.  De 901 a 1.050 Euros .........  7 
B. De 151 a 300 Euros ........  2 H. De 1.051 a 1.200 Euros .......  8 
C. De 301 a 450 euros ........  3 I. De 1.201 a 1.350 Euros.........  9 
D. De 451 a 600 Euros ........  4  J. Más de 1.350 Euros..............  10 

E. De 601 a 750 Euros ........  5 K. Ns/Nc ...................................  11 

F. De 751 a 900 Euros ........  6  

 
 

 
 
A. Muy reducido .......  1 
 
B. Reducido..............  2 
 
C. Sostenible ............  3 
 
D. Elevado................  4 
 
E. Muy elevado ........  5 
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P60 P61 P62 P63 P64 

EN EL ÚLTIMO AÑO, ¿HA TENIDO 

QUE RETRASAR EL PAGO DE AL 

MENOS UNA MENSUALIDAD DE LA 

RENTA DE ALQUILER? 

¿CUÁL HA SIDO LA OPCIÓN ACORDADA CON 

LA PERSONA ARRENDADORA PARA 

SOLVENTAR LA SITUACIÓN? 

VALORE DE 0 A 10 LA 

PREDISPOSICIÓN DE 

LA PERSONA 

ARRENDADORA PARA 

PODER SOLUCIONAR 

SU PROBLEMA 

ECONÓMICO 

PENSANDO EN LOS PRÓXIMOS 12 

MESES, ¿DIRÍA UD. QUE HAY UN 

RIESGO ALTO, ALGO DE RIESGO, NO 

MUCHO RIESGO O NINGÚN RIESGO 

DE RETRASARSE EN PAGAR LA 

RENTA DE ALQUILER MENSUAL A 

TIEMPO? 

¿CUÁNTOS AÑOS LE QUEDA 

DE CONTRATO? 

1.- Ha retrasado 
 

A. No .................  1 ➔  P63 
 

B.- Sí .................  2  
 

2.- Número de  
 mensualidades |____|➔ P61 
 

A. Atrasar la fecha de pago de la 
mensualidad .............................  1 

 
B. Financiar el pago en los meses  
 siguientes ..................................  2 
 
C. Retener la cantidad de la fianza 

depositada ................................  3 
 
D. Otra opción (especificar).  ........  4 
|….. ….. ….. ….. ….. ….. ….| 

|__ __| 

A. Riesgo alto  ...................... 1 
 
B. Algo de riesgo  ................. 2 
 
C. No mucho riesgo  ............. 3 
 
D. Ningún riesgo ................... 4 
 
E. N.S./NC ............................ 5 

A. 1 año o menos .....  1 
 
B. 2 años ..................  2 
 
C. 3 años .................  3 
 
D. Más de 3 años .....  4 
 
E. Indefinido ............  5 

 

P66 P67 P68 P69 P70 

ADEMÁS DEL DEPÓSITO DE FIANZA 

OBLIGATORIA (1 MES), ¿EN EL CONTRATO 

ACTUAL LE HAN PEDIDO ALGUNA FIANZA 

ADICIONAL? En caso afirmativo, ¿CUÁNTAS 

MENSUALIDADES U OTRA CANTIDAD PIDE, SIN 

CONTAR CON EL DEPÓSITO DE OBLIGATORIO 

DEL GOBIERNO VASCO? 

¿LA PERSONA 

ARRENDADORA LE HAN 

PEDIDO ALGÚN TIPO DE 

AVAL (BANCARIO U 

OTROS)? 

¿CONSIDERA 

QUE TIENE 

ALGÚN TIPO 

DE 

CLÁUSULA 

ABUSIVA EN 

EL 

CONTRATO? 

ADEMÁS DE LA RENTA DE ALQUILER, ¿EL HOGAR SE HACE 

CARGO DE LOS SIGUIENTES GASTOS DE LA VIVIENDA?: 

 

A. Sí, es un gasto adicional a la renta mensual que lo asume el hogar 
B. Sí, pero este gasto se incluye en la renta mensual 
C. No, este gasto lo asume la persona arrendadora 
D. No procede. No hay este tipo de gasto (Para opciones 3, 4 y 7) 

 

¿LA PERSONA 

ARRENDADORA 

LE EXIGE 

CONTRATAR UN 

SEGURO DE 

RESPONSA-

BILIDAD POR 

DAÑOS? 

 
1. Fianza adicional 
 
A. No… 2➔P67 
 
 
B. Sí, una o varias 

mensualidades
 1➔(2.1) 

 
 
C. Sí, una cantidad 

determinada 
        3➔(2.2) 

 

 
 
2.1 ¿Cuántas 

mensualidades? 
 
|__ __| meses➔P67 
 
 

2.2 ¿Cuál es el 
importe? 

 
|___ ___ ___ | €➔P67 
 
 

 

1. Aval 
 
 A. No ...................❑ 1 ➔  P68 

 
 B. Sí Bancario  .....❑ 2 

                                      
 C. Sí Otro.  
(especificar) ..........❑ 3 
 |….. ….. ….. ….. ….| 
 
2. ¿Cuál es el importe de esta 
garantía?  

|_________________|€ 
 

A. No ...........  1 
 
 
B. Si  ...........  2 
(especificar)  
|….. ….. .. . ….| 
 

 A. B. C. D. 
1.  Agua:  1  2  3  
2.  Electricidad  1  2  3  
3.  Gas u otros 

combustibles 
 1  2  3  4 

4.  Cuota de la 
comunidad  

 1  2  3  4 

5. Impuesto de bienes 
inmuebles (IBI) 

 1  2  3  

6.  Tasas de 
alcantarillado, 
basuras, … 

 1  2  3  

7. Teléfono fijo / Internet  1  2  3  4 
 

A. Sí .... ❑ 1 
 
B. No .. ❑ 2 

 

NECESIDADES DE REHABILITACIÓN Y/O CAMBIO PERCIBIDAS POR EL/LA 
ARRENDATARIO/A 

 

P80 P81 P82 P83 

¿CONSIDERA NECESARIO REHABILITAR ELEMENTOS DE LA VIVIENDA? EN CASO 

AFIRMATIVO, ESPECIFICAR QUÉ ELEMENTOS  

CALIFIQUE EL GRADO DE 

NECESIDAD DE REHABILITAR 

LA VIVIENDA 

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA EN 

ESTA SITUACIÓN DE NECESIDAD 

DE REHABILITAR LA VIVIENDA? 

HOY EN DÍA, 

¿NECESITARÍA 

CAMBIAR DE 

VIVIENDA? 

   A. Si    B. No 
1. Rehabilitación en la propia vivienda    1      2→P83 

A. Mucha necesidad ........  4 
 
B. Bastante necesidad .....  3 
 
C. Alguna necesidad .......  2 
 
D. Poca necesidad ..........  1 

A. Menos de 1 año ...........  1 
 
B. Entre 1 a 2 años ..........  2 
 
C. Entre 2 y 4 años ..........  3 
 
D. Más de 4 años .............  4 
 

A. Sí ❑ 1  ➔  P84 
 
B. No ❑ 2 P95 

 

2. Elementos a rehabilitar 
   A. Si   B. No 

 2.1. Cambio cocina ............................................................................................  1  2 

 2.8. Cambio baño ..............................................................................................  1  2 

 2.2. Tirar-levantar tabiques ................................................................................  1  2 

 2.3. Cambiar suelo .............................................................................................  1  2 

 2.4. Arreglo instalaciones, agua, electricidad, etc. .............................................  1  2 

 2.5. Instalación de calefacción ...........................................................................  1  2 

 2.6. Cambio ventanas, puertas ..........................................................................  1  2 

 2.9. Supresión barreras arquitectónicas / adaptación para discapacitados/as ..  1  2 

 2.10. Reparación de humedades .......................................................................  1  2 

 2.11. Pintar paredes / techos .............................................................................  1  2 

 2.7. Otro (especificar) ........................................................................................  1  2 

  |.....·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·….| 

 

P84 P85 P86 P87 P88 

CALIFIQUE SU GRADO DE 

NECESIDAD DE CAMBIAR DE 

VIVIENDA 

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA EN 

ESTA SITUACIÓN DE NECESIDAD? 

¿CUÁL ES EL PRINCIPAL MOTIVO DE ESA 

NECESIDAD DE CAMBIO DE VIVIENDA?  

¿DÓNDE LES GUSTARÍA 

TRASLADARSE? 

SI CONSEGUIR LA VIVIENDA 
DE CARACTERÍSTICAS Y 

PRECIOS ADECUADOS A SUS 
NECESIDADES SIGNIFICARA 

CAMBIAR DE MUNICIPIO. 
¿ESTARÍA DISPUESTO A 

ELLO? 

A. Mucha necesidad ........  1 
 
B. Bastante necesidad .....  2 
 
C. Alguna necesidad ........  3 
 
D. Poca necesidad ...........  4 

A. Menos de 1 año  .......... 1 
 
B. Entre 1 y 2 años ........... 2 
 
C. Entre  2 y 4 años .......... 3 
 
D. Más de 4 años ............. 4 

 

A. Tamaño inadecuado (pequeña) ....................  1 
B. Tamaño inadecuado (grande) .......................  2 
C. Malas condiciones de habitabilidad, 
    mal estado de conservación ........................  3 
D. Mejorar accesibilidad .......................................  4 
E. Mala ubicación (no gusta el barrio, 
    sin servicios, alejado conflictivo) ..................  5 
F.  Quieren tener vivienda en propiedad .............  6 
G. Divorcio, separación .....................................  7 
H. Busca proximidad al trabajo, se trasladan  
  por trabajo .....................................................  8 

I. Quieren un alquiler más bajo ..........................  9 
J.  Otro motivo ...................................................  10 
|…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..| 

A. Dentro del mismo  
 barrio .......................  1 
 

B.  Dentro del mismo  
 municipio .................  2 
 

C. Dentro de la misma  
 comarca ...................  3 
 

D. A otra comarca de la  
 C.A. del País Vasco .  4 
 

E. Fuera de la CAE ......  5 
 

E.  Ns/Nc .......................  6   

A. Sí, creo que sí. ......   1 

 
B.  No, creo que no .....  2 
 
C.  Ns/Nc ....................  3 
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P89 P90 P91 

¿CUÁL ES EL RÉGIMEN DE TENENCIA PREVISTO PARA LA FUTURA 

VIVIENDA? 
¿TIENE PLANES DE COMPRAR UNA 

VIVIENDA EN LOS PRÓXIMOS 12 
MESES? 

¿SE PLANTEARÍAN CONTINUAR VIVIENDO EN RÉGIMEN DE ALQUILER? 

A.   En propiedad ...................................................  1 → P90 

 
B.  En alquiler .....................................................  2 

    
C.  Alquiler con opción a compra .........................  3    →P92 

 
D.  Indistintamente .............................................  4 

 
 

 

A. No .........................  1 

 
B.  Sí .......................... 2 

 
C.  Ns/Nc .................... 3 

 

A.  No, en ningún caso ..................................................................  1 → P95 
 

B.  Sí, si las rentas fuesen más asequibles. ............................................   2 

 

C.  Sí, si las viviendas de alquiler estuviesen en mejor estado  ...  3    →P92 

 

D.  Sí, otras razones (especificar) .................................................  4 
 

|.....·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..·…..| 
 

E. Ns /Nc......................................................................................... 5 →  P95 

 

P92 P93 P94 

¿POR QUÉ CONTINUARÍA EN UNA VIVIENDA EN 

ALQUILER?  
¿CON QUÉ PERSPECTIVA TEMPORAL SE PLANTEARÍA 

CONTINUAR RESIDIENDO EN ALQUILER? 

¿CON QUÉ PROBABILIDAD CREE QUE PODRÁ ENCONTRAR UNA 

VIVIENDA EN ALQUILER LIBRE QUE RESPONDA A SUS 

NECESIDADES A UN PRECIO ASEQUIBLE?  

A.  No tienen ingresos o rentas propias suficientes  

 o estables para comprar una vivienda. .................  1 

 

B.  No quieren tener que hipotecarse con un crédito.  2 
 

C.  Una vivienda alquilada permite más movilidad.....  3 
 

D.  Es una solución temporal hasta poder comprar. ..  4 
 

E.  Otros motivos (especificar) ...................................  5 
 

|.....·…..·…..·…..·…..·….. …..·…..·…..·…..·…..·…..·…..| 
 

F.  Ns/Nc .................................................................. 6 

A.  Para un plazo corto de tiempo (menos de 2 años) ... .1 
 
B.  Para un plazo medio de tiempo (2 a 5 años) ............  2 
 
C.  Para plazo largo   de tiempo más de 5 años... .........  3 
 
D.  Como opción definitiva. ............................................  4 
 
E.  Ns / Nc ....................................................................  5 

A. Muy probable ...........................................................  4 
 
B. Bastante probable ....................................................  3 
 
C. Poco probable ..........................................................  2 
 
D. Nada probable .........................................................  1 
 

 

P95 P96 

¿CREE QUE LA OFERTA DE VIVIENDA EN ALQUILER LIBRE HA CRECIDO O SE HA 

REDUCIDO EN EL ÚLTIMO AÑO? 

CONSIDERA QUE EL PRECIO DE LAS VIVIENDAS OFERTADAS EN ALQUILER EN SU 

MUNICIPIO RESULTA… 

A. Ha crecido .................................   1 
 

B.  Se ha reducido ..........................  2 
 

C.  Se mantiene igual ......................  3 
 

D.  Ns/Nc ...........................................  4 

A. Muy accesible ...........................   4 
 

B.  Bastante accesible .....................  3 
 

C.  Poco accesible ..........................  2 
 

D.  Nada accesible ..........................  1 
 

 

POLÍTICAS DE VIVIENDA 
 

P100 P101 P102 P103 

¿CONOCE LA EXISTENCIA DE ETXEBIDE, 

SERVICIO VASCO DE LA VIVIENDA? ¿SE ENCUENTRA INSCRITO EN ETXEBIDE? ¿EN QUÉ REGIMEN DE DEMANDA? 

POR SU EXPERIENCIA, ¿QUÉ VALORACIÓN 

HACE DEL FUNCIONAMIENTO DE ETXEBIDE 

SERVICIO VASCO DE VIVIENDA? 

A. Sí, lo conoce ...........................  1→  P101 

 

B. Sí ha oído hablar de él, 

      pero no lo conoce 

      directamente ..........................  2 

 ............................................           → P104 

C. No lo conoce ...........................  3 

A. Sí ...........................................  1→  P102 

 

 

B. No, pero he estado inscrito con  

 Anterioridad ...........................  2 → P103 

 

 

C. No..........................................  3→  P104 

 

A. Compra .................................  1 

 

B. Alquiler ..................................  2 

 

C.Ns /Nc ....................................  6 

 

 

A. Muy buena ................................................  1 
 

B. Buena ........................................................  2 
 

C. Regular......................................................  3 
 

D. Mala ...........................................................  4 
 

E. Muy mala ..................................................  5 
 

F. Ns/Nc .....................................................  6 
 

P104 P105 P106 P106B P107 

¿CUÁLES CREE QUE SON LAS DOS PRINCIPALES 
SOLUCIONES AL PROBLEMA DE LA VIVIENDA? 

 
(Citar máximo 2 respuestas) 

¿CUÁL ES SU GRADO DE 
ACUERDO CON QUE SE 
IMPONGA UN CANON 

(impuesto) A LAS VIVIENDAS 
VACÍAS? 

¿CUÁL ES SU GRADO DE 
ACUERDO CON QUE SE 

CONSTRUYERA LA 
MAYORÍA DE LAS VIVIENDAS 
PROTEGIDAS EN ALQUILER? 

¿CUÁL ES SU GRADO DE 
ACUERDO CON LOS 

LÍMITES ESTABLECIDOS AL 
PRECIO DEL ALQUILER DE 

VIVIENDAS? 

¿CUÁL ES SU GRADO DE 
ACUERDO CON LA 

POLÍTICA DE VIVIENDA 
DEL GOBIERNO VASCO? 

  1º 2º    
 

A.  Hacer más viviendas protegidas. ..............  1  1 
 

B.   Hacer que los pisos vacíos salgan al 
mercado ....................................................  2  2 

 

C.   Dar más ayudas a la compra de 
vivienda .....................................................  3  3 

 

D.   Favorecer la rehabilitación de 
viviendas antiguas que estén 
desocupadas .............................................  4  4 

 

E.   Fomentar el régimen de alquiler con 
rentas más baratas....................................  5  5 

 

F.  Hacer que bajen los tipos de interés 
de los créditos hipotecarios......... ..............  6  6 

 

G.  Facilitar la construcción de más 
viviendas en general .................................  7  7 

 

H.   Abaratar el precio del suelo ......................  8  8 
 

I.   Otras medidas (especificar) 
|…·……·…··…·…. …...·…... …...|  ............  9  9 

 

J. Ns / Nc ........................................................ 10 10 
 

A. Totalmente de 

acuerdo....................  1 

 

B. Bastante de 

acuerdo....................  2 

 

C. Bastante en 

desacuerdo .............  3 

 

D. Totalmente en 

desacuerdo .............  4 

 

E. Ns /Nc .......................  5 

A. Totalmente de 

acuerdo .................... 1 

 

B. Bastante de 

acuerdo .................... 2 

 

C. Bastante en 

desacuerdo .............. 3 

 

D. Totalmente en 

desacuerdo .............. 4 

 

E. Ns /Nc ....................... 5 

 

A. Totalmente de 

acuerdo ...................  1 

 

B. Bastante de 

acuerdo ...................  2 

 

C. Bastante en 

desacuerdo .............  3 

 

D. Totalmente en 

desacuerdo .............  4 

 

E. Ns /Nc .......................  5 

 

A. Totalmente de 

acuerdo ...................  1 

 

B. Bastante de 

acuerdo ...................  2 

 

C. Bastante en 

desacuerdo .............  3 

 

D. Totalmente en 

desacuerdo .............  4 

 

E. Ns /Nc ......................  5 

 

 

P900 

OBSERVACIONES 

 

 


