
 

DATUAK BABESTEARI BURUZKO INFORMAZIO OSAGARRIA 

Tratamenduaren izena PEAZ-AREN KUDEAKETA 

Tratamenduaren 
arduraduna eta 
harremanetarako 
datuak 

Osakidetza – Euskal osasun zerbitzua / Asistentzia Sanitarioko Zuzendaritza 

 Araba, 45 – 01006 Vitoria-Gasteiz 

Osakidetzako Datuen Babeserako ordezkaria: 

 Araba kalea, 45 – Vitoria-Gasteiz 
  DBO-DPD@osakidetza.eus 

Tratamenduaren xedea Pazienteek edo erabiltzaileek egindako kexa, erreklamazio, esker on, iradokizun 
eta izapideen erregistroa. 

Datuak gordetzeko 
epea 

Tratamenduaren ondorioz egon litezkeen erantzukizunei erantzuteko behar den 
denbora. 

Tratamenduaren 
oinarri juridikoa 

Interes publikoaren izenean edo tratamenduaren arduradunari esleitutako 
botere publikoen izenean burututako eginkizun bat betetzea, ekainaren 26ko 
8/1997 Legean (Euskadiko Antolamendu Sanitarioari buruzkoa) eta 
Administrazio publikoen administrazio prozedura erkidearen urriaren 1eko 
39/2015 Legean eta Sektore publikoko araubide juridikoa ezartzen duen 
40/2015 Legean ezarritakoaren arabera. 

Hartzaileak Lege-betebeharrik izan ezean, ez zaie lagako daturik hirugarrenei. 

Eskubideak gauzatzea Interesdunak datuetara sartzeko eta horiek zuzendu edo ezabatzeko, eta 
tratamendua mugatzeko edo horri uko egiteko eskubideak gauzatu ahal izango 
ditu idatzi bat zuzenduta Osakidetza - Asistentzia Sanitarioko Zuzendaritza, 
Araba kalea 45 - 01006 Vitoria-Gasteiz helbidera, NANaren edo beste nortasun-
dokumentu baliokide baten kopia erantsita. 

Era berean, abiarazitako ekintzari uko egiteko eskubidea izango du, datu 
pertsonalak tratatzeko baimena ezeztatuta. 

Interesdunak, halaber, eskubidea du Datuak Babesteko Euskal Bulegoaren 
aurrean erreklamazioa aurkezteko. 

Datuen jatorria eta 
kategoriak 

Datuak interesdunak berak eta Osakidetzako langileek eman dituzte. 

Datuak: identifikagarriak; ezaugarri pertsonalak adieraztekoak; osasunarekin 
loturikoak. 



 

 

 


