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Tratamenduaren izena
INFORMAZIO-SISTEMA ETA ZERBITZUEN KUDEAKETA

Tratamenduaren arduraduna eta harremanetarako datuak
OSAKIDETZA

Ekonomiako eta Finantzako Dibisioko Zuzendaritza
| Araba kalea 45, 01006 - Vitoria-Gasteiz

-+ 945006000

Datuen Babeserako ordezkaria eta harekin harremanetan jartzeko datuak

Osakidetzako Datuak Babesteko Ordezkaria
g Araba kalea 45, 01006 - Vitoria-Gasteiz
-+ 945006000

=/ DBO-DPD@osakidetza.eus

Tratamenduaren xedea

Informatikako zerbitzuen kudeaketa. Barne daudenak: erabiltzaileen aplikazioak, ziurtagiri
elektronikoen kudeaketa eta posta elektronikoa administratzea, esleitutako baliabide
informatikoak kudeatzea, komunikazioen trafikoa aztertzea, intzidentziak eta erabiltzaileen arreta
zentroa kudeatzea, zerbitzu informatikoak eskatzea eta informatikako jarduerarekin lotutako beste
batzuk.

Datuak gordetzeko epea

Erabiltzaileek Osakidetzako sare informatikoak eta informazioa erabiltzeko baimena duten
bitartean

Tratamenduaren oinarri juridikoa

Lege-eginbeharra betetzea, interes publikoaren izenean edo tratamenduaren arduradunari
esleitutako botere publikoen izenean, ekainaren 26ko 8/1997 Legean (Euskadiko Antolamendu
Sanitarioari buruzkoa) ezarritakoaren arabera

Interesdunen kategoriak, datuak gordeta ditugun horienak
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Osakidetzako Informazio-sistema eta -zerbitzuen erabiltzaileak, barrukoak zein kanpokoak

Datu pertsonalen kategoriak

Identifikazio-datuak Datu ekonomiko-finantzarioak
NAN/IFZ Ez dago jasota

Izen-abizenak Datu bereziki babestuak

Helbidea Ez dago jasota

Erabiltzailearen identifikatzailea Ezaugarri pertsonalak

Sinadura elektronikoa Ez dago jasota

Telefonoa Datu akademiko eta profesionalak
Irudia/ahotsa Ez dago jasota

E-maila

Langileen erregistro zk., IP-DHCP helbidea, Merkataritza-informazioa

eskuragarritasuna, kokapen geografikoa, e-mailen
edukia, zifratutako nortasunaren autentifikazioa, ga
mugikorretako datuak, abisuen irakurketaren
erregistroa

kg dago jasota

. Transakzioak
Inguruabar sozialak

Ez dago jasota
Zaletasunak

Enpleguari buruzko xehetasunak

Arauak hausteari buruzko datuak
Lanpostua

) ) ) _Ez dago jasota
jarduerak-zereginak-proiektuak, agenda eta plangintza,

intzidentziak-eskaerak- laneko aginduak-arazoak,
erakundea-lantokia- saila-zerbitzua, sarbideen baimenak-
taldeak, egoera administ. aktiboa, langile-taldea eta
langileen arloa, kanpokoa-barnekoa, kontratuaren
hasierako eta amaierako datak

Hartzaileak

Ziurtagiri elektronikoak kudeatzeko emandako identifikazio-datuak egiaztatu daitezkeen
erregistroetan dauden administrazioak, eragindako pertsonaren aldez aurreko baimenarekin.

Nazioarteko datu-transferentziak

Ez dago jasota
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Segurtasun-neurriak

Ezarritako segurtasun-neurriak bat datoz Administrazio elektronikoaren esparruan Segurtasun
Eskema Nazionala arautzen duen 2010eko urtarrilaren 8ko 3/2010 Errege Dekretuaren II.
Eranskinean (Segurtasun-neurriak) adierazitakoekin.



