GUIAS Y MANUALES

ERRORES MAS FRECUENTES - APPLET IZENPE

(Editor desconocido al descargar Applet de Izenpe)

1.- Introduccion
Al intentar realizar la prueba de firma sale una advertencia indicando que la firma digital no se puede
verificar y el autor/publicador del applet es desconocido.

Las Cas raiz y subordinada emisoras del certificado de firma de cddigo de Izenpe si estan instaladas.

Advertencia - Seguridad _

La firma digital de la aplicacién no se puede verificar.
éDesea ejecutar la aplicacion?

Nombre: applet
Publicador: DESCOMOCIDO

De: https:fiservicios.izenpe.com

[]Eonfiar siempre en el contenido de este publicador

Ejecutar H Cancelar

ponet en peligro su informacidn personal, Ejecute esta aplicacion Mas Informacian,.,

U Esta aplicacidn se ejecutari con acceso ma restringido v puede
sdlo si confia en el publicador,

2.- Solucién
Descargar de la web de Izenpe el certificado de firma de cddigo:

http://www.izenpe.com/s15-

12020/es/contenidos/informacion/productos izenpe/es 6144/idazki.html

y ponerlo como confiable en la maquina virtual de java. Para ello:

| www.izenpe.com

cau-izenpe@izenpe.net
Tel.: 902 542 542



http://www.izenpe.com/s15-12020/es/contenidos/informacion/productos_izenpe/es_6144/idazki.html
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GUIAS Y MANUALES

1. En panel de control/java ir a la pestafia de seguridad

£ Panel de Control de Java I

General | Actualizar | Java| Sequridad | fivanzada |

r Certificados

Los certificados se utilizan para la correcta identificacion de usuarios, certificaciones,
autoridades v publicadores.

Acepkar ][ Cancelar Aplicar

2. Pichar en certificados y dentro de la pestafia usuario pulsar el botén importar

2 Panel de Control de Java m|

General | Actualizar | Java | Seguridad | avanzado|

Tipo de Certficado: | certficados de Confianza v

Usuario | sistema)
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Seleccionar el certificado que se ha descargado de la web.

3. Cerrar ventana y aceptar >
No volverad a salir la advertencia
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