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HOJA DE RUTA

1. INVITACION

INSTITUCION  CONFECCION

MANTENIMIENTO

Preparar un evento en el que invitar a la base de contactos
municipales de EUDEL o a la de contactos de las diputaciones...
Para co-disefiar la web en la que se ofrecera la carga de las
iniciativas que conformaran los planes de mandato de
ayuntamientos

2. PILOTOS

AYUNTAMIENTOS, DIPUTACIONES, GOBIERNO, EUDEL

Lista participantes: Zamudio, Leioa, Mungia, Erandio, Bilbao,
Donostia, Bizkaia, Gipuzkoa...
Lista potenciales: Inin, Llodio, Gasteiz, Araba

3. ACUERDO MiNIMO CONTENIDO
COMPROMISOS  PLAZOSEJECUCION  |NDICADORES

ACTUACIONES PRESUPUESTO

Listado de variables a recoger en la web de confeccion del Plan de
Mandato y de seguimiento de los planes

4. CARGA

Desarmrollo de portal (BETA) par la confeccion de los PM

TEXTO EDITABLE WEB  HTML GRAFICOS

5. PUBLICACION (OPTATIVA)

Insertar PM en web municipal  foral / gobiemo.

E—b%

6. ACUMULADO SEGUIMIENTO (OPTATIVA)

Con el inicio del sequimiento se valora la acumulacion de los
resultados del mismo en una web a distintos niveles:

ARABA.EUS BIZKAIA.EUS GIPUZKOA.EUS

EUSKADLEUS
AUDITORIA CIUDADANA

7. AUDITORIA CIUDADANA

Se propondran una dinamica minima de auditoria anualmente.
A partir de ella, cada institucion optara por aumentar el contacto
con colectivos y ciudadania no organizada.

REUNION ANUAL CON
COLECTIVOS (MULTI
STAKE-HOLDER FORUM)

COMITE DE SABIOS

GRUPO DE CONTROL

(MAS ACTIVOS O MAS
CUALIFICADOS)

INFORME
CONCLUSIONES
DE AUDITORIA
CIUDADANA +
GRAFICOS

5

= INFORME EN RRSS

AUDIENCIA PUBLICA

Agenda = PLENO/PUERTAS ABIERTAS
Auditoria
Ciudadana

« TABLON VISUAL FiSICO /WEB
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1.- INVITACION  COMPLETADO

1. INVITACION El primer paso, es la preparacion de un evento con el objeto de contactar con distintas
instituciones publicas, tanto municipales, como forales.

INSTITUCION | CONFECCION Se tratara de disefiar una plataforma informatica para cargar las diferentes iniciativas que

MANTENIMIENTO conforman los planes de mandato de cada institucidn participante en el compromiso.

Preparar un evento en el que invitar a la base de contactos
municipales de EUDEL o a la de contactos de las diputaciones...

Para co-diseiiar la web en la ofrecera la de la
ETEC TR LR T T 2 piotos  EHIBEADS
ayuntamientos

Se plantea iniciar el proyecto con un grupo piloto de instituciones publicas.

2. PILOTOS Se proponen las siguientes: Ayuntamientos de Zamudio, de Laudio, de Leioa, de Mungia, de
Erandio, de Bilbao, de San Sebastian, de Irin, asi como las Diputaciones Forales de Bizkaia y
Gipuzkoa.

e A s RS 3.- ACUERDO MINIMO CONTENIDO GOMPLETADO
Lista potenciales: Inin, Llodio, Gasteiz, Araba

AYUNTAMIENTOS, DIPUTACIONES, GOBIERNO, EUDEL

De forma consensuada con las instituciones publicas participantes, se recogera un contenido
3. ACUERDO MINIMO CONTENIDO minimo y comun a los diferentes planes de mandato, asi como de su seguimiento.

COMPROMISOS ~  PLAZOS EJEC. INDICADORES El contenido minimo constaria de compromisos, actuaciones, acciones, plazos de ejecucion,
ACTUACIONES PRESUPUESTO presupuestos...

Listado de variables a recoger en la web de confeccion del Plan de Ademas, se establecerdn unos indicadores comunes para cuantificar y valorar el
Mandato y de seguimiento de los planes cumplimiento de estos planes de mandato.
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4. CARGA

Desarrollo de portal (BETA) para la confeccion de los PM
| | !

TEXTO EDITABLE WEB / HTML GRAFICOS

rendicion de cuentas
planes de mandato

4.- CARGA  COMPLETADO

Inicialmente, se desarrollara la plataforma web con funciones como: edicidon del texto,
presentacion de gréficos..., de forma que se carguen los planes de mandato de cada una de
las instituciones.

5.- PUBLICACION (OPTATIVA) COMPLETADO

5. PUBLICACION (OPTATIVA)

Insertar PM en web municipal / foral / gobiemo.

a—b%

6. ACUMULADO SEGUIMIENTO (OPTATIVA)

Con el inicio del seguimiento se valora la acumulacion de los
resultados del mismo en una web a distintos niveles:

ARABA.EUS BIZKAIA.EUS GIPUZKOAEUS

EUSKADLEUS
AUDITORIA CIUDADANA

La apertura publica de los planes de mandato de cada institucion sera decisién de cada
institucion.

6.- ACUMULADO SEGUIMIENTO EN CURSO

El seguimiento del cumplimiento del plan de mandato conlleva la actualizacién de los datos
con la frecuencia que establezca cada institucion. De esta forma, se podra realizar un
seguimiento del cumplimiento del plan de mandato. Es esto, en realidad, el verdadero
objetivo de este compromiso 1: |a rendicion de cuentas.

Asimismo, y en adicidn al seguimiento individual de cada institucion, a través de la aplicacién
informatica de rendicién de cuentas se valorardn los resultados de todas las instituciones
participantes a distintos niveles, por territorio histdrico, por compromisos, acciones, asi como
comparativas de los datos recogidos.

Se presentardn los datos recogidos y los resultados obtenidos a la ciudadania.
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REUNION ANUAL CON
COLECTIVOS (MULTI
STAKE-HOLDER FORUM])

COMITE DE SABIOS /
GRUPO DE CONTROL
(MAS ACTIVOS O MAS

CUALIFICADOS)

INFORME
CONCLUSIONES
DE AUDITORIA
CIUDADANA +

Agenda
Auditoria
Ciudadana

GRAFICOS

INFORME EN RRSS
AUDIENCIA PUBLICA

PLENO I PUERTAS ABIERTAS

TABLON VISUAL FiSICO / WEB

7.- AUDITORIA CIUDADANA EN CURSO

La auditoria ciudadana es el mecanismo de rendicién de cuentas a través del que la ciudadania
se moviliza, se organiza para auditar el desempefio y las decisiones de las instituciones
publicas. En este sentido, las instituciones tienen el deber de facilitar la informacién necesaria
para que una auditoria exitosa.

Este proceso de control que ejerce la ciudadania sobre las actuaciones de las instituciones
publicas permite su acceso a la gobernanza de las instituciones, de forma que la gobernanza
se valore y se mejore. Para las instituciones significa una retroalimentacion del trabajo
realizado y una forma de relacién con la sociedad.

En sintesis, la auditoria social es una herramienta participativa que mejora el desempefio de
las instituciones. Por ello, este compromiso 1 resulta fundamental para que las instituciones
colaboren con la ciudadania en los asuntos publicos.

En esta etapa, se contemplan reuniones anuales con foros de participacién multiple, asi como
con grupos de control mas activos o cualificados.

Se reportaran informes con las conclusiones recogidas.




