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1. Pantalla de arranque 

La aplicación se ejecuta en modo quiosco, lanzándose la ejecución al 
iniciar la sesión en el sistema operativo. La interfaz gráfica de usuario puede 
ser tanto de 1024x600 píxeles (pantalla de 6”) o resolución de 800x600 
píxeles, mostrándose en todo momento a pantalla completa, sin la barra de 
tareas de Windows. 

La primera pantalla que se muestra es la de bienvenida, aprovechando 
su visualización para realizar las comprobaciones iniciales pertinentes, tanto 
del dispositivo como del estado de la aplicación: 
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2. Pantalla de inicio 

La pantalla principal de la aplicación sirve de panel de control y acceso a 
las distintas opciones: 

 

Observamos que esta pantalla costa de una parte principal en la que se 
aprecia el estado de las comprobaciones de la conexión a Internet, el lector de 
código de barras, la impresora y la existencia de pagos sin enviar (más 
adelante se explicará detalladamente). 

En la parte inferior de la pantalla se ve el panel “Herramientas” que 
contiene los botones de “Conexión” y “Pasar a ‘Sin conexión’”. Al pulsar en 
“Conexión” si el dispositivo tiene una conexión a Internet válida  se muestra la 
pantalla siguiente: 
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En caso de no ser válida la conexión a Internet se muestra: 

 

Al pulsar el botón “Pasar a ‘Sin conexión’” se pasa al modo sin conexión a 
Internet cambiado el nombre del botón a “Pasar a ‘Conexión’”. 

La opción “Detalles” del panel inferior de “Ayuda” nos proporciona acceso 
al log interno de la aplicación. Que muestra los posibles errores que se hayan 
generado. Vemos a continuación como sería: 
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Por último, el botón “Inicio” nos lleva a la siguiente pantalla.  

Hay dos tipos de pantallas en los siguientes pasos, las que pertenecen al 
tipo de pago on-line, esto es, cuando existe una conexión válida a Internet y 
las que pertenecen a la situación de  pago off-line que se realiza el mismo 
proceso pero en el caso de no existir una conexión válida de Internet. 
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3. Pantalla de pago 

On-line 

La interacción con la aplicación se podrá efectuar sin utilizar el teclado 
físico del dispositivo, valiéndose de las características táctiles de la pantalla. 
Por ejemplo, la introducción manual de ciertos datos numéricos se realizará a 
través de un pequeño teclado virtual flotante: 

 

En este punto se puede utilizar el lector de código de barras que leerá los 
datos del pago automáticamente y los introducirá. 

En esta pantalla se introducción de la carta de pago y posteriormente se 
pulsa “Aceptar” que comprueba si los datos introducidos son correctos: 
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Tas darle al botón “Aceptar” se activa la opción “Boletines” que incluye 
los datos del pago. Se pueden incluir hasta 10 pagos para realizarlos de una 
sola vez. 

 

Del mismo modo se ha activado la opción de “Tarjeta” que nos permite 
pasar a la siguiente pantalla. 
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Off-line 

Funcionamiento y opciones similar al pago on-line. 
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4. Pantalla datos de tarjeta 

On-line 

Se muestran los datos de la tarjeta, que se pueden introducir 
manualmente o utilizando un lector de bandas magnéticas. Pulsamos la opción 
“Realizar pago” para finalizar el pago y pasar a la siguiente pantalla. 

 

Off-line 

Funcionamiento y opciones similar al pago on-line. 
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5. Pantalla resumen de pagos 

Una vez completado el pago, se muestra un resumen con el estado del 
mismo: 

 

 

Con el botón “Ver” se visualizan los detalles del pago. 

Pulsando el botón “Imprimir justificante” se puede configurar para que 
directamente se envíe a la impresora o que se visualice antes. 
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6. Justificante de pago 

On-line 

Si se elige que se previsualice el justificante se ve la siguiente pantalla 
desde la cual pulsando “Imprimir” y se envía a la impresora. 

 

 

El justificante de pago, en la versión reducida de 4x6 pulgadas: 
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Off-line 

La opción “Justificante” de pago diferido genera una versión provisional 
del justificante de pago.  

 

NOTA: No indica que se haya pagado satisfactoriamente.  

Tras realiza el pago sin conexión nos aparece la siguiente pantalla, que 
nos da opción de pagar de nuevo todos los pago en caso de que exista 
conexión a Internet válida. 
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Tras darle al botón “Pagar todos” se muestra el resumen del estado de 
los pagos. 
 

 
 

En caso de no haber conexión a Internet válida o haberle dado a “Cerrar” 
en la pantalla anterior en lugar de a “Pagar todos”, nos aparece el siguiente 
mensaje. 



 15 

 

 

Automáticamente los pagos se quedan guardados y cuando volvemos a 
la pantalla principal de la aplicación aparece de la siguiente manera: 

 

Si en este punto pulsamos el botón Enviar, si hay conexión a Internet, se 
envían de nuevo los datos del pago y se muestra un resumen de su estado. Así 
se consigue que no se queden recibos sin pagar por falta de conexión a la red 
de manera momentánea. 
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