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PRESENTACION

UN NUEVO IMPULSO PARA UNA REALIDAD ASENTADA

En calidad de Consejera de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales me complace presentar el VI Plan
Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y Asilo 2022-2025. Este plan ratifica las lineas estratégicas
que se proponian en el anterior (V Plan de actuacion en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e
Inmigracién 2018-2020) y avanza en las que deberian regir en esta década con el fin tanto de garantizar
un marco de coherencia en las politicas de inmigraciéon y asilo como de consolidar las bases de una
ciudadania de residencia.

Dado este ambicioso objetivo, el Plan no viene solo. Empezé a apuntalarse en el comienzo de la presente
legislatura con el reforzamiento institucional y consecuente nombramiento de una Direccién para las
areas de inmigracion y asilo. Asimismo, unificar inmigracion y asilo ha sido una medida muy acertada.
Este impulso institucional agilizara la implementacién de politicas cada vez mas complejas para afrontar
los muchos retos de una sociedad vasca cada vez mas diversa.

El hecho migratorio, la movilidad humana, se diversificay complejiza y las medidas a implementar deben
acomodarse a las necesidades que plantean las nuevas realidades. La pandemia ha mostrado el caracter
esencial de las actividades que cubren las personas migradas y tal y como se propone en el Pacto Social
Vasco para la migracion es imprescindible “ofrecer lo que deseariamos recibir’.

El hecho inmigratorio por momentos se desvanece ante movilidades que captan mas la atencion social y
mediaticacomo puedenserlamigracionligadaalrefugio,entransitoolacompuestapor menoresyjovenes
sin referente familiar. Cada una en su medida debe atenderse en funcién de sus caracteristicas y de la
magnitud que vaya adquiriendo. Asi y todo, el nuevo plan pretende dar mayor visibilidad a la inmigracién
asentada en Euskadi, atendiendo al presente, pero también a su futuro y el de sus descendientes en
tierra vasca y que plantea desafios formidables en el ambito de su integracién social, laboral, educativa
y linguistica.

Insistiendo en lo que se dice en su presentacion, que estamos ante el hecho estructural de una diversidad
cultural creciente, Euskadi necesita un Modelo Vasco para gestionar esa diversidad cultural con base en
un interculturalismo que ancla su fortaleza en los principios de igualdad de trato y no discriminacion,
derecho a la diferencia e interaccién positiva. Asi, el VI Plan pretende dar respuesta a los grandes retos
que debemos encarar en la gestion de la diversidad sociocultural en nuestro territorio. Este plan se fijaen
cuatro elementos estratégicos: el Pacto Social Vasco para la migracién, el Modelo Vasco de Acogida, la
Estrategia Euskarri (menores y jévenes extranjeros/as sin acompafiamiento familiar) y la realidad social
de las mujeres de origen extranjero, como colectivo de singular importancia. Asimismo, se proponen
muchas medidas sectoriales y la modificaciéon del Foro de Migracion y Asilo.




Convencida de que estamos asentando las estructuras institucionales adecuadas y adoptando politicas
encaminadas al logro de una integracién social sélida de la poblacion inmigrada, no me cabe sino invitar
a todas las personas y agentes sociales a colaborar en la tarea que tenemos encomendada, que no es
otra que desarrollar este plan, con el mismo entusiasmo con el que han participado y aportado en su
elaboracion.

etes oot

Beatriz Artolazabal Albeniz
Consejera del Departamento de Igualdad,
Justicia y Politicas Sociales




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025  §

El presente VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 continua la
linea marcada por el V Plan de actuacién en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e
Inmigracién 2018-2020. Pretende asi establecer lineas estratégicas de trabajo de medioy largo
recorrido, que den continuidad a las iniciativas que se emprendieron en el marco del anterior
plan.

Ahorabien, el VIPlan pretende darun pasomasy profundizar enlaslineas yamarcadasy avanzar
decididamente en la construccién de un Modelo Vasco de Gestién de la Diversidad Cultural en
el ambito de las migraciones internacionales y el asilo que han supuesto un importante cambio
demografico, econdmico, social y cultural. Y todo ello bajo la cobertura conceptual expresa
del interculturalismo como opcidén mas democratica para una gestion exitosa de la creciente
diversidad cultural.

Con el objeto de aligerar el contenido de este plan, no repetiremos lo ya mencionado en la
presentacion del V Plan de Actuacién en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e
Inmigracién 2028-2020, en cuanto a la linea de los sucesivos planes del Gobierno Vasco en la
materia (pags. 8y 9).

Tampoco redundaremos en aspectos histéricos que alli se mencionaban (pags. 5y ss.), aunque
si insistiremos en algunas ideas que nos parecen fundamentales para comprender mejor la
intencionalidad de este VI Plan:

1 Lainmigracién es un hecho estructural. Desde principios del siglo XXI Euskadi comenzd
a recibir la llegada de personas de origen extranjero, constituyendo hoy dia una parte
muy relevante de la sociedad vasca. Segun datos de Ikuspegi, Observatorio Vasco de
Inmigracién, basados en los proporcionados por el INE, entorno al 11,1%' de la poblacién
vasca es de origen extranjero. Y los indicios y evidencias de las que disponemos nos
indican que vamos a seguir recibiendo inmigracion en los préximos afios, tal y como ha
ocurrido en afios previos, incluso en contextos tan desfavorables para la inmigracién
como la gran crisis econdmica de 2008-14 y la no menos importante crisis sanitaria de
2020-21.

La inmigracion de origen extranjero no constituye un fendmeno social transitorio o
coyuntural, sino una realidad estructural de la sociedad vasca.

2 Ladiversidad cultural creciente es un hecho irrebatible. La inmigracién extranjera ha
acentuado unrasgo que ya teniala sociedad vasca: su diversidad. Hoy en dia, Euskadi es
unasociedad mas diversa culturalmente delo que yaeraacomienzos del siglo XXI.Y esta
diversidad va a ir en aumento porque una gran mayoria de las personas inmigrantes de
origen extranjero aspiran a quedarse en Euskadi. Los datos lo corroboran, como indica
la EPIE 2018, encuesta del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales del

1 Nos referimos a los datos padronales a 1 de enero de 2021. Ver pagina web de Ikuspegi Observatorio Vasco de Inmigracién.
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Gobierno Vasco?: el 84,1% de las personas de origen extranjero tiene la intencion de
permanecer en el futuro en la CAE.

3 Euskadi necesita un Modelo Vasco para gestionar la diversidad cultural creciente,
consecuencia de los procesos de llegada, asentamiento y arraigo de personas
migrantes y personas que huyen de sus paises para buscar proteccion internacional.
Hasta el momento actual las instituciones vascas no han establecido con claridad
cual es su modelo de gestién de la diversidad. De manera mas o menos tacita, se ha
optado o se ha mencionado el interculturalismo como la opcién ideal para una gestion
democratica, justa e igualitaria de la diversidad de grupos culturalmente diversos.

Ha llegado el momento de establecer de manera expresa que el interculturalismo es la
opcion elegida por el Gobierno Vasco como la estrategia para la gestion de la diversidad
cultural, tal y como explicaremos mas adelante en el contenido de este plan.

Con base en el interculturalismo, este plan aspira a avanzar decididamente en la
construccién de un Modelo Vasco de Gestion de la Diversidad Cultural que reuna las
diferentes actuaciones institucionales encaminadas a establecer itinerarios de acogida
delas personasinmigrantesyaponer en marcha mecanismos que permitan unaefectiva
integracion social de todas las personas que residen en la CAE, independientemente de
su origen, nacionalidad y/o ascendencia.

4 Laintegracionsocialdelaspersonasdeorigenextranjeroesunprocesomultidimensional,
segmentado, asimétrico y multiple. El andlisis de la encuesta EPIE 2018 del 6rgano
estadistico del (entonces) Departamento de Empleo y Politicas Sociales nos permite
afirmar que la integracion social, es un proceso multidimensional (siete dimensiones
basicas) en el que tienen especial importancia las dimensiones laboral, de bienestar
social y de estabilidad econdmica.

Los datos nos permiten concluir que la integracion social global de las personas de
origen extranjero es diferente en su ritmo seguin personas y/o grupos o colectivos de
personas, es decir, que la integracidn social es un proceso segmentado.

Ademas, los datos nos indican que, aun tendiendo hacia un equilibrio al final del proceso,
una misma persona y/o grupo puede tener posiciones asimétricas en las distintas
dimensiones que subyacen bajo el proceso global de la integracion social.

Finalmente, los datos y las conclusiones obtenidas de la EPIE 2018 nos invitan a pensar
que quizalaintegracion social se puede entender de formas variadas y que los procesos,
asimétricos en su curso y ritmo, no tienen por qué terminar equilibrandose en una sola
forma de integracién social. Quiza debamos empezar a pensar que caben resultados
de integracién social multiples, distintos seguin personas y/o grupos de personas de
origen extranjero, y que no necesariamente precisan de un equilibrio de conjunto. Se
ratifica la teoria de la integracion social caracterizada por la segmentacion intergrupal,
la asimetria multidimensional y la integracion multiple.

Todo ello, naturalmente, en un contexto dialéctico y bidireccional en el que participany
aportan tanto las personas inmigrantes como las autdctonas.

Es importante también tener presente algunos cambios que se han producido en la sociedad
vasca desde que la entonces Direccion de Politica Familiar y Diversidad disefiara el V Plan 2018-
2020 y que naturalmente tiene su reflejo en este VI Plan.

2 Esta operacioén estadistica oficial, la Encuesta de la Poblacién Inmigrante Extranjera residente en la Comunidad Auténoma de
Euskadi se lleva a cabo cada cuatro afios. Los datos ofrecidos por del estudio de 2018 son los tltimos publicados.
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El incremento sustancial de la migracién en transito: a lo largo del verano de 2018
asistimos aunfenémenoinusual en nuestro territorioy fue elincremento de lamigracion
en transito de personas procedentes de Africa con destino, en su gran mayoria, en
paises de Europa central, norte o Gran Bretafa.

El cierre de la via mas habitual para estos movimientos migratorios, el paso central por
Italia via Lampedusa, dinamizé las vias del este y el paso del Estrecho, a través de la
peninsula ibérica.

El crecimiento de esta migracion en transito dio cuerpo a una nueva forma de movilidad
en nuestro territorio, mas alla de que ya existiera con anterioridad, toda vez que lrun es
paso fronterizo muy frecuente para las personas procedentes de Africa. El cierre de la
frontera francesa para estas personas propicié situaciones muy graves de necesidad
de acogida temporal (alojamiento, manutencion, ropa, etc.).

A partir de ese momento y aunque los flujos de migracion en transito de personas
procedentes de Africa han sido menores en 2019, al abrirse nuevamente la via italiana,
y en 2020 y 2021 por la pandemia de la Covid-19, durante el verano de estos afios se
han reproducido los movimientos migratorios en transito, precisando de una respuesta
institucional que aborde las necesidades de estas personas.

En 2021 ha sido especialmente relevante la llamada crisis canaria, con la llegada en
numero relevante de personas de origen africano a las islas y su posterior viaje a Madrid
y/0 Irun paraintentar continuar, en sumayor parte, un viaje hacia Francia, centro Europa,
norte de Europa o Gran Bretafia.

Estos movimientos migratorios en transito, de un volumen relevante, los vamos a
seguir viendo en los préximos afios en la CAE, van a seguir llegando personas de origen
africano con intencion de reunirse con familiares, amistades o simplemente comenzar
un nuevo proyecto vital en otros paises europeos.

Incremento del nimero de personas solicitantes de asilo y refugio: en los ultimos afios
también estamos asistiendo a un incremento del nimero de personas solicitantes
de asilo y de proteccion internacional en nuestro territorio, consecuencia de las
migraciones forzadas. Es llamativo el caso de las personas procedentes de Venezuela,
pero, como producto de los ultimos acontecimientos en Afganistan, también pudiera
darse un incremento de personas originarias de este pais como solicitantes de asilo.

La prevision es que en los préoximos afios aumente el nimero de personas solicitantes
de asilo y proteccién internacional por los distintos conflictos internacionales, por
la mayor capacidad de movilizacion de las personas y por el manejo de mas y mejor
informacion de posibles destinos.

Los efectos derivados del cambio climatico auguran también el incremento del nimero
de personas desplazadas y en procesos migratorios.

En todo este conjunto de hechos deberemos tener en cuenta que la externalizacién
de fronteras y la utilizacién como arma politica de la inmigracion en Europa provocara
escenarios que a la larga afectaran a Euskadi.

Incremento del nimero de personas menores y de jévenes extranjeros sin
acompafiamiento familiar: también en los Ultimos afios estamos asistiendo a
un incremento en la llegada de personas menores y de jévenes extranjeros sin
acompafiamiento, fundamentalmente norteafricanos, a nuestro territorio con una
especial situacién de vulnerabilidad personal.

7



8

VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

Las instituciones vascas estan dando cumplimiento a sus obligaciones respecto a la
proteccion de menores que llegan a nuestro territorio, poniendo en marcha iniciativas
y equipamientos dedicados especialmente a este colectivo. Otra cuestion son las
personas mayores de edad, pero muy jovenes, cuyas necesidades precisan de una
respuesta ad hoc de las instituciones vascas.

Pérdida de protagonismo de la inmigracién normalizada en la agenda social: en los
ultimos afios estamos asistiendo a un proceso de invisibilizacion de la inmigracién
como fendmeno social y como principal elemento de la creciente diversidad cultural de
la sociedad vasca.

Fendmenos anteriormente mencionados como la migracién en transito, las personas
menores y jovenes sin acompafiamiento familiar y las personas demandantes de asilo
y refugio se ubican en el centro de las preocupaciones y de las urgencias politicas y
sociales. La inmigracion en cambio es un fenédmeno mas soterrado en términos de
urgencia, pero, sin embargo, es fundamental si queremos pensar en la Euskadi del
futuro.

Enefecto, laintegracidonsocial de las personasinmigrantesy de sus familias, con especial
atencién alas mujeres cuidadoras y alos y las descendientes vascas de esa inmigracion
constituyen la realidad principal. Sus necesidades en el ambito laboral, habitacional,
educativo, sanitario, social, linguistico, juridico, etc. y los problemas administrativos
derivados del estatus juridico diferenciado que establece la actual legislacién de
extranjeria, asi como la relativa a las personas comunitarias y sus familiares del Estado
espafiol (burocracia, extension de derechos diferenciada, autorizaciones de residencia
y trabajo...), deben ser los grandes ejes a los que prestar una especial atencién politica
y social. De la capacidad que tenga la sociedad vasca como sociedad para responder
a ellas adecuadamente dependera el tipo de sociedad que finalmente terminemos
siendo.

PandemiadelaCovid-19 en 2020-21y sus repercusiones econdémicas: estos dos ultimos
afos asistimos atoénitos a la mayor pandemia y crisis sanitaria que ha vivido el mundo
los ultimos 100 afios. Como es natural, Euskadi no es ajena a una crisis cuyos efectos
todavia no hemos acabado de sentir. Cuando parece que el problema sanitario empieza
a estar controlado, gracias fundamentalmente a la vacunacién de todas las personas,
afloran sus efectos colaterales de caracter econdmico que, para no distinguirse de
otras crisis, afecta en mayor medida a las personas con trabajos mas precarios, con
menor estabilidad contractual, con mayor presencia en la economia sumergida, con
menores ingresos, con menores ahorros para hacer frente a imprevistos, con peores
situaciones documentales o administrativas, con menor capital social de apoyo, con
menor capacidad de movilidad laboral horizontal, etc.

Al comienzo de esta crisis, todos los agentes sociales vascos proclamaron al unisono
que de ella saldremos todas las personas, que nadie se quedara atras. Veremos ahora
que parece que el problema sanitario esta mas o menos controlado en la CAE, si las
consecuencias econdmicas mas graves no afectan, sobre todo, y como en otras crisis,
a las personas que se encuentran en la parte mas baja de la estratificacion social.

Con la crisis econdémica de 2008 ya vimos que las desigualdades sociales se
incrementaron: cabe esperar que, sin la intervencion de las instituciones publicas
vascas encaminadas a reforzar la cohesion social, la crisis sanitariay sus consecuencias
econdmicas incrementen la brecha social.

Auge de los discursos xenéfobos: la aparicién y asentamiento de partidos de derecha
radical, fundamentalmente en la esfera politica espafiola pero también en la vasca, ha
supuesto un altavoz legitimador de actitudes y comportamientos racistas y xenéfobos,
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entre otros discursos discriminatorios.

La apertura de espacios de impunidad desde agentes legitimados socialmente, como
es un partido politico con representacion en el Congreso de Madrid y en el Parlamento
Vasco, para blanquear, permitir y alentar actitudes y comportamientos racistas y
discriminatorios, claramente en contra de la ley, que propugna la igualdad de trato y no
discriminacidén de personas por cualquier motivo, entre ellos origen, sexo, orientacién
sexual, etc., es un peligro para una convivencia democratica, justa y solidaria.

Permitir que estos discursos intolerantes campen a sus anchas y sean legitimados por
un partido politico con importante representacion politica representa una amenaza
para la convivencia y para la consolidacién de un Modelo vasco intercultural para la
gestioén de la diversidad porque dinamita sus bases, fundamentalmente el principio de
igualdad, pero también el del respeto aladiferenciay el de lapromocion de lainteraccién
positiva.

Es trabajo, también de las instituciones, combatir estos discursos, modificar actitudes
y cerrar espacios de impunidad para los comportamientos intolerantes, todo ello, en
aras de mejorar la convivencia, facilitar espacios de interaccion positiva y fomentar la
participacion activa de todas las personas en la construccion de la presente y futura
sociedad vasca.

Paralelamente a estos procesos sociales, también se han producido una serie de hechos con
importantes consecuencias en el ambito de la inmigracion y de la gestion intercultural de la
diversidad. Destacamos los siguientes:

1

Propuesta Share: esta propuesta fue dada a conocer por el Gobierno Vasco el 19 de
septiembre de 2018. Unas semanas mas tarde, el 10 de octubre el Ejecutivo vasco
presenté esta misma propuesta en el Pleno del Comité Europeo de las Regiones.

La iniciativa sugiere acordar un mecanismo concreto para que la distribucién de
la responsabilidad ante el reto migratorio en sus realidades mas vulnerables sea
compartida. Se trata de una propuesta de corresponsabilidad.

La férmula de distribucion del esfuerzo se basa en tres parametros: los ingresos fiscales
(o la Renta Media Disponible, o el PIB), con un peso del 50%; la poblacién, con una
incidencia del 30%; y el indice de desempleo, con un 20%.

La Propuesta Share esta pensada para que se pueda proyectar transversalmente, al
menos, sobre tres ambitos tematicos: personas refugiadas; migracién econdmica
en contextos de emergencia y/o vulnerabilidad; y menores o jovenes que migran sin
acompafiamiento familiar. Y sobre tres ambitos territoriales: entre estados dentro de
la UE; entre Regiones-Comunidades Auténomas en cada Estado; y entre municipios y
comarcas dentro de cada Comunidad Auténoma o Regioén.

La novedad de esta propuesta es su caracter transversal, pero también el hecho de
que diferentes gobiernos subestatales en Europa puedan trasladar a los Gobiernos
estatales y a las instituciones europeas su predisposicion a asumir este compromiso.

Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular: paralelamente a los
hechos mencionados, en diciembre de 2018, las Naciones Unidas aprobaron el Pacto
Mundial para la migracion segura, ordenada y regular. Pacto que fue firmado por
152 paises de la ONU y que supone un primer paso histérico para sentar “las bases
de un contrato social internacional en el campo de la gestion del fenédmeno de las
migraciones” (Lorenzo Cachdn, 2019, pag. 12). Y se presenta como “una herramienta
de granrelevancia en la construccién de la ciudadania mundial (Cachén, 2019, pag. 23).

9
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Como bien expresa este autor, “el pacto tiene tres grandes imperativos principales:
a) reducir los factores negativos que obligan a las personas a abandonar sus hogares,
desde la pobreza y la falta de oportunidades hasta el cambio climatico, y protegerlas
de los dafios de sus viajes; b) amplificar los beneficios que la migracion puede aportar
a las personas, comunidades y paises de origen y destino; c) poner orden en el proceso
de migracion a través de una mejor comprension de su escala 'y dindmica, politicas mas
efectivas y una mayor cooperacién internacional” (Cachén, 2019, pag. 62).

Este pacto fue firmado por el Estado espariol.

Pacto Social Vasco para la Migracion: posteriormente, y siguiendo la senda del anterior,
en Euskadi la sociedad vasca se adhirié al Pacto Social Vasco para la Migracién,
presentado publicamente por el lehendakari en noviembre de 2019.

Este pacto supone una declaracién de intenciones y un compromiso de la gran
mayoria de los agentes sociales de la sociedad vasca para abordar la gestion de la
diversidad cultural desde la perspectiva del interculturalismo: la igualdad de trato
y no discriminacién, el respeto a la diferencia de otras personas y el fomento de una
interaccion positiva.

Este hecho es muy relevante, por cuanto obliga y compromete a los agentes firmantes
(Gobierno Vasco, Diputaciones, Ayuntamientos, partidos politicos, sindicatos,
organizaciones empresariales, ONGs y asociaciones, universidades, etc.), la gran
mayoria de los agentes sociales de Euskadi, a comportarse con ajuste a la legalidad
vigente y a una ética democratica ciudadana en lo relativo a los derechos y deberes de
quienes residimos en Euskadi.

En definitiva, este pacto supone un compromiso comun por la convivencia.

Creacion de la Direccion de Migracidn y Asilo del Gobierno Vasco: el Decreto 12/2021, de
19 de enero, por el que se establece la estructura organicay funcional del Departamento
de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales del Gobierno Vasco recoge en su articulo 15-2
la creacion de una Direccion de Migracion y Asilo.

El hecho de disponer de una Direccion especifica del ambito de las migraciones, que
incluya también el ambito del asilo, supone un reconocimiento y un refuerzo de los
trabajos que se vienen desarrollando desde las instituciones para gestionar la diversidad
cultural de Euskadi e impulsar politicas publicas de integracion social participativas,
democraticas y respetuosas con los derechos de todas las personas que residen en la
CAE.

Transferencia de la competencia de prisiones: el Gobierno Vasco ha asumido en
octubre de 2021 la competencia de la gestion de los tres centros penitenciarios vascos,
Zaballa (Alava), Basauri (Bizkaia) y Martutene (Gipuzkoa). Asi, Euskadi gestiona a 1.387
internos (778 en la prisién de Zaballa, 326 en Basauriy 283 en la de Martutene), de los
que 80 son mujeres. La transferencia se limita a la gestién de las prisiones, perono ala
politica penitenciaria, que seguira en manos del Gobierno central.

Los ejes de la nueva gestion que quiere implantar el Gobierno Vasco son la perspectiva
de género, la atencidn a las victimas y la defensa de los derechos humanos. Y el objetivo
final es lograr la reinsercion sociolaboral de presos y presas desde una perspectiva
formativa. Para ello se ha creado la Agencia Vasca para la Reinsercion Laboral, Aukerak,
que esta llamada a integrar laboralmente a los presos.

Cambios en la Ley de Extranjeria: el pasado octubre de 2021, se publicé en el Boletin
Oficial del Estado (BOE) el Real Decreto 903/2021, de 19 de octubre, que modifica el
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Reglamento de la ley Orgéanica 4/2000, sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia y su integracion social, tras su reforma por Ley Orgéanica 2/2009, aprobado
por el Real Decreto 557/2011 del 20 de abril.

Esa modificacion (concretamente de los articulos 196, 197 y 198 del reglamento)
pone fin a la situacién que dificultaba la integracion de las personas menores y
jovenes extuteladas sin acompafiamiento familiar. De esta forma, se simplifican los
procedimientos y se homologa la norma con la de otros paises europeos. EI cambio
normativo evitara, entre otras cuestiones, que muchas personas jévenes de origen
extranjero y sin acompafiamiento familiar se vean abocados a la irregularidad
sobrevenida al cumplir la mayoria de edad.

7 Transferencia de la competencia de inmigracion: parece plausible pensar que a lo largo
del periodo de vigencia de este plan se puede producir el traspaso de la competencia de
inmigracion al Gobierno Vasco. El objetivo de la transferencia consistiria en la asuncién
de todas aquellas actuaciones administrativas no vinculadas en sentido estricto a
las actuaciones ejecutivas en materia de extranjeria (control de fronteras, residencia,
trabajo y régimen sancionador de las personas extranjeras) y que pueden encuadrarse
en titulos competenciales de la CAE (sanidad, bienestar social, desarrollo comunitario
y trabajo)3.

En particular, las funciones y servicios a transferir conllevarian: 1) acogida, atencién
socio-sanitaria y orientacién de las personas inmigradas en la CAE; politica de
integracién de las personas inmigradas; e integracién social y econémica, linglistica y
cultural; 2) ejecucion de la legislaciéon laboral en materia de autorizaciones de trabajo
de las personas extranjeras cuya relacion laboral se desarrolle en la CAE, incluida la
inspeccion y sancion.

ElI' VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 pretende dar respuesta
a los grandes retos que debemos encarar en la gestion de la diversidad cultural en nuestro
territorio, en un contexto muy dinamico de cambio y movilidad social. Este plan se fija en cuatro
elementos estratégicos:

* el Pacto Social Vasco para la migracion,
* el Modelo Vasco de Acogida (incluido el asilo),
* la Estrategia Euskarri (menores y jévenes extranjeros sin acompafiamiento familiar) y

* la realidad social de las mujeres de origen extranjero, como colectivo de singular
importancia.

Aborda ademas el plan una serie de elementos organizativos que buscan afianzar y fortalecer
las piezas que componen el sistema de acogida e integracién de colectivos culturalmente
diversos, mejorando su sincronia y su coordinacion.

Se detiene también en proponer medidas en una serie de ambitos considerados prioritarios,
como son la educacion, el empleo, la convivencia y el ambito linglistico, y en otros
complementarios, como son la salud, la vivienda y el juridico.

Finalmente, establece medidas de apoyo econdmico (lineas subvencionales) y de obtencién
de informacion de calidad (investigacién) para la reduccion de incertidumbre en la toma de
decisiones politicas, sociales y econémicas.

3 Asi se recoge textualmente en la Ficha 14 del Anexo | del Area 3, sobre actualizacion del catalogo de traspasos de materias
recogidas en el Estatuto de Gernika aun no transferidas.
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Antes de acabar esta presentacion adelantando las claves de la evaluacién del plan anterior, es
importante dejar constancia de que esta gestion de la diversidad esta delimitada por el marco
legal vigente, del que podemos destacar en el ambito internacional la Declaracion Universal
de Derechos Humanos (1948), el Convenio Europeo para la proteccién de los Derechos
Humanos (1950), el Convenio del Consejo de Europa sobre prevencién y lucha contra la
violencia contra las mujeres y la violencia doméstica (2011), la Directiva 2013/33/UE sobre
normas para la acogida de solicitantes de proteccién internacional y la Carta de Derechos
Fundamentales de la Unién Europea (2000,2007); en el ambito estatal la Ley Organica
4/2000, sobre derechos y libertades de las personas extranjeras en Espafia y su integracion
social, reformada mediante las Leyes Organicas 8/2000, 11/2003, 14/2003 y 2/2009, y el
Real Decreto 557/2011, de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Orgénica,
4/2000, sobre (...), tras su reforma por Ley Orgénica 2/2009; y en el ambito autonémico la
Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi, la Ley 6/2016, de 12 de mayo,
del Tercer Sector Social de Euskadi y la Ley 8/94, de 27 de mayo, de Relaciones con las
Colectividades y Centros Vascos en el exterior de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

En el proceso de elaboracidon de este plan se ha actuado conforme a lo establecido en el
articulo 3 c) Decreto 200/2002, de 30 de agosto, por el que se crea el Foro para la Integracién
y Participacion Social de las ciudadanas y los ciudadanos inmigrantes en el Pais Vasco (era esta
la denominacién del Foro de Migracion y Asilo en ese momento). Segun el citado articulo,
una de las funciones del Foro es formular propuestas para la elaboracién y revisién del Plan
Vasco de Inmigracién.

En cuanto a la evaluacion del V Plan de actuacién en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad
e Inmigracion 2018-2020, su andlisis nos ha proporcionado informacién muy valiosa para
orientar este nuevo plan porque ha recogido una serie de propuestas de mejora que ahora, con
el nuevo plan, pretendemos abordar.

Esa evaluacién recoge un diagndstico claro de la situacién, del que podemos destacar las
siguientes claves:

* EI V Plan de actuacién en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e Inmigracién
2018-2020 recibe, en general, una evaluaciéon positiva por el sector, no exenta
de criticas. Ha tenido una acogida positiva en el sector porque supuso reubicar el
fendmeno de lainmigraciény la creciente diversidad en el centro de la accién politica.

Pero también se demanda, por parte del sector, una mayor concrecion y operatividad
en la elaboracién del nuevo plan. Quiza el V Plan pudo pecar de exceso de ambicion
en algunos de sus objetivos, mientras que en otros aspectos pudo haber sido mas
concreto.

* Entre las prioridades del V Plan se mencionaba la recuperacion del rol de liderazgo
del Gobierno Vasco en la gestién de la inmigracion y de la creciente diversidad
sociocultural. Es evidente para el sector que se ha caminado en esta senda, pero
se sigue demandando un mayor protagonismo del Gobierno Vasco en este sentido.
El VI Plan ahondara y profundizara, en consecuencia, en el camino emprendido
proponiendo acciones que fortalezcan su liderazgo en el sector de la gestion de
personas, grupos y colectivos culturalmente diversos.

En este contexto cobra especial importancia desplegar el Pacto Social Vasco para la
Migraciéon, como documento de acuerdo y compromiso politico y social que establece
las coordenadas “de juego” en este ambito para el conjunto de la sociedad vasca.

Es el marco que debe permitir un desarrollo normativo posterior, al abrigo del Estatuto
Vasco de Autonomia, que materialice un Modelo Vasco de Gestién de la Diversidad
con base en el Interculturalismo, es decir, basado en los principios de igualdad de
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trato y no discriminacién, reconocimiento del derecho a la diferencia y respeto a
otras personas con practicas culturales diferentes y de fomento de la interaccién
positiva entre personas, grupos y colectivos culturalmente diversos.

Estambién objeto de singular interés por el sector el futuro Modelo Vasco de Acogida,
como un instrumento central del futuro Modelo Vasco de Gestién de la Diversidad. El
V Plan ya dio los primeros pasos en la construccion de un Modelo Vasco de Acogida,
llegando a proponerse algunas propuestas o alternativas para su puesta en marcha.
El sector demanda avances significativos en esta linea de manera que podamos
ofrecer como sociedad un itinerario comun en la acogida de personas de origen
extranjero, ya sea por motivos econdmicos o como solicitantes de asilo y proteccién
internacional.

Estos retos son de indole estratégica.

* Lareflexion sobre la efectividad del V Plan, sobre la realidad social vasca en términos
de inmigracion y diversidad cultural y sobre la forma de abordarla desde un VI Plan
nos invita a insistir en la necesidad de fortalecer el sistema de los agentes, instancias
y organizaciones, publicas y privadas, que trabajamos en el ambito de la inmigracion
y de la diversidad cultural: la Direccién de Migracion y Asilo, Biltzen, Ikuspegi, el
Departamento de Educacién, Lanbide, la Secretaria General de Derechos Humanos,
las Diputaciones, los Ayuntamientos, el Departamento de Politica Linguistica, el
Tercer Sector, Aholku-Sarea, la Red Eraberean, el Foro Vasco de Migracién y Asilo,
la red ZAS!, tejido asociativo (asociaciones vecinales, empresariales, culturales,
deportivas, etc.), empresas, sindicatos, universidades, congregaciones religiosas,
medios de comunicacién (especialmente EiTB), etc.

El sector demanda mayor interaccién entre agentes, mayor coordinacién, mas
intercambio de informacidn y un trabajo mas colaborativo.

Se trata de un reto organizativo.

* EI VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y Asilo 2022-2025 también
establece los objetivos estratégicos que lo guian, los objetivos generales, sectoriales
y especificos, los ambitos de actuacion y las acciones propuestas en cada uno de
ellos.

Aligual que el V Plan, se establecen unos ambitos prioritarios de actuacion, que en el
VI Plan son cuatro: la educacién, el empleo, la convivencia y el elemento lingtistico,
transversal a los tres. Ademas, se recogen tres ambitos complementarios, la salud, la
vivienda y el ambito juridico. Finalmente se establecen dos elementos de apoyo: de
apoyo econdémico (lineas subvencionales) y proporcionando informacion de calidad
al sector (investigacion).

Las acciones dirigidas a estos ambitos conforman el tercer reto, el programatico.

Finalmente, queremos insistir en una idea que ya manejamos en el plan anterior: partiendo
de la base de la diversidad que ha caracterizado al Pais Vasco a lo largo de su historia, que se
expresay concreta en un amplio pluralismo politico y de practicas culturales, en un dualismo
lingUistico y en una gran variedad de mentalidades y habitos de comportamiento social,
este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y Asilo 2022-2025 propone construir
un espacio privilegiado, respetuoso e inclusivo donde tengan cabida sus sefias de identidad
y cultura especificas, y avanzar en la construccion de un Modelo Vasco de Gestién de la
Diversidad Cultural basado en el Interculturalismo.

13
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1. BASE

1.1. Misién
La misién del presente plan queda definida de la siguiente forma:

. El VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 tiene la am-
bicidon de ser el documento que guie los trabajos del Departamento de lgualdad,
Justicia y Politicas Sociales y de su Direccion de Migracién y Asilo en los préximos
afos, coordinando en clave intercultural la intervencion publica en materia de inmi-
gracion y asilo. Este VI Plan tiene la mision de convertirse en el instrumento para la
construccién de un Modelo Vasco de Gestién de la Diversidad basado en el intercul-
turalismo.

Este Plan se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible que establecié Naciones Uni-
das. Concretamente, se vincula intimamente con el nimero 1. Fin de la Pobreza, el nimero
4. Educacion Inclusiva, el numero 5. Igualdad de género, el nimero 10. Reducir las Desigual-
dades, el numero 11. Crecimiento Econémico y Empleo, el nimero 16. Paz y Justicia, y el
numero 17. Alianzas/Cooperacién al desarrollo.

Y, asi mismo, se asocia con los 10 Objetivos de Pais del Programa de Gobierno 2020-2024 de
la XII Legislatura del Gobierno Vasco. Concretamente, y de manera transversal, nos remite
a los objetivos: 1) Reducir el paro por debajo del 10%; 4) Colocar a Euskadi entre los cinco
paises europeos con menor desigualdad social (Indice Gini); 5) Posicionar a Euskadi entre
los seis paises europeos con mayor indice de igualdad de género; y 6) Consolidar la tasa de
abandono escolar por debajo del 7%, y avanzar en el conocimiento y uso del euskera.

1.2. Vision
Con respecto a la vision:

e “EI VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 establece las
lineas prioritarias de accién encaminadas a la construccién de una sociedad vasca,
presente y futura, igualitaria en el acceso a derechos ciudadanos; que fomenta la
equidad y facilita la igualdad de oportunidades de todas las personas que residen
en Euskadi; mas cohesionada socialmente y mas solidaria, entre si y para con los
colectivos socialmente mas desfavorecidos; y respetando la diversidad de todas las
personas, potenciando un contexto de interaccion social positiva”.
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1.3. Conceptos

Este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 descansa en los cua-
tro conceptos centrales que le dan su nombre.

Interculturalismo: como ya hemos avanzado, con este plan queremos manifestar
nuestra clara intencion de abrazar el interculturalismo como la base conceptual en
la que sustentar el futuro Modelo Vasco de Gestion de la Diversidad Cultural. La Vi-
ceconsejeria de Politicas Sociales y la Direccién de Migracién y Asilo apuesta por
el interculturalismo como el marco en el que desarrollar las relaciones presentes y
futuras de la ciudadania vasca, sea cual sea su lugar de procedencia.

Este VI Plan insiste en una idea que ya se recogia en V Plan: “Una politica de la in-
terculturalidad implica la gestion de la diversidad de una manera positiva e inclusi-
va, teniendo como objetivo transformar la sociedad presente y alumbrar una nueva
cultura producto de las interrelaciones e interacciones de los sujetos culturalmente
diversos” (pag. 18).

Ciudadania: este concepto viene de lejos en los sucesivos planes que ha ido elabo-
rando el Gobierno Vasco y sus direcciones correspondientes en afios precedentes. El
concepto de ciudadania en el que se basa este documento es el mismo que ya se con-
templd en el V Plan de actuaciéon en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e
Inmigracién 2018-2020 y que no hacia sino recuperar y hacer suyos fragmentos del lI
Plan Vasco de Inmigracion 2007-2009 (pdag. 61y ss.): se trata de una “concepcion de
ciudadaniainclusiva que reformule, en el ambito de competencias propio de la CAPV,
el clasico concepto de nacionalidad recogido en el ordenamiento juridico estatal. (...)
No es posible la integracion efectiva sin reconocer a las personas migrantes residen-
tes su condicidn de ciudadanos y ciudadanas y, en consecuencia, su titularidad en
pie de igualdad de todos los derechos y deberes a que la ciudadania da acceso en la
CAPV. (...) El vinculo exigido para el acceso a la nueva ciudadania es la residencia de
hecho. (...) La ciudadania inclusiva supone un criterio de igualdad pleno”. La igualdad
de derechos se propugna entre inmigrantes y nacionales, pero también entre las per-
sonas no nacionalizadas, entre personas de distinto sexo, etc.

Inmigracién: mantenemos que “el elemento clave de este documento es la gestion
de la diversidad en clave transformadora y creadora de un nuevo modelo de la socie-
dad vasca del presente y del futuro, es decir, en clave intercultural. No por ello vamos
a obviar que los movimientos migratorios son el fenémeno trascendental que est3,
hoy en dia, influyendo y modelando los procesos sociales de construccion de nuestra
sociedad. En los primeros diez afios de este siglo hemos asistido a la llegada de un
importante y variado niumero de personas inmigrantes de origen extranjero que han
cambiado radical y estructuralmente la sociedad vasca. La conclusién es diafana y
evidente: estos cambios han venido para quedarse, de manera que los flujos inmigra-
torios, en particular, y la movilidad creciente de las personas, en general, irdn escul-
piendo en las préximas décadas la sociedad vasca del futuro. Su éxito dependera de
la capacidad de la sociedad vasca para gestionar adecuadamente esos movimientos
migratorios, aceptando la nueva ciudadania y posibilitando la movilidad social ascen-
dente de todas las personas y grupos sociales” (V Plan de actuacion en el dambito de
la Ciudadania, Interculturalidad e Inmigracién 2018-2020, pag. 18).

Cuando hablamos de inmigracién es necesario referirnos también a la cuestion de la
integracion social, entendiéndola como un proceso dialéctico en el que participan jun-
to ala poblacién autéctona, proceso que debe entender como de integracion mutua,
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activado al coincidir personas de diferentes culturas en un mismo contexto social.
Al hablar de integracion social no podemos referirnos solo a los procesos de adap-
tacién de las personas inmigrantes, no podemos reducir su naturaleza a un simple
proceso asimilacionista. El concepto de interculturalismo y la practica intercultural
nos obligan a enfocar la integracién social como un proceso dialéctico e interactivo
entre todas las personas que forman la sociedad vasca, independientemente de su
ascendencia, origen y/o nacionalidad.

* Asilo: el VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 incluye
esta ultima cuestién. El Gobierno Vasco, es esta Xl| Legislatura, creé una nueva Direc-
cién de Migracion y Asilo, que aglutina bajo un mismo paraguas las cuestiones rela-
cionadas con la inmigracién y con la Proteccién Internacional, solicitantes de Asilo y
Proteccién Subsidiaria.

Asi, en este plan se incluyen medidas relacionadas con los dispositivos y las actua-
ciones encaminadas a dar respuesta a las solicitudes de proteccidn internacional, de
asilo o de proteccioén subsidiaria, tanto durante el periodo en el que las personas son
solicitantes de proteccién internacional como desde el momento que pasan a ser
beneficiarias de esa proteccion (en su caso como personas refugiadas o como bene-
ficiarias de proteccidn subsidiaria) o del estatuto de apatrida en el Estado espafiol.

El Gobierno Vasco lleva afios trabajando en la mejora del proceso de acogida e inte-
gracion de las personas solicitantes de asilo y beneficiarias de proteccién internacio-
nal (refugiadas o beneficiarias de proteccion subsidiaria). En el VI Plan se busca la in-
corporacion de estos itinerarios dentro del modelo mas amplio y general del Modelo
Vasco de Acogida, uno de los cuatro elementos estratégicos sobre los que pivota este
plany elemento clave de un fututo Modelo Vasco de Gestiéon de la Diversidad Cultural.

1.4. Principios basicos

Este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 tiene su base con-
ceptual en el Interculturalismo como marco en el que establecer un Modelo Vasco de Ges-
tion de la Diversidad Cultural.

Apostar por el interculturalismo supone aceptar y respetar sus principios, tal y como desta-
ca Carlos Giménez (El Interculturalismo: propuesta conceptual y aplicaciones practicas. Ed
Ikuspegi, 2010): el principio de igualdad de trato y no discriminacién, el principio de respeto
y derecho a la diferencia etnocultural y el principio de interaccién positiva.
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Esquema 1. Bases del Interculturalismo

Concepto Principios Significado Acciones Ejes
DERECHOS Y Acciones encaminadas a garantizar la igualdad de trato ante la ley, normativa, EJE
DEBERES reglamento, etc. circulares del Ayuntamiento. JURIDICO
IGUALDAD Acciones encaminadas a garantizar el acceso de todas las personas a toda EJE
OPORTUNIDADES iniciativa, accién, programa, promocionado por el Ayuntamiento. SOCIAL
RESPETO Acciones encaminadas a promover el respeto a OTRAS PERSONAS, EJE
OTRO independientemente de su origen, género, edad, lengua, etc ETICO
EXPRESION Acciones encaminadas a promover la libertad de expresién, asociacion, B
DELA manifestacién, etc. de todas las practicas culturales, respetando la legalidad vigente: JURIDICO
DIFERENCIA
INTERCULTURALISMO
RECONOCIMIENTO Acciones encaminadas al reconocimiento de personas y colectivos culturalmente EJE
INSTITUCIONAL diferentes desde las instituciones y desde el Ayuntamiento. poLiTico
Acciones encaminadas a proporcionar informacién y conocimiento mutuo de
CONOCIMIENTO ' prop ‘ ¥ cor EJE
REAL personas y colectivos culturalmente diferentes, combatiendo los falsos COGNITIVO
estereotipos y los prejuicios.
Acciones encaminadas a promover y/o crear actitudes positivas y respetuosas
TOLERANCIA haci lect Ituralmente diferent d ios d EJE
e acia personas y colectivos culturalmente diferentes y a reducir espacios de
EMPATIA P 4 v P ACTITUDINAL
impunidad.
CONDUCTAS Acciones encaminadas a crear y construir espacios de encuentro, comunicacion, EJE
Y PRACTICAS hibridacién, sintesis e interaccion social de colectivos culturalmente diferentes. ‘COMPORTAMENTAL

1

Principio de igualdad de trato y no discriminacion: debemos avanzar para que todas
las personas residentes en Euskadi sean tratadas por igual y no sufran ningun tipo
de discriminacién, por ningun motivo. Siguiendo el modelo intercultural, el principio
de igualdad es un principio que afirma la igualdad de trato y la no discriminacién; no
se trata de una realidad empirica en el sentido de que todas las personas seamos
iguales. Lo que se afirma es que todas las personas deben ser tratadas como iguales
a pesar de ser diferentes. Por ello, la igualdad en derecho es lo contrario de privilegio
o discriminacién.

Este principio, en fin, trata de que todas las personas, sean del origen que sean o
tengan la nacionalidad que tengan, siendo residentes en la CAE, tengan los mismos
derechos y obligaciones (eje juridico) y tengan las mismas oportunidades en el &m-
bito social (eje social).

Se trata de un principio que emana directamente del enfoque de Derechos Humanos
pero que lo materializa desde el punto de vista de los derechos ciudadanos o dere-
chos de ciudadania.

Este principio ya se viene recogiendo desde el Il Plan Vasco de Inmigracién 2007-
2009 (pag. 61y ss.), cuando se recoge el concepto de una ciudadania inclusiva “que
reformule, en el ambito de competencias propio de la CAPV, el clasico concepto de
nacionalidad recogido en el ordenamiento juridico estatal. (...) No es posible la in-
tegracién efectiva sin reconocer a las personas migrantes residentes su condicion
de ciudadanos y ciudadanas y, en consecuencia, su titularidad en pie de igualdad
de todos los derechos y deberes a que la ciudadania da acceso en la CAPV. (...) El
vinculo exigido para el acceso a la nueva ciudadania es la residencia de hecho. (...) La
ciudadania inclusiva supone un criterio de igualdad pleno”. La igualdad de derechos
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se propugna entre inmigrantes y nacionales, pero también entre las personas no na-
cionalizadas, entre personas de distinto sexo, etc.

Hablamos de derechos de ciudadania de todas las personas que residen en la CAE,
de manera que todas las personas residentes en nuestro territorio, independiente-
mente de sus caracteristicas fisicas, sus ideas, sus practicas culturales, su orienta-
cién sexual, su posicidon econdmica, su origen, etc. deben tener los mismos derechos
y las mismas obligaciones ciudadanas.

Este principio se inspira directamente en las directivas comunitarias aprobadas en
2000 y 2002 (Directiva 2000/43/CE del Consejo de 29 de junio de 2000, DOCE,
L180, 19.7.2000; Directiva 2000/78/CE del Consejo de 27 de noviembre de 2001,
DOCE, L303, 2.12.2000; y Directiva 2002/73/CE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo de septiembre de 2002, DOCE, L296, 5.10.2002). Cuando hablamos de igual-
dad de trato, entendemos por este “la ausencia de toda discriminacion, tanto directa
como indirecta basada en el origen racial o étnico, o en motivos de religién, conviccio-
nes, de discapacidad, de edad o de orientacién sexual”.

Principio de respeto y derecho a la diferencia etnocultural: este principio, dentro del
interculturalismo, consiste en avanzar para que todas las personas en Euskadi ten-
gan derecho a ser y mostrar sus diferencias en sus practicas culturales, respetando
la legalidad vigente. Se trata de extender el principio ético de respetar a la Otra per-
sona como sujeto digno de respeto y reconocimiento (eje ético), de permitir expresar
su diferencia (eje juridico) y de exigir el reconocimiento institucional de las diferen-
cias (eje politico).

No se trata de ahondar en lo distintivo entre colectivos culturalmente diversos, ni de
establecer categorias sociales entre el ‘nosotros’y el ‘ellos’ sino de reconocer que la
sociedad vasca estd compuesta por colectivos y grupos de personas con practicas
culturales diversas. Y que debemos respetar esas diferencias culturales, siempre que
se produzcan dentro de los limites del marco legislativo vigente, porque la relacién
dialéctica entre practicas culturales diferentes es el motor transformador y cons-
tructor de la sociedad vasca presente y futura, mas democratica, mas participativa,
mas cohesionada, mas solidaria y mas equitativa.

Principio de lainteraccion positiva: en el modelo intercultural este principio trata de ir
un paso mas alla y fomentar de manera activa las relaciones, la interaccion, la comu-
nicacién, el conocimiento mutuo, el acercamiento, la convergencia, la hibridaciény la
sintesis. Se trataria de difundir el conocimiento real (eje cognitivo), fomentar la em-
patia y la tolerancia (eje actitudinal) y construir espacios de encuentro e interacciéon
social (eje comportamental). La interaccién positiva implica que todas las personas
deben poder participar de forma efectiva en la construccién del proyecto futuro de
pais de Euskadi.

El V Plan de actuacién en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e Inmigracién
2018-20 del Gobierno Vasco ya recogia este principio de la interaccién social como
“la piedra angular de la pedagogia urbana de la interculturalidad (...). Consiste en
crear las condiciones para el encuentro positivo y constructivo de la vida cotidiana en
contextos de diversidad cultural, asi como de género, identidad sexual, edad, estatus
socioecondmico, etc.” (pag. 20).

Este VI Plan, siguiendo la estela del V Plan, descansa en una concepcion de la trans-
formacion social basada en la convivencia intercultural, entendiendo ésta en el sen-
tido mas estricto que acufiaran autores como Carlos Giménez, como un espacio de
encuentro interpersonal y de intercambio transformador de construccién social en
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el que puedan participar e intervenir todas las personas y/o grupos de personas de
distinta condicién, origen y/o sexo.

Este principio es el tercer componente fundamental del interculturalismo, acompa-
flando a los principios de igualdad en los derechos de ciudadania y de derecho a la
diferencia. No basta con la igualdad real y efectiva de derechos ni con el respeto a
la identidad y derechos de todas las personas y/o grupos culturalmente diversos:
el interculturalismo necesita “la interaccion positiva en las relaciones entre sujetos
individuales y colectivos culturalmente diferenciados” (Carlos Giménez, 2010, Ikus-

pegi, pp.26).

1.5. Enfoques transversales

En coherencia con otros planes del Gobierno Vasco, este documento se impregna de manera
integral por un triple enfoque transversal: el enfoque de derechos humanos, de género y el
lingUistico (euskera).

Enfoque de derechos humanos: este VI Plan hace suya la perspectiva de los derechos
humanos que impregna toda su estructura y desarrollo. Para su elaboracion hemos
tenido muy en cuenta la Declaracion Universal de Derechos Humanos, especialmen-
te en sus articulos 2, 6, 7 y 13. Asimismo, el plan contempla el articulo 14 de la Cons-
titucién espafiola y diversos articulos del Derecho Internacional de los Derechos Hu-
manos y del Ordenamiento Juridico de la Unién Europea. En concreto nos referimos
al articulo 2.1 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos; al articulo 14 de
la Convencién Europea de los Derechos Humanos; al articulo 2.1 del Pacto Internacio-
nal de los derechos Civiles y Politicos; y al articulo 2.2 del Pacto Internacional de los
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales).

Este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracioén y Asilo bebe del Pacto Social Vas-
co para las Migraciones, que recoge expresamente este principio (pag. 10-11), coinci-
diendo en la perspectiva de actuacion, cuando dice: “No abordamos el fendmeno de
la inmigracion en términos utilitaristas, sino en términos de humanidad y de justicia”.

Y, del mismo modo es coherente con el Pacto Mundial para la migracién segura, or-
denaday regular, aprobado por las Naciones Unidas en diciembre de 2018, pacto que
se basa en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

El VI Plan tiene también como referente el Plan de Convivencia, Derechos Humanos y
Diversidad 2021-2024 (pag. 9 y ss.) de la Direccién de Derechos Humanos, Victimas
y Diversidad del Gobierno Vasco, que nos remite a los: “Derechos humanos entendi-
dos no solo en términos de adhesién a un corpus teérico o como desideratum, sino
como un compromiso real y tangible con un principio: la sostenibilidad de la vida. Un
principio que, mas alla de su dimension medioambiental clasica, ha de asumirse en
términos de igualdad y de lucha contra la desigualdad, contra la discriminacién inter-
seccional y contra todas las formas de exclusidn y violencia. Este compromiso con el
desarrollo humano sostenible exige, ademas, una mirada transversal y la aplicacién
de un enfoque basado en derechos humanos en el conjunto de todas las politicas
publicas vascas”.

Enfoque de género: siguiendo la linea del V Plan de actuacion en el ambito de la Ciu-
dadania, Interculturalidad e Inmigracidn, asi como otros precedentes, este VI Plan
esta impregnado, transversalmente, por la perspectiva de género. Lo recogia ya el
V Plan cuando mencionaba la importancia de este enfoque “porque las mujeres de
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ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera tienen que afrontar situaciones de
discriminacion multiples: por ser mujeres, por ser inmigrantes extranjeras, por ser
trabajadoras, por no disponer de una documentaciéon regular en ocasiones, por no
saber nuestros idiomas, etc.” (pag. 20).

En esta perspectiva consideramos que es fundamental la interseccionalidad, una he-
rramienta analitica que reconoce que las desigualdades estructurales se configuran
a partir de la superposicion e interaccion de factores sociales como el género, la etnia
0 "raza"y la clase social.

Sien el V Plan no habia un ambito especifico dirigido a las mujeres, en este VI Plan si
lo hemos establecido cuando distinguimos los elementos estratégicos, entre los que
destacamos una serie de medidas orientadas a abordar y mejorar la realidad social
de las mujeres de origen extranjero. Ademas, el enfoque de género esta presente en
el abordaje de otras medidas organizadas en otros ambitos de actuacion.

Este enfoque se recogia perfectamente ya en el /Il Plan de Inmigracién, Ciudadania
y Convivencia Intercultural 2011-2013 (pag.14), cuando se afirmaba que “nuestra so-
ciedad debe ser construida con el impulso de unas nuevas relaciones de género que
permitan a las mujeres inmigrantes dotarse de todos sus derechos y libertades”.

Este enfoque busca la coherencia y alineacion con la futura Ley de Igualdad de hom-
bres y mujeres, cuyo proyecto estd en tramitacion parlamentaria, una vez que se
elevé el Anteproyecto de Ley a Consejo de gobierno para su aprobaciéon en fecha
17/11/2020 y posterior remisién como Proyecto de Ley al Parlamento vasco para su
tramitacion durante la Xl Legislatura.

Como en planes anteriores, el VI Plan cuenta con la colaboracién de la Técnica de
Igualdad del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales.

Enfoque linglistico (euskera): el conocimiento, usoy promocion de nuestras dos len-
guas oficiales, el euskeray el castellano, es uno de los pilares y condicién sine qua non
para avanzar en el proceso de integracién social de las personas de origen extranjero.
No solo como facilitador de los procesos de formacién y de acceso al mercado labo-
ral, sino también como elemento indispensable para la interaccion social y el empo-
deramiento personal en relacién al conocimiento y dominio del entorno social de las
personas de origen extranjero.

Es, en definitiva, fundamental que el enfoque linglistico atraviese el conjunto del VI
Plan, especialmente en lo que concierne al euskera, por la situacion digldsica gene-
ral en la CAE y porque aunque sea una lengua minoritaria en el conocimiento y uso
general de la poblacién vasca (en zonas de Gipuzkoa y Bizkaia tiene una fuerte im-
plantacion social), puede revelarse como un elemento fundamental en el acceso a la
formacidny al empleo; a una convivencia plena, a laintegraciény ala inclusién social;
a la movilidad social presente y a la de las futuras generaciones; en definitiva, al pro-
ceso general de la interculturalidad.

Aunque este enfoque transversal del euskera nos remite a todas las esferas de la vida
cotidiana, es especialmente relevante su presencia en los dmbitos de la educacion,
del acceso al empleo y de la convivencia intercultural. De ahi que este VI Plan, a dife-
rencia del V Plan, destaque el ambito del euskera como espacio de especial atencién
en el que poner en marcha acciones concretas relacionadas con el aprendizaje y la
promocién del euskera entre las personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad
extranjera, amparandonos en el apoyo social mayoritario de la sociedad vasca hacia
el euskera para llevar a cabo politicas de normalizacién de su uso.
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Una ultima precisién antes de pasar a otros aspectos: para la elaboracién de este plan de
actuacion hemos tenido muy presentes otros planes que directamente se relacionan con él.
Concretamente hemos buscado la coherencia y la complementariedad con los siguientes
planes:

* Programa de Gobierno de la XIl Legislatura (2021-2025)

* | Plan Vasco de Inmigracién 2003-2005

* |l Plan Vasco de Inmigraciéon 2007-2009

* [ll Plan de Inmigracioén, Ciudadania y Convivencia Intercultural 2011-2013

* |V Estrategia Vasca por la Inmigracion 2014-2016

* V Plan de actuacién en el ambito de la Ciudadania, Interculturalidad e Inmigracion
2018-2020

* Udaberri 2024 Plan de Convivencia, Derechos Humanos y Diversidad 2021-2024

* Programa de Actuacién del Gobierno Vasco para promover la convivencia junto a la
Comunidad Islamica Vasca

* Programa Complementario de Educacién en Derechos Humanos, Convivencia y
Cooperacion 2017-2020

* (H)ABIAN 2030 Estrategia de Educacién para la Transformacién Social

* |l Plande atencidén educativa al alumnado inmigrante en el marco de la escuela inclu-
siva e intercultural 2016-2020

* |V Plan Integral de atencién al trabajo temporero 2017-2020

* |V Plan Vasco de Inclusion 2017-2021

* Estrategia Vasca de Empleo 2030

* Plan Director de Vivienda 2021-2023 Etxebizitza

* |V Plan Interinstitucional de apoyo a las Familias 2018-2022

» Estrategia de Atencién Sociosanitaria de Euskadi 2021-2024

* Plan Foral de Convivencia en la Diversidad (Diputacién Foral de Gipuzkoa)
* | Plan de Diversidad e Inclusiéon (Diputacion Foral de Bizkaia)

» Estrategia para |la Gestion de la Diversidad: por una convivencia intercultural (Dipu-
tacién Foral de Alava)

* Plan Estratégico de Ciudadania e Integracién (PECI) 2022 (en elaboracién) del Go-
bierno de Espafia

* Declaracién de Zaragoza. Conferencia ministerial europea sobre integracién. (Zara-
goza, 15 y 16 de abril de 2010)
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Agenda Europea de Integracion de Naciones de terceros paises COM (2011) 455 final
Plan de accidn para la integracién de los nacionales de terceros paises.
COM (2016) 377 final

Resoluciéon del Parlamento Europeo, de 5 de julio de 2016, sobre los refugiados: in-
clusién social e integracién en el mercado laboral 2015/2321(INI)

[ Plan Nacional de Accién de Mujeres, Paz y Seguridad (2017-2023)
Agenda 2030 de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible
Agenda 2030 del Gobierno Vasco

Consejo de Europa (2019). La ciudad intercultural paso a paso. Guia practica para
aplicar el modelo urbano de integracion intercultural

Pacto Social para la Migracién (2019)
Pacto Mundial para la migracién segura, ordenaday regular (Naciones Unidas, 2018)
Plan de Accién de la UE Antirracismo para 2020-2025

Foro Multiagente de Transicion Social y Agenda 2030
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2. ORGANIZACION, ESTRUCTUF

Una de las cuestiones mas relevantes que plantean las personas y organizaciones que tra-
bajan en el sector de la inmigracion y del asilo es la necesidad de profundizar y avanzar en
la sincronizacién de los elementos que conforman el sistema de agentes, entidades, orga-
nizaciones, instancias, servicios e instrumentos que confluyen en el trabajo cotidiano de la
inmigracion y el asilo.

Mas adelante, volveremos sobre esta cuestién porque el VI Plan Intercultural de Ciudadania,
Inmigracion y Asilo 2022-2025 recoge una serie de medidas organizativas encaminadas fun-
damentalmente a fortalecer y engrasar este sistema, pero para entender y contextualizar
certeramente los objetivos y las acciones descritas en este plan debemos empezar descri-
biendo nuestra propuesta de organizacién de los agentes que trabajan en el sector y expli-
cando cudl es la estructura del plan de actuacién en su conjunto.

El mapa que presentamos a continuacién incluye elementos que dependen del Gobierno
Vasco, pero va mas alla al incluir otras instancias, al entender que es necesario establecer
cauces de comunicacion, de colaboracion y coordinacion permanente con ellas.

2.1. Sincronizacion del sistema y de los agentes que lo componen

Es necesario profundizar en la coordinacion y sincronizaciéon de los agentes dependientes
del Gobierno Vasco que trabajan en el ambito de la convivencia intercultural, de la inmigra-
cién y del asilo con el objeto de fortalecer un sistema que trabaje coordinadamente con las
Diputaciones y Ayuntamientos, respetando sus marcos competenciales, y con el tejido aso-
ciativo y la sociedad vasca.

* Direccion de Migracion y Asilo: su papel consistiria en liderar, establecer vinculos in-
terinstitucionales, dirigir grupos de trabajo conjuntos, coordinar las distintas inicia-
tivas del resto de agentes, responsabilizarse de la ejecucién del plan de actuacién,
realizar su seguimiento y evaluacion, gestionar las lineas subvencionales y atender la
gestion administrativa e institucional.

* Biltzen Servicio Vasco de Integracion y Convivencia Intercultural: su trabajo se cen-
traria en la sistematizacién del conocimiento practico y contextualizado adquirido a
partir de la intervencion con personas y grupos, el apoyo de la accién técnica munici-
pal, la formacién de profesionales, el acompafiamiento a los diferentes agentes en los
distintos ambitos sectoriales, la relacién con los colectivos culturales, el desarrollo de
proyectos innovadores, etc., de manera que proporcione informacion de calidad para
la toma de decisiones de la accién politica.

* |kuspegi Observatorio Vasco de Inmigracién: sus funciones se centrarian en res-
ponder a las necesidades de informacion de la Direccion en su toma de decisiones
y podrian definirse como proporcionar informacién relevante orientada a la accion
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politica, elaborando documentos ejecutivos monograficos que generen discurso so-
cial y politico, realizando investigaciones y proporcionando informacién y apoyo a los
agentes que trabajan en el sector.

* Aholku Sarea Servicio Juridico en Materia de Extranjeria: sus principales funciones
serian proporcionar asistencia juridica de calidad a las personas de origen y/o nacio-
nalidad extranjera, servir como espacio de encuentro y coordinacién de los agentes
que trabajan en este ambito juridico y asesorar y dar respuesta a las consultas que
puedan producirse en esta area.

e Eraberean Red para la lgualdad de Trato y No Discriminacién: sus funciones seguirian
girando en torno a la lucha contra la discriminacion y en pro de la igualdad de trato.

e ForoVasco de Migracién y Asilo: sin cambiar de manera relevante sus funciones de lu-
gar de encuentro, de intercambio de informacidn, de reflexién y de debate, el trabajo
de sus comisiones podria incorporar algunas tareas relacionadas con el seguimiento
de las acciones de este plan de actuacion en la teméatica propia de cada una de ellas.
También parece un buen momento para repensar sus comisiones y alinearlas con los
ambitos programaticos de actuacion de este plan, asi como para indagar sobre un
modelo futuro de gobernanza intercultural.

Otros agentes relevantes del sector son:

e Personal Técnico municipal: hablamos del personal técnico municipal que trabaja
en el ambito de la interculturalidad, la convivencia y la inmigracion. Creemos que se
deben establecer vinculos de coordinacidon que redunden en la mejora de las actua-
ciones de ambos, respetando las competencias de cada uno de ellos y su trabajo
independiente. Este plan contempla acciones encaminadas a mejorar la comunica-
cién y coordinacion de los empefios y esfuerzos comunes de la Direccidon y de los
Ayuntamientos.

* Diputaciones: parece pertinente también establecer cauces sistematicos de comuni-
cacion y coordinacion con las Diputaciones y su personal técnico foral que también
trabaja en este sector, respetando las competencias mutuas, pero aprovechando las
sinergias e intereses comunes.

* Otros departamentos e instancias del Gobierno Vasco: especialmente pertinente pa-
rece el establecimiento de protocolos permanentes de colaboracién entre la Direc-
cion de Migracion y Asilo y una serie de Departamentos, Direcciones e instancias del
Gobierno Vasco que trabajan en ambitos limitrofes o solapados con los de la Direc-
cién. Entre otros, podemos destacar al propio Departamento de Igualdad, Justicia y
Politicas Sociales, Departamento de Empleo, Lanbide, Departamento de Educacion,
Direccidon de Derechos Humanos, Victimas y Diversidad y la Viceconsejeria de Politi-
ca Linguistica. Sin olvidarnos de otros, como los Departamentos de Salud, Vivienda,
o la Direccidn de Desarrollo Rural, etc.
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Esquema 2. Agentes e instancias del sector

PACTO SOCIAL VASCO
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Foro Comision Foro Comision
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* Otros organismos: especialmente relevante es también el papel que organismos
como las Subdelegaciones territoriales del Gobierno del Reino de Espafia y los Con-
sulados (permanentes o itinerantes) juegan y pueden jugar en el ambito que nos ocu-
pa. Sin olvidar a otras entidades que también colaboran en la mejora de la gestién
de la diversidad cultural como son la Universidad del Pais Vasco UPV/EHU y otras
universidades de nuestro entorno, el Ararteko, etc.

Y no menos importante es el papel desempefiado por el tercer sector:

* Eltejido asociativo, las organizaciones de personas inmigrantes y las organizaciones
que trabajan en este ambito para las personas inmigrantes; entidades de volunta-
riado y distintas organizaciones y coordinadoras que forman el denominado tercer
sector; asi como organizaciones sindicales, empresariales, universidades y partidos
politicos, que también deberian estar implicados en este sistema, formando parte de
él, proporcionando informacion, participando en la reflexién, asesorando, generando
debate y colaborando en la puesta en marcha de acciones de este plan, en la medida
de sus posibilidades, tal y como se recoge en la exposicién de motivos de la Ley del
Tercer Sector de Euskadi: “Son organizaciones que trabajan a favor de las personas
mayores, la infancia y la adolescencia, la juventud, las mujeres, las personas que su-
fren o han sufrido la violencia machista, las personas con discapacidad o con depen-
dencia, las personas afectadas por una enfermedad, las personas inmigrantes, las
personas en situacién de desempleo, las personas en situacién o riesgo de exclusion
social, otras personas o colectivos, o la poblacién en general”.
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2.2. Estructura del Plan

Como ya venimos diciendo, el VI Plan se plantea como una continuacién del anterior plany
su adaptacion al entorno actual. Se concibe como un plan de trabajo para el horizonte tem-
poral de 2022-2025, pero supone una clara apuesta estratégica a medio y largo plazo.

El Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales, la Viceconsejeria de Politicas So-
ciales y la Direccién de Migracion y Asilo quiere, con este plan, plasmar su estrategia y esta-
blecer los hitos que persigue en los préximos afos. Si el V Plan avanzaba en una estrategia
de gestidn de la diversidad cultural en clave intercultural, este nuevo plan quiere profundizar
en esa linea estableciendo clara y expresamente cudl es el Modelo Vasco de gestion de la
diversidad cultural que se adopta: el interculturalismo. Y las medidas que contiene este plan
pretenden ir ordenando las piezas existentes, creando otras complementarias y construyen-
do un modelo propio de gestién de la creciente diversidad de nuestra sociedad.

Esquema 3. Tipos de medidas

Medidas
estratégicas

Medidas
organizativas

Medidas
programaticas

La organizacion de este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025
es similar a la del anterior: hemos organizado todas las medidas en tres grandes apartados
estratégicas, organizativas, programaticas, segun su caracter.

1. Medidas estratégicas: se trata de una serie de medidas cuyo propdsito es avanzar y
profundizar en la construccion de un Modelo Vasco de Gestién de la Diversidad Cul-
tural. Estan agrupadas en cuatro grandes areas tematicas: 1) acciones relacionadas
con el despliegue del Pacto Social Vasco para la Migracién, como marco de otras ac-
tuaciones (siete acciones); 2) acciones relativas a la puesta en marcha de un Modelo
Vasco de Acogida (incluido el Asilo, siete acciones); 3) acciones relacionadas con la
Estrategia Euskarri centrada en la problematica de personas menores y jovenes ma-
yores de edad, hasta 21 afios (seis acciones); y 4) acciones centradas en las mujeres
de origen extranjero (doce acciones).
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Esquema 4. Medidas estratégicas

Pacto Social Vasco para
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En este apartado hemos identificado un total de 32 acciones cuya implementaciény
desarrollo debe tener una aportacién sustancial a la construccién de un proyecto de
pais basado en la igualdad de derechos y deberes de toda la ciudadania, como estra-
tegia para la reduccion de desigualdades y promocién de la cohesién social.

Medidas organizativas: se trata de medidas que fundamentalmente persiguen pro-
fundizar en la sincronizacién y coordinacion de un sistema en el que se inserten to-
dos los agentes, instancias y organizaciones que trabajan en el ambito de la ciudada-
nia, interculturalidad, inmigraciény asilo, para que lo hagan de una forma organizada,
sistematica, coherente y con propésitos comunes. En este sistema, la Direccion de
Migracion y Asilo jugara un rol protagonista, respetando como es natural su marco
competencial y el de Diputaciones y Ayuntamientos.

Hemos identificado 12 acciones que pueden ser ubicadas en este apartado.
Medidas programaticas: estan agrupadas en tres ambitos:

1. @mbitos prioritarios de actuacién: acciones en el ambito educativo, en el del
empleo y formacién para el empleo, el convivencial a nivel local y el lingtiistico.

2. ambitos complementarios: acciones que se van a desarrollar en los dmbitos
de la salud, de la vivienda y en el juridico.

3. ambito de apoyo: acciones de apoyo econémico para intervenir con colectivos
que requieren atencidn por estar en especial situacidon de vulnerabilidad; y ac-
ciones para generar conocimiento que mejore la toma de decisiones.

Los ambitos prioritarios de accién de la labor de la Direccion son: ambito educati-
vo (seis medidas), ambito del empleo y la formacion (once medidas), ambito de la
convivencia (trece medidas) y el ambito transversal linguistico (seis medidas). En
los dos primeros y en el cuarto, el liderazgo de las actuaciones debe descansar en el
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Departamento de Educacién, Lanbide y Viceconsejeria de Politica Linglistica, res-
pectivamente, pero la Direccidon de Migraciéon y Asilo puede y debe jugar un papel
mas activo, proactivo y comprometido. En el tercero es fundamental el papel de los
Ayuntamientos.

Ademas, hemos identificado otros tres ambitos complementarios de actuacion de la
Direccion: @mbito de la salud (cuatro medidas), de la vivienda (cuatro medidas) y ju-
ridico (siete medidas), en los que debe colaborar estrechamente en las actuaciones
de los Departamentos de Salud y Vivienda, fundamentalmente.

Finalmente, el plan recoge una serie de medidas de apoyo a los agentes del sector,
que tienen un doble caracter: medidas de apoyo econdmico para atender necesida-
des de colectivos especificos que estan en el punto de mira de la Direccidn por ser
especialmente vulnerables, estar en mayor riesgo de exclusion o tener mayor proba-
bilidad de sufrir marginacién (dos acciones); medidas generadoras de conocimiento
para aportar informacion y reducir la incertidumbre en la toma de decisiones y en la
accion politica (seis acciones).

Hemos identificado 59 medidas en estos ambitos.

Esquema 5. Medidas programaticas

Apoyo
economico

Investigacion
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ncia

Vivienda Juridico
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En todas las medidas, sean estratégicas, organizativas o programaticas, estan presentes
de manera transversal los principios de igualdad de trato y no discriminacion, igualdad de
género y normalizacion linglistica, ya sea en acciones especificas o incluidas en otras con
objetivos especificos de otros ambitos.

2.3. Objetivos

Obijetivo general del Plan:

*  “Profundizar en la construccién del Modelo Vasco de Gestién de la Diversidad Cultu-
ral y sentar las bases para la construccién de una sociedad vasca de futuro cohesio-
nada en torno a laigualdad de derechos y deberes de toda la ciudadania, respetando
la diversidad cultural creciente y potenciando una convivencia en clave intercultural”

Objetivos sectoriales de los distintos grupos de medidas:

* Objetivos de las medidas estratégicas:

— “Desplegar el Pacto Social Vasco para la Migracién entre la sociedad vasca”.

— “Poner en marcha un Modelo Vasco de Acogida en la CAE, dirigido a las per-
sonas inmigrantes de origen extranjero, incluyendo las personas solicitantes
de asilo y refugio”

— “Mantener y mejorar las ayudas destinadas a la acogida de personas de ori-
gen extranjero”.

— “Profundizar en el desarrollo de la Estrategia Euskarri, puesta en marcha por
el Gobierno Vasco, las tres Diputaciones y Eudel, para abordar la realidad so-
cial y la problematica de personas menores y jovenes mayores de edad, hasta
21 afios”.

— “Abordar la realidad social de las mujeres de ascendencia, origen y/o naciona-
lidad extranjera con especial atencién a las situaciones de vulnerabilidad que
pudieran darse”.

— “Mantener y mejorar las ayudas dirigidas a entidades que trabajan con distin-
tos colectivos de mujeres inmigrantes de origen extranjero™

* Objetivos de las medidas organizativas:

— “Mejorar la coordinacién y sincronizacién del sistema de agentes que trabajan
en el sector de la ciudadania, interculturalidad e inmigracion”.

— “Reforzar el liderazgo de la Direccion de Migracion y Asilo en ese sistema”.
* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito educativo:

— “Garantizar el desarrollo integral y el éxito escolar de todo el alumnado, ha-
ciendo realidad los principios de inclusion, equidad y excelencia”.
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— "“Lograr un mayor equilibrio, cohesién social, interculturalidad y convivencia
en nuestros centros educativos a través de una escolarizacioén inclusiva”

— “Sensibilizar y formar a los distintos colectivos que trabajan e interactiian en
este &mbito en todo lo relacionado con una gestién intercultural de la diversi-
dad”.

* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito del empleo:

— “Sensibilizar y formar a los distintos colectivos que trabajan e interactiian en
este ambito en todo lo relacionado con una gestién intercultural de la diversi-
dad”

— “Mejorar la accesibilidad de las personas de origen extranjero a los procesos y
protocolos de orientacién laboral para potenciar la activacion al empleo”.

— “Mejorar la accesibilidad y reducir los obstaculos a los que tienen que hacer
frente las personas de origen y/o ascendencia extranjera para acceder al mer-
cado laboral”.

— “Ampliar y mejorar la oferta educativa dirigida al reciclaje formativo y laboral
de las personas de origen y/o ascendencia extranjera’.

* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito de la convivencia:
— “Consolidar las ayudas destinadas a la acogida de personas de origen extran-
jero”.

— “Reforzar la presencia en el ambito municipal, apoyando a las corporaciones
locales en el mantenimiento de la red del personal técnico municipal y en la
financiacién de acciones encaminadas a la mejora de la convivencia intercul-
tural”.

— “Sensibilizar al conjunto de la sociedad vasca en todo lo relacionado con la
adquisicion de competencias interculturales, en la lucha contra el racismoy la
xenofobia, contra la discriminacién y contra los estereotipos y prejuicios hacia
las personas de origen extranjero y en la diversidad linguistica”.

— “Arbitrar medidas y acciones proactivas encaminadas a la visibilizacion de la
interculturalidad de la sociedad vasca, al entendimiento y al respeto de la di-
versidad cultural de nuestra sociedad”.

* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito linglistico:

— “Fomentar el conocimiento y uso del euskera entre las personas de origen y/o
nacionalidad extranjera”.

— Formacioén y sensibilizacion en materia de gestion linguistica (castellano, eus-
keray otras lenguas).

* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito de la salud:

— “Velar para que la poblacién de ascendencia, origen y/o nacionalidad extran-
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jera acceda a la atencion sanitaria, desde una perspectiva intercultural, en
igualdad de condiciones que el resto de la poblacion vasca”.

“Sensibilizar y formar a los distintos colectivos que trabajan e interactian en
este ambito en todo lo relacionado con una gestién intercultural de la diversi-
dad”.

* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito de la vivienda:

— “Sensibilizar a los distintos colectivos que trabajan e interacttian en este am-
bito en todo lo relacionado con una gestion intercultural de la diversidad”.

— “Facilitar el acceso a la vivienda de los colectivos de personas de ascendencia,
origen y/o nacionalidad extranjera en igualdad de condiciones que el resto de
la poblacién vasca”.

— “Evitar las concentraciones, segregaciones y la creacién de guetos residencia-
les en promociones y/o edificios sociales promovidos por la administracion
vasca”.

* Objetivos de las medidas programaticas en el ambito juridico:

— “Proporcionar una asistencia juridica gratuita y de calidad a las personas de
ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera, en relacion a sus derechos y
deberes”.

— “Proporcionar un apoyo juridico a la Direccion de Migracién y Asilo en relacion
a la Ley de Extranjeria, y derechos y deberes ciudadanos de las personas de
origen y/o nacionalidad extranjera”.

— “Garantizar el acceso real de la poblacién de ascendencia, origen y/o de na-
cionalidad extranjera a sus derechos, recursos sociales y servicios en igualdad
de condiciones que el resto de la poblacién vasca”.

* Obijetivos de las medidas de apoyo:

— “Apoyar financieramente a través de las 6rdenes del Departamento de Igual-
dad, Justiciay Politicas Sociales a las entidades y organizaciones que trabajan
colectivos de personas de origen y/o nacionalidad extranjera en situacién sin-
gularmente problematica y/o de vulnerabilidad”.

— "“Disponery proporcionar informacién de calidad sobre la inmigracion y el asi-
lo, asi como de distintos colectivos de personas de origen y/o nacionalidad
extranjera, para la reduccién de incertidumbre en la toma de decisiones poli-
ticas, econdémicas y sociales”.

Objetivos especificos de cada accion: en la descripcion detallada de cada accién, en el quin-
to apartado de cada una de ellas, se indican los objetivos especificos que persigue cada
accién en concreto.
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2.4. Seguimiento y evaluacién del Plan

Para el seguimiento del despliegue del VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y
Asilo 2022-2025 y para su evaluacién final proponemos dos procesos distintos y comple-
mentarios:

1.

Seguimiento: con el objeto de hacer un seguimiento del desarrollo del Plan que per-
mita si fuera pertinente establecer medidas correctoras, plantear nuevos obijetivos,
establecer nuevas acciones, modificar las expresadas en este Plan, etc., proponemos
la creacién de una Comision de Seguimiento, formada por:

a Una persona de la Direccién de Migracion y Asilo;
b Una persona de la Secretaria Técnica del Foro Vasco de Migracién y Asilo;

¢ Una persona de la Secretaria de Coordinacién del Foro Vasco de Migracion y Asi-
lo;

d Una persona de Biltzen;
e Una persona de Ikuspegi.

La Direccion de Migracion y Asilo podra incorporar mas miembros a esta comision, si
lo considerase oportuno.

Esta Comision de Seguimiento celebrara las reuniones que considere oportuno con
las distintas comisiones que componen el Foro para recoger informacién y contras-
tar documentacion; con el personal técnico de la Direccién de Migracién y Asilo; y
con cualquier otro colectivo de su interés. Teniendo en cuenta que las comisiones
del Foro van a tener entre sus funciones colaborar en el seguimiento de las acciones
del VI Plan y que en cada una de ellas hay una persona de la Direccidn; que en la re-
organizacion del sistema se establecen reuniones periddicas de coordinacion de los
diferentes instrumentos de la Direccién de Migracion y Asilo; que en la reorganiza-
cién del conjunto del sistema se establecen reuniones periédicas de la Direccidon con
el personal técnico municipal y foral; y que en las distintas comisiones del Foro es-
tan presentes y colaboran distintos departamentos e instancias del Gobierno Vasco,
puede ser suficiente que la Comisién de Seguimiento se retina con una periodicidad
cuatrimestral.

Ademads, esta Comisién de Seguimiento elaborara un breve informe ejecutivo anual
que dé cuenta de los avances del plan y que sera presentado a la Comisiéon Perma-
nente del Foro Vasco de Migracién y Asilo.

Esta Comision de Seguimiento rendira cuentas a las comisiones del Foro que asi lo
soliciten a la Secretaria de Coordinacién del mismo.

Evaluacion del Plan: una vez finalizado el periodo de actuacion establecido por el VI
Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y Asilo 2022-2025, se procedera a la
elaboracién de un informe de evaluacidén del grado de abordaje de las acciones con-
tenidas en él, con base en los indicadores establecidos en cada una de ellas.
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Para la elaboracién de este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y Asilo se ha teni-
do en cuenta el informe de Evaluacién del V Plan de actuacién en el ambito de la Ciudadania,
Interculturalidad e Inmigracion 2018-2020, especialmente sus conclusiones y recomenda-
ciones. Asi mismo, se ha desarrollado una estrategia participativa y participada basada en
un diagndstico completo y lo mas objetivo posible de la realidad, en el que han tomado parte
todos los agentes que trabajan en el sector.

En una primera fase (mayo-junio 2021), y después de hacer una recogida y analisis de la
documentacién ya existente, nos dirigimos a los diversos publicos objetivos que trabajan en
este sector para conocer sus opiniones y contar con su colaboracién:

* 14 reuniones (focus group) con las ocho comisiones del Foro Vasco de Migracién y
Asilo (en el momento de este trabajo de campo eran ocho las comisiones del Foro),
con el personal técnico de la Direccién de Migracion y Asilo, con el personal de Bilt-
zen, con el personal de Ikuspegi, con el personal técnico que trabaja en el @ambito mu-
nicipal y foral, con personas expertas del ambito académico y de la empresa privada,
y con entidades y organizaciones del tercer sector.

Posteriormente (septiembre-noviembre 2021) se abordé la elaboracién y redaccion de este
VI Plan, a partir de la documentacidén obtenida y analizada previamente, y cuyo borrador fue
contrastado en reuniones monograficas con los grupos mencionados anteriormente:

* 14 reuniones (focus group) con las ocho comisiones del Foro Vasco de Migracién y
Asilo (en el momento de este trabajo de campo eran ocho las comisiones del Foro),
con el personal técnico de la Direccién de Migracion y Asilo, con el personal de Bilt-
zen, con el personal de Ikuspegi, con el personal técnico que trabaja en el @ambito mu-
nicipal y foral, con personas expertas del ambito académico y de la empresa privada,
y con entidades y organizaciones del tercer sector.

En conjunto, se han mantenido dos reuniones con cada una de las Comisiones integrantes
del Foro (Recursos Sociales y Vivienda; Sanidad; Educacién; Garantias Juridicas y Derechos
Humanos; Laboral; Acogida; Igualdad y Participacion Ciudadana, Cultura y Sensibilizacién)
al objeto de reflexionar respecto al Plan en su conjunto, pero fundamentalmente respecto a
sus ambitos especificos de actuacion

Seguidamente, el nuevo borrador fruto de este contraste fue difundido y enviado a distintos
Departamentos del Gobierno Vasco (Lehendakaritza, Seguridad, Vivienda, Igualdad, Justicia
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y Politicas Sociales, Empleo, Salud, Desarrollo Econémico, Emakunde, Cultura y Deporte),
a las tres Diputaciones Forales, y a Eudel, ademas de a otros organismos y entidades, para
recibir también sus aportaciones y sugerencias.

En total han colaborado, al menos, alrededor de 130 personas.

Ademas, en todo el proceso participaron activamente dos grupos de contraste que analiza-
ron toda la documentaciéon que se ha ido generando a lo largo de todo el proceso y mantu-
vieron reuniones mensuales de trabajo para hacer el seguimiento de la elaboracién del plan
de actuacién. Uno de ellos estuvo formado por las personas responsables de la Direccién de
Inmigracién y Asilo del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales (dos perso-
nas) y el otro lo formaba el personal técnico de la propia Direccién (siete personas).

Una vez redactada la version final del Plan, se convocara el Pleno del Foro Vasco de Migra-
ciény Asilo (antes Foro para la Integracién y Participacién Social de las ciudadanas y ciudada-
nos inmigrantes del Pais Vasco) para dar conocimiento del mismo.
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4. PROPUESTAS I

En este apartado enunciaremos brevemente cada una de las 103 acciones propuestas que
contiene este VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y Asilo 2022-2025 agrupadas
en tres grandes apartados: medidas estratégicas, medidas organizativas y medidas progra-
maticas.

Entre todas estas acciones, hay unas de caracter reactivo, esto es, que pretenden
resolver, paliar o al menos dar respuesta a una situacién problematica, y otras de
caracter proactivo, o lo que es lo mismo, que pretenden contribuir a crear, en clave

intercultural, nuevos climas de convivencia y cohesién social basados en el principio
de igualdad de derechos y deberes de la diversa ciudadania vasca.

4.1. Medidas estratégicas

4.1.1. Pacto Social Vasco para la Migracion
Objetivo: “Desplegar el Pacto Social Vasco para la Migracién entre la sociedad vasca”
4.1.1.1. Relanzamiento del Pacto Social Vasco para la Migracién a nivel municipal.

4.1.1.2. Elaboracién de distintos materiales que favorezcan el despliegue del Pacto Social
Vasco para la Migracién a nivel municipal.

4.1.1.3. Organizaciéon de un programa concurso del estilo de Beldur Barik pero con claves
interculturales contenidas en el Pacto.

4.1.1.4. Creacion de un sitio web y una app multilingtie con la informacién mas relevante para
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los procesos de acogida de personas migrantes y refugiadas en Euskadi, asi como
un apartado centrado en el Pacto Social Vasco para la Migracion.

4.1.1.5. Difusién del Pacto Social Vasco para la Migracién entre el propio Gobierno Vasco.
4.1.1.6. Creacién de una celebracién anual o Dia del Pacto.
4.1.1.7. Creacién de un grupo de estudio para la reflexién en torno a un documento sobre

derechos y deberes de las ciudadanas y ciudadanos inmigrantes residentes en la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

4.1.2. Modelo Vasco de Acogida MVA

Objetivo: “ Poner en marcha un Modelo Vasco de Acogida en la CAE, dirigido a las personas
inmigrantes de origen extranjero, incluyendo las personas solicitantes de asilo y re-
fugio”.

4.1.2.1. Realizacién de una prueba piloto del nuevo Modelo Vasco de Acogida.

4.1.2.2. Difusion entre los Ayuntamientos de las conclusiones y recomendaciones derivadas

del Informe sobre Padrén que esta elaborando Ikuspegi Observatorio Vasco de In-
migracion.

Objetivo: “Mantener y mejorar las ayudas destinadas a la acogida de personas de origen
extranjero”.

4.1.2.3. Mantenimiento (y ampliacion, si fuera necesario) de los recursos habitacionales para
las personas demandantes de asilo.

4.1.2.4. Mantenimiento (y ampliacion, si fuera necesario) de los recursos habitacionales para
las personas migrantes en transito que circulan por la CAE.

4.1.2.5. Programa de Patrocinio Comunitario dirigido a las personas refugiadas.

4.1.2.6. Apoyo econémico para la asistencia juridica de personas solicitantes de refugio y
asilo y apatridas.

4.1.2.7. Mantenimiento, revision y reorganizacion de las ayudas dirigidas a la acogida de per-
sonas inmigrantes en coherencia con las lineas prioritarias del Plan.

4.1.3. Estrategia Euskarri

Objetivo: “Profundizar en el desarrollo de la Estrategia Euskarri, puesta en marcha por el
Gobierno Vasco, las tres Diputaciones y Eudel, para abordar la realidad social y la
problematica de personas menores y jévenes mayores de edad, hasta 21 afios”.

4.1.3.1. Creacién de una secretaria técnica que coordine y dinamice el grupo de trabajo inte-
rinstitucional de la Estartegia Euskarri.

4.1.3.2. Programa piloto de acompafiamiento a personas jévenes extranjeras sin acompafia-
miento familiar.
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4.1.3.3. Programa de mentoria social dirigido a preadolescentes de origen migrante que vi-
ven con dificultad su adaptacién a la sociedad de acogida.

4.1.3.4. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con menores extranjeros no acompafados (menores de 18 afios)
para la elaboracién de itinerarios y programas formativos especificos.

4.1.3.5. Apoyo econdémico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con jévenes extranjeros no acompafiados (mayores de 18 afios).

4.1.3.6. Extensién de los itinerarios de incorporacion social para personas jovenes extranje-
ras a través de las entidades del tercer sector.

4.1.4. Mujeres de origen extranjero

Objetivo: “ Abordar la realidad social de las mujeres de ascendencia, origen y/o nacionalidad
extranjera con especial atencioén a las situaciones de vulnerabilidad que pudieran
darse”.

4.1.4.1. Campanfa de concienciacién sobre la igualdad de trato y no discriminacién, con espe-
cial atencién a las mujeres de origen extranjero.

4.1.4.2. Ofrecer formacion y sensibilizacién sobre claves culturales y situacionales para la
intervencidn con jévenes magrebies en exclusion.

4.1.4.3. Sensibilizacién sobre la perspectiva Intercultural con andlisis interseccional en el tra-
bajo compartido entre mujeres autéctonas y migradas o racializadas en el espacio
asociativo.

4.1.4.4. Sensibilizacién sobre prevencién de la violencia contra las mujeres.

4.1.4.5. Programa de formacion online de mujeres de origen extranjero trabajadoras de los
cuidados y del hogar.

Objetivo: “Mantener y mejorar las ayudas dirigidas a entidades que trabajan con distintos
colectivos de mujeres inmigrantes de origen extranjero”.

4.1.4.6. Mantenimiento, revisién y reorganizacién de las ayudas dirigidas a entidades que
trabajan con mujeres inmigrantes de origen extranjero en coherencia con las lineas
prioritarias del Plan.

4.1.4.7. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan espe-
cificamente con mujeres inmigrantes que tienen menores a su cuidado.

4.1.4.8. Apoyo econdémico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan con
mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera y provenientes de Paises
Arabes, mayores de edad y en situaciones vulnerables y de riesgo de exclusion so-
cial.

4.1.4.9. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con mujeres inmigrantes trabajadoras en los hogares vascos con ta-
reas de cuidado de personas dependientes (menores y mayores).

37



38 VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.1.4.10. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con mujeres inmigrantes que ejercen la prostitucién.

4.1.4.11. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones que demuestren
una trayectoria de trabajo con mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad ex-
tranjera victimas de violencia machista.

4.1.4.12. Estudio descriptivo y analisis de la realidad social, situacién y necesidades de dife-
rentes grupos de mujeres inmigrantes de origen extranjero.

4.2. Medidas organizativas

Objetivo: “Mejorar la coordinacién y sincronizacién del sistema de agentes que trabajan en
el sector de la ciudadania, interculturalidad e inmigracion™

4.2.1. Refuerzo del sistema formado por los agentes sociales que trabajan en los ambitos
de lainmigracién, el asilo, la diversidad, la interculturalidad y la convivencia. Sistema
en el que se integren y coordinen la Direccién de Migracién y Asilo, Biltzen, Ikuspegi,
Aholku Sarea, Red Eraberean, otras instancias del Gobierno Vasco (Departamento
de Educacioén, Lanbide, Secretaria General de Derechos Humanos, Viceconsejeria
de Politica Linguistica, ...), las Diputaciones, los Ayuntamientos, organizaciones de
inmigrantes, organizaciones que trabajan en el @ambito de las migraciones, otras en-
tidades del tercer sector, otros organismos y entidades (universidades, otras ad-
ministraciones, entidades privadas, etc.), el Foro Vasco de Migracion y Asilo, y la
Delegacién y Subdelegaciones del Gobierno espariol.

4.2.2. Reorientacién del Foro Vasco de Migracién y Asilo (antes Foro para la Integracion
y Participacion Social de las ciudadanas y ciudadanos inmigrantes del Pais Vasco)
y de sus ocho comisiones (nueve si incluimos la de reciente creacién de Asilo), asi
como de otras que se consideren pertinentes, a través de la actualizacién del Decre-
to que regula su funcionamiento.

4.2.3. Reformay redefinicién de los objetivos de Biltzen, alineando su accién con las futu-
ras lineas estratégicas de la Direccion.

4.2.4. Creacién de una linea subvencional propia de la Direccién de Migracion y Asilo, en
coherencia con las lineas prioritarias de este VI Plan.

4.2.5. Actualizacién del Decreto 271/2012 que fija los criterios para la adjudicacion de
ayudas financieras para el Fortalecimiento de la accidn voluntaria y la participacion
asociativa en la intervencion social, para Actividades de intervencién social con per-
sonas, familias, grupos y comunidades y Actividades de gestion de conocimiento
para la intervencion social.

4.2.6. Establecimiento formal de relaciones de coordinaciéon con subdelegaciones del Go-
bierno central y con los consulados.

4.2.7. Establecimiento de acuerdos con departamentos del Gobierno Vasco para el acceso
de lkuspegi a datos con objetivos de investigacion (datos agregados sin identifica-
dores).
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Objetivo: “Reforzar el liderazgo de la Direccion de Migracién y Asilo en ese sistema”.

4.2.8. Elaboracién de un plan de formacién anual dirigido al personal técnico de la Direc-
cién de Migracion y Asilo, en particular, y al Departamento de Igualdad, Justicia y
Politicas Sociales, en general.

4.2.9. Elaboracion de un plan de trabajo anual dirigido al personal técnico municipal y foral
para mejorar la coordinacion interinstitucional.

4.2.10. Estudio de la formula idénea para situar la elaboracién de los informes de arraigo
social, los informes de adecuacién de vivienda y los informes de esfuerzo de inte-
gracion en el ambito municipal, de manera que esté ligado a las politicas municipa-
les.

4.2.11. Desarrollo de una oferta formativa online dirigida a distintos publicos objetivos
(personal educativo, personal sanitario, personal de seguridad, agentes sociales,
tejido empresarial, organizaciones del tercer sector, etc.) destinada a su formacién
y sensibilizacién a través de equipos formadores propios y/o ajenos.

4.2.12. Actualizacion de los contenidos de la pagina web de la Direccién de Migracién y Asilo
en el ambito de la ciudadania, interculturalidad e inmigracion.

4.3. Medidas programaticas

4.3.1. Ambito Educativo

Objetivo: “Garantizar el desarrollo integral y el éxito escolar de todo el alumnado, haciendo
realidad los principios de inclusion, equidad y excelencia”

4.3.1.1. Colaboracién de la Direccién en la creacion de espacios comunitarios que favorezcan
la formacién de las familias y su implicacion con los centros educativos.

Objetivo: “Lograr un mayor equilibrio, cohesién social, interculturalidad y convivencia en
nuestros centros educativos a través de una escolarizacién inclusiva”.

4.3.1.2. Colaboracién de la Direccién en las iniciativas que el personal del Departamento de
Educacién del Gobierno Vasco ponga en marcha para la atencién al alumnado inmi-
grante en los centros escolares.

4.3.1.3. Incremento de los recursos destinados al refuerzo linglistico del alumnado recién
llegado a primaria y secundaria sin conocimientos de euskera.

Objetivo: “Sensibilizar y formar a los distintos colectivos que trabajan e interactian en todo
lo relacionado con una gestién intercultural de la diversidad”.

4.3.1.4. Colaboracion de la Direccién de Migracién y Asilo, a través de la formacion, en la
incorporacién, dentro del plan de formacion de equipos directivos, de la reflexion y
formacion sobre interculturalidad.
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4.3.1.5. Colaboracién de la Direccién de Migracion y Asilo en la seleccién y divulgacién de
buenas practicas en formacién y participacion de familias.

4.3.1.6. Creacion de un grupo de trabajo formado por personal técnico autonémico, munici-
pal y foral para la reflexion sobre los efectos que una eventual concentraciéon escolar
de personas de origen y/o ascendencia extranjera puede tener a nivel municipal.

4.3.2. Ambito del empleo y formacién

Objetivo: “Sensibilizar y formar a los distintos colectivos que trabajan e interactian en este
ambito en todo lo relacionado con una gestion intercultural de la diversidad”.

4.3.2.1. Sensibilizacién y formacién del personal técnico de orientacién de Lanbide y de las
entidades colaboradas especificas, con la colaboracién del Departamento de Igual-
dad, Justicia y Politicas Sociales, la Direccién de Migracién y Asilo y Biltzen, en lo que
respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciudada-
niay a lainclusion social de las personas inmigrantes.

Objetivo: “Mejorar la accesibilidad de las personas de origen extranjero a los procesos y
protocolos de orientacién laboral para potenciar la activacion al empleo”.

4.3.2.2.Colaboracién de la Direccién en la revisidon y potenciacion del aprendizaje de idiomas
entre las personas adultas inmigrantes (EPA) como via de integracion y acceso a la
formacion y el empleo, con especial atencion a las mujeres y a los hombres jovenes.

4.3.2.3. Colaboracion de la Direccion en larevision y diversificacion de los contenidos forma-
tivos de los EPA.

4.3.2.4. Colaboracion de la Direccion en la actualizacién de materiales informativos de
orientacion laboral (formacion para el empleo) en diferentes idiomas.

4.3.2.5. Colaboracién de la Direccién en la revisién de las convocatorias de ayudas para la
formacion e insercion laboral: adecuacién de los plazos de ejecucion, requisitos de
insercion laboral, etc.

Objetivo: “Mejorar la accesibilidad y reducir los obstaculos a los que tienen que hacer frente
las personas de origen y/o ascendencia extranjera para acceder al mercado laboral’.

4.3.2.6. Programa de trabajo y formacioén.

4.3.2.7. Colaboracién de la Direccién en el reconocimiento de las competencias profesiona-
les para el colectivo de personas en situacion administrativa irregular.

4.3.2.8. Contribucion de la Direccién en la difusion de informacién sobre certificados de pro-
fesionalidad, reconocimiento de la experiencia profesional, homologacién y convali-
dacidn de titulos extranjeros.

4.3.2.9. Contribucion de la Direccién en la activacion de una especialidad formativa en mate-
ria de gestion de la diversidad dentro del catalogo de formacidn continua disponible
para empresas.
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Objetivo: “Ampliar y mejorar la oferta educativa dirigida al reciclaje formativo y laboral de
las personas de origen y/o ascendencia extranjera’”.

4.3.2.10. Colaboracién de la Direccién en facilitar el acceso a la oferta de formacion de alfa-
betizacion digital dirigida a personas de origen y/o nacionalidad extranjera.

4.3.2.11. Colaboracién de la Direccién en la revisién de la formacion y reciclaje de personas
inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera (orientacién y formacion para la
activacion al empleo) y en la elaboracidon de catalogos formativos especificos.

4.3.3. Ambito de la convivencia

Objetivo: “Reforzar la presencia en el ambito municipal, apoyando a las corporaciones loca-
les en el mantenimiento de la red del personal técnico municipal y en la financiacion
de acciones encaminadas a la mejora de la convivencia intercultural”.

4.3.3.1. Colaboracion con los Ayuntamientos vascos en el mantenimiento de una red de per-
sonal técnico municipal que trabaje en el ambito de los derechos y deberes de ciu-
dadaniay a la inclusién social de las personas inmigrantes.

4.3.3.2. Apoyo econdmico a los Ayuntamientos vascos en el desarrollo de actividades en el
ambito de los derechos y deberes de ciudadania y a la inclusién social de las perso-
nas inmigrantes.

4.3.3.3. Creacidn de tres equipos de intervencién y apoyo a la accién municipal de los ayun-
tamientos de la CAPV en el ambito de la ciudadania, convivencia intercultural e in-
migracién, uno por cada territorio histérico, en los que podréa colaborar personal
técnico (especifico en interculturalidad o inespecifico en accion social) municipal
(ayuntamientos o mancomunidades) para que la estrategia de la Direccion llegue a
todo el territorio vasco.

4.3.3.4. Apoyo econdémico a los Ayuntamientos vascos (EUDEL) para ofrecer un sistema de
traduccion e interpretacién para facilitar la comunicacién con personas inmigran-
tes con dificultades de idiomas.

Objetivo: “Sensibilizar al conjunto de la sociedad vasca en todo lo relacionado con la adqui-
sicién de competencias interculturales, en la lucha contra el racismo y la xenofobia,
contra la discriminaciéon y contra los estereotipos y prejuicios hacia las personas de
origen extranjero y en la diversidad linguistica”

4.3.3.5. Sensibilizacién y formacion de la sociedad vasca, de asociaciones, de entidades de
personas inmigrantes, de organizaciones para personas inmigrantes, etc., a través
de charlas, seminarios, intervenciones en medios de comunicacion, etc., en lo que
respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciuda-
daniay alaintegracion social de las personas inmigrantes.

4.3.3.6. Sensibilizacion y formacién del personal de seguridad de la CAPV (Ertzaintza y poli-
cias locales), a través de la formacion de equipos formadores del Departamento de
Seguridad del Gobierno Vasco, en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercul-
tural, a los derechos y deberes de ciudadania y a la inclusién social de las personas
inmigrantes.
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4.3.3.7. Ofrecer sesiones informativas y de sensibilizacién en materia de ITND cuyo destina-
tario principal sean las personas de origen extranjero, racializadas o étnico-cultural-
mente diversas.

4.3.3.8. Sensibilizacién y formacién del personal de la recién transferida competencia de
prisiones, en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y
deberes de ciudadania y a la integracion social de las personas inmigrantes.

4.3.3.9. Apoyo econémico de la Red Zurrumurruen Aurkako Sarea ZAS que lucha contra los
falsos estereotipos y prejuicios dirigidos hacia los colectivos de personas de ascen-
dencia, origen y/o nacionalidad extranjera, contra los discursos racistas, xenéfobos,
discriminatorios y por una sociedad mas igualitaria.

4.3.3.10. Visibilizacién e integracién de la perspectiva de la interculturalidad en la comunica-
cién institucional de la Direccién, del Departamento y del Gobierno Vasco.

4.3.3.11. Firma de un acuerdo de buenas practicas con los medios de comunicacion que
establezca los limites en el ambito de la ciudadania, convivencia intercultural e in-
migracion, en lo que respecta a la construccién de una opinién publica informada,
respetuosa y basada en igualdad de derechos y deberes.

Objetivo: “Arbitrar medidas y acciones proactivas encaminadas a la visibilizacién de la in-
terculturalidad de la sociedad vasca, al entendimiento y al respeto de la diversidad
cultural de nuestra sociedad”.

4.3.3.12. Contribucion de la Direccién en la presencia de las autoridades publicas al mas
alto nivel en fechas, manifestaciones culturales, deportivas, sociales, etc. sefialadas
para los colectivos de personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera.

4.3.3.13. Promocidn de acciones proactivas que, a nivel municipal o de barrio, promuevan la
interaccion de los diferentes colectivos que los componen, creen espacios compar-
tidos y promuevan encuentros sociales en torno la diversidad cultural y a la convi-
vencia.

4.3.4. Ambito lingiiistico

Objetivo: “Fomentar el conocimiento y uso del euskera entre las personas de origen y/o
nacionalidad extranjera”.

4.3.4.1. Promocion de acciones que, a nivel municipal o de barrio, acerquen el euskera a la
poblacién de origen y/o ascendencia extranjera, promuevan la interaccion de los
diferentes colectivos que los componen, creen espacios compartidos y promuevan
encuentros sociales en a torno la diversidad linglistica y a la convivencia.

4.3.4.2. Reactivacion del convenio de colaboracién con HABE para la promocién del conoci-
miento del euskera entre las personas de origen extranjero.

4.3.4.3. Colaboracién de la Direccion Migracion y Asilo con la Viceconsejeria de Politica Lin-
glistica para la difusion de la App de autoaprendizaje de euskera como medida de
fomento de la adquisicidon del conocimiento del euskera entre las personas de ori-
gen, ascendencia y/o nacionalidad extranjera.
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4.3.4.4. Creacion de un grupo de trabajo formado por personal técnico autonémico, munici-
pal y foral para la reflexion sobre aspectos linguisticos e inmigracién.

Objetivo: “Formacién y sensibilizacién en materia de gestion linguistica (castellano, euskera
y otras lenguas)”.

4.3.4.5. Colaboracion de la Direccion de Migracion y Asilo con la Viceconsejeria de Politica
Linglistica en la sensibilizacion y formacion en materia de gestion linguistica dirigi-
do al personal técnico municipal y foral que trabaja en el @ambito de las migraciones.

4.3.4.6. Colaboracion de la Direccion de Migracién y Asilo con la Viceconsejeria de Politica
Linglistica en la sensibilizacion y formacion en materia de gestion linguistica dirigi-
do a las organizaciones de personas inmigrantes y a las que trabajan para la mejora
de la realidad social de las personas inmigrantes.

4.3.5. Ambito de la salud

Objetivo: “Velar para que la poblacién de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera
acceda a la atencidn sanitaria, desde una perspectiva intercultural, en igualdad de
condiciones que el resto de la poblacion vasca”.

4.3.5.1. Colaboracién con el Departamento de Salud, con la red asociativa y las universida-
des en la busqueda de datos que evidencien la igualdad de acceso a la atencion
sanitaria de las personas de origen y/o ascendencia extranjera, o en su defecto,
estudio de medidas correctoras al efecto.

4.3.5.2. Traslado al Departamento de Salud de la necesidad de atencién a personas reagru-
padas en situacion de dependencia ascendientes de personas inmigrantes.

Objetivo: “Sensibilizar y formar a los distintos colectivos que trabajan e interactian en este
ambito en todo lo relacionado con una gestion intercultural de la diversidad”.

4.3.5.3. Sensibilizacion y formacidn del personal sanitario y no sanitario, a través de la for-
macion de equipos formadores de Osakidetza, en lo que respecta a un enfoque in-
clusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciudadania, competencias inter-
culturales e inclusion social de las personas inmigrantes.

4.3.5.4. Sensibilizaciéon y formacién del alumnado y estudiantes universitarios del area de
ciencias de la salud (medicina, odontologia, enfermeria, fisioterapia, farmacia, etc.),
en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes
de ciudadania, competencias interculturales e inclusién social de las personas in-
migrantes.

4.3.6. Ambito de la vivienda

Objetivo: “Sensibilizar a los distintos colectivos que trabajan e interactian en este ambito
en todo lo relacionado con una gestién intercultural de la diversidad”.
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4.3.6.1. Contribucién de la Direccién en el estudio de las normativas actuales sobre vivienda
en la CAPVy propuesta a las instancias oportunas de los cambios pertinentes para
que incorporen la perspectiva intercultural.

4.3.6.2. Sensibilizacion y formacién de los y las profesionales del sector inmobiliario, en lo
que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de
ciudadania, competencias interculturales e inclusién social de las personas inmi-
grantes.

Objetivo: “Facilitar el acceso a la vivienda de los colectivos de personas de ascendencia,
origen y/o nacionalidad extranjera en igualdad de condiciones que el resto de la
poblacién vasca”.

4.3.6.3. Contribucién de la Direccién en la elaboracién de materiales informativos sobre la
vivienda en la CAPV en diferentes idiomas para acercar la normativa a los distintos
colectivos que forman la sociedad vasca.

Objetivo: “Evitar las concentraciones y segregaciones residenciales en promociones y/o
edificios sociales promovidos por la administracién vasca”

4.3.6.4. Contribucion de la Direccidn en el analisis y propuesta de modificacién (si procede)
de los criterios de adjudicacion de viviendas sociales por parte del Departamento
de Vivienda, encaminada a evitar la excesiva concentracién de personas de ascen-
dencia, origen y/o nacionalidad extranjera en determinados edificios, urbanizacio-
nes y/o areas urbanas.

4.3.7. Ambito juridico

Objetivo: “Proporcionar una asistencia juridica gratuita y de calidad a las personas de as-
cendencia, origen y/o nacionalidad extranjera, en relacién a sus derechos y debe-

res.

4.3.7.1. Afianzamiento del trabajo que desde la Direccidn se realiza en el campo de la asis-
tencia y asesoria juridica a las personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad
extranjera, a través de lareflexion, andlisis y mejora del papel de la red Aholku Sarea.

4.3.7.2. Creaciéon de comisiones en cada territorio histérico de apoyo juridico a los procesos
de integracién social e insercidn laboral en los que participen personas inmigrantes
en situacion irregular.

Objetivo: “Proporcionar un apoyo juridico a la Direccién de Migracién y Asilo en relacién a la
Ley de Extranjeria, y derechos y deberes ciudadanos de las personas de origen y/o
nacionalidad extranjera”.

4.3.7.3. Mantenimiento del servicio de asesoria juridica de Biltzen.
Objetivo: “Garantizar el acceso real de la poblacién de ascendencia, origen y/o nacionalidad

extranjera a sus derechos, recursos sociales y servicios en igualdad de condiciones
que el resto de la poblacién vasca”.



VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3.74. Elaboracién de un informe que analice los requisitos para el acceso de los recursos
sociales y las barreras que suponen para personas de origen y/o nacionalidad ex-
tranjera, impidiendo su efectivo acceso a esos derechos en situacién de igualdad.

4.3.7.5. Campafa de recuerdo a las entidades bancarias de sus obligaciones sobre la apertu-
ra de una cuenta basica a personas de origen extranjero.

4.3.76. Campafia de recuerdo a los Ayuntamientos sobre el derecho a voto (cuando proce-
da) de las personas de origen extranjero empadronadas en sus municipios.

4.3.7.7. Labor de intermediacién entre federaciones y clubes deportivos y las subdelegacio-
nes del Gobierno para arbitrar medidas juridicas que permitan incorporar jévenes
en situaciéon administrativa irregular a la practica deportiva como personas federa-
das.

4.3.8. Apoyo econémico

Objetivo: “Apoyar financieramente a través de las 6rdenes del Departamento de Igualdad,
Justiciay Politicas Sociales a las entidades y organizaciones que trabajan colectivos
de personas de origen y/o nacionalidad extranjera en situacién singularmente pro-
blematica y/o de vulnerabilidad”.

4.3.8.1. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con personas inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera.

4.3.8.2. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con personas y/o familias de ascendencia extranjera.

4.3.9. Investigacion: generacién de informacion

Objetivo: “Disponer y proporcionar informacién de calidad sobre la inmigraciéon y el asilo,
asi como de distintos colectivos de personas de origen y/o nacionalidad extranjera,
para la reduccion de incertidumbre en la toma de decisiones politicas, econémicas
y sociales”.

4.3.9.1. Investigacién anual y difusiéon del Barémetro de Percepciones y Actitudes de la po-
blacién vasca hacia las personas de origen extranjero.

4.3.9.2. Investigacion cuatrianual y difusion del Estudio de la actitudes y posiciones de la
poblacién vasca hacia la diversidad y discriminacién 2024.

4.3.9.3. Investigacién cuatrianual y difusion de la Encuesta de la Poblaciéon Inmigrante Ex-
tranjera EPIE 2022, realizada por el érgano estadistico del Departamento de Igual-
dad, Justicia y Politicas Sociales del Gobierno Vasco.

4.3.9.4. Investigacion y difusion del Estudio del Padrén: andlisis del empadronamiento, pros
y contras del padrén como instrumento facilitador del acceso a derechos y/o servi-
cios, perversiones del sistema, propuestas de mejora, consecuencias juridicas, co-
lectivos de dificil acceso, etc.

4.3.9.5. Elaboracién de tres sistematizaciones de informacién.

4.3.9.6. Andlisis comparativo de diversos modelos de gestion municipal integrados.
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5. MEMORIA ECONOMICA

Estimamos que la asignacion presupuestaria para el abordaje, desarrollo e implementacién
de las medidas propuestas en este Plan, para los cuatro ejercicios que abarca -2022-2025-,
puede ser la siguiente, teniendo en cuenta los conceptos de las grandes partidas de la Direc-
cién de Migracién y Asilo en la desagregacion presupuestaria actual:

Tabla 1. Distribucion de grandes partidas de la Direccion (2022-2025)*

Direccién 492.000
Convivencia, Interculturalidad, ITND 6.719.344
Investigacién, Observatorio y Difusién 1.930.348
Asesoramiento juridico en materia de extranjeria 2.730.336
Ambito Local 3.740.000
Acogida 17.920.000
Otras actividades Entidades Tercer Sector 2.200.000

Total 35.732.028

Para la ejecucién de las acciones reflejadas en el cuadro anterior, la Direccién de Migracién
y Asilo cuenta con los siguientes servicios: (i) el Servicio Vasco de Integracién y Conviven-
cia Intercultural =BILTZEN-; (ii) Aholku Sarea; y (iii) el Observatorio Vasco de Inmigracion
—IKUSPEGI-; herramientas todas ellas dependientes de la Direccién de Migracién y Asilo del
Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales del Gobierno Vasco.

4 Ademas de otros cambios que inciden en las partidas, para el calculo de las cantidades totales del trienio establecido hemos
estimado un incremento para los ejercicios 2019 y 2020 del 3% y 2% respectivamente, teniendo como base la asignacion
presupuestaria de 2018 a esas mismas partidas.
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6. DESCRIPCION DE PROPUESTA

Seguidamente se pormenorizan cada una de las medidas propuestas, incluyendo una breve
descripcion de cada accion, el objetivo u objetivos especificos que persigue cada una, los
indicadores de evaluacién de proceso (cumplimiento del plan) y de resultados (efectividad
de la accion), departamento, direccién, servicio o entidad responsable de la accién y su prio-

ridad.

4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.1. PACTO SOCIAL VASCO PARA LA MIGRACION

Accién

4.1.1.1. Relanzamiento del Pacto Social Vasco para la Migracién a nivel
municipal.

Descripcion

El Pacto Social Vasco para la Migracion, elaborado por personas de distin-
ta sensibilidad y representativas de todas las corrientes ideoldgicas del
Pais Vasco, representa un punto de encuentro politico para el conjunto de
la sociedad vasca que establece las coordenadas “de juego” en el &mbito
de la convivencia, interculturalidad e inmigracién. Pretende que la socie-
dad vasca camine en la direccién de una ciudadania plural e inclusiva,
que haga pivotar en la practica las libertades, los derechos y las obliga-
ciones fundamentales de todas y de todos sobre el hecho comtn de la
residencia, y no sobre lax distinta condicién de nacionales o extranjeros.

El Pacto configura un marco de sentido, un compromiso basico en torno
a principios y valores que, sin embargo, aspira a convertirse en un Pacto
que también anime a la practica, que tenga caracter performativo.

El plano de despliegue clave del Pacto es el marco local, la convivencia
cotidiana que se produce en los municipios. Por ello, es fundamental que
los Ayuntamientos se adhieran y adquieran el compromiso de su desplie-
gue a nivel municipal.

Asi, el Gobierno Vasco promueve una campafia de adhesién municipal
al Pacto Social Vasco para la Migracion, como punto de partida para su
despliegue en afios sucesivos, que finalizara con un acto conjunto en di-
ciembre de 2021. En ese acto, se entregard a los Ayuntamientos que se
hayan adherido un catalogo con posibles ideas para desarrollar en sus
municipios, siempre a criterio de los consistorios.

Obijetivo

Adhesidn al Pacto del mayor nimero posible de Ayuntamientos vascos

Evaluacién de
proceso

Numero de Ayuntamientos adheridos

Evaluacién de
resultados

Acciones desplegadas en los Ayuntamientos vinculadas al Pacto

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2021, 2022
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.1. PACTO SOCIAL VASCO PARA LA MIGRACION

Accién 4.1.1.2. Elaboracion de distintos materiales que favorezcan el desplie-
gue del Pacto Social Vasco para la Migracién a nivel municipal.
Descripcion Como complemento de la anterior accién (4.1.1.1.) se propone que la Di-
reccion de Migracion y Asilo elabore materiales que se ofrezca a los Ayun-
tamientos para facilitar las acciones que, desde el ambito municipal, los
consistorios decidan llevar a cabo.
Entre ellos se menciona que puede ser util a los Ayuntamientos contar
con:
1. Unvideo que presente el Pacto
2. Unvideo que explique el contenido del Pacto
3. Piezas para poder ser usadas en las redes sociales
4. Documento en papel y/o pdf para poder enviar a agentes sociales
de los municipios
5. Una unidad didactica para que pueda ser usada en actividades
con el alumnado
Objetivo Facilitar el despliegue del Pacto en el ambito local.
Evaluacién de Materiales elaborados
proceso
Evaluacién de Numero de municipios que hacen uso de los materiales
resultados
Responsable Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Alta
Fecha 2022
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.1. PACTO SOCIAL VASCO PARA LA MIGRACION

Accidn 4.1.1.3. Organizacion de un programa concurso del estilo de Beldur Ba-
rik pero con claves interculturales contenidas en el Pacto.

Descripcion Se trata de poner en marcha un programa concurso con un funciona-
miento similar al de Beldur Barik.
La idea es, por tanto, implicar a toda la juventud para que interioricen y
difundan los valores y principios del interculturalismo contenidos en el
Pacto: igualdad: todas las personas tenemos los mismos deberes y dere-
chosy el marco es el estado de derecho; derecho ala diferencia: todas las
personas son dignas de respeto y debemos ser tolerantes con el OTRO,
con la persona diferente, siempre dentro del marco juridico; interaccién
positiva: es importante la creacidn de espacios de interaccion, de rela-
cidn, de hibridacion, compartidos, etc.

Objetivo Difusion de los principios del interculturalismo contenidos en el Pacto

Evaluacién de Puesta en marcha del Concurso

proceso

Evaluacién de Numero de personas participantes

resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad Media

Fecha 2023
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Accion

4.1.1.4. Creacion de un sitio web y una app multilingtie con la informa-
cion mas relevante para los procesos de acogida de personas
migrantes y refugiadas en Euskadi, asi como un apartado cen-
trado en el Pacto Social Vasco para la Migracion.

Descripcion

Se trata de disefiar y hacer circular de manera gratuita una App que
contenga en un primer momento dos grandes apartados (que pueden
ir aumentando en el desarrollo del plan):

1. Apartado Pacto: Difundir la publicacion multilinglie y elementos
de comunicacién generados en torno a la misma (Accién 4.1.1.2)

2. Apartado Guia de Acogida en Euskadi: Recogiendo el trabajo
previamente realizado en la guia del Gobierno Vasco GIDATZEN y
las guias online de Barakaldo, Getxo, Bilbao, Ermua y Durango.

Posibles vinculaciones posteriores: Enlace a APP para aprendizaje de
euskera.

Objetivo

Difusién de los principios del Pacto

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la App

Evaluacién de
resultados

Numero de descargas
Valoracién de la app

Perfiles generales de usuarios registrados

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2023




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.1. PACTO SOCIAL VASCO PARA LA MIGRACION

Accioén

4.1.1.5. Difusion del Pacto Social Vasco para la Migracion entre el pro-
pio Gobierno Vasco.

Descripcion

Se trata de difundir y dar a conocer el Pacto Social Vasco para la Migra-
cion entre la propia institucion, internamente.

Para ello proponemos la elaboracién de un plan de difusién interna para
dar a conocer las claves del Pacto y para que se produzcan adhesiones
personales.

Ese plan podria distinguir varios niveles:

1. Departamentos, direcciones y/o instancias afines: reuniones pre-
senciales para explicar el Pacto. Envio por correo del video expli-
cativo, de documentos en pdf y link a su pagina. Elaboracién y
entrega de una infografia-poster del Pacto y sus claves.

2. Otros departamentos y/o direcciones del Gobierno Vasco: envio
alas personas responsables del video explicativo, documento pdf
e infografia-poster del Pacto.

3. Todo el personal del Gobierno Vasco: envio del correo con link a
un video explicativo y a la pagina del Pacto

Objetivo

Difusion de los principios del Pacto

Evaluacién de
proceso

Reuniones con departamentos
Envio de correo a personas responsables

Envio de correo a todo el personal

Evaluacién de
resultados

Numero de personas que entran en los enlaces

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2023
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.1. PACTO SOCIAL VASCO PARA LA MIGRACION

Accidn 4.1.1.6. Creacion de una celebracién anual o Dia del Pacto.

Descripcion Se trata de elegir una fecha y dedicarla a la celebracién del Pacto Social
Vasco para la Migracién.
Ese dia se podria hacer una presentacion o sintesis de los avances en la
socializacion y despliegue del Pacto. Por ejemplo, se podrian presentar
los resultados del Puzzle Sonoro de las cinco frases claves del Pacto ex-
presadas en diferentes idiomas y dialectos (ver accion 4.1.1.4), se podrian
presentar los videos ganadores del Concurso Beldur Barik del Pacto (ver
accion 4.1.1.3), se podrian difundir materiales elaborados en otras accio-
nes (ver acciones 4.1.1.2 y 1.1.1.5), etc.

Objetivo Difusién del Pacto

Evaluacién de Celebracién del Dia del Pacto

proceso

Evaluacién de Numero de personas participantes

resultados
Apariciones en medios de comunicacion

Responsable Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad Media

Fecha 2023




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

Accioén

4.1.1.7. Creacion de un grupo de estudio para la reflexién en torno a un
documento sobre derechos y deberes de las ciudadanas y ciu-
dadanos inmigrantes residentes en la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco.

Descripcién

El Pacto Social Vasco para la Migracién pretende que la sociedad vasca
camine en la direccién de una ciudadania plural e inclusiva basada en
el ejercicio compartido de derechos y obligaciones evitando discrimina-
ciones basadas en la existencia de distintos regimenes juridicos para las
personas que materialmente la componen en funcién de circunstancias
tales como la nacionalidad, la clase social o la libre determinacién perso-
nal.

Esta accion consiste en la creacién de un grupo de estudio formado por
personas expertas que reflexione sobre el marco juridico de derechos y
deberes de las ciudadanas y ciudadanos inmigrantes residentes en la
CAPV.

Objetivo

Reflexionar sobre el marco juridico de derechos y deberes de las ciudada-
nas y ciudadanos inmigrantes residentes en la CAPV.

Evaluacién de

Creacion del grupo de estudio

proceso

Evaluacién de Informe del grupo de estudio
resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Alta

Fecha 2022-2024
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Accion

4.1.2.1. Realizacién de una prueba piloto del nuevo Modelo Vasco de
Acogida.

Descripcion

Alo largo de los dos ultimos afios, 2020 y 2021, sobre todo el primero, se
formd un grupo de trabajo para analizar las distintas formas o modelos
de acogida municipal que se daban en nuestro territorio, con el objeto
de disefiar un modelo de acogida que pudiera extenderse a toda la CAE.
En definitiva, se establecié una propuesta borrador de Modelo Vasco de
Acogida MVA para la poblacién inmigrante de origen extranjero.

El documento resultante se presenté a la Direccion de Migracién y Asilo
para su estudio y consideracion.

En este momento parece pertinente desarrollar una prueba piloto. Como
paso previo, se propone la reactivacion de un grupo de trabajo que disefie
y ponga en marcha esa prueba piloto. Esta accién supone la puesta en
marcha de una prueba piloto de un Modelo Vasco de Acogida.

Este Modelo Vasco de Acogida debera contemplar la forma de vincularse
con el Sistema Vasco de Servicios Sociales.

Laidea es que la prueba piloto se ponga en marcha al principio de 2023 y
se pueda extender hasta finales de 2024, tiempo suficiente para conocer
su eficacia y eficiencia y establecer las mejoras que sean pertinentes.

Posteriormente, en 2025, se elaboraria un documento de evaluacién con
las recomendaciones oportunas. En este, deberemos disponer de infor-
macion desagregada del resultado de la prueba piloto de las mujeres de
origen extranjero.

Objetivo

Poner en marcha una prueba piloto de MVA

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la prueba piloto

Evaluacién de
resultados

Informe de evaluacion de la prueba piloto

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2023,2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

Accién

4.1.2.2. Difusion entre los Ayuntamientos de las conclusiones y reco-
mendaciones derivadas del Informe sobre Padrén que esta
elaborando lkuspegi Observatorio Vasco de Inmigracion.

Descripcion

Ikuspegi Observatorio Vasco de Inmigracion esta llevando a cabo una in-
vestigaciéon sobre el padrén en la CAE.

El padrén y el empadronamiento en municipios vascos es la puerta de
entrada para que las personas de nacionalidad y/o de origen extranjero,
ya se encuentren en situacién administrativa regular o irregular puedan
acceder a sus derechos y a importantes servicios.

Los objetivos de investigacién de Ikuspegi giran en torno a la legislacion
vigente en torno al empadronamiento de personas de nacionalidad y/o
de origen extranjero; en relacién a los obstaculos que se encuentran las
personas inmigrantes para poder acceder al padrén; en relacién alas ma-
las practicas que se pudieran estar produciendo; en relacién a casos de
buenas practicas de Ayuntamientos vascos en su puesta en practica; ala
posibilidad de extension del padrén social, etc.

Esta investigacion estara finalizada para el primer semestre de 2022 y el
informe correspondiente, con sus conclusiones y recomendaciones de
actuacion, seran de gran interés para poder facilitar el acceso al padrén
de todas las personas inmigrantes y para armonizar las practicas de los
consistorios vascos en esta materia.

La Direccidén de Migraciéon y Asilo pondra en conocimiento de todos los
municipios vascos este informe.

Obijetivo

Mejorar el acceso al padrén de las personas inmigrantes

Evaluacion
proceso

de

Envio del informe entre los todos los municipios vascos

Evaluacion
resultados

de

Numero de quejas recibidas

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2023
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Accion

4.1.2.3. Mantenimiento (y ampliacidn, si fuera necesario) de los recur-
sos habitacionales para las personas demandantes de asilo.

Descripcion

El sistema de acogida de personas solicitantes de proteccion interna-
cional es un sistema centralizado, competencia del Estado, de caracter
mixto, ya que esta compuesto por servicios gestionados directamente
por el Estado y por organizaciones especializadas. Cuenta con alrededor
de 9.000 plazas de acogida temporal en todo el Estado espafiol (mas de
400 en Euskadi), a las que pueden acceder las personas que no cuentan
con los medios necesarios para cubrir sus necesidades basicas, siempre
que sean solicitantes de proteccién internacional.

Este sistema tiene como objetivo facilitar el proceso de integracion de las
personas beneficiarias, proporcionandoles herramientas de autonomia
para hacer frente al ejercicio de sus derechos como ciudadanas.

El contenido de esta accién hace referencia a los dispositivos que el Go-
bierno Vasco ha habilitado para dar respuesta a las necesidades habita-
ciones, de manutencion, etc. de las personas solicitantes de asilo y refu-
gio que se quedaban de forma momentanea o permanente sin plaza en el
sistema estatal de asilo.

Se trata de los albergues de Berriz (Olakueta Etxea, Centro de acogida
temporal a personas migrantes en Euskadi, aunque no sea de exclusivo
uso de personas solicitantes de asilo), Tolosa (el Ayuntamiento cede las
instalaciones) y Ofati. En total, estamos hablando de alrededor de 160-
180 plazas.

Resulta necesario conocer la evolucién por sexo de las personas usuarias
de los dispositivos.

Objetivo

Dar unarespuesta adecuada a las personas solicitantes de asilo y refugio

Evaluacién
proceso

de

Numero de plazas en los dispositivos

Evaluacion
resultados

de

Numero de personas atendidas en los dispositivos desagregadas por
Sexo

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

Accioén

4.1.2.4. Mantenimiento (y ampliacidn, si fuera necesario) de los recur-
sos habitacionales para las personas migrantes en transito
que circulan por la CAE.

Descripcion

Desde el afio 2018 han sido muchas las personas que se han acercado
a nuestra comunidad con la intencién, en su gran mayoria, de seguir su
viaje migratorio hacia el centro y el norte de Europa.

Se trata de un fenémeno social nuevo para nuestra sociedad: son perso-
nas migrantes en transito que, en bastantes ocasiones, precisan ayuda
para dar respuesta a sus necesidades basicas habitacionales y nutricio-
nales, fundamentalmente.

Parece que se trata de un fenémeno que ha venido para quedarse, a tenor
de los datos recogidos estos ultimos afios. En 2018 se atendié a 5.837
personas migrantes en transito; en 2019 fueron 4.244 personas; en 2020,
3.493 personas; y en 2021, 7.332 personas (a 5 de diciembre de 2021).

La Direccion de Migracion y Asilo puso en marcha dispositivos para dar
respuesta a estas necesidades.

En 2021, en concreto puso en marcha el Plan de Contingencia UDA 2021
que prevé desde 100 plazas diarias de pernocta en el escenario con me-
nos afluencia de personas, hasta 500 plazas de pernocta en el escenario
con mayor afluencia de personas.

Parece relevante conocer la evolucion por sexo de las personas usuarias
de los dispositivos.

Objetivo

Dar una respuesta adecuada a las necesidades de las personas migran-
tes en transito

Evaluacion
proceso

de

Numero de plazas en los dispositivos

Evaluacion
resultados

de

Numero de personas atendidas en los dispositivos desagregado por sexo

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo.

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.2. MODELO VASCO DE ACOGIDA

Accidn 4.1.2.5. Programa de Patrocinio Comunitario dirigido a las personas re-

fugiadas.

Descripcion Esta accion se centra en el Programa de Patrocinio Comunitario promo-
vido por el Gobierno Vasco, el Departamento de Igualdad, Justicia y Po-
liticas Sociales, la Viceconsejeria de Politicas Sociales y la Direccion de
Migracién y Asilo.

El Programa Vasco de Patrocinio Comunitario, Auzolana ll, inspirado en
el modelo canadiense, ofrece la oportunidad a la ciudadania de partici-
par directamente en la labor de acogida e integracién de las personas
refugiadas, reasentadas de terceros paises. El Gobierno Vasco apoyara a
entidades con las que ha firmado un acuerdo para que impulsen y acom-
pafien grupos locales de patrocinio comunitario. Se responsabilizard, asi
mismo, de los procesos de inclusion de las personas reasentadas.
Parece relevante conocer la evolucién por sexo de las personas usuarias
de este programa.

Objetivo Promover la integracion social de personas refugiadas

Evaluacién de Puesta en marcha del programa

proceso

Evaluacién de Numero de personas beneficiarias del programa desagregado por sexo

resultados

Responsable Direccidén de Migracion y Asilo

Prioridad Alta

Fecha 2022,2023, 2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.2. MODELO VASCO DE ACOGIDA

Accidn 4.1.2.6. Apoyo econémico para la asistencia juridica de personas solici-

tantes de refugio y asilo y apatridas.

Descripcion Del mismo modo que se ponen en marcha recursos y programas para
promover una integracién social efectiva de las personas solicitantes de
refugio y asilo y apatridas, parece pertinente establecer recursos econé-
micos para la asistencia juridica de las mismas.

Parece relevante conocer la evolucién por sexo de las personas usuarias
de los dispositivos.

Objetivo Mejorar la asistencia juridica a las personas solicitantes de refugio y asilo

Evaluacién de Asignacién econdmica anual a los diferentes agentes que trabajan en la

proceso asistencia juridica de personas solicitantes de refugio y asilo

Evaluacién de Numero de personas usuarias de los servicios de asistencia juridica des-

resultados agregado por sexo

Responsable Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad Alta

Fecha 2022, 2023, 2024, 2025
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Accidn 4.1.2.7. Mantenimiento, revision y reorganizacion de las ayudas dirigi-
das a la acogida de personas inmigrantes en coherencia con las
lineas prioritarias del Plan.

Descripcion Esta accién se centra en las ayudas financieras que proporciona el De-
partamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales, la Viceconsejeria
de Politicas Sociales y la Direccion de Migracién y Asilo, a través de sus
6rdenes subvencionales.

Estamos hablando de las ayudas nominativas, de las ayudas LOC y de las
ayudas GIZ.

Laidea es que estas ayudas se alineen con los objetivos y las lineas prio-
ritarias de actuacion de este Plan. De ahi la necesidad de mantenerlas,
pero quiza reorganizando y repensando su distribucion.

Objetivo Alinear las ayudas econdmicas con las prioridades del Plan

Evaluacién  de | Asignacion econdmica anual a los diferentes agentes que trabajan en

proceso acogida

Evaluacién de | Coherencia con las lineas de este Plan

resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.3. ESTRATEGIA EUSKARRI

Accién

4.1.3.1. Creacion de una secretaria técnica que coordine y dinamice el
grupo de trabajo interinstitucional de la Estrategia Euskarri.

Descripcién

La Estrategia Euskarri es una iniciativa interinstitucional en el que par-
ticipan el Gobierno Vasco (diferentes departamentos y direcciones), las
Diputaciones y los Ayuntamientos (EUDEL).

Relne todas las medidas y acciones que en la CAE se estan desarrollan-
do dirigidas a dos colectivos con singulares caracteristicas y necesida-
des: las personas menores extranjeras sin acompafiamiento familiar y
las personas jovenes (de 18 a 21 afios, aproximadamente) extranjeras sin
acompafamiento familiar.

Todas ellas estan encaminadas a favorecer un proyecto de vida auténo-
mo de estas personas, en todas sus esferas: necesidades habitacionales,
de manutencién, de formacion, de empleo y de integracién comunitaria.

Estas instituciones han creado una Mesa de trabajo que precisa de una
dinamizacién adecuada. Para ello, se ha creado una Secretaria Técnica
que dé asistencia a este grupo de trabajo.

Objetivo

Dinamizar la Mesa Interinstitucional de la Estrategia Euskarri

Evaluacion
proceso

de

Contratacién del servicio

Evaluacion
resultados

de

Numero de reuniones mantenidas

Responsable

Direccidén de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022
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Accion

4.1.3.2. Programa piloto de acompafamiento a personas jévenes ex-
tranjeras sin acompafiamiento familiar.

Descripcion

Se trata de un programa novedoso de acompafiamiento para mejorar la
autonomia de las personas jévenes extranjeras sin acompafiamiento fa-
miliar que se va a poner en marcha el préximo afio.

En realidad, se trata de llevar a cabo una prueba piloto que permita com-
probar la eficacia y la eficiencia de un programa de acompafiamiento de
personas jévenes, con el objeto de ayudarles en su proyecto vital de cre-
cimiento personal.

Se trataria de un programa integral que incide en las necesidades habi-
tacionales, de manutencién, acompafiamiento y apoyo social y comuni-
tario.

La Direccion de Migracién y Asilo se va a apoyar en los agentes sociales
para llevar a cabo este programa. En concreto de Agintzari y Fundacion
Pefascal.

Parece relevante conocer la evolucidn por sexo de las personas usuarias
del programa.

Objetivo

Favorecer un proyecto de vida auténomo

Evaluacion
proceso

de

Puesta en marcha del programa

Evaluacién
resultados

de

Numero de personas beneficiarias desagregado por sexo

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022
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Accién

4.1.3.3. Programa de mentoria social dirigido a preadolescentes de ori-
gen migrante que viven con dificultad su adaptacién a la socie-
dad de acogida.

Descripcion

Se trata de un programa novedoso de mentoria social destinada espe-
cificamente a nifios y nifias de origen extranjero que presentan diferen-
tes tipos de dificultades en su proceso de inclusién, se concibe con la
pretensién de colaborar en el proceso de desarrollo personal, emocio-
nal y social de estos/as menores, y tiene un caracter preventivo de cara
al desarrollo de su entrada en la vida adulta con mejores opciones de
escala social e igualdad de derechos.

La Direccién de Migracién y Asilo se va a apoyar en varios agentes socia-
les para llevar a cabo este programa en los tres territorios. En concreto va
a colaborar con SOS Racismo, CEAR y Fundacién Ellacuria.

Para este programa el Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas So-
ciales, la Viceconsejeria de Politicas Sociales y la Direcciéon de Migracién
y Asilo cuentan con la colaboracién de la Universidad del Pais Vasco UPV/
EHU y con su alumnado para desarrollarlo.

Parece relevante conocer la evolucion por sexo de las personas usuarias
de los dispositivos.

Objetivo

Favorecer un proyecto de vida auténomo

Evaluacion
proceso

de

Puesta en marcha del programa

Evaluacion
resultados

de

Numero de personas beneficiarias desagregado por sexo

Responsable

Direccidon de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022
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Accidén

4.1.3.4. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizacio-
nes que trabajan especificamente con menores extranjeros
no acompafiados (menores de 18 afios) para la elaboracién de
itinerario y programas formativos especificos.

Descripcion

Esta accién tiene por objeto priorizar en la asignacién de recursos eco-
némicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad,
Justicia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan
especificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan
como prioritarios en la atencién de sus necesidades concretas: habla-
mos del colectivo de menores extranjeros no acompafiados (menores de
18 afios).

Nos referimos a organizaciones del colectivo inmigrante y a organizacio-
nes que trabajan con personas de origen extranjero.

Esta accidn esta intimamente relacionada con la accidén 4.2.4. de este
Plan que prevé la revisién y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accion voluntaria y la participacion asociativa en la
intervencidn social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestion de
conocimiento para la intervencién social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacién de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccidn de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022
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Accion

4.1.3.5. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizacio-
nes que trabajan especificamente con jévenes extranjeros no
acompafiados (mayores de 18 afios).

Descripcion

Esta accidn tiene por objeto priorizar en la asignacién de recursos eco-
némicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan como
prioritarios en la atencién de sus necesidades concretas: hablamos del
colectivo de jovenes extranjeros no acompafiados (mayores de 18 afios).

Nos referimos a organizaciones del colectivo inmigrante y a organizacio-
nes que trabajan con personas de origen extranjero.

Esta accidn estd intimamente relacionada con la accién 4.2.4. de este
Plan que prevé la revisién y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accién voluntaria y la participacién asociativa en la
intervencion social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestion de
conocimiento para la intervencidn social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacién de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccidn de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025

65



66

VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

Accidén

4.1.3.6. Extension de los itinerarios de incorporacién social para per-
sonas jovenes extranjeras a través de las entidades del tercer
sector.

Descripcion

Esta accidn se refiere a la ayuda econémica que se destina al programa
Hemen de acogida de personas jovenes extranjeras y se realiza a través
de las entidades del tercer sector.

Se trata de una ayuda que complementa la linea subvencional que tiene
la Diputacion de Bizkaia. Esta, por tanto, vinculada a ese programay a
esa institucién. La idea es mantener esta ayuda econémica y explorar el
modo de extenderla a toda la CAPV.

Parece relevante conocer la evolucién por sexo de las personas usuarias
de estos itinerarios.

Objetivo

Complementar la actuacién de la Diputacion de Bizkaia en este campo a
través del programa Hemen

Evaluacién de

Asignacién econémica anual al programa Hemen

proceso
Evaluacién de Numero de jévenes que participan en este programa desagregado por
resultados sexo

Responsable

Direccién de Politica Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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Accioén

4.1.4.1. Campafia de concienciacion sobre la igualdad de trato y no
discriminacion, con especial atencién a las mujeres de origen
extranjero.

Descripcion

Se trata de disefiar y poner en marcha una campanfa de sensibilizacién
entre las distintas comunidades de personas de origen extranjero sobre
la igualdad de trato y no discriminacion por razén de sexo.

Si ya entre la sociedad vasca autéctona es un tema de especial relevan-
cia, la igualdad de trato y no discriminacién por razén de sexo, parece
singularmente importante concienciar y sensibilizar a los diferentes
colectivos de origen extranjero, agentes y sectores sociales de Euskadi,
sobre la necesidad de respetar la legislacién vigente y sobre la igualdad
de trato y no discriminacién por razén de sexo, como uno de los pilares
basicos de la convivencia en la sociedad vasca.

Especialmente relevante es considerar a las mujeres de origen extranjero
en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Sensibilizar a los distintos grupos o colectivos de personas de origen ex-
tranjero sobre la igualdad de trato y no discriminacion por razén de sexo

Evaluacién de
proceso

Disefio de la campafia

Puesta en marcha de la campania

Evaluacién de
resultados

Numero de personas a las que llega la campafia

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023
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Accion

4.1.4.2. Ofrecer formacion y sensibilizacion sobre claves culturales y
situacionales para la intervencién con jévenes magrebies en
exclusion.

Descripcion

Se ha observado tanto entre profesionales de intervencion social de insti-
tuciones publicas como de entidades sociales, interés y demanda de for-
macion sobre claves culturales y situacionales para la intervencién con
jévenes magrebies en exclusion.

Desde la experiencia de Biltzen en el acompafiamiento de servicios y
programas que trabajan con estas realidades, se ha construido un co-
nocimiento aplicado en este ambito que puede ser interesante para la
mejora de la practica profesional, la prevencién y abordaje de problemas
de convivencia o el éxito de los itinerarios de inclusion. Se trata de un
conocimiento que versa principalmente sobre aspectos culturales, situa-
cionales, personales y estructurales tanto en origen —que condicionan
los recorridos en destino- como aqui.

En esta accidn se propone su oferta a profesionales que trabajan en este
ambito desde el sector publico o entidades sociales gestoras de los pro-
gramas de intervencidén social, asi como a los que estan en formacion
(universidad y centros de formacion profesional).

Objetivo

Mejorar la intervencién social con jovenes profundizando en la perspec-
tiva intercultural

Evaluacién de

Inclusion en catalogo de servicios

proceso
Evaluacién de Numero de profesionales formados
resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023y 2024
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.4. MUJERES DE ORIGEN EXTRANJERO

Accién

4.1.4.3. Sensibilizacién sobre la perspectiva Intercultural con analisis
interseccional en el trabajo compartido entre mujeres autécto-
nas y migradas o racializadas en el espacio asociativo.

Descripcion

Dentro de la linea de trabajo de igualdad de Biltzen, se ha identificado la
necesidad de ofrecer respuesta a la necesidad de incorporar la perspec-
tiva intercultural con analisis interseccional en los espacios compartidos
entre mujeres autéctonas y migradas o racializadas.

Resulta especialmente interesante en el contexto de las asociaciones de
mujeres y feministas. Asi como en el contexto de los procesos de men-
toria social que se pretende impulsar en este VI Plan. Es importante se-
fialar que los espacios de encuentro entre mujeres de diferente origen
representan una importante oportunidad para la inclusién social de las
migradas y un importante recurso para su participacién social y empo-
deramiento.

La accion compromete el disefio y oferta de un médulo que trabaje desde
una clave intercultural y de género. Estos mddulos se impartiran en cola-
boracién con las instituciones locales y/o entidades sociales.

Objetivo

Facilitar y mejorar la participacién en igualdad de condiciones de las mu-
jeres racializadas o migradas en el tejido social

Evaluacién de

Inclusion en catalogo de servicios

proceso

Evaluacién de Numero de asociaciones con las que se ha trabajado
resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023y 2024
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.4. MUJERES DE ORIGEN EXTRANJERO

Accidn 4.1.4.4. Sensibilizaciéon sobre prevencién de la violencia contra las mu-

jeres.

Descripcion La promocioén de la igualdad y la prevencion de la violencia contra las
mujeres es una prioridad institucional y social asumida en este Plan que
requiere de la concienciacién e implicacién de toda la sociedad. La expe-
riencia de Biltzen en este ambito y en el acompafiamiento a organizacio-
nes de personas migradas ha permitido detectar la necesidad de reforzar
este tipo de actuaciones.

La accion compromete el disefio y oferta de un médulo que aborde la vio-
lencia contra las mujeres, informe sobre los mecanismos de proteccion
de las victimas-sobrevivientes y sanciones a agresores e impulse el com-
promiso de las personas migradas como agentes activos en la promocion
de laiigualdad y la erradicacion de la violencia contra las mujeres.

Los ambitos de imparticidn preferentes seran las asociaciones de perso-
nas migradas y los EPAS.

Objetivo Impulsar la concienciacion sobre el derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia machista

Evaluacién  de | Inclusion en catalogo de servicios

proceso

Evaluacién de | Numero de asociaciones, EPAs con las que se ha trabajado

resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023y 2024
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.4. MUJERES DE ORIGEN EXTRANJERO

Accién

4.1.4.5. Programa de formacién online de mujeres de origen extranjero
trabajadoras de los cuidados y del hogar.

Descripcion

Esta accion pretende mejorar la situacion de las mujeres inmigrantes de
origen extranjero que trabajan empleadas en los hogares vascos, al cui-
dado de personas dependientes y de las tareas de los hogares.

Se ha puesto en marcha en Bizkaia un programa de formacién online
para mejorar los conocimientos de las mujeres de origen extranjero em-
pleadas de hogar, especialmente las que trabajan con personas depen-
dientes y que tienen un régimen de trabajo de internas en los hogares.

De este modo, se mejora la atencién dispensada a las personas depen-
dientes, por un lado, y se proporciona una certificacién profesional de
capacitacién a la persona empleada de hogar.

La accién trataria de hacer accesible a todas las mujeres de origen ex-
tranjero de la CAE este programa, difundiéndolo entre su publico objeti-
voy a través de las organizaciones del tercer sector.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Mejorar la cualificacidon de las mujeres de origen extranjero empleadas
de hogar

Mejorar la atencién dispensada por las mujeres de origen extranjero em-
pleadas de hogar a las personas dependientes

Evaluacién de
proceso

Acceso en toda la CAE

Difusién del programa

Evaluacién de
resultados

Numero de personas usuarias o beneficiarias

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2023

7
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Accidén

4.1.4.6. Mantenimiento, revisidn y reorganizacién de las ayudas diri-
gidas a entidades que trabajan con mujeres inmigrantes de
origen extranjero en coherencia con las lineas prioritarias del
Plan.

Descripcion

Esta accidn se centra en las ayudas financieras que proporciona el De-
partamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales, la Viceconsejeria
de Politicas Sociales y la Direccion de Migracién y Asilo, a través de sus
6rdenes subvencionales.

Estamos hablando de las ayudas nominativas, de las ayudas LOC y de las
ayudas GIZ.

La idea es que estas ayudas se alineen con los objetivos y las lineas prio-
ritarias de actuacion de este Plan. De ahi la necesidad de mantenerlas,
pero quiza reorganizando y repensando su distribucion.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Alinear las ayudas econdmicas con las prioridades del Plan

Evaluacién de
proceso

Asignacién econémica anual a los diferentes agentes que trabajan con
mujeres inmigrantes de origen extranjero

Evaluacién de
resultados

Coherencia con las lineas de este Plan

Responsable

Direccidén de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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Accioén

4.1.4.7. Apoyo econédmico del Departamento a entidades y organizacio-
nes que trabajan especificamente con mujeres inmigrantes
de origen y/o nacionalidad extranjera que tienen menores a
su cuidado.

Descripcion

Esta accién tiene por objeto priorizar en la asignacién de recursos eco-
némicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan como
prioritarios en la atencion de sus necesidades concretas: hablamos del
colectivo de mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera
que tiene menores a su cuidado.

Nos referimos a organizaciones del colectivo inmigrante y a organizacio-
nes que trabajan con personas de origen extranjero.

Esta accion esta intimamente relacionada con la accién 4.2.4. de este
Plan que prevé la revision y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accién voluntaria y la participacion asociativa en la
intervencion social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestién de
conocimiento para la intervencién social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacion de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccion de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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Accidén

4.1.4.8. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organiza-
ciones que trabajan con mujeres inmigrantes de origen y/o
nacionalidad extranjera y provenientes de Paises Arabes, ma-
yores de edad y en situaciones vulnerables y de riesgo de ex-
clusién social.

Descripcion

Esta accidn tiene por objeto priorizar en la asignacion de recursos eco-
noémicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan como
prioritarios en la atencion de sus necesidades concretas: hablamos del
colectivo de mujeres inmigrantes de origen en los Paises Arabes, mayo-
res de edad y en situaciones vulnerables y de riesgo de exclusién social.

Nos referimos a organizaciones del colectivo inmigrante y a organizacio-
nes que trabajan con personas de origen extranjero.

Esta accidén estd intimamente relacionada con la accién 4.2.4. de este
Plan que prevé la revision y actualizacién del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accidon voluntaria y la participacion asociativa en la
intervencioén social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestién de
conocimiento para la intervencion social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacién de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccidn de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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Accioén

4.1.4.9. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizacio-
nes que trabajan especificamente con mujeres inmigrantes
de origen y/o nacionalidad extranjera trabajadoras en los ho-
gares vascos con tareas de cuidado de personas dependien-
tes (menores y mayores).

Descripcion

Esta accién tiene por objeto priorizar en la asignacién de recursos eco-
némicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan como
prioritarios en la atencién de sus necesidades concretas: hablamos del
colectivo de mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera
trabajadoras en los hogares vascos con tareas de cuidado de personas
dependientes (menores y mayores).

Nos referimos a organizaciones del colectivo inmigrante y a organizacio-
nes que trabajan con personas de origen extranjero.

Esta accion esta intimamente relacionada con la accién 4.2.4. de este
Plan que prevé la revision y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacion de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accién voluntaria y la participacion asociativa en la
intervencion social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestién de
conocimiento para la intervencién social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacién de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccion de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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4.1. MEDIDAS ESTRATEGICAS

4.1.4. MUJERES DE ORIGEN EXTRANJERO

Accién

4.1.4.10. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organiza-
ciones que trabajan especificamente con mujeres inmigran-
tes de origen y/o nacionalidad extranjera que ejercen la pros-
titucion.

Descripcion

Esta accidn tiene por objeto priorizar en la asignacion de recursos eco-
noémicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan como
prioritarios en la atencién de sus necesidades concretas: hablamos del
colectivo de mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera
que ejercen la prostitucion.

Nos referimos a organizaciones del colectivo inmigrante y a organizacio-
nes que trabajan con personas de origen extranjero.

Esta accidén esta intimamente relacionada con la accién 4.2.4. de este
Plan que prevé la revision y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accidon voluntaria y la participacion asociativa en la
intervencién social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestién de
conocimiento para la intervencién social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacion
proceso

de

Convocatoria de ayudas

Evaluacion
resultados

de

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccidn de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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Accioén

4.1.4.11. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organiza-
ciones que demuestren una trayectoria de trabajo con muje-
res inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera victi-
mas de violencia machista.

Descripcién

Esta accidn tiene por objeto priorizar en la asignacion de recursos eco-
noémicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan es-
pecificamente con uno de los colectivos identificados en este Plan como
prioritarios en la atencién de sus necesidades concretas: hablamos del
colectivo de mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera
victimas de violencia machista.

Parece pertinente pensar que en la asignacion de las ayudas econémicas
se valore el que las organizaciones cuenten con profesionales migrantes
como referentes de las personas a las que prestan el servicio.

Esta accion esta intimamente relacionada con la accién 4.2.4. de este
Plan que prevé la revision y actualizacién del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacion de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la acciéon voluntaria y la participacion asociativa en la
intervencion social; para Actividades de intervencién social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestion de
conocimiento para la intervencion social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacion de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacién de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccion de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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Accién

4.1.4.12. Estudio descriptivo y analisis de la realidad social, situacién y ne-
cesidades de diferentes grupos de mujeres inmigrantes de origen
extranjero.

Descripcion

Se trata de realizar una investigacion social centrada en distintos colec-
tivos o subgrupos de mujeres inmigrantes de origen extranjero que resi-
den en la CAPV.

Sin animo de ser exhaustivos (en su ,momento, Ikuspegi propondra un
proyecto de investigacién a la Direccion de Migracién y Asilo), podria
centrarse en colectivos como: 1) en las mujeres inmigrantes de origen
y/0 nacionalidad extranjera con menores a su cargo residentes en la
CAPV; 2) en las mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad arabe,
residentes en la CAPV, mayores de edad y con dificultades de integracién
e inclusién social; 3) en las mujeres inmigrantes de origen y/o nacionali-
dad extranjera trabajadoras en los hogares vascos con tareas de cuidado
de personas dependientes (menores y mayores), residentes en la CAPV,;
4) en las mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera que
ejercen la prostitucién, residentes en la CAPV; 5) las mujeres victimas de
trata con fines de explotacién sexual o laboral en los procesos migrato-
rios; etc.

El objetivo central de este estudio es conocer cudl es la situacién diag-
ndstica de este colectivo de personas, detectar sus necesidades especi-
ficas y proponer lineas de actuacion politica y social, en la medida que
sea posible, de cara a paliar sus carencias y atender a esas necesidades.

Ademas, es relevante establecer una estrategia de comunicacién y difu-
sién que permita acercar los resultados mas relevantes a los agentes que
trabajan en el sector y a la sociedad vasca en general.

Especialmente relevante es tener presentes a las mujeres de origen ex-
tranjero en situacién administrativa irregular.

Objetivo

Disponer de informacidn especifica de este colectivo de personas para
reducir incertidumbre en la toma de decisiones politicas y sociales

Evaluacién de

Puesta en marcha de la investigacién

proceso
Evaluacién de Informe final
resultados

Responsable Ikuspegi
Prioridad Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accién

4.2.1. Refuerzo del sistema formado por los agentes sociales que trabajan
en los ambitos de la inmigracidn, el asilo, la diversidad, la intercultu-
ralidad y la convivencia. Sistema en el que se integren y coordinen la
Direccion de Migracién y Asilo, Biltzen, Ikuspegi, Aholku Sarea, Red
Eraberean, otras instancias del Gobierno Vasco (Departamento de
Educacién, Lanbide, Secretaria General de Derechos Humanos, Vice-
consejeria de Politica Lingtistica, ...), las Diputaciones, los Ayunta-
mientos, organizaciones de inmigrantes, organizaciones que trabajan
para inmigrantes, otras entidades del tercer sector, otros organismos
y entidades (universidades, otras administraciones, entidades priva-
das, etc.), el Foro Vasco de Migracion y Asilo, y la Delegacion y Subde-
legaciones del Gobierno espaiiol.

Descripcion

Se trata de reforzar la coordinacién y alineacién de los distintos agentes que
trabajan en el sector de la ciudadania, interculturalidad e inmigracion.

Parece necesario reforzar el trabajo conjunto de la Direccién con sus instru-
mentos directos, Biltzen e Ikuspegi. Proponemos una reuniéon mensual. A estas
reuniones asistirian, al menos, la persona responsable de la Direccién de Migra-
cién y Asilo, la que ocupe la Jefatura de Servicio y las responsables de Biltzen
e lkuspegi.

También proponemos que se celebren reuniones con las Diputaciones y el
personal técnico municipal. Cuatro reuniones anuales podrian ser suficientes.
Asistiria una persona de la Direccion designada al efecto. El objeto de estas
reuniones podria ser el compartir proyectos de distintos agentes, presentar ini-
ciativas comunes, hacer el seguimiento del trabajo conjunto, etc. En cualquier
caso, deben ser reuniones con contenido y objetivos claros.

Conrespecto al Foro, una vez redefinida su estructura, continuara con la activi-
dad recogida en su nuevo Decreto.

La red Aholku Sarea, con los cambios que se considere oportunos, continuara
con su actividad de reuniones periddicas. De ellas se dara cuenta por las perso-
nas responsables de la Direccidn que asistan en las reuniones mensuales que
mantendra el equipo de la Direccion.

En relacién a los distintos departamentos del Gobierno Vasco con relaciones
estratégicas con la Direccion, creemos que los marcos de la Estrategia Euskarri
(mesa interinstitucional) y el nuevo disefio del Foro, con mayor participacion
inter departamental e interinstitucional, pueden ser suficientes.

Dentro del propio Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales se
estableceran los mecanismos pertinentes para, junto a la Técnica de Igualdad
del Departamento, garantizar la adecuada perspectiva de género en las distin-
tas actuaciones que se pongan en marcha.

Conrespecto a las organizaciones de inmigrantes, organizaciones que trabajan
para inmigrantes y otras organizaciones del sector, participen o no en las comi-
siones del Foro, se iran estableciendo las relaciones y alianzas que la Direccién
vaya implementando. Del mismo modo con las redes o federaciones de orga-
nizaciones o entidades de personas inmigrantes y/o del colectivo inmigrante.

Obijetivo

Sentar las bases para la accion politica y programatica de la Direccién

Evaluacién de
proceso

Establecimiento de las relaciones
Nombramiento de responsables
Celebracién de las reuniones

Evaluacién de
resultados

Reunion anual de evaluacion de la Direccion (cualitativa)

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accion

4.2.2. Reorientacion del Foro Vasco de Migracion y Asilo (antes Foro
para la Integracién y Participacion Social de las ciudadanas y ciu-
dadanos inmigrantes del Pais Vasco) y de sus ocho comisiones,
asi como de otras que se consideren pertinentes, a través de la
actualizacion del Decreto que regula su funcionamiento.

Descripcion

En este punto puede parecer pertinente reflexionar sobre los objetivos y
funciones del Foro: si dejarlo con sus funciones consultivas y como es-
pacio de reflexién, si incorporar tareas de seguimiento del Plan o incluso
plantear otras. En este sentido parece también pertinente debatir sobre
la necesidad o conveniencia de modificar el actual decreto que lo regula.

En este sentido es importante incrementar la presencia en el Foro de or-
ganizaciones de personas inmigrantes, sobre todo, pero también garan-
tizar la permanencia de las organizaciones que trabajan para las perso-
nas de origen extranjero.

Parece pertinente pensar que esta reforma del Foro debe contener me-
canismos que permitan conocer el acceso a los derechos de las perso-
nas de origen extranjero y su eventual vulneracion.

Objetivo

Redisefiar la estructura del Foro para adecuarlo a las necesidades actua-
les

Evaluacién de
proceso

Inicio del proceso de reflexidon

Evaluacién de
resultados

Documento con la nueva estructura

Nuevo Decreto del Foro

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accioén

4.2.3. Reformay redefinicion de los objetivos de Biltzen, alineando su
accion con las futuras lineas estratégicas de la Direccion.

Descripcion

Se hace necesaria una reflexién sobre los objetivos y la estructura que
tiene actualmente Biltzen para adecuar este instrumento al contexto y
necesidades actuales.

En principio puede pensarse que Biltzen debe orientar sus esfuerzos y
acciones a la sistematizaciéon del conocimiento practico y contextualiza-
do adquirido a partir de la intervencion con personas y grupos, la forma-
cién de profesionales, el acompafiamiento a los diferentes agentes en los
distintos ambitos sectoriales, la relacion con los colectivos culturales, el
desarrollo de proyectos innovadores, etc.

Para ello, proponemos la formacién de tres equipos de intervencién (uno
por territorio) local para la convivencia, a nivel comunitario. El trabajo
de estos equipos, como el que se hace en otros ambitos, se planificaria
anualmente para adecuar los recursos a las necesidades municipales y
locales, teniendo en cuenta la distribucion geografica del personal técni-
co municipal y las concretas necesidades locales.

Este proceso se halla ya en marcha.

Objetivo

Reorientar los objetivos y estructura de Biltzen

Evaluacién de
proceso

Inicio de un proceso de reflexion

Evaluacién de
resultados

Informe sobre |la nueva estructura de Biltzen

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accién 4.2.4. Creacion de una linea subvencional propia de la Direccién de Mi-
gracion y Asilo, en coherencia con las lineas prioritarias de este
VI Plan.
Descripcion La idea es que la actual linea subvencional, que depende de la Vicecon-
sejeria de Politicas Sociales (GIZ), pase a depender directamente de la
Direccion de Migracién y Asilo o se instaure una propia de nueva creacion
en esta Direccidn.
El motivo es poder alinear mejor los criterios de adjudicacién y de bare-
macién a las lineas prioritarias del VI Plan, de manera que colaboren de
mejor manera al buen desarrollo de los objetivos y acciones del plan.
Objetivo Crear una linea subvencional propia de la Direccién de Migracion y Asilo
Evaluacién de Puesta en marcha de la convocatoria de la linea subvencional
proceso
Evaluacién de Grado de adecuacion de las ayudas a las lineas del VI Plan (evaluacion
resultados cualitativa)

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Prioridad

Media

Fecha

2024




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accion

4.2.5. Actualizaciéon del Decreto 271/2012 que fija los criterios para la
adjudicacion de ayudas financieras para el Fortalecimiento de
la accién voluntaria y la participacion asociativa en la interven-
cion social, para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades y Actividades de gestion
de conocimiento para la intervencion social.

Descripcion

Se propone la actualizacion del Decreto 271/2012 en los siguientes as-
pectos:

— Revisar los criterios de valoracion de los proyectos
— Revisar los importes maximos posibles a conceder

— Revisar y concretar las lineas que recibiran ayudas, con objeto
de afinar la orientacion hacia la linea a la que se debe dirigir la
solicitud en cada caso.

Se trata de actualizar el Decreto, elucidar lineas subvencionables, crite-
rios e importes maximos y resolver algunas de sus disfunciones implici-
tas.

Parece pertinente tener en cuenta que, para que la convocatoria de sub-
venciones cumpla los principios de igualdad y equidad, y no discriminar a
ninguna organizacion, se hace necesaria una revision respecto a la bare-
macién y acceso de entidades con poblacién migrante, para que se cum-
pla la igualdad de concurrencia con otras organizaciones vascas.

Se plantea ademas la necesidad de que dicha convocatoria permita la
valoracion del personal voluntario en todas las lineas ya que el activismo
voluntario es un activo fundamental en las organizaciones de poblaciéon
migrada que no cuentan con amplias plantillas de personal contratado.

Objetivo

Alinear las ayudas financieras a entidades del tercer sector en el ambito
de la intervencidn social con los espacios prioritarios y estratégicos de
actuacion de este Plan

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la Revisién del Decreto
Fijacion de criterios e importes maximos (evitando solapamientos)
Aclaracion de las lineas proclives de ayuda financiera

Evaluacién de
resultados

Nuevo Decreto o modificacién del actual

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccién de Servicios Sociales, Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2023, 2024
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VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accion

4.2.6. Establecimiento formal de relaciones de coordinacion con sub-
delegaciones del Gobierno central y con los consulados.

Descripcion

En la gestion de la diversidad cultural y de origen extranjero en la CAE se
hace necesario establecer relaciones de coordinacién con las subdelega-
ciones del Gobierno central y con consulados de paises extranjeros, tanto
con los permanentes como con los consulados itinerantes.

Hasta el momento no existen relaciones formalizadas de trabajo de la
Direccién de Migracién y Asilo con estas subdelegaciones y consulados
a nivel politico. Si existen, como es natural, relaciones de trabajo entre
su personal técnico y el personal técnico de la Direcciéon de Migracion y
Asilo, de Biltzen o de Ikuspegi.

Como propuesta, pensamos que es necesario que la Direccion de Migra-
cién y Asilo establezca relaciones formales, sistematicas y permanentes
de relacién y coordinacion. Proponemos que, al menos con una periodi-
cidad anual, la Direccion de Migracién y Asilo convoque a una reunién
ordinaria de trabajo donde se puede tratar temas de mutuo interés, sin
perjuicio de que pudieran convocarse, a peticion de cualquiera de las par-
tes, reuniones extraordinarias con tematicas especificas.

Objetivo

Mejorar las relaciones de coordinacién con las subdelegaciones del Go-
bierno central y con los consulados

Evaluacién de
proceso

Primera reunidn formal de coordinacion a nivel politico

Evaluacién de
resultados

Numero de reuniones de trabajo

Numero de subdelegaciones y consulados asistentes

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accion

4.2.7. Establecimiento de acuerdos con departamentos del Gobierno
Vasco para el acceso de Ikuspegi a datos con objetivos de inves-
tigacion (datos agregados sin identificadores).

Descripcion

Los distintos departamentos del Gobierno Vasco obtienen datos y elabo-
ran bases de datos, algunas de ellas de especial interés de investigacion
para lkuspegi Observatorio Vasco de Inmigracion, que trabaja siempre
con datos agregados y sin identificadores personales.

Podemos poner como ejemplo el perjuicio que para el analisis de la evo-
lucion de la vulnerabilidad de colectivos de personas de origen extranjero
ha ocasionado el cambio de Lanbide en cémo ofrece los datos referidos
a personas perceptoras de la RGI, impidiendo conocer su pais de origen.

Es importante para orientar adecuadamente las politicas publicas del
Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales tener informa-
cién del fendmeno social de las migraciones.

Por ello proponemos que el Departamento y la Direccion de Migracion
y Asilo establezca acuerdos o protocolos de colaboracién que permitan
acceder a lkuspegi a ciertos datos de otros departamentos del Gobierno
Vasco, siempre con objetivos de investigacidn, justificando su necesidad
y manejando datos sin identificadores personales que permitan respetar
la Ley de Proteccién de Datos.

Sin animo de ser exhaustivos, otros departamentos o instancias de inte-
rés, ademas de Lanbide, pueden ser Eustat, Departamento de Educacidn,
etc.

Objetivo

Facilitar el acceso a datos generados por o en el Gobierno Vasco por par-
te de lkuspegi con objetivos de investigacién (datos din identificadores
personales)

Evaluacién de

Acuerdos o protocolos de colaboracién suscritos

proceso
Evaluacién de Acceso a datos del Gobierno Vasco
resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Media

Fecha 2022
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accioén

4.2.8. Elaboracion de un plan de formacién anual dirigido al personal
técnico de la Direccidn de Migracion y Asilo, en particular, y al
Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales, en ge-
neral.

Descripcion

Dentro del trabajo de sensibilizacion que desarrolla la Direccién de Mi-
gracion y Asilo se elaborara un plan de formacion intradepartamental.

Esta formacidn tiene el objetivo expreso de ubicar la realidad del fené-
meno inmigratorio, el hecho de la diversidad y el futuro de la intercultu-
ralidad en la sociedad vasca. Digamos que los cimientos de una buena
sociedad empiezan por la propia casa.

Es esencial que el todo el personal de la Direccién de Migracion y Asi-
lo tenga una vision ajustada de estos fendmenos de cara a articular y
establecer una politica adecuada al reto inmigratorio. Se trata de dar a
conocer el caracter estructural de la inmigracion y la decantacién de la
sociedad por la via intercultural, hechos que no son caprichosos, sino de
una entidad extraordinaria y que terminaran configurando el devenir de
la CAE. Unicamente sobre un hecho reconocido pueden implementarse
politicas acordes.

Este programa formativo tendra caracter permanente y contendra cur-
sos generalistas sobre ciudadania, interculturalidad e inmigracion y se-
minarios monograficos puntuales, con base en problemas o cuestiones
coyunturales.

Objetivo

Formar al personal técnico de la Direccién en el hecho inmigratorio y en
el interculturalismo

Evaluacién de
proceso

Programa y agenda formativa

Numero de seminarios ofertados

Evaluacion de
resultados

Numero de participantes

Numero de horas de asistentes

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accion

4.2.9. Elaboracién de un plan de trabajo anual dirigido al personal téc-
nico municipal y foral para mejorar la coordinacién interinsti-
tucional.

Descripcion

Dentro del trabajo de sensibilizacidon que desarrolla la Direccién de Mi-
gracion y Asilo se elaborara un plan de formacion dirigido al personal
técnico municipal y foral.

Es esencial que el personal municipal y foral disponga de espacios de
reflexion, formacién y discusién.

Este programa formativo tendra caracter permanente y contendra se-
minarios monograficos puntuales, con base en problemas o cuestiones
coyunturales y/o de interés del publico al que va dirigido.

Se integrara en las reuniones trimestrales de coordinacion (ver accion
42.1)

Objetivo

Disponer de un espacio de reflexion y discusion con el personal técnico
municipal y foral

Evaluacién de
proceso

Programa y agenda formativa

Numero de seminarios ofertados

Evaluacién de
resultados

Numero de participantes

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accioén

4.2.10. Estudio de la férmula idénea para situar la elaboracion de los
informes de arraigo social, los informes de adecuacion de vi-
vienda y los informes de esfuerzo de integracion en el ambito
municipal, de manera que esté ligado a las politicas municipa-
les.

Descripcion

Esta accion trata de estudiar la manera idénea para devolver la elabo-
racion de los informes de arraigo social, los informes de adecuacién de
vivienda y los informes de esfuerzo de integracién al ambito municipal.

Los informes de arraigo social y adecuacién de vivienda, aun siendo
competencia autondémica, pueden ser emitidos por la corporacion local
cuando asi se establezca y se haya puesto en conocimiento de la Secre-
taria de Estado de Inmigraciéon y Emigracion.

Los informes de esfuerzo de integracion, a sabiendas de que, competen-
cialmente no entran dentro de las tareas que pueden ser responsabilidad
municipal, si parece pertinente estudiar la viabilidad de que su elabora-
cion se realice en el marco municipal, manteniendo la responsabilidad en
el marco competencial autonémico. En ese caso, seria deseable el esta-
blecimiento desde el Gobierno Vasco de directrices que permitieran una
suficiente homogeneizacién y estandarizacion de los citados informes.

En el pasado, los informes de arraigo social y adecuacion de vivienda los
elaboraban los propios municipios, lo que les permitia acompasar mejor
los procesos de acogida y de regularizaciéon administrativa de personas
inmigrantes con las propias politicas y recursos municipales y sociales.

Parece mas adecuado que estos informes se realicen en el ambito muni-
cipal porque permite una mayor coordinacion, eficacia y eficiencia de los
distintos agentes y recursos que intervienen en los procesos de acogida
y regularizacién documental.

Se trata de una accién que requiere la intervencién de los cargos politi-
cos de la Direccion, en aras de negociar con los Ayuntamientos (EUDEL)
la mejor manera de realizar este traspaso de trabajos y de compensar
estos esfuerzos.

Objetivo

Racionalizar los procesos de acogida y regularizacion documental

Evaluacién de
proceso

Numero de reuniones preparatorias, asistentes y temas tratados

Evaluacién de
resultados

Institucion que elabora los informes

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2024
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accioén

4.2.11. Desarrollo de una oferta formativa online dirigida a distintos
publicos objetivos (personal educativo, personal sanitario, per-
sonal de seguridad, agentes sociales, tejido empresarial, orga-
nizaciones del tercer sector, etc.) destinada a su formacién y
sensibilizacion a través de equipos formadores propios y/o aje-
nos.

Descripcion

Se trata de elaborar una oferta formativa online dirigida a distintos publi-
cos objetivos, empezando por el personal que trabaja en las administra-
ciones publicas, que permita llegar a mas personas en la sensibilizacién
y formacidén en relacién a competencias interculturales.

Parece pertinente pensar que esta formaciéon puede contemplar el cono-
cimiento por parte distintos colectivos de los derechos de las personas
de origen extranjero, para permitir su acceso a ellos y evitar eventuales
vulneraciones de los mismos.

Ademas, no solo se trata de explicar los derechos de extranjeria, sino
sensibilizar sobre cdmo las personas se sitlan en esos derechos de ex-
tranjeria. Explicar a qué derechos tienen acceso y a cudles no, por qué...
hacer una panoramica de esa realidad.

Biltzen, que ya ha acumulado experiencia en el ambito de la formacién,
y con el apoyo de lkuspegi, seria el responsable de elaborar el catalogo
formativo, de acuerdo con los criterios de la Direccién, asi como los con-
tenidos de esa formacion.

Estas herramientas online servirian de apoyo en la formacién de equipos
formadores y en la formacidn directa de colectivos especificos.

Objetivo

Permitir la formacién online del personal de las administraciones publi-
cas

Evaluacién de

Numero de cursos accesibles telematicamente

proceso
Evaluacién de Numero de personas usuarias de los cursos online
resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Alta

Fecha 2022
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4.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Accion 4.2.12. Actualizacion de los contenidos de la pagina web de la Direc-
cion de Migraciéon y Asilo en el ambito de la ciudadania, inter-
culturalidad e inmigracion.

Descripcion Una vez aprobado el VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracién y
Asilo se hace necesario adecuar los contenidos de su pagina web a los
nuevos planteamientos, objetivos, organizacién y lineas prioritarias de
actuacion.

Una persona de la Direccion sera la responsable de la identificacion de
la arquitectura (arbol) y de los contenidos a habilitar en la nueva pagina
web.

Objetivo Acompasar y alinear la comunicacioén institucional con el nuevo Plan.

Evaluacién de Cambio y actualizacién de la informacion de la pagina web de la Direc-

proceso cioén.

Evaluacién de Identificacion de los contenidos de la web con los del Plan.

resultados

Responsable

Direccidén de Migracion y Asilo

Direccion de Comunicacion del Departamento de Igualdad, Justicia y Po-
liticas Sociales

Prioridad

Alta

Fecha

2022
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.1. AMBITO EDUCATIVO

Accidn 4.3.1.1. Colaboracién de la Direccidn en la creacién de espacios comu-
nitarios que favorezcan la formacién de las familias y su impli-
cacion con los centros educativos.

Descripcion Con base en el objetivo de garantizar el desarrollo integral y el éxito es-
colar de todo el alumnado haciendo realidad los principios de inclusion,
equidad y excelencia, la Direccién de Migracion y Asilo colaborara en la
creacioén de espacios comunitarios comunes para la formacion de las fa-
milias de ascendencia extranjera y su implicacién con y en los centros
educativos.

Laimplicacién, no siempre posible por horarios laborales o por otras cau-
sas diversas, y extensible también a otro sector muy amplio de poblacién
local, requiere de capital social y cultural, del que no siempre se dispone.

Por ello, los espacios comunitarios, constituidos dentro del ambito es-
colar y como red de formacién y ayuda pueden contribuir notablemente
en el rendimiento escolar y en hacer reales los principios incluidos en los
sucesivos planes de atencion del alumnado inmigrante del Departamen-
to de Educacion.

Un entorno que parece propicio para favorecen la implicacién de las fami-
lias de los menores de origen y/o ascendencia extranjera es el Programa
EUSLE, que recoge entre los compromisos del centro escolar el Disponer
e implementar un plan de acogida para el alumnado y sus familias recién
llegados. La Direccién de Migracién y Asilo y Biltzen pueden colaborar ac-
tivamente en estos procesos.

Objetivo Empoderar las familias de ascendencia extranjera y fomentar su partici-
pacion en los centros educativos

Evaluacién de Numero de centros en los que se colabora

proceso

Evaluacién de Numero de familias con las que se ha colaborado

resultados

Responsable Direccion para la Diversidad e Inclusién Educativa, Direccién de Migra-
cion y Asilo, Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.1. AMBITO EDUCATIVO

Accidén

4.3.1.2. Colaboracion de la Direccion en las iniciativas que el personal
del Departamento de Educacion del Gobierno Vasco ponga en
marcha para la atencidn al alumnado inmigrante en los centros
escolares.

Descripcion

La Direccién de Migracion y Asilo, en funcién de las atribuciones que tie-
ne en el ambito de la inmigracién y la diversidad y de su preocupacién
por garantizar el éxito escolar del alumnado de origen y/o ascendencia
extranjera, colaborara con el Departamento de Educacion en la imple-
mentacién de aquellas iniciativas que ponga en marcha para la atencién
del alumnado inmigrante.

En este contexto es importante el papel de las mesas o grupos de traba-
jo interdepartamentales, Departamento de Educacién (Direccién para la
Diversidad e Inclusién Educativa) y Departamento de Igualdad, Justica 'y
Politicas Sociales (Direccién de Migracion y Asilo), tanto la de caracter
politico como la técnica para colaborar en esta y otras cuestiones que
incumben a ambos.

Hay que sefialar que el Il Plan de Atencion al Alumnado Emigrante esta
prorrogado hasta el afio 2021 y que en este momento no se ha concreta-
do la renovaciéon del mismo, por lo que esos espacios de colaboracién, es
posible, que dejen de existir o se transformen.

Objetivo

Implementar y desarrollar iniciativas para la atencién del alumnado in-
migrante

Evaluacién de
proceso

Participacion en las Comisiones del Departamento de Educacion

Evaluacién de
resultados

Iniciativas puestas en marcha

Responsable

Direccion para la Diversidad e Inclusion Educativa, Direccién de Migra-
cion y Asilo, Biltzen

Comision educativa del Foro

Prioridad

Alta

Fecha

2022




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.1. AMBITO EDUCATIVO

Accioén

4.3.1.3. Incremento de los recursos destinados al refuerzo lingtiistico
del alumnado recién llegado a primaria y secundaria sin cono-
cimientos de euskera.

Descripcion

Una de las principales causas del fracaso escolar entre las y los menores
de familias de origen extranjero (en ocasiones también de ascendencia
extranjera) es el desconocimiento del idioma, de la principal lengua es-
colar, debido a la insuficiencia de recursos y medidas para garantizar una
inmersion linglistica adecuada previa a la introduccién en clases ordina-
rias euskaldunes en los ciclos de primaria y, especialmente, de secunda-
ria.

Por ello puede parecer pertinente tomar las medidas necesarias y poner
recursos para facilitar y garantizar un proceso previo de inmersioén lin-
gliistica para este alumnado, con especial énfasis en alumnado descono-
cedor de ambos idiomas oficiales de la CAV.

Objetivo

Reducir las tasas de abandono y fracaso escolar del alumnado proceden-
te de familias migrantes no hispano parlantes.

Evaluacién de

Seguimiento de los resultados de la evaluacion continua escolar del

proceso alumnado de origen extranjero en los ciclos de primaria y secundaria.
Evaluacién de Seguimiento de los resultados finales
resultados

Responsable

Departamento de Educacién

Prioridad

Alta

Fecha

2023, 2024, 2025
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VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.1. AMBITO EDUCATIVO

Accidén

4.3.1.4. Colaboracion de la Direccién de Migracion y Asilo, a través de
la formacidn, en la incorporacion, dentro del plan de formacién
de equipos directivos, de la reflexion y formaciéon sobre inter-
culturalidad.

Descripcion

Como ha venido desarrollandose hasta la actualidad, el Departamento
de Migracién y Asilo, a través de Biltzen colaborara con el Departamento
de Educacién en la formacién de formadores y de profesorado dentro de
este ultimo departamento en los ambitos de la inmigracién e intercultu-
ralidad.

Aunque esta actividad sea de caracter permanente, es objetivo de la
Direccién de Migracién y Asilo formar formadores, para generar una di-
namica en cascada de autoformacién auténoma en el resto de departa-
mentos, y especialmente en el de Educacidn. Para ello se elaborara una
oferta formativa dirigida a distintos publicos objetivos, empezando por el
personal que trabaja con caracter general en las administraciones publi-
cas, que permita llegar a mas personas en la sensibilizacién y formacién
en relacion a competencias interculturales.

Biltzen, que ya ha acumulado experiencia en el &mbito de la formacidn,
y con el apoyo de lkuspegi, seria el responsable de elaborar el catalogo
formativo, de acuerdo con las directrices de la Direccion de Migracion
y Asilo y de la Direccion de Diversidad e Inclusion Educativa, asi como
los contenidos de esa formacidn, en colaboracién con los Berritzegunes
central y zonales.

Estos cursos se dirigiran a los diferentes niveles de la estructura esco-
lar, obligatoria y postobligatoria, pero dentro de este Plan el objetivo sera
formar formadores dentro de los equipos directivos, en los que se dara a
conocer el enfoque intercultural.

En este contexto, ademas de la formacidén presencial es interesante con-
tar con una oferta formativa online (ver accién 4.2.8.).

Objetivo

Formar formadores y profesorado en el enfoque intercultural.

Evaluacién de
proceso

Numero de cursos formativos realizados

Evaluacién de
resultados

Numero de personas formadas

Responsable

Biltzen, Direccion para la Diversidad e Inclusiéon Educativa, Direccién de
Migracién y Asilo, Ikuspegi

Prioridad

Alta

Fecha

2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.1. AMBITO EDUCATIVO

Accién

4.3.1.5. Colaboracion de la Direcciéon de Migracién y Asilo en la selec-
cion y divulgacion de buenas practicas en formacién y partici-
pacion de familias.

Descripcion

La participacién de las familias es considerada como una de las claves
de mejora y es, por tanto, un objetivo esencial del sistema educativo y
una de las estrategias pedagdgicas prioritarias en los programas que se
impulsan desde las diferentes redes.

Para promover la implicacién de las familias, independientemente de sus
dificultades estructurales, es esencial la seleccién y divulgacién de bue-
nas practicas en formacion y participacion de las familias.

Ya se ha actualizado durante 2021 un documento publicado con anterio-
ridad, Guia de buenas practicas en las relaciones entre familias inmigran-
tes y escuela. Queda pendiente su edicion final y difusion.

Por otro lado, la Viceconsejeria de Educacidn esta planificando un nuevo
programa, Eraldatzen, que tiene como objetivo general propiciar el éxito
educativo como medio para contribuir al maximo desarrollo personal y
social del alumnado mediante el establecimiento y ejecucién de un pro-
yecto estratégico, que se refleje en un contrato de colaboracién de cada
centro docente con el Departamento de Educacién.

Objetivo

Detectar buenas practicas de formacion y participacion de familias de
origen y/o ascendencia extranjera.

Evaluacién de
proceso

Documento actualizado

Evaluacién de
resultados

Difusién del documento

Responsable

Direccion para la Diversidad e Inclusién Educativa, Direccién de Migra-
ciony Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023
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VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.1. AMBITO EDUCATIVO

Accioén

4.3.1.6. Creacion de un grupo de trabajo formado por personal técnico
autondémico, municipal y foral para la reflexion sobre los efectos
que una eventual concentracion escolar de personas de origen
y/0 ascendencia extranjera puede tener a nivel municipal.

Descripcion

Es de sobra conocida la relevancia e importancia que tiene para unos pro-
genitores la eleccidn del centro escolar en el que vayan a estudiar sus
hijos e hijas. Quiza sea la decisién mas importante que deban tomar y
una de las mas importantes, si no la mas relevante, a la hora de influir en
el futuro de sus descendientes.

Es por eso la preocupacién y el debate que se produce en torno a ciertas
situaciones de concentracién en algunos centros en nimero relevante de
niflos y nifias, chicos y chicas de origen y/o ascendencia extranjera.

Desde la perspectiva del personal técnico municipal y foral que trabaja
en el ambito de la gestidn de la diversidad cultural desde el enfoque inter-
cultural, las consecuencias que pueden derivarse de estas situaciones en
lo que concierne a los procesos de socializaciéon de los y las jovenes son
muy importantes.

Fruto de esa preocupacion, por mejorar la realidad social y la convivencia
en el ambito local, surge la idea de formar un grupo de trabajo para re-
flexionar sobres estas cuestiones.

La propuesta, flexible en su definicién final, es que este grupo esté forma-
do por personal técnico municipal, foral y autonémico (puede incorporar-
se personal técnico del Departamento de Educacién), y que esté coordi-
nado con la Comisién de Educacién del Foro Vasco de Migracion y Asilo.
De esa forma, podra elaborar cuantos informes considere oportuno, con
las recomendaciones pertinentes, y elevarlos a las instancias que corres-
pondan a través del mencionado Foro.

Naturalmente, este grupo de trabajo mantendra relaciones estrechas de
coordinacion con las personas responsables del Departamento de Edu-
cacion.

Objetivo

Reflexionar sobre los efectos que una eventual concentracion escolar de
personas de origen y/o ascendencia extranjera puede tener a nivel mu-
nicipal

Evaluacién de
proceso

Creacion del grupo de trabajo

Numero de reuniones anuales mantenidas

Evaluacién de
resultados

Informes con propuestas y recomendaciones de trabajo

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accion

4.3.2.1. Sensibilizacidn y formacion del personal técnico de orienta-
cion de Lanbide y de las entidades colaboradas especificas,
con la colaboracién del Departamento de Igualdad, Justicia y
Politicas Sociales, la Direccidn de Migracion y Asilo y Biltzen,
en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los
derechos y deberes de ciudadania y a la inclusién social de las
personas inmigrantes.

Descripcion

Como ha sido habitual durante los ultimos afios, la Direccién de Politica
Familiar, a través de Biltzen preferentemente, y con el apoyo de lkuspegi,
colaborara con el Servicio Vasco de Empleo Lanbide en la formacién de
Formadores en los ambitos de la inmigracién e interculturalidad.

Aunque esta medida es de caracter permanente, es objetivo de la Direc-
cion de Migracion y Asilo formar formadores, para generar en cascada
una dinamica de autoformacion auténoma en el resto de departamentos
y entidades del gobierno, y especialmente en el Servicio Vasco de Empleo
de Lanbide. Se trata de formar a potenciales formadores de Lanbide.

Biltzen, que ya ha acumulado una dilatada experiencia en el ambito de la
formacién en el resto de areas del Gobierno Vasco sera el responsable de
elaborar tanto el catalogo formativo en el enfoque intercultural, de acuer-
do con los criterios de la Direccion, como los contenidos de la formacion,
basandose en las necesidades de las distintas areas de intervencion de
Lanbide.

Objetivo

Formacion del personal técnico de Lanbide

Evaluacién de
proceso

Elaboracion de la oferta formativa

Numero de cursos

Evaluacién de
resultados

Numero de personas formadas

Responsable

Biltzen

Lanbide, Ikuspegi

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023

97
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accioén

4.3.2.2. Colaboracién de la Direccién en la revisidn y potenciacién del
aprendizaje de idiomas entre las personas adultas inmigran-
tes (EPA) como via de integracién y acceso a la formacion y el
empleo, con especial atencién a las mujeres y a los hombres
jovenes.

Descripcion

El conocimiento por parte de la poblacion extranjera de los dos idiomas
oficiales —euskara y castellano-, ademas de instrumento de comunica-
cién y potenciacion de interculturalidad, es indispensable como via de
integracion, sobre todo para aquellos origenes extranjeros que mas ale-
jados estan en términos linglisticos y sociales.

La Direccién de Migracidon y Asilo colaborara para que la potenciacién de
los idiomas oficiales sea un medio de integracion social, tras facilitar el
acceso a la formacion y el empleo.

En la actualidad hay 28 centros de Educacion para Adultos repartidos
en los tres territorios histéricos. Los centros de EPA son referentes para
aquellas personas inmigrantes con escasa formacién basica.

En el caso de personas inmigrantes con escasa formacion bdsica en su
pais de origen y con escaso conocimiento del idioma, se prioriza la en-
sefianza y capacitacién en el idioma al comienzo de su alfabetizacion en
ensefianza reglada. Dentro de la ensefianza no reglada, se imparten tanto
los dos idiomas oficiales de la comunidad auténoma vasca como idiomas
extranjeros en sus niveles iniciales (inglés y francés).

La comisién del Foro correspondiente, en la que la Direccién participa ac-
tivamente, debe colaborar para ordenar los itinerarios formativos de las
personas de origen extranjero para evitar que los requisitos de unas FOR-
MACIONes entorpezcan el buen desarrollo de otros procesos formativos.

Objetivo

Potenciar el aprendizaje de los idiomas oficiales en los colectivos mas
vulnerables.

Evaluacién de
proceso

Numero de cursos en los que participan personas de origen extranjero

Evaluacién de
resultados

Numero de personas asistentes a los cursos desagregado por sexo.

Responsable

Departamento de Educaciéon (EPA), Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025




VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accioén

4.3.2.3. Colaboracion de la Direccién en la revision y diversificacion de
los contenidos formativos de los EPA.

Descripcion

Los agentes y entidades que trabajan en el sector de las migraciones es-
timan que los EPA podrian revisar y diversificar su oferta formativa e in-
corporar nuevos contenidos.

Sin dejar de lado contenidos fundamentales como son el aprendizaje de
las dos lenguas oficiales de la CAE, euskera y castellano, o la alfabetiza-
cién digital, también se propone incorporar otros contenidos como:

— Sensibilizacion y formacién en contenidos interculturales

— Formacioén en derechos y obligaciones de las personas de origen
extranjero

También se demanda una mayor flexibilidad a la hora de componer los
formatos horarios dirigidos a personas de origen extranjero, con mayores
dificultades para acceder a una formacion en horarios convencionales.

Objetivo

Potenciar el aprendizaje de los idiomas oficiales en los colectivos mas
vulnerables.

Evaluacién de
proceso

Numero de cursos en los que participan personas de origen extranjero

Evaluacién de
resultados

Numero de personas asistentes a los cursos desagregado por sexo.

Responsable

Departamento de Educaciéon (EPA), Direccidn de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accioén

4.3.2.4. Colaboracion de la Direccidn en la actualizacion de materiales
informativos de orientacién laboral (formacién para el empleo)
en diferentes idiomas.

Descripcion

La Direccion de Migracién y Asilo colaborara con Lanbide en la edicién de
materiales informativos de orientacién laboral en aquellos idiomas mas
frecuentes de la poblacién de origen y/o ascendencia extranjera como
garantia de comunicacién efectiva, acceso a la formacién y al empleo y,
finalmente, como mecanismo y via de integracion social.

La Direccién de Migracién y Asilo podra delegar la colaboracién en la ex-
periencia que en este campo posee Biltzen.

Objetivo

Facilitar el acceso efectivo a la orientacién laboral de personas de origen
y/0 ascendencia extranjera

Evaluacion de
proceso

Recogida de materiales existentes

Relacion de idiomas a traducir

Evaluacién de

Edicién de los materiales de orientacion laboral

resultados

Responsable Lanbide
Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accioén

4.3.2.5. Colaboracién de la Direccién en la revision de las convocatorias
de ayudas para la formacion e insercion laboral: adecuacién de
los plazos de ejecucidn, requisitos de insercion laboral, etc.

Descripcion

La Direccidén de Migracion y Asilo colaborara con Lanbide en la revisidon
de las convocatorias de ayudas para la formacién e insercién laboral:
adecuacion de los plazos de ejecucidn, requisitos de insercion laboral, y
otros aspectos que se estimen oportunos desde las necesidades y posi-
bilidades de la poblacién de ascendencia extranjera.

Asi mismo, las reuniones de la comisién correspondiente del Foro, en la
que participan Lanbide y la Direccién de Migracion y Asilo, deben seguir
permitiendo conocer las propuestas de revisién planteadas por las en-
tidades participantes, entre ellas Biltzen, para intentar adecuar las con-
vocatorias de la Direccion de Formacion Profesional para el Empleo a las
necesidades de las entidades y sus personas beneficiarias y usuarias.

Objetivo

Dar mayor coherencia a las convocatorias de ayudas

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la revision

Actas de reuniones

Evaluacién de

Convocatorias revisadas

resultados
Responsable Lanbide

Biltzen, Ikuspegi, Direccion de Migracién y Asilo
Prioridad Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accioén

4.3.2.6. Programa de trabajo y formacion.

Descripcion

Se trata de un programa del Servicio Lanbide conjuntamente con la Di-
reccion de Migracion y Asilo que subvenciona la contratacién y la forma-
cion de personas sin autorizacion a trabajar.

Este programa se dirige a las administraciones locales de la CAE o, en su
lugar, sus organismos auténomos, o las entidades con competencia en
materia de politicas activas de empleo, desarrollo local y de promocién
de la ocupacién, dependientes o vinculadas a aquellas, para las lineas de
subvencion que correspondan.

A las entidades sin animo de lucro legalmente constituidas con centro de
trabajo en Catalufia, para las lineas que correspondan.

A las empresas acreditadas como empresas de Insercién legalmente
constituidas con centro de trabajo en la CAE, para la linea que corres-
pondan.

Los diferentes programas que se han llevado a cabo con la poblacién jo-
ven han puesto de relieve laimportancia de dotar de una experiencia pro-
fesional como complemento a los programas formativos desarrollados.

Esta necesidad es extremadamente necesaria en el caso de las personas
jévenes tuteladas y especialmente las extuteladas por las administracio-
nes vascas, puesto que el proceso administrativo de tutela de estas per-
sonas jévenes supone que, al cumplir la mayoria de edad, se extinguen de
forma inmediata las medidas de proteccién, con el desamparo y la exclu-
sién social que puede comportar si no se hace un buen acompafiamiento.

Este programa se basa en el Programa Treball i Formacio Joves. del Ser-
vicio de ocupacién de Catalufia conjuntamente con la Secretaria de mi-
graciones y subvenciona la contratacién y la formacién de personas sin
autorizacién a trabajar.

Objetivo

Mejorar la empleabilidad de las personas trabajadoras en situacion de
desempleo con especial vulnerabilidad y con dificultades para acceder al
mercado laboral

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha del programa

Evaluacién de
resultados

Numero de personas beneficiarias del Programa y contratadas

Responsable

Lanbide, Direccién de Migracién y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accion 4.3.2.7. Colaboracion de la Direccién en el reconocimiento de las com-
petencias profesionales para el colectivo de personas en situa-
cion administrativa irregular.

Descripcion La Direccion colaborara con Lanbide en la elaboracién de un plan de re-
conocimiento de las competencias para el colectivo de personas en si-
tuaciéon administrativa irregular. Esta medida se inserta en lo que hemos
dado en llamar “aligeramiento de requisitos” para aquellas situaciones
que quedan en un doble limbo legal: 1) porque por atribuciones de com-
petencias, el Gobierno Vasco no puede actuar en este ambito; y 2) por la
situacion de irregularidad de este colectivo de personas.

La poblacién administrativamente irregular reside ya en la CAE, y la irre-
gularidad ira creciendo en los préoximos afios a medida que se reactiven
los flujos inmigratorios, y por ello merece ser contemplada en un Modelo
Vasco de Gestion de la Diversidad Cultural. Esta poblacién en situacion
de irregularidad administrativa presenta situaciones limite muy dificiles
de ser contempladas y contemplables en cualquier legislacion.

Se trataria de seguir trabajando en la creacidn de itinerarios educativos
para jévenes que permita el acceso a los ciclos formativos de Grado Me-
dio. Dicho itinerario incorporaria las siguientes FORMACIONes:

— Alfabetizacion: como via inicial de incorporacién social.

— Competencias Basicas: con vistas a la consecucién de la titulacion
del titulo de Graduado escolar en Educacién Secundaria.

— Competencias personales: dotar a las personas de herramientas para
la gestion de la vida adulta. Modelos, referencias, comunidad, etc.

— Competencias técnicas iniciales: en contraste con el mundo produc-
tivo y laboral.

El fin perseguido es que la ciudadania de residencia en la que se basa el
Modelo Vasco de Gestién Intercultural de la Diversidad indague en aque-
llos procesos y mecanismos que permitan garantizar la equidad (igual-
dad de posiciones vs. igualdad de oportunidades).

Objetivo Innovar la equidad desde el reconocimiento de las competencias para el
colectivo de personas en situacién administrativa irregular.

Evaluacién de Creacioén de un grupo que analice el reconocimiento de competencias

proceso para el colectivo de personas en situaciéon administrativa irregular.
Evaluacién de Informe que recoja la elaboracién del plan de reconocimiento
resultados

Responsable Departamento de Educacién, Direccién de Migracién y Asilo
Prioridad Alta

Fecha 2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accidn 4.3.2.8. Contribucidn de la Direccién en la difusiéon de informacién so-
bre certificados de profesionalidad, reconocimiento de la ex-
periencia profesional, homologacion y convalidacion de titu-
los extranjeros.

Descripcion Enla RESOLUCION de 23 de noviembre de 2021, del Viceconsejero de

Formacién Profesional y de la Directora General de Lanbide-Servicio Vas-
co de Empleo, por la que se implanta, en el ambito de la Comunidad Au-
ténoma del Pais Vasco, el procedimiento abierto de manera permanente
para la evaluacion y acreditacién de las competencias profesionales ad-
quiridas por la experiencia laboral o vias no formales de formacién, se
establece en el articulo 6 los centros de informacioén, orientacion y eva-
luacién para este procedimiento:

Art.6. Centros de informacion, orientacion, asesoramiento y evaluacion.

1.— Estan autorizados para desarrollar las distintas fases del procedimien-
to, en los términos establecidos en la normativa aplicable, los centros pu-
blicos que imparten ensefianzas de formacién profesional, asi como los
centros integrados publicos de formaciéon profesional, dependientes del
Departamento de Educacion del Gobierno Vasco.

2.— Se autoriza a los centros integrados de formacion profesional priva-
dos concertados que se relacionan en el Anexo Il, para desarrollar las dis-
tintas fases del procedimiento. Asimismo, podran informar y orientar a
las personas interesadas.

3.— Las personas interesadas podran recibir informacion y orientacién
sobre el procedimiento en los centros de formacién profesional, en los
Centros de Educacion para personas Adultas y en las Oficinas de empleo
de Lanbide, que se encuentran relacionados en la pagina web del Insti-
tuto Vasco del Conocimiento de la Formacién Profesional (www.ivac-eei.
eus/es/ reconocimiento-competencias/).

4.— Asimismo, en la misma pagina web se indicaran las sedes de los
agentes sociales y de las organizaciones publicas y privadas sin animo
de lucro autorizadas para prestar el servicio de informacién y orientacién
sobre el procedimiento a las personas interesadas

La idea es seguir desarrollando acciones con el objetivo de promover el
conocimiento entre la poblacidn extranjeray la ciudadania en general de
los servicios de que la administracién publica vasca dispone para el reco-
nocimiento de

— Las competencias profesionales a través de las diferentes vias:
formacién acreditable/reconocimiento por medio de la experien-
cia y/o la formacién no formal, médulos profesionales de ciclos
LOE de FP.

— La homologacidn y convalidacidn de titulos no universitarios.

Actualmente, la comunicacion de Lanbide con las entidades del tercer
sector es constante y se procura atender a todas las necesidades exis-
tentes. Enlas ferias y foros de empleo en las que participa Lanbide, desde
el drea de Formacion se informa sobre: Certificados de Profesionalidad,
Sistema Vasco de Reconocimiento de competencias profesionales, Ho-
mologacion de Titulos Extranjeros y todo aquello relacionado con la for-
macion que pueda resultar de interés.

Por otro lado, la Convalidacién de las titulaciones es competencia del De-
partamento de Educacion, en el Pais Vasco.
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Objetivo Mejorar la empleabilidad de la poblacién de origen extranjero
Evaluacién de Realizacién de las sesiones informativas
proceso

Evaluacién de
resultados

Numero anual de certificados de profesionalidad desagregado por sexo

Numero anual de titulos homologados desagregado por sexo

Responsable

Lanbide

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accidn 4.3.2.9. Contribucion de la Direccion en la activacién de una especia-
lidad formativa en materia de gestion de la diversidad dentro
del catalogo de formacidn continua disponible para empresas.

Descripcion Se trataria de activar un moédulo formativo sobre gestion de la diversidad

en la empresa dentro del catalogo formativo, dirigido prioritariamente a
personas ocupadas.
Biltzen ya disefi6 la especialidad y se dio de alta en el catalogo estatal.
Pero finalmente ninguna organizacién la impartié.Se trataria de volver a
activar esta accion e intentar que finalmente se oferte.
1. Concertar con tres entidades/centros de formacién homologa-
dos por Lanbide para que asuman integrar la especialidad forma-
tiva en su oferta a partir de junio-julio de 2022.
2. Contariamos con tres entidades, una por territorio histérico, para
que sea una prueba piloto de ambito autonémico.
Iria dirigida al tejido empresarial del Pais Vasco. En concreto, al personal
que dentro de las empresas esté desempefiando puestos relacionados
con la gestidn de recursos humanos en un sentido amplio.
Estudiaremos la posibilidad de que participen también gestorias, aseso-
rias, etc., ya que son las que hacen las veces de esas figuras, respecto al
colectivo de auténomos y pymes.

Objetivo Formar y sensibilizar al tejido empresarial en gestién de la diversidad

Evaluacién de Oferta formativa con el contenido mencionado

proceso

Evaluacién de Numero anual de empresas participantes en la formacion

resultados

Responsable Lanbide

Prioridad Alta

Fecha 2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accidn 4.3.2.10. Colaboracién de la Direccién en facilitar el acceso a la oferta
de formacion de alfabetizaciéon digital dirigida a personas de
origen y/o nacionalidad extranjera.

Descripcion La Direccidén de Migracion y Asilo, en aras de garantizar la integracién so-
cial de la poblacion de origen y/o ascendencia extranjera, colaborara con
Lanbide en facilitar su acceso a la oferta de formacion de alfabetizacion
digital.

Dentro de las competencias laborales del futuro es indispensable la alfa-
betizacion digital, no Unicamente para evitar la brecha digital, sino como
elemento basico de la activacién laboral.

Dada la extensa oferta formativa que Lanbide realiza en este campo, bien
directa o indirectamente, es objetivo de la Direccién y del Departamen-
to de lgualdad, Justicia y Politicas Sociales, facilitar el acceso a la alfa-
betizacion digital de personas de origen extranjero porque es la puerta
para comunicacién digital de las personas con las administraciones en
un contexto de creciente digitalizacion en todo tipo de tramitaciones, con
especial atencién a los ambitos administrativo y laboral.

En el catalogo de especialidades de Lanbide hay varios cursos sobre alfa-
betizacion digital que se pueden programar en todas sus convocatorias.
No estan dirigidos exclusivamente a personas inmigrantes pero pueden
participar en esas acciones formativas con igualdad de oportunidades
que el resto de personas, con prioridad, sobre todo en los programas eu-
ropeos de los Mecanismos de Resiliencia y Recuperacién, para las muje-
res.

En Proyectos Singulares y en Jovenes con baja cualificaciéon uno de los
colectivos destinatarios concretos son personas de origen o nacionali-
dad extranjera.

Objetivo Facilitar el acceso a la oferta formativa de alfabetizacion digital

Evaluacién de Catalogacion de la oferta formativa de alfabetizacién digital
proceso

Numero de cursos ofertados

Evaluacién de Numero de personas participantes desagregado por sexo
resultados

Responsable Lanbide

Prioridad Alta

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.2. AMBITO DEL EMPLEO Y FORMACION

Accioén

4.3.2.11. Colaboracion de la Direccidn en la revisidn de la formaciéon y
reciclaje de personas inmigrantes de origen y/o nacionalidad
extranjera (orientacién y formacién para la activacién al em-
pleo) y en la elaboracién de catalogos formativos especificos.

Descripcion

La Direccién de Migracién y Asilo, en aras a garantizar la integracion so-
cial de la poblacién de ascendencia extranjera, colaborara con Lanbide
en la revision de la formacién y reciclaje de personas de ascendencia ex-
tranjera para la orientacién y la activacién al empleo.

La activacién laboral es una de las preocupaciones que mantienen las so-
ciedades receptoras de poblacién extranjera, de cara a su incorporacién
laboral en insercidn social, dada su situacién de vulnerabilidad estructu-
ral.

Actualmente ya existen dos convocatorias especificas que se van a ree-
ditar: Proyectos singulares y Jovenes con baja cualificaciéon. Ademas, uno
de los programas europeos de los Mecanismos de Resiliencia y Recupe-
racion contempla especificamente la recualificacion.

Se han disefiado itinerarios formativos, concretamente en el ambito de
servicios, con especial atencién en el de cuidados y labores domésticas,
destinados a poblacién de origen extranjero, con el fin de profesionalizar
el sector y facilitar la insercién de dicho colectivo.

Objetivo

Mejorar la formacion y el reciclaje de las personas de ascendencia ex-
tranjera de cara a su activacion al empleo.

Evaluacién de
proceso

Numero de cursos ofertados

Evaluacién de
resultados

Numero de personas asistentes desagregado por sexo

Responsable

Lanbide, Direccién de Migracién y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accion 4.3.3.1. Colaboracion con los Ayuntamientos vascos en el manteni-
miento de una red de personal técnico municipal que trabaje
en el ambito de los derechos y deberes de ciudadania y a la
inclusién social de las personas inmigrantes.

Descripcion Se trata de mantener las ayudas que anualmente proporciona a los
Ayuntamientos para la contrataciéon de personal técnico municipal que
trabaja en el ambito de la ciudadania, interculturalidad e inmigracion.

Objetivo Disponer de una red vasca a nivel municipal de personal cualificado y
profesional para colaborar en las politicas del Gobierno Vasco, del De-
partamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales y de la Direccion de
Migracién y Asilo en el desarrollo e implementacion de este Plan

Evaluacién de | Asignacién econdémica anual a este concepto

proceso

Evaluacién de | Participacion del personal técnico municipal en las politicas de la Direc-

resultados ciéon
Participacion del personal técnico municipal en grupos de trabajo

Responsable Direccién de Migracion y Asilo, Ayuntamientos, Eudel

Prioridad Alta

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accioén

4.3.3.2. Apoyo econdmico a los Ayuntamientos vascos en el desarrollo
de actividades en el ambito de los derechos y deberes de ciu-
dadania y a la inclusién social de las personas inmigrantes.

Descripcion

Se trata de mantener las ayudas que anualmente proporciona alos Ayun-
tamientos para el desarrollo de actividades en el ambito de los derechos
y deberes de ciudadania, de la promocién de igualdad de trato y no dis-
criminacion, del fomento al reconocimiento del derecho a la diferencia,
de generacion de espacios de intercambio y de interaccidn positiva, de
la inclusién social de las personas inmigrantes, de la elaboracion de pla-
nes de convivencia, de la atencién al trabajo temporero agrario, etc. en
general, de actividades relacionadas con los ambitos de la ciudadania,
interculturalidad e inmigracién.

Estas ayudas estaran alineadas con las lineas prioritarias de este Plan, a
saber, la promocion del Interculturalismo como eje del Modelo Vasco de
Gestidn de la Diversidad Cultural.

Ademas, parece pertinente coordinar estas ayudas con las que también
proporcionan otras instancias o instituciones: nos referimos a la linea de
ayudas que tiene la Secretaria General de Derechos Humanos, Convi-
vencia y Cooperacién y a la que tienen algunas Diputaciones, al menos
la de Gipuzkoa, dirigida especificamente a la elaboracién de planes de
inclusioén local centrados en la igualdad de oportunidades en el ambito
de la ciudadania.

Objetivo

Apoyar actividades a nivel municipal

Evaluacion
proceso

de

Asignaciéon econdmica anual a este concepto

Evaluacion
resultados

de

Numero de personas participantes en las actividades

Coherencia con las lineas de este Plan

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Ayuntamientos, Eudel

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accidn 4.3.3.3. Creacion de tres equipos de intervencion y apoyo a la accién
municipal de los ayuntamientos de la CAPV en el ambito de la
ciudadania, convivencia intercultural e inmigracién, uno por
cada territorio histoérico, en los que podra colaborar personal
técnico (especifico en interculturalidad o inespecifico en ac-
cion social) municipal (ayuntamientos o mancomunidades)
para que la estrategia de la Direccién llegue a todo el territo-
rio vasco.

Descripcion Se trata de crear y organizar tres equipos de intervencioén y apoyo a la
accion municipal, tal y como se avanza en la accion 4.2.1.

La idea es que en Biltzen se formen tres equipos de intervencién munici-
pal, de dos personas cada uno, uno por territorio, para: 1) colaborar con
el personal técnico municipal especifico en los municipios o mancomuni-
dades donde ya exista; 2) llegar a municipios, mancomunidades, comar-
cas o zonas donde no existe personal técnico municipal especifico, con el
objeto de que este Plan llegue a todo el territorio vasco.

Como ya avanzamos en esa accion, estos equipos de tendran el apoyo
de documentacion, investigacion, etc. de Ikuspegi Observatorio Vasco de
Inmigracion.

El trabajo de estos equipos de intervenciéon debera planificarse anual-
mente, en coordinaciéon con el personal técnico municipal y bajo la su-
pervision de la Direccién.

La idea es que, a través de estos equipos, en coordinacién con los Ayun-
tamientos y mancomunidades, y en colaboracién con el tejido asociativo
local (entidades culturales, sociales, vecinales, deportivas, religiosas, de
tiempo libre, agencias comarcales, tejido empresarial, etc.) se desplie-
gue el Plan en lo que respecta a las acciones previstas a desarrollar a
nivel local en el &mbito de la convivencia intercultural.

Se trata, entre otras acciones, de apoyar el trabajo que realiza el personal
técnico municipal, colaborando en la creacién de espacios de participa-
cion, encuentro e interaccion entre distintas personas de los municipios
y barrios; de trabajar en el ambito de la lucha contra los estereotipos y
prejuicios negativos hacia las personas de origen extranjero; de mediar
e intervenir en situaciones de conflictos vecinales de indole intercultural
(religioso, por ejemplo); de colaborar en la lucha contra la islamofobia; de
apoyar al personal técnico municipal en todo lo relacionado con la rea-
grupacion familiar; etc.

La idea es contar y trabajar con el tejido asociativo ya existente en los
municipios vascos, colaborar con asociaciones vecinales, sindicatos,
asociaciones profesionales, etc.

Objetivo Impregnar toda la CAPV con la filosofia, objetivos y lineas de accién prio-
ritarias de este Plan

Evaluacién de Creacién de los equipos de intervencién: designacion de miembros
proceso

Evaluacién de Actividades realizadas anualmente

resultados

Impacto en nimero de personas participantes en esas actividades
Responsable Direccion de Migracion y Asilo

Biltzen
Prioridad Alta

Fecha 2023




112 VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accidn 4.3.3.4. Apoyo econémico a los Ayuntamientos vascos (EUDEL) para
ofrecer un sistema de traduccién e interpretaciéon para faci-
litar la comunicacidn con personas inmigrantes con dificulta-
des de idiomas.

Descripcion Esta es una ayuda econdmica que ya se da en la actualidad: se trata de

un apoyo econdémico que la Direccién directamente da a Eudel para que
los Ayuntamientos vascos tengan un complemento para las tares de tra-
duccién e interpretacién que se hacen necesarias cuando las corpora-
ciones trabajan con personas de origen extranjero con dificultades para
expresarse en los dos idiomas oficiales, euskera o castellano.
No estaria de mas que la Direccién estudiara la posibilidad de incremen-
tar el campo de accién de estas ayudas y trabajar en aras de que otros
Departamentos destinen fondos a estas tareas porque parece que tam-
bién pueden ser necesarias en otros ambitos, como por ejemplo en la
educacion, la atencién sanitaria, la atencién juridica, etc.

Objetivo Complementar los esfuerzos que realizan los Ayuntamientos vascos en
esta materia

Evaluacién de Concesion de la ayuda a EUDEL

proceso

Evaluacién de Numero de intervenciones municipales

resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad Media

Fecha 2022, 2023, 2024, 2025
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4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accidn 4.3.3.5. Sensibilizacién y formacién de la sociedad vasca, de asocia-
ciones, de entidades de personas inmigrantes, de organiza-
ciones para personas inmigrantes, etc., a través de charlas,
seminarios, intervenciones en medios de comunicacion, etc.,
en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los
derechos y deberes de ciudadania y a la integracién social de
las personas inmigrantes.

Descripcion Esa accidn reune las distintas actividades que desde Biltzen e Ikuspegi

se viene realizando desde hace afios y que consiste, fundamentalmente,
en:

— participar en charlas, seminarios, coloquios, debates, semina-
rios, mesas redondas, etc. que se organizan a nivel municipal por
los propios Ayuntamientos y dirigidas a toda la poblacién de sus
municipios pero también organizadas por otros colectivos, como
pueden ser asociaciones vecinales, residencias de tercera edad,
colegios, clubs de personas jubiladas, entidades deportivas, sin-
dicatos, asociaciones profesionales, asociaciones empresariales,
agencias comarcales, asociaciones de tiempo libre, culturales,
sociales, etc.

— atender a los medios de comunicaciéon que solicitan la colabo-
racion de Biltzen e Ikuspegi, ya sea acudiendo a los estudios de
televisidn, atendiendo a entrevistas personales, respondiendo y
entrando en programas de radio, atendiendo las solicitudes de
prensa escrita, realizando ruedas de prensa sobre estudios con-
cretos, realizando presentaciones de investigaciones y/o inter-
venciones desarrolladas, etc.

— Enfatizar el papel de la diversidad lingtiistica y el rol del euskera
como elementos constituyentes de la interculturalidad.

Laidea es que estas actividades se sigan realizando en los préximos afios
a través de Biltzen e Ikuspegi, fundamentalmente, y de la propia Direc-
cién también.

Objetivo Crear opinion y actitudes positivas hacia la inmigracién extranjera

Evaluacién de Numero de actividades realizadas
proceso

Evaluacién de Evolucion de las actitudes a través del Barémetro de Ikuspegi
resultados

Responsable Biltzen, Ikuspegi
Prioridad Alta
Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accidn 4.3.3.6. Sensibilizacion y formacién del personal de seguridad de la
CAPV (Ertzaintza y policias locales), a través de la formacién
de equipos formadores del Departamento de Seguridad del
Gobierno Vasco, en lo que respecta a un enfoque inclusivo e
intercultural, a los derechos y deberes de ciudadania y a la
inclusion social de las personas inmigrantes.

Descripcion Se lleva realizando ya desde afios un trabajo de sensibilizacion y forma-

cién del personal de seguridad de la CAPV (Ertzaintza y policias locales).
Hoy es el dia que ya tiene presencia curricular en la formaciéon de este
personal una materia relacionada con el tema que nos ocupa.

Parece que es el momento de que el Departamento de Seguridad asuma
como propia la tarea de sensibilizacién y formacion intercultural de su
personal y que Biltzen se ocupe de formar a formadores del departamen-
to de Seguridad y dar el apoyo que necesiten en su trabajo cotidiano.

Objetivo Formar y dar apoyo a equipos formadores del Departamento de Seguri-

dad

Evaluacién de Numero de FORMACIONes realizadas anualmente

proceso

Evaluacién de Numero de formadores formados en competencias interculturales

resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022, 2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accioén

4.3.3.7. Ofrecer sesiones informativas y de sensibilizacién en materia
de ITND cuyo destinatario principal sean las personas de origen
extranjero, racializadas o étnico-culturalmente diversas.

Descripcion

El abordaje de la convivencia intercultural desde un enfoque de derechos
implica generar herramientas de informacién y sensibilizaciéon en mate-
ria de lgualdad de Trato y No Discriminacion que tengan como destinata-
rias —aunque no exclusivamente- a las personas racializadas o de origen
extranjero.

Esta accion compromete el disefio de sesiones de 2-3 horas de duracion
que se impartirian en el ambito local y en colaboracién con las institucio-
nes locales o entidades sociales y que tendran como objetivo trasladar
informacion clara sobre qué es la discriminacién, sus tipologias, ambitos
y herramientas para hacerla frente. Asimismo, contemplara la sensibili-
zacion en clave de empoderamiento.

Uno de los ambitos preferentes para la imparticidén de estas sesiones se-
ran los EPAs y centros de formacién profesional (FP) que vienen mos-
trando interés por esta cuestidon y que ademas ya aglutinan a un impor-
tante nimero de personas potencialmente interesadas en el contenido.
Se valorara asimismo la colaboracién de antenas de la red Eraberean.

Objetivo

Facilitar informacion sobre ITND a las personas mas directamente inte-
resadas en la misma

Evaluacién de

Oferta de los médulos y su imparticién en colaboracién con instituciones

proceso locales, EPAS, centros de FP y entidades sociales.
Evaluacién de Numero de sesiones impartidas

resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023y 2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accién 4.3.3.8. Sensibilizacidn y formacién del personal de la recién transferi-
da competencia de prisiones, en lo que respecta a un enfoque
inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciudada-
niay a la integracion social de las personas inmigrantes.

Descripcion El reciente Real Decreto 474/2021, de 29 de junio, de traspaso de funcio-

nes y servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad Auténo-
ma del Pais Vasco sobre ejecucion de la legislacién del Estado en materia
penitenciaria ha materializado la transferencia de prisiones a la CAE, y
en consecuencia es el Gobierno Vasco el responsable de su gestion. En
concreto estamos hablando de tres prisiones, las de Zaballa, Martutene
y Basauri.

Creemos que es buen momento para proponer un plan de formacion y
sensibilizacién del personal técnico transferido de prisiones en el ambito
del interculturalismo, derechos y deberes de ciudadania y procesos de
integracion social de las personas inmigrantes de origen extranjero.

Objetivo Formar y sensibilizar a equipos de las tres prisiones vascas

Evaluacién de Programa formativo

proceso

Evaluacién de Numero de sesiones impartidas

resultados

Numero de personas asistentes a los cursos de formacién

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accién 4.3.3.9. Apoyo econémico de la Red Zurrumurruen Aurkako Sarea ZAS
que lucha contra los falsos estereotipos y prejuicios dirigidos
hacia los colectivos de personas de ascendencia, origen y/o
nacionalidad extranjera, contra los discursos racistas, xen6fo-
bos, discriminatorios y por una sociedad mas igualitaria.

Descripcion Esta accion es muy concreta y se refiere a la suscripcion de un contrato
con la Red Zurrumurren Aurkako Sarea ZAS que aglutina a buen nimero
de Ayuntamientos y entidades del tercer sector, junto con la presencia de
Biltzen e Ikuspegi, en la lucha contra los estereotipos y prejuicios negati-
vos hacia la inmigracion extranjera.

Este acuerdo permite el trabajo de este colectivo de entidades y organi-
zaciones en red, de manera coordinada.

Como es natural, las ayudas destinadas a esta actividad seran proporcio-
nadas en relacion a la actividad desarrollada por la red y a los acuerdos
de actuacion a los que se llegue anualmente entre ellay la Direccién.

Objetivo Fortalecer el trabajo de la Red ZAS
Evaluacién de Suscripcion del contrato
proceso

Evaluacién de NuUmero de actividades de ZAS

resultados

Numero de organizaciones que forman ZAS
Responsable Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accidén

4.3.3.10. Visibilizacién e integracidn de la perspectiva de la intercultu-
ralidad en la comunicacién institucional de la Direccién, del
Departamento y del Gobierno Vasco.

Descripcion

Se trata de una labor que debe llevar la propia Direccidn, con el servicio
de Comunicacion del Departamento, de manera que la comunicacion de
éste refleje adecuadamente la diversidad cultural de la CAPV.

También es labor de la Direccion establecer alianzas con el servicio de
Comunicacién del Departamento, de manera que la comunicacién ins-
titucional del Gobierno Vasco recoja también adecuadamente la diversi-
dad cultural de la CAPV.

Seria también relevante incorporar en este punto que la perspectiva in-
tercultural esté presente en todos los planes y programas que elabore
tanto el Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales como el
Gobierno Vasco.

Objetivo

Reflejar adecuadamente la diversidad cultural de la CAPV en la comuni-
cacioén institucional del Departamento y del Gobierno Vasco

Evaluacién de

Establecimiento de un protocolo de actuacion con el Servicio de Comu-

proceso nicacién
Evaluacién de Informe de la actividad de comunicacién del Departamento
resultados

Responsable

Direccidén de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accidn 4.3.3.11. Firma de un acuerdo de buenas practicas con los medios de
comunicacién que establezca los limites en el ambito de la
ciudadania, convivencia intercultural e inmigracion, en lo que
respecta a la construccion de una opinién publica informada,
respetuosa y basada en igualdad de derechos y deberes.

Descripcion Esta accién requiere el trabajo politico de la Direccién y del Departamen-
to de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales.

Se trataria de elaborar un borrador de acuerdo de buenas practicas para
ser discutido y firmado por los medios de comunicacion escritos y au-
diovisuales, mas relevantes de la CAPV, a través de sus organizaciones
profesionales.

Un punto de partida puede ser el acuerdo que ya se firmé hace 10 afios
pero que no ha tenido especial relevancia. Se trataria de revisarlo y ac-
tualizarlo.

El pasado afio 2020 ya se llevé a cabo una recogida de informacion y
documentacién, se elabord un primer borrador y se cotejé con profesio-
nales de los medios, llegando a redactarse un documento borrador.

Sin embargo, la pandemia paré este proceso y no se llegé a firmar el do-
cumento por los medios de comunicacion. Se trataria de volver a poner
en marcha esta accioén.

Objetivo Mejorar el tratamiento informativo que se hace del ambito de la convi-
vencia, interculturalidad e inmigracién.

Evaluacién de Contraste del borrador con medios de comunicacion

proceso
Evaluacién de Firma del acuerdo

resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Media

Fecha 2022
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accioén

4.3.3.12. Contribucién de la Direccién en la presencia de las autoridades
publicas al mas alto nivel en fechas, manifestaciones cultura-
les, deportivas, sociales, etc. sefialadas para los colectivos de
personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera.

Descripcion

Del mismo modo que las autoridades publicas (lehendakari, diputados/
as generales, alcaldes/as, consejeros/as, diputados/as, parlamentarios/
as, etc.) participan en actos publicos realzando fechas sefialadas, ma-
nifestaciones culturales, deportivas, sociales, etc. de nuestro calendario
habitual en la CAPV, podrian también estar presentes y realzar fechas
sefialadas de otras culturas.

Estamos hablando del afio nuevo chino, de afio nuevo judio, de fechas
importantes para el mundo musulman, quiza incluso algunas fechas reli-
giosas de la comunidad judia, evangélica, musulmana...

Esta accion requiere también la implicacion directa del personal politico
de la Direccion y del Departamento, asi como de la Secretaria General de
Derechos Humanos.

Se trataria de identificar las fechas (el personal de Biltzen puede ser el
referente adecuado), elaborar un calendario, consensuarlo con la Direc-
cién y con el Departamento y establecer la estrategia para introducirlo
en la agenda del Gabinete de Lehendakaritza.

Objetivo

Reconocer fechas sefialadas de todas las culturas que forman nuestra
sociedad vasca

Evaluacién de
proceso

Establecimiento del calendario

Evaluacién de
resultados

Presencia del Lehendakari, consejeros/as, viceconsejeros/as y directo-
res/as en las fechas mencionadas

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.3. AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Accioén

4.3.3.13. Promocidn de acciones proactivas que, a nivel municipal o de
barrio, promuevan la interaccion de los diferentes colectivos
que los componen y creen espacios compartidos y promue-
van encuentros sociales en torno la diversidad cultural y a la
convivencia.

Descripcion

Se trata de detectar y recoger en un documento las buenas practicas
que incidan especificamente en la interaccién de las personas de dis-
tintas culturas que comparten un mismo espacio fisico en el barrio y/o
municipio.

Este documento se puede hacer, inicialmente, con un barrido de fuentes
de informacién secundaria, un analisis documental. Posteriormente se
puede complementar con la aportacién que el personal técnico muni-
cipal pueda ofrecer de su experiencia y con la propia experiencia que el
personal de Biltzen e |kuspegi haya podido acumular por su trabajo en
este ambito.

Objetivo

Ofrecer al personal técnico municipal una bateria de buenas practicas
que potencien la interaccién positiva entre colectivos culturalmente di-
Versos

Evaluacién de
proceso

Bibliografia recogida

Entrevistas mantenidas con el personal técnico municipal

Evaluacion de

Elaboracién del catalogo

resultados

Responsable Biltzen
Prioridad Media
Fecha 2023,2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.4. AMBITO LINGUISTICO

Accidén

4.3.4.1. Promocién de acciones que, a hivel municipal o de barrio, acer-
quen el euskera a la poblacién de origen y/o ascendencia ex-
tranjera, promuevan la interaccion de los diferentes colectivos
que los componen, creen espacios compartidos y promuevan
encuentros sociales en a torno la diversidad linglistica y a la
convivencia.

Descripcion

En 2021 la Direccién de Migracién y Asilo elaboré un documento que re-
cogia buenas practicas en el ambito municipal de acciones proactivas
acercan el euskera a la poblacién de origen, nacionalidad y/o ascenden-
cia extranjera en el ambito local.

Se trata de difundir entre el personal técnico municipal y foral que traba-
ja en el ambito de las migraciones y del euskera para fomentar este tipo
de acciones proactiva y positivas que acercan el conocimiento y el uso
del euskera entre la poblacién de origen o ascendencia extranjera.

Objetivo

Ofrecer al personal técnico municipal una bateria de buenas practicas
que potencien la interaccion

Evaluacién de
proceso

Envio del informe a los municipios vascos

Evaluacién de
resultados

Acciones realizadas a nivel municipal

Responsable

Direccidén de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022, 2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.4. AMBITO LINGUISTICO

Accidn 4.3.4.2. Reactivacion del convenio de colaboraciéon con HABE para la
promocion del conocimiento del euskera entre las personas
de origen extranjero.

Descripcion Se trata de revisar y de reactivar un convenio que ya estuvo en funciona-
miento durante unos afios entre la Direccién de Migracion y Asiloy HABE
para el fomento y la promocién del conocimiento del euskera entre las
personas de origen extranjero.

En este contexto, parece pertinente valorar toda la experiencia previa de
los municipios en cuanto al curso de acogida lingtiistica AISA. Asi mismo,
parece interesante considerar los siguientes aspectos:

— Captacién del alumnado del curso; Padrén, centros educativos etc.
— Frecuencia de los cursos, nimero de cursos al afio...

— Contenido: incorporar en el curso otros contenidos en breves sesio-
nes de maximo media hora, sobre acogida (igualdad, padrén, servi-
cios sociales, Lanbide, autoempleo, educaciodn, etc.), dando todo el
protagonismo al euskera.

Integracién: fomentar la interaccion del alumnado del curso con otros
vecinos y vecinas del municipio. Con actividades como Bizilagunak, por
ejemplo. Impulsar que las asociaciones locales de fomento del euskera
se involucren en el proceso.

Obijetivo Mejorar el conocimiento del euskera entre las personas de origen extran-
jero

Evaluacién de Firma del convenio

proceso

Evaluacién de Numero de personas beneficiarias

resultados

Responsable Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad Alta

Fecha 2022
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.4. AMBITO LINGUISTICO

Accion 4.3.4.3. Colaboracién de la Direccion Migracion y Asilo con la Vicecon-
sejeria de Politica Linglistica para la difusiéon de la App de
autoaprendizaje de euskera como medida de fomento de la
adquisicion del conocimiento del euskera entre las personas
de origen, ascendencia y/o nacionalidad extranjera.

Descripcion En este caso la Viceconsejeria de Politica Linglistica esta en proceso de

desarrollo de una App para el aprendizaje auténomo de euskera.

Una vez desarrollada permite a la persona usuaria llevar a cabo un pro-
ceso de autoaprendizaje de euskera, en la medida de sus necesidades y
posibilidades.

Se trataria de difundir esta aplicacion gratuita entre todas las organiza-
ciones que trabajan para las personas inmigrantes y entre las organiza-
ciones de personas inmigrantes.

Objetivo Mejorar el conocimiento del euskera entre las personas de origen extran-

jero

Evaluacién de Mailing a las organizaciones del sector

proceso

Evaluacién de Numero de personas beneficiarias (descargas o usuarias)

resultados

Responsable Viceconsejeria de Politica Linguistica

Prioridad Media

Fecha 2022,2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.4. AMBITO LINGUISTICO

Accidn 4.3.4.4. Creacioén de un grupo de trabajo formado por personal técnico
autondémico, municipal y foral para la reflexién sobre aspectos
lingliisticos e inmigracion.

Descripcion La llegada de personas de origen extranjero a nuestra comunidad plantea
nuevos retos desde el punto de la gestion linglistica de las lenguas oficia-
les de la CAE y de las personas inmigrantes.

Partiendo de una situacion de diglosia o desigualdad lingtistica en la
CAE, a pesar de contar con dos lenguas oficiales, es importante crear es-
pacios de reflexién y analisis de la realidad local con el objeto de disefiar
y poner en marcha medidas para el fomento en el conocimiento y en el
uso del euskera, asi como para mejorar la disposicién y actitudes hacia el
euskera de las personas de origen extranjero.

Es especialmente de interés esta reflexion en aquellos contextos donde el
uso del euskera esta mas extendido, para mantener su uso, pero también
en aquellos contextos o entornos mayoritariamente castellanoparlantes
para que las personas de origen extranjero valoren el conocimiento del
euskera como herramienta de promocién social futura de sus descen-
dientes y de garantia de igualdad de oportunidades laborales futuras.

Un area de especial interés es la relacionada con la generacién de actitu-
des positivas hacia el euskera, hacia su conocimiento, su uso y su estudio
como herramienta futura de movilidad vertical. Se trataria de reflexionar
sobre cdmo se puede acercar el euskera a las personas de origen extran-
jero para generar actitudes positivas hacia este idioma.

Asimismo, se impulsara la colaboracién con las asociaciones locales de
apoyo al euskera para fomentar la interaccién con las personas de origen
extranjero, por ejemplo, con actividades como Bizilagunak.

Actualmente ya existe un grupo de trabajo informal que esta trabajando
en esta linea, pero creemos que es importante formalizar y sistematizar
su trabajo. Por eso, proponemos la consolidacion de este grupo de tra-

bajo.
Objetivo Reflexionar sobre la situacién linglistica en nuestros municipios
Evaluacién de Numero de reuniones anuales del grupo de trabajo
proceso
Evaluacién de Informe anual con propuestas y recomendaciones de trabajo
resultados
Responsable Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.4. AMBITO LINGUISTICO

Accidén

4.3.4.5. Colaboracién de la Direccion de Migracién y Asilo con la Vice-
consejeria de Politica Linguistica en la sensibilizacion y for-
macidén en materia de gestion linglistica dirigido al personal
técnico municipal y foral que trabaja en el ambito de las mi-
graciones.

Descripcion

Se trata de organizar cursos de sensibilizacién y formaciéon en compe-
tencias para la gestién linguistica dirigido al personal municipal y foral
que trabaja en el &mbito de las migraciones en la CAE.

Del mismo modo que ya ha llevado a cabo FORMACIONes con otros co-
lectivos, la Viceconsejeria de Politica Lingliistica esta dispuesta a colabo-
rar con la Direccién de Migraciéon y Asilo en esta accién.

Objetivo

Mejorar las competencias en materia de gestién linglistica del personal
técnico municipal y foral que trabaja en migraciones

Evaluacién de

Firma del convenio de colaboracion con la Viceconsejeria de Politica Lin-

proceso gliistica
Evaluacién de Numero de personas beneficiarias de la formacién
resultados

Responsable

Viceconsejeria de Politica Lingtistica, Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.4. AMBITO LINGUISTICO

Accién

4.3.4.6. Colaboracidn de la Direccion de Migracién y Asilo con la Vice-
consejeria de Politica Linguistica en la sensibilizacion y for-
macion en materia de gestidn linglistica dirigido a las organi-
zaciones de personas inmigrantes y a las que trabajan para la
mejora de la realidad social de las personas inmigrantes.

Descripcion

Se trata de organizar cursos de sensibilizacién y formaciéon en compe-
tencias para la gestion lingUistica dirigido a las organizaciones de perso-
nas inmigrantes y a las que trabajan para la mejora de la realidad social
de las personas inmigrantes en la CAE.

Del mismo modo que ya ha llevado a cabo FORMACIONes con otros co-
lectivos, la Viceconsejeria de Politica Lingliistica esta dispuesta a colabo-
rar con la Direccién de Migracion y Asilo en esta accién.

Objetivo

Mejorar las competencias en materia de gestién linglistica del personal
técnico que trabaja en organizaciones de inmigrantes y en organizacio-
nes para mejorar la realidad social de las personas inmigrantes.

Evaluacién de
proceso

Firma del convenio de colaboraciéon con la Viceconsejeria de Politica Lin-
guliistica

Evaluacién de
resultados

Numero de personas beneficiarias de la formacion

Responsable

Viceconsejeria de Politica Lingtistica, Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.5. AMBITO DE LA SALUD

Accioén

4.3.5.1. Colaboracién con el Departamento de Salud, con la red asocia-
tiva y las universidades en la busqueda de datos que eviden-
cien la igualdad de acceso a la atencion sanitaria de las per-
sonas de origen y/o ascendencia extranjera, o en su defecto,
estudio de medidas correctoras al efecto.

Descripcion

Se trata de disefiar una investigacién que permita comprobar la igualdad
de acceso a la atencidén sanitaria de las personas de ascendencia, ori-
gen y/o nacionalidad extranjera, mas alla de las directrices generales de
atencion sanitaria del Departamento de Salud. Este dispone de los datos,
es responsable del acceso, tiene un equipo técnico y profesional adecua-
do, conoce la metodologia... y quiza Ikuspegi podria colaborar aportan-
do la metodologia cualitativa que complemente esos estudios de disefio
mas cuantitativo. La idea es que Ikuspegi pueda aportar, a los datos que
ya maneja el Departamento de Salud, una perspectiva mas cualitativa
sobre los obstaculos que pudieran darse en el camino de la igualdad de
acceso a la atencion sanitaria.

Desde el punto de vista normativo y legal, las personas inmigrantes en
situacién administrativa irregular tienen dificultades y obstaculos para
acceder en pie de igualdad a la atencidn sanitaria. Desde el Departamen-
to de Salud se estan arbitrando las medidas oportunas para que, en la
practica, todas las personas tengan un acceso igualitario a la atencién
sanitaria. Esta accién esta encaminada a evidenciar que este esfuerzo
tiene resultados positivos o, en su defecto, recomendar medidas correc-
toras para paliar y superar los obstaculos que impiden una atencién sa-
nitaria igualitaria.

Como es natural, Ikuspegi se coordinaria en todo momento con las per-
sonas responsables del Departamento de Salud. Ademas, en esta inves-
tigacién seria muy interesante que participara también el tercer sector
para colaborar en el disefio y en el buen desarrollo de la investigacién.

Es importante disponer de informacién desagregada por sexo que per-
mita conocer posibles situaciones diferenciales que pudieran darse por
razon de sexo.

Objetivo

Avanzar en una atencion sanitaria igualitaria entre toda la poblacion vas-
ca

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la investigacién

Evaluacién de
resultados

Informe de resultados, con especial atencién a la variable sexo

Responsable

Ikuspegi

Departamento de Salud, tejido asociativo

Prioridad

Media

Fecha

2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.5. AMBITO DE LA SALUD

Accidén

4.3.5.2. Traslado al Departamento de Salud de la necesidad de aten-
cién a personas reagrupadas en situacion de dependencia as-
cendientes de personas inmigrantes.

Descripcion

Se trata de conseguir que, cuando se produce una reagrupacién de as-
cendientes de personas inmigrantes de origen extranjero, en los casos
de personas dependientes, puedan ser beneficiarias de asistencia sani-
taria de la misma manera que los hijos e hijas reagrupados de personas
de origen extranjero.

En la actualidad, estas personas, ascendientes de personas de origen
extranjero tienen que suscribir un seguro sanitario privado o acceder al
mercado laboral para poder ser beneficiarios de asistencia sanitaria.

Objetivo

Dar asistencia sanitaria a ascendientes reagrupados de personas de ori-
gen extranjero

Evaluacién de
proceso

Cambio de la normativa

Evaluacién de
resultados

Acceso efectivo al sistema sanitario

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo, Comision de Salud del Foro

Prioridad

Media

Fecha

2023, 2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.5. AMBITO DE LA SALUD

Accién 4.3.5.3. Sensibilizacion y formacion del personal sanitario y no sani-
tario, a través de la formacion de equipos formadores de Osa-
kidetza, en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercul-
tural, a los derechos y deberes de ciudadania, competencias
interculturales e inclusién social de las personas inmigrantes.

Descripcion Se lleva realizando ya desde afios un trabajo de sensibilizacién y forma-

cién del personal sanitario y no sanitario de Osakidetza.

Parece que éste puede ser un buen momento para de que la propia Osa-
kidetza asuma como propia la tarea de sensibilizacién y formacion inter-
cultural de su personal y que Biltzen se ocupe de formar a formadores de
Osakidetza y dar el apoyo que necesiten en su trabajo cotidiano.

En este sentido, el desarrollo de médulos de formacién online puede ser
un buen complemento.

Objetivo Formar y dar apoyo a equipos formadores de Osakidetza

Evaluacién  de | Nimero de FORMACIONes realizadas anualmente

proceso

Evaluacién de | Numero de formadores formados en competencias interculturales

resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2023
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.5. AMBITO DE LA SALUD

Accion

4.3.5.4. Sensibilizacion y formacién del alumnado y estudiantes uni-
versitarios del area de ciencias de la salud (medicina, odon-
tologia, enfermeria, fisioterapia, farmacia, etc.), en lo que res-
pecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y
deberes de ciudadania, competencias interculturales e inclu-
sién social de las personas inmigrantes.

Descripcion

En este caso nos planteamos el desarrollo de una prueba piloto de for-
macién dirigida al alumnado universitario del area de ciencias de salud.

Biltzen podria ser el instrumento encargado de llevar a cabo esta accién
y, sin prefijar su estrategia de trabajo, podria consistir en la elaboracién,
en colaboracién con el Departamento de Salud del Gobierno Vasco (el
Foro tiene una comision especifica de salud), de un programa formativo
modular dirigido al alumnado universitario.

Seguidamente, en colaboracién con Ikuspegi que, a la postre, es un Ob-
servatorio universitario, se negociaria con las personas responsables
universitarias la forma para incluirlo en la oferta formativa complemen-
taria que se ofrece al alumnado universitario.

Esta accién no pretende incluir la formacion planteada en los planes de
estudio de la oferta de grado ni en la oferta de postgrado: se trata de la
opcidén mas realista de ofertar cursos complementarios al alumnado de
las areas resefiadas, de forma que mejoren sus competencias intercul-
turales.

Objetivo

Avanzar en la inclusion de la formacién en competencias interculturales
en la atencion sanitaria

Evaluacién de
proceso

NUmero de FORMACIONes realizadas anualmente

Evaluacién de

Numero de alumnado universitario formado en enfoques inclusivos e in-

resultados terculturales, derechos y deberes de ciudadania, competencias intercul-
turales e inclusién social de las personas inmigrantes

Responsable Biltzen
Ikuspegi, Departamento de Salud, UPV/EHU

Prioridad Media

Fecha 2022
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Accioén

4.3.6.1. Contribucion de la Direccidn en el estudio de las normativas ac-
tuales sobre vivienda en la CAPV y propuesta a las instancias
oportunas de los cambios pertinentes para que incorporen la
perspectiva intercultural.

Descripcion

Se trata de la realizacién de un estudio, en colaboracién con el Departa-
mento de Vivienda y el Observatorio de la Vivienda del Gobierno Vasco,
que analice las actuales normativas sobre la vivienda en la CAPV desde
la perspectiva intercultural.

Especialmente relevante es prestar atencién a la situacién que viven las
personas de origen extranjero en situaciéon documental irregular por sus
singulares dificultades a la hora de poder acceder a una vivienda.

Del informe de resultados se desprenderan recomendaciones que mejo-
ren esas normativas e incorporen la perspectiva intercultural.

Teniendo en cuenta la naturaleza de la investigacion, parece razonable
que, en el equipo investigador, de una manera u otra, participen profesio-
nales de Biltzen, del Observatorio de la Vivienda, de Ikuspegi y del tejido
asociativo.

Es importante disponer de informacion desagregada por sexo que per-
mita conocer posibles situaciones diferenciales que pudieran darse por
razén de sexo.

Al hilo de esta actividad, podria considerarse la formacién al personal
técnico de la Direccién de Migracion y Asilo y a la Comision de Vivienda
del Foro sobre el marco normativo sobre la vivienda. Se podria centrar en
el conocimiento de aspectos concretos que puedan afectar a la pobla-
cién inmigrante.

Objetivo

Avanzar en la inclusion de la perspectiva intercultural en las normativas
elaboradas por el Departamento de Vivienda

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la investigacién

Evaluacién de
resultados

Informe de resultados, con especial atencion a la variable sexo

Responsable

Biltzen, Observatorio de la Vivienda, Ikuspegi

Prioridad

Media

Fecha

2023
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Accioén

4.3.6.2. Sensibilizacion y formacidén de los y las profesionales del sec-
tor inmobiliario, en lo que respecta a un enfoque inclusivo e
intercultural, a los derechos y deberes de ciudadania, compe-
tencias interculturales e inclusion social de las personas inmi-
grantes.

Descripcion

Nuevamente nos planteamos el desarrollo de una prueba piloto de for-
macioén dirigida al sector inmobiliario y que tiene como publico objetivo
los y las profesionales que trabajan en él, en la parte comercial.

Biltzen podria ser el instrumento encargado de llevar a cabo esta accién
y, sin prefijar su estrategia de trabajo, podria consistir en la elaboracidn,
en colaboracién con el Departamento de Vivienda y el Observatorio de
la Vivienda del Gobierno Vasco (el Foro tiene una comisién especifica de
vivienda), de un programa formativo modular dirigido a los y las profesio-
nales inmobiliarios, en los departamentos comerciales.

Se trata de sensibilizar y formar a este colectivo en cuestiones relacio-
nadas con los derechos y deberes de ciudadania, en cémo evitar situa-
ciones de discriminacién por origen, en adquirir competencias intercul-
turales, etc.

Objetivo

Reducir las situaciones de discriminacion que puedan darse en el acceso
a la vivienda por parte de colectivos de origen extranjero

Evaluacién de
proceso

Elaboracion del programa

Ndmero de FORMACIONes realizadas anualmente

Evaluacién de

Numero de profesionales formados/as en competencias interculturales

resultados

Responsable Biltzen, Observatorio de la Vivienda
Prioridad Media

Fecha 2023,2024
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Accidén

4.3.6.3. Contribucion de la Direccion en la elaboracion de materiales
informativos sobre la vivienda en la CAPV en diferentes idio-
mas para acercar la normativa a los distintos colectivos que
forman la sociedad vasca.

Descripcion

Los procesos inmigratorios que hemos conocido en los ultimos afios,
lejos de ser un fendmeno social coyuntural se ha convertido ya en una
dinamica estructural. Y consecuencia de ello, la diversidad cultural en la
CAPV va en aumento.

La previsién es, pues, que en los préximos afios sigamos recibiendo per-
sonas de otras culturas, paises y que hablan otros idiomas.

Y aunque una de nuestras prioridades (y de las suyas) sea el aprendi-
zaje de las dos lenguas oficiales, euskera y castellano, como la puerta
por la que poder acceder al mercado laboral y a la educacion, va a ser
siempre necesario disponer de materiales en los idiomas mas frecuentes
para facilitar a las personas recién llegadas el acceso a los servicios mas
basicos (educacion, atencién sanitaria, vivienda, atencion juridica, etc.).

Por eso seguimos pensando que es necesario hacer un esfuerzo para
acercar nuestras normativas (derechos y deberes) a estas personas.
Especificamente, en el tema que nos ocupa parece razonable pensar en
elaborar documentos informativos en distintos idiomas sobre la vivienda
en la CAPV que estén disponibles en la pagina web del Departamento de
Viviendas del Gobierno Vasco.

A iniciativa de la Direccién y con la colaboraciéon del Departamento de
Vivienda y el Observatorio de la Vivienda del Gobierno Vasco se puede
formar un equipo (disponemos también de una Comision de Vivienda en
el Foro donde esta representado el tercer sector que también puede co-
laborar en el proyecto) que se encargue de este trabajo.

Objetivo

Facilitar el conocimiento de la normativa entre la sociedad vasca

Evaluacién de
proceso

Elaboracion de los materiales

Evaluacién de
resultados

Numero de materiales informativos en distintos idiomas disponibles en
la web del Departamento de Vivienda

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023
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Accidn 4.3.6.4. Contribucién de la Direccion en el analisis y propuesta de mo-
dificacion (si procede) de los criterios de adjudicaciéon de
viviendas sociales por parte del Departamento de Vivienda,
encaminada a evitar la excesiva concentraciéon de personas
de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera en deter-
minados edificios, urbanizaciones y/o areas urbanas.

Descripcion En los ultimos tiempos estamos asistiendo a ciertas concentraciones re-
sidenciales de personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad extran-
jera en ciertas promociones de viviendas sociales del Departamento de
Vivienda del Gobierno Vasco que, desde un punto de vista convivencial,
se pueden considerar excesivas.

No cabe duda de que las dinamicas residenciales tienen un fuerte com-
ponente estructural y su raiz en la estratificacién social y de estatus
socioecondmico. Es, por tanto, dificil modificar “el sintoma” cuando no
se acude a la “raiz” del problema. Mientras se mantengan fuertes des-
igualdades sociales asociadas a la ascendencia, origen y/o nacionalidad
extranjera (Ila mayor parte de las personas que vienen del extranjero se
situan en la parte media-baja de la escala social) es mas probable que
se produzcan ciertas concentraciones en las promociones de viviendas
sociales dirigidas a los sectores menos favorecidos de la sociedad vasca.

Sin embargo, esta circunstancia no es dbice para que un equipo, al igual
que se propone en la accion 4.3.6.3., trabaje para intentar, en la medida
de lo posible, arbitrar medidas que dificulten las mencionadas concen-
traciones residenciales de personas de ascendencia, origen y/o naciona-
lidad extranjera.

Objetivo Avanzar en la disolucidn, o al menos disminucién, de las concentraciones
residenciales excesivas de personas de ascendencia, origen y/o0 naciona-
lidad extranjera

Evaluacién de Elaboracion de nuevos criterios de adjudicacion de viviendas sociales
proceso

Evaluacién de Caracteristicas sociodemograficas de nuevas promociones residenciales
resultados

Responsable Planificacién y Procesos Operativos de Vivienda, Departamento de Vi-
vienda, Observatorio de la Vivienda, Direccién de Migracién y Asilo

Prioridad Media

Fecha 2023
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Accidén

4.3.7.1. Afianzamiento del trabajo que desde la Direccion se realiza en
el campo de la asistencia y asesoria juridica a las personas de
ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera, a través de
la reflexidn, analisis y mejora del papel de la red Aholku Sarea.

Descripcion

La Direccién quiere seguir apostando por la red Aholku-Sarea como ins-
trumento operativo eficaz para ofrecer asesoria y atencién juridica a las
personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera.

En cualquier caso, desde Aholku-Sarea, se propone segur promoviendo
la reflexion interna constante al objeto de dotar a la red de mayor cober-
tura territorial, seguir homogenizando y mejorando las actuaciones, pro-
mover constantemente el acceso al conocimiento de su equipo humano,
estudiar marcos de cooperacién con otros agentes publicos y privados
y adaptarse a las circunstancias cambiantes (normativos, instituciona-
les...).

Este trabajo de reflexion puede hacerse desde la misma red Aholku-Sa-
rea liderado por la Direccidn. Seria pues, responsabilidad de ésta em-
prender y dirigir el trabajo conducente a cambios y mejoras en la red
Aholku- Sarea.

Objetivo

Seguir reforzando y adaptando el servicio de asistencia juridica que ofre-
ce Aholku Sarea.

Evaluacién de
proceso

Mantenimiento del servicio.

Evaluacién de
resultados

Numero de actuaciones y servicios prestados.

Responsable

Direccion de Migracidén y Asilo

Aholku Sarea

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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Accién 4.3.7.2. Creacion de comisiones en cada territorio histérico de apoyo juridi-
co a los procesos de integracion social e insercién laboral en los que
participen personas inmigrantes en situacién irregular.

Descripcion En los diferentes procesos de integracion tanto social como laboral que ponen
en practica los Ayuntamientos y otras entidades supramunicipales forman
parte personas que, por su origen, carecen de las autorizaciones para residir
y/0 trabajar en nuestro pais.

El cumplimiento de los objetivos del itinerario de insercién disefiado creemos
que no puede obviar, en estos casos, el acceso -en unos plazos razonables- a
las diferentes autorizaciones administrativas de extranjeria, como forma de
disfrutar de forma paulatina de unos derechos y unas posibilidades que no se
llegan a alcanzar en situacién de irregularidad.

Se trata, a nuestro juicio, de considerar esta variable en el disefio de los dife-
rentes itinerarios, sin restar un apice a su caracter universal en el acceso,y ala
vez afiadir en aquellos supuestos de ciudadanos extranjeros que no gozan de
laresidencia de un objetivo mas, sin el cual el proceso estaria sin completar en
sus aspectos mas basicos.

Ello implica una doble perspectiva. De un lado, considerar que la integracion
es mas efectiva si finalmente se obtienen las autorizaciones debidas. Y de otro,
que los planes y proyectos asi disefiados gozan de un “interés publico”, tanto
por la personalidad de las instituciones impulsoras de los procesos, como de
que el objeto de los mismos es precisamente que el instrumento utilizado pue-
da desembocar en las diferentes autorizaciones, como parte y consecuencia
de su viabilidad.

La tarea de las Comisiones de Apoyo a las que nos referimos debera enfocarse
a disefiar y compatibilizar aspectos no siempre facilmente conjugables, como
los itinerarios de insercidn y la normativa de extranjeria; asi como asesorar
a las Administraciones Locales y de caracter supramunicipal que lo deman-
den. lgualmente, se encargarian de incardinar los procesos integradores como
base o razén suplementaria para presentar y sustentar las solicitudes iniciales
de los permisos recogidos en la normativa de extranjeria.

Las Comisiones de Apoyo estarian adscritas a la Direccion de Inmigracién y
Asilo.

Por ultimo, y desde la perspectiva sefialada, las Comisiones se tornan compati-
bles con el resto de la red de Asesoria Juridica recogida en el Plan, al acometer
de forma exclusiva la atencién de personas participantes en los procesos de
insercién sefialados, y siempre en intima conexidn con las entidades locales.

Objetivo Crear en cada Territorio Histérico Comisiones de Apoyo Juridico a los proce-
sos de integracion auspiciados por los Ayuntamientos y entidades supramu-
nicipales

Evaluacion de Creacién de las comisiones

proceso

Evaluacién de Red de Ayuntamientos y otras entidades que participan en la iniciativa
resultados
Numero de solicitudes presentadas

Responsable Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad Alta

Fecha 2022,2023,2024




138

VI PLAN INTERCULTURAL DE CIUDADANIA, INMIGRACION Y ASILO 2022-2025

4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.7. AMBITO JURIDICO

Accién 4.3.7.3. Mantenimiento del servicio de asesoria juridica de Biltzen.
Descripcion La Direccidén quiere seguir apostando por este dispositivo como servicio
eficaz dar respuesta a necesidades del Departamento y de la Direccion
de Migracién y Asilo en materia de asistencia técnica juridica.
En cualquier, se considera necesario proceder a realizar mejoras en la
prestacion de los servicios a ofrecer como en la gestion de los mismos.
En todo caso, se mantienen los ambitos principales de trabajo:

— apoyando a la Direccidén en sus necesidades de estudio y analisis
juridico, elaborando informes, contrastando informacién, respal-
dando y argumentacién actuaciones, etc.

— como referente en la asistencia y asesoria de las personas profe-
sionales.

— como referencia en el ambito formativo en materia de extranjeria.

— como espacio recopilador y trasmisor del conocimiento.

— apoyando a la red Aholku Sarea para la atencion juridica de las
personas de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera.

Objetivo Apoyar a la Direccién en el ambito juridico.
Evaluacién  de | Personal dedicado al servicio.

proceso

Evaluacién  de | Numero de intervenciones anuales del servicio.
resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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Accidn 4.3.74. Elaboracién de un informe que analice los requisitos para el ac-
ceso de los recursos sociales y las barreras que suponen para
personas de origen y/o nacionalidad extranjera, impidiendo
su efectivo acceso a esos derechos en situacién de igualdad.

Descripcion Se trata de realizar un informe que analice y estudie si los requisitos que
se exigen para el acceso a ciertos servicios sociales, universales para
cualquier persona que lo intenta, no son barreras u obstaculos encubier-
tos para que ciertos colectivos de personas no puedan acceder a ellos.

Una cosa es que sobre el papel se trate de requisitos exigibles a toda
persona que desea acceder a los recursos sociales que ofrecen las admi-
nistraciones y otra cosa es que resulte imposible (o al menos dificilmente
exigibles) para ciertos colectivos y/o personas satisfacerlos.

La idea es que los requisitos no se conviertan en filtros que impidan que
ciertas personas de origen y/o nacionalidad extranjera puedan acceder a
los recursos sociales que ofrecen nuestras administraciones.

Este estudio e investigacion deberia incluir propuestas de mejoray reco-
mendaciones que permitan paliar los posibles problemas encontrados.

Es importante disponer de informacion que permita conocer posibles si-
tuaciones diferenciales que pudieran darse por razén de sexo.

Objetivo Permitir que todas las personas puedan acceder en pie de igualdad a los
recursos sociales vascos

Evaluaciéon de | Puesta en marcha del estudio

proceso
Evaluacion  de | Informe de resultados
resultados

Responsable Aholku Sarea

Direccion de Migracion y Asilo
Prioridad Media
Fecha 2023
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Accioén

4.3.7.5. Campaia de recuerdo a las entidades bancarias de sus obliga-
ciones sobre la apertura de una cuenta basica a personas de
origen extranjero.

Descripcion

La ley obliga a las entidades bancarias a que todo ciudadano o ciuda-
dana pueda abrir una cuenta basica, pero las entidades bancarias, en la
practica, ponen trabas a solicitantes de asilo e inmigrantes en situacion
irregular, seglin han documentado organizaciones de y para inmigrantes
en un informe.

Las organizaciones de defensa de los y las consumidoras confirman que
es una “mala praxis que debe ser corregida”.

La idea es que la Direccion de Migracion y Asilo prepare una campafia
dirigida a las entidades bancarias para que difundan circulares entre sus
organizaciones para que se cumpla la ley y permitan la apertura de cuen-
tas basicas a las personas que lo soliciten, independientemente de su
situacién administrativa.

Asi, la Direccion de Migracion y Asilo se puede dirigir por carta a las per-
sonas responsables de las entidades bancarias instandoles a que cum-
plan con su obligacidn.

Objetivo

Hacer cumplir la ley en relacién al derecho de apertura de una cuenta
basica

Evaluacién de
proceso

Envio de las cartas

Evaluacién de
resultados

Numero de reclamaciones en Kontsumobide

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023
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Accioén

4.3.7.6. Campaia de recuerdo a los Ayuntamientos sobre el derecho
a voto (cuando proceda) de las personas de origen extranjero
empadronadas en sus municipios.

Descripcion

Hay personas de nacionalidad y/o de origen extranjero que desconocen
su derecho de voto de cara a unas elecciones (en los casos en los que
proceda segun la legislacién vigente). Lo mismo pasa con algunos Ayun-
tamientos, que no son conocedores en ocasiones de los derechos de las
personas de nacionalidad y/o de origen extranjero.

Parece pertinente, de cara a las proximas elecciones municipales y fo-
rales que deben celebrarse en nuestro territorio en 2023, recordar a los
Ayuntamientos el derecho de voto (en los casos en los que proceda se-
gun la legislacion vigente) de las personas de nacionalidad y/o de origen
extranjero empadronadas en nuestros municipios.

La Direccién de Migracion y Asilo se pondra en contacto con todos los
Ayuntamientos de la CAE, antes de finalizar el afio 2022, para recordar
el procedimiento y el derecho de voto (cuando proceda) de las personas
inmigrantes residentes en municipios vascos.

Objetivo

Garantizar que las personas de origen extranjero puedan ejercer su de-
recho a voto

Evaluacién de
proceso

Envio de cartas a los Ayuntamientos

Evaluacién de
resultados

Numero de incumplimientos (quejas recibidas)

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022

141
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Accioén

4.3.7.7. Labor de intermediacién entre federaciones y clubes deporti-
vos y las subdelegaciones del Gobierno para arbitrar medidas
juridicas que permitan incorporar jévenes en situaciéon admi-
nistrativa irregular a la practica deportiva como personas fe-
deradas.

Descripcion

Se tratade unatareaque yaestéallevando a cabo la Direccion de Migracién
y Asilo: la de mediar entre federaciones deportivas y clubes deportivos y
las subdelegaciones del Gobierno espafiol para que jovenes en situacion
administrativa irregular puedan incorporarse a la practica deportiva.

Se dan casos de jévenes en situacién administrativa irregular que desta-
can en disciplinas deportivas y en clubes de Euskadi. No son casos raros.
Sin embargo, los clubes y federaciones deportivas se encuentran con nu-
merosas trabas a la hora de poder tramitar las correspondientes licen-
cias federativas para que esas personas puedan disputar competiciones
deportivas.

La Direccion de Migracion y Asilo intermedia entre las federaciones y
clubes deportivos afectados y las subdelegaciones del Gobierno espafiol
para que estas personas, en situacién administrativa irregular, puedan
llegar a tramitar la ficha federativa.

Obijetivo

Conseguir que jovenes en situacion administrativa irregular puedan tra-
mitar licencias deportivas

Evaluacién de
proceso

Numero de casos de intermediacion

Evaluacion de
resultados

Numero de jévenes beneficiarios

Responsable

Direccion de Migracion y Asilo

Prioridad

Alta

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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Accidn 4.3.8.1. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organiza-
ciones que trabajan especificamente con personas inmigran-
tes de origen y/o nacionalidad extranjera.

Descripcion Esta accidn tiene por objeto priorizar en la asignacién de recursos eco-
némicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad,
Justicia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan
especificamente con personas inmigrantes de origen y/o nacionalidad
extranjera.

Esta accidén estd intimamente relacionada con la accién 4.2.3. de este
Plan que prevé la revisién y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accién voluntaria y la participacién asociativa en la
intervencion social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestién de
conocimiento para la intervencion social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Objetivo Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de Convocatoria de ayudas
proceso

Evaluacién de Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo
resultados

Responsable Viceconsejeria de Politicas Sociales
Direccién de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo
Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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Accidén

4.3.8.2. Apoyo econédmico del Departamento a entidades y organizacio-
nes que trabajan especificamente con personas y/o familias
de ascendencia extranjera.

Descripcion

Esta accién tiene por objeto priorizar en la asignacién de recursos eco-
némicos bajo la forma de las ayudas del Departamento de Igualdad, Jus-
ticia y Politicas Sociales a entidades y organizaciones que trabajan espe-
cificamente con personas y/o familias de ascendencia extranjera.

Esta accidn esta intimamente relacionada con la accién 4.2.3. de este
Plan que prevé la revisién y actualizacion del Decreto 271/2012 de ma-
nera que se pueda alinear la adjudicacién de ayudas financieras para el
Fortalecimiento de la accién voluntaria y la participacién asociativa en la
intervencidn social; para Actividades de intervencion social con perso-
nas, familias, grupos y comunidades; y para Actividades de gestién de
conocimiento para la intervencidn social, con las lineas prioritarias de
actuacion de este Plan.

Objetivo

Atender especificamente a las necesidades de este colectivo de personas

Evaluacién de
proceso

Convocatoria de ayudas

Evaluacién de
resultados

Cantidad anual (en euros) de ayudas destinadas a este colectivo

Responsable

Viceconsejeria de Politicas Sociales

Direccion de Politicas Sociales, Direccion de Migracién y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.9. INVESTIGACION
Accidn 4.3.9.1. Investigacién anual y difusiéon del Barémetro de Percepciones
y Actitudes de la poblacién vasca hacia las personas de origen
extranjero.
Descripcion Se trata de realizar anualmente la investigacién social que lleva desarro-

llando Ikuspegi desde 2007.

Consiste en un sondeo cuantitativo a una muestra representativa de la
poblacién vasca a que se le pregunta por sus percepciones, posicionesy
actitudes hacia las personas de origen extranjero.

La muestra la componen 600 personas residentes en la CAE a las que se
les encuesta de manera presencial en sus domicilios.

El trabajo de campo se suele llevar a cabo todos los afios, en la primave-
ra, y se desarrolla a lo largo de un mes.

El disefio de la investigacion debe permitir ofrecer resultados desagrega-
dos por sexo.

Ademas, es relevante establecer una estrategia de comunicacion y difu-
sion que permita acercar los resultados mas relevantes a los agentes que
trabajan en el sector y a la sociedad vasca en general.

Objetivo Monitorizar la evolucién de las percepciones y actitudes de la poblacion
vasca hacia la inmigracion extranjera

Evaluacién de Puesta en marcha de la investigacion

proceso
Evaluacién de Informe final, con informacién desagregada por sexo.
resultados

Responsable Ikuspegi

Prioridad Media

Fecha 2022,2023, 2024, 2025
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.9. INVESTIGACION

Accidén

4.3.9.2. Investigacion cuatrianual y difusién de Estudio de la actitudes
y posiciones de la poblacién vasca hacia la diversidad y discri-
minacién 2024.

Descripcion

El pasado afio 2020, Ikuspegi Observatorio Vasco de Inmigracion llevé a
cabo una investigacion social para conocer las percepciones, posiciones
y actitudes de la poblacién vasca hacia la diversidad social, de todo tipo.
También se recoge informacién sobre distintas discriminaciones que
pueden darse en la vida cotidiana por razén de origen, sexo, edad, reli-
gion, etnia (pueblo gitano), etc.

Se trata de una investigaciéon que lkuspegi realizara cada cuatro afios
para monitorizar la evolucién de las actitudes de la poblacién vasca hacia
la diversidad y conocer también la evolucién que pudiera darse en situa-
ciones de discriminacion sufridas por personas residentes en la CAE.

Estainvestigacion se llevara a cabo en 2024 y se encuestara a una mues-
tra representativa de la poblacién vasca. El tamafio muestral previsto es
de 1.200 encuestas, 400 por cada uno de los territorios histéricos.

El disefio de la investigacidn debe permitir conocer de manera exhausti-
va la realidad social de las mujeres.

Ademas, es relevante establecer una estrategia de comunicacion y difu-
sién que permita acercar los resultados mas relevantes a los agentes que
trabajan en el sector y a la sociedad vasca en general.

Objetivo

Monitorizar la evolucién de las percepciones y actitudes de la poblacion
vasca hacia la inmigracion extranjera

Evaluacién de
proceso

Puesta en marcha de la investigacién

Evaluacién de
resultados

Informe final, con informacién desagregada por sexo

Responsable

Ikuspegi, Direccién de Derechos Humanos, Victimas y Diversidad, Direc-
cion de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.9. INVESTIGACION

Accién 4.3.9.3. Investigacion cuatrianual y difusién de la Encuesta de la Pobla-
cion Inmigrante Extranjera EPIE 2022, realizada por el érgano
estadistico del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas
Sociales del Gobierno Vasco.

Descripcion Se trata de una operacién estadistica oficial que desarrolla el Organo Es-
tadistico del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales del
Gobierno Vasco dirigida a la poblacién inmigrante de origen extranjero
residente en la CAE. Su denominacion es Encuesta de la Poblacién Inmi-
grante Extranjera EPIE.

Hasta el momento han sido ya tres las ediciones que permiten analizar
y monitorizar la evolucién de la realidad social de las personas de origen
extranjero: EPIE2010, EPIE 2014 y EPIE 2018.

El aflo 2022 esta previsto que se desarrolle el trabajo de campo de reco-
gida de informacién y encuestacion. En anteriores ediciones, la muestra
total ha sido de cerca de 2.500 personas de muestra efectiva (en cues-
tionario individual) y casi 5.000 personas en unidades convivenciales
con presencia de personas de origen extranjero.

Una vez depurada la base de datos y llevado a cabo su explotacion esta-
distica, esperamos contar con los resultados a lo largo de 2024.

El disefio de la investigacion debe permitir conocer de manera exhausti-
va la realidad social de las mujeres de origen extranjero.

Ademas, es relevante establecer una estrategia de comunicacién y difu-
sién que permita acercar los resultados mas relevantes a los agentes que
trabajan en el sector y a la sociedad vasca en general.

Objetivo Monitorizar la evolucién de las percepciones y actitudes de la poblacién
vasca hacia la inmigracién extranjera

Evaluacién de Puesta en marcha de la investigacion

proceso

Evaluacién de Informe final, con informacién desagregada por sexo

resultados

Responsable Organo Estadistico del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas
Sociales

Prioridad Media

Fecha 2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.9. INVESTIGACION

Accioén

4.3.9.4. Investigacion y difusién del Estudio del Padrén: analisis del em-
padronamiento, pros y contras del padrén como instrumento
facilitador del acceso a derechos y/o servicios, perversiones
del sistema, propuestas de mejora, consecuencias juridicas,
colectivos de dificil acceso, etc.

Descripcion

Se trata de realizar una investigacion social centrada en el andlisis del
empadronamiento como fuente de potencial de acceso a derechos so-
ciales y en los efectos perversos y bastardos que se producen.

El objetivo central de este estudio es conocer cual qué esta pasando con
el empadronamiento municipal como requisito (en ocasiones) para el ac-
ceso a ciertos derechos sociales, malas practicas que se puedan estar
produciendo y detectar los efectos perversos y abusos que se estan pro-
duciendo, con el objeto de poder llegar a establecer medidas correctoras
que palien los problemas detectados.

Ikuspegi esta ya trabajando en esta investigacién que prevé terminar y
presentar sus resultados a lo largo de 2022.

El disefio de la investigacidn debe permitir conocer de manera exhausti-
va la realidad social de las mujeres de origen extranjero.

Ademas, es relevante establecer una estrategia de comunicacion y difu-
sién que permita acercar los resultados mas relevantes a los agentes que
trabajan en el sector y a la sociedad vasca en general.

Objetivo

Disponer de informacion especifica de este proceso de empadronamien-
to

Evaluacién de
proceso

Realizacién de la investigacion

Evaluacién de
resultados

Informe final, con informacién desagregada por sexo

Responsable

Ikuspegi

Prioridad

Media

Fecha

2022
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.9. INVESTIGACION
Accioén 4.3.9.5. Elaboracién de tres sistematizaciones de informacion.
Descripcion El cometido de Biltzen comprende “la sistematizacion del conocimiento

practico y contextualizado adquirido a partir de la intervencién con per-
sonas y grupos, el apoyo de la accion técnica municipal, la formacion de
profesionales, el acompafiamiento a los diferentes agentes en los distin-
tos ambitos sectoriales, la relacion con los colectivos culturales, el desa-
rrollo de proyectos innovadores, etc., de manera que proporcione infor-
macién de calidad para la toma de decisiones de la accién politica”.

Como desarrollo de este cometido, esta accién comprende la elaboracién
de tres sistematizaciones por Biltzen que versen sobre temas o cuestio-
nes que puedan resultar de interés para la Direccion de Migracién y Asilo
o el ecosistema de agentes del sector y que conecten con las prioridades
del VI Plan.

En concreto se apuntan los siguientes posibles focos de interés:

— Dimensién comunitaria de la acogida en relacién con experien-
cias locales significativas desarrolladas por tejido social no pro-
fesionalizado y/o con limitado apoyo institucional.

— Claves culturales en situaciones de desproteccién o vulnerabili-
dad de menores de familias migrantes en el marco de las inter-
venciones de los servicios municipales y forales de proteccion de
la infancia.

Objetivo Generar conocimiento aplicado desde la practica en cuestiones de inte-
rés para la toma de decisiones

Evaluacién de Elaboracion de las tres sistematizaciones
proceso

Evaluacién de Presentacion de un informe por cada una de las sistematizaciones
resultados

Responsable Biltzen

Prioridad Media

Fecha 2022,2023y 2024
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4.3. MEDIDAS PROGRAMATICAS

4.3.9. INVESTIGACION

Accioén

4.3.9.6. Analisis comparativo de diversos modelos de gestién municipal
integrados.

Descripcion

En el ambito local existen varios ejemplos de varios municipios de cémo
integrar en un mismo espacio fisico una serie de servicios interrelaciona-
dos y con sinergias especificas.

Uno de esos ejemplos es Hernani que ofrece espacios multidisciplinares
donde se dan cita recursos y servicios relacionados con la gestién inter-
cultural de la diversidad, conocimiento y uso de euskera, espacios de for-
macién continua, etc.

No es el unico caso ya que hay mas municipios vascos que disponen de
recursos similares, al menos en sus objetivos, aunque formalmente pue-
dan adoptar distintos formatos.

Creemos que puede ser de interés para otros municipios disponer de un
analisis comparativo de estos recursos ofrecidos en distintos municipios,
exponiendo sus puntos fuertes y débiles y proponiendo medidas de me-
jora para futuros recursos que pudieran implementarse en otros munici-
pios o que pudieran mejorar los ya existentes.

Para ello proponemos una investigaciéon de bench marking o analisis
comparativo que recoja las experiencias de esta indole que puedan estar
en funcionamiento en la CAE.

Objetivo

Conocer experiencias de modelos de gestién municipal integrados

Evaluacién de
proceso

Proyecto de la investigacion

Evaluacién de
resultados

Informe de resultados

Responsable

Direccién de Migracion y Asilo

Prioridad

Media

Fecha

2022,2023
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CRONOGRAMA

2022 | 2023 | 2024 | 2025
4.1. Medidas estratégicas

4.1.1. Pacto Social Vasco para la Migracion

4.1.1.1. Relanzamiento del Pacto Social Vasco para la Migracién a nivel mu-
nicipal.

4.1.1.2. Elaboracion de distintos materiales que favorezcan el despliegue del
Pacto Social Vasco para la Migracion a nivel municipal.

4.1.1.3. Organizacion de un programa concurso del estilo de Beldur Barik
pero con claves interculturales contenidas en el Pacto.

4.1.1.4. Creacion de un sitio web y una app multilingtie con la informacion
mas relevante para los procesos de acogida de personas migrantes y refu-
giadas en Euskadi, asi como un apartado centrado en el Pacto Social Vasco
para la Migracion.

4.1.1.5. Difusién del Pacto Social Vasco para la Migracion entre el propio Go-
bierno Vasco.

4.1.1.6. Creacién de una celebracién anual o Dia del Pacto.

4.1.1.7. Creacién de un grupo de estudio para la reflexién en torno a un docu-
mento sobre derechos y deberes de las ciudadanas y ciudadanos inmigran-
tes residentes en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

4.1.2. Modelo Vasco de Acogida MVA
4.1.2.1. Realizacién de una prueba piloto del nuevo Modelo Vasco de Acogida.

4.1.2.2. Difusién entre los Ayuntamientos de las conclusiones y recomen-
daciones derivadas del Informe sobre Padrén que esta elaborando Ikuspegi
Observatorio Vasco de Inmigracién.

4.1.2.3. Mantenimiento (y ampliacién, si fuera necesario) de los recursos ha-
bitacionales para las personas demandantes de asilo.

4.1.2.4. Mantenimiento (y ampliacion, si fuera necesario) de los recursos
habitacionales para las personas migrantes en transito que circulan por la
CAE.

4.1.2.5. Programa de Patrocinio Comunitario dirigido a las personas refugia-
das.

4.1.2.6. Apoyo econdmico para la asistencia juridica de personas solicitan-
tes de refugio y asilo y apatridas.

4.1.2.7. Mantenimiento, revision y reorganizacion de las ayudas dirigidas a la
acogida de personas inmigrantes en coherencia con las lineas prioritarias
del Plan.
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4.1.3. Estrategia Euskarri

4.1.3.1. Creacion de una secretaria técnica que coordine y dinamice el grupo
de trabajo interinstitucional de la Estrategia Euskarri.

4.1.3.2. Programa piloto de acompafiamiento a personas jovenes extranje-
ras sin acompafiamiento familiar.

4.1.3.3. Programa de mentoria social dirigido a preadolescentes de origen
migrante que viven con dificultad su adaptacion a la sociedad de acogida.

4.1.3.4. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizaciones
que trabajan especificamente con menores extranjeros no acompafados
(menores de 18 afios) para la elaboracién de itinerarios y programas forma-
tivos especificos.

4.1.3.5. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizaciones
que trabajan especificamente con jovenes extranjeros no acompafiados
(mayores de 18 afios).

4.1.3.6. Extension de los itinerarios de incorporacion social para personas
jévenes extranjeras a través de las entidades del tercer sector.

4.1.4. Mujeres de origen extranjero

4.1.4.1. Campafia de concienciacion sobre la igualdad de trato y no discrimi-
nacién, con especial atencién a las mujeres de origen extranjero.

4.1.4.2. Ofrecer formacién y sensibilizacion sobre claves culturales y situa-
cionales para la intervencién con jovenes magrebies en exclusion.

4.1.4.3. Sensibilizacién sobre la perspectiva intercultural con analisis inter-
seccional en el trabajo compartido entre mujeres autéctonas y migradas o
racializadas en el espacio asociativo.

4.1.4.4. Sensibilizacion sobre prevencion de la violencia contra las mujeres.

4.1.4.5. Programa de formacién online de mujeres de origen extranjero tra-
bajadoras de los cuidados y del hogar.

4.1.4.6. Mantenimiento, revision y reorganizacién de las ayudas dirigidas a
entidades que trabajan con mujeres inmigrantes de origen extranjero en co-
herencia con las lineas prioritarias del Plan.

4.1.4.7. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones
que trabajan especificamente con mujeres inmigrantes que tienen menores
a su cuidado.

4.14.8. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones
que trabajan con mujeres inmigrantes de origen y/o nacionalidad extranjera
y provenientes de Paises Arabes, mayores de edad y en situaciones vulnera-
bles y de riesgo de exclusién social.

4.1.4.9. Apoyo econémico del Departamento a entidades y organizaciones
que trabajan especificamente con mujeres inmigrantes trabajadoras en los
hogares vascos con tareas de cuidado de personas dependientes (menores
y mayores).

4.1.4.10. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organizaciones
que trabajan especificamente con mujeres inmigrantes que ejercen la pros-
titucioén.

4.1.4.11. Apoyo econdémico del Departamento a entidades y organizaciones
que demuestren una trayectoria de trabajo con mujeres inmigrantes de ori-
gen y/o nacionalidad extranjera victimas de violencia machista.

4.1.4.12. Estudio descriptivo y analisis de la realidad social, situacion y nece-
sidades de diferentes grupos de mujeres inmigrantes de origen extranjero.
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4.2. Medidas organizativas

4.2.1. Refuerzo del sistema formado por los agentes sociales que trabajan
en los ambitos de la inmigracién, el asilo, la diversidad, la interculturalidad y
la convivencia. Sistema en el que se integren y coordinen la Direccién de Mi-
gracion y Asilo, Biltzen, Ikuspegi, Aholku Sarea, Red Eraberean, otras instan-
cias del Gobierno Vasco (Departamento de Educacién, Lanbide, Secretaria
General de Derechos Humanos, Viceconsejeria de Politica Linguistica, ...),| X X X X
las Diputaciones, los Ayuntamientos, organizaciones de inmigrantes, orga-
nizaciones que trabajan en el ambito de las migraciones, otras entidades del
tercer sector, otros organismos y entidades (universidades, otras adminis-
traciones, entidades privadas, etc.), el Foro Vasco de Migracién y Asilo, y la
Delegacion y Subdelegaciones del Gobierno espariol.

4.2.2. Reorientacion del Foro Vasco de Migracién y Asilo (antes Foro para
la Integracion y Participacién Social de las ciudadanas y ciudadanos inmi-
grantes del Pais Vasco) y de sus ocho comisiones, asi como de otras que se | X
consideren pertinentes, a través de la actualizacién del Decreto que regula
su funcionamiento.

4.2.3. Reforma y redefinicion de los objetivos de Biltzen, alineando su ac- X
cion con las futuras lineas estratégicas de la Direccion.

4.2.4. Creacion de una linea subvencional propia de la Direccién de Migra- X
ciény Asilo, en coherencia con las lineas prioritarias de este VI Plan.

4.2.5.  Actualizacién del Decreto 271/2012 que fija los criterios para la
adjudicacién de ayudas financieras para el Fortalecimiento de la accién vo-
luntaria y la participacién asociativa en la intervencion social, para Activida- X X
des de intervencion social con personas, familias, grupos y comunidades y
Actividades de gestién de conocimiento para la intervencién social.

4.2.6. Establecimiento formal de relaciones de coordinacién con subdelega- X X
ciones del Gobierno central y con los consulados.

4.2.7. Establecimiento de acuerdos con departamentos del Gobierno Vas-
co para el acceso de Ikuspegi a datos con objetivos de investigacién (datos | X
agregados sin identificadores).

4.2.8. Elaboracion de un plan de formacién anual dirigido al personal téc-
nico de la Direccidon de Migraciény Asilo, en particular, y al Departamentode | X X X X
Igualdad, Justicia y Politicas Sociales, en general.

4.2.9. Elaboracion de un plan de trabajo anual dirigido al personal técnico X X X X
municipal y foral para mejorar la coordinacion interinstitucional.

4.2.10. Estudio de la férmula idénea para situar la elaboracién de los infor-
mes de arraigo social, los informes de adecuacién de vivienda y los informes X
de esfuerzo de integracion en el ambito municipal, de manera que esté liga-
do a las politicas municipales.

4.2.11. Desarrollo de una oferta formativa online dirigida a distintos publicos
objetivos (personal educativo, personal sanitario, personal de seguridad,
agentes sociales, tejido empresarial, organizaciones del tercer sector, etc.) | X
destinada a su formacion y sensibilizacién a través de equipos formadores
propios y/o ajenos.

4.2.12. Actualizacion de los contenidos de la pagina web de la Direccion de
Migracion y Asilo en el ambito de la ciudadania, interculturalidad e inmigra- | X
cién.

4.3. Medidas programaticas

4.3.1. Ambito Educativo

4.3.1.1. Colaboracion de la Direccién en la creacidon de espacios comunita-
rios que favorezcan la formacion de las familias y suimplicacion conloscen- | X X X X
tros educativos.
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4.3.1.2. Colaboracion de la Direccion en las iniciativas que el personal del
Departamento de Educacién del Gobierno Vasco ponga en marcha para la
atencion al alumnado inmigrante en los centros escolares.

4.3.1.3. Incremento de los recursos destinados al refuerzo lingtistico del
alumnado recien llegado a primaria y secundaria sin conocimientos de eus-
kera.

4.3.1.4. Colaboracion de la Direccién de Migracion y Asilo, a través
de la formacién, en la incorporacion, dentro del plan de formacion
de equipos directivos, de la reflexién y formacién sobre intercultura-
lidad.

4.3.1.5. Colaboracién de la Direccion de Migracién y Asilo en la selec-
cién y divulgacién de buenas practicas en formacidn y participacién
de familias.

4.3.1.6. Creacion de un grupo de trabajo formado por personal téc-
nico autonémico, municipal y foral para la reflexion sobre los efectos
que una eventual concentracion escolar de personas de origen y/o
ascendencia extranjera puede tener a nivel municipal.

4.3.2. Ambito del empleo y formacién

4.3.2.1. Sensibilizacién y formacién del personal técnico de orienta-
cion de Lanbide y de las entidades colaboradas especificas, con la
colaboracién del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas So-
ciales, la Direccién de Migracion y Asilo y Biltzen, en lo que respecta
a un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de
ciudadaniay a la inclusiéon social de las personas inmigrantes.

4.3.2.2. Colaboracién de la Direccion en la revisiéon y potenciacion del
aprendizaje de idiomas entre las personas adultas inmigrantes (EPA)
como via de integracién y acceso a la formacion y el empleo, con es-
pecial atencién a las mujeres y a los hombres jévenes.

4.3.2.3. Colaboracién de la Direccién en la revision y diversificacion
de los contenidos formativos de los EPA.

4.3.2.4. Colaboracion de la Direccion en la actualizacion de materia-
les informativos de orientacién laboral (formacién para el empleo) en
diferentes idiomas.

4.3.2.5. Colaboracién de la Direccidn en la revision de las convocato-
rias de ayudas para la formacién e insercion laboral: adecuacién de
los plazos de ejecucidn, requisitos de insercidn laboral, etc.

4.3.2.6. Programa de trabajo y formacién.

4.3.2.7. Colaboracion de la Direccion en el reconocimiento de las
competencias profesionales para el colectivo de personas en situa-
cion administrativa irregular.

4.3.2.8. Contribucion de la Direccidn en la difusién de informacion so-
bre certificados de profesionalidad, reconocimiento de la experiencia
profesional, homologacion y convalidacién de titulos extranjeros.

4.3.2.9. Contribucién de la Direccién en la activaciéon de una espe-
cialidad formativa en materia de gestién de la diversidad dentro del
catdlogo de formacion continua disponible para empresas.

4.3.2.10. Colaboracién de la Direccién en facilitar el acceso a la oferta
de formacion de alfabetizacién digital dirigida a personas de origen
y/0 nacionalidad extranjera.
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4.3.2.11. Colaboracién de la Direccidn en la revisién de la formacién
y reciclaje de personas inmigrantes de origen y/o nacionalidad ex- X X X X
tranjera (orientacién y formacién para la activacién al empleo) y en la
elaboracién de catalogos formativos especificos.

4.3.3. Ambito de la convivencia

4.3.3.1. Colaboracion con los Ayuntamientos vascos en el manteni-
miento de una red de personal técnico municipal que trabaje en el X X X X
ambito de los derechos y deberes de ciudadaniay ala inclusién social
de las personas inmigrantes.

4.3.3.2. Apoyo econdmico a los Ayuntamientos vascos en el desarro-
llo de actividades en el ambito de los derechos y deberes de ciudada-| X X X X
niay a la inclusiéon social de las personas inmigrantes.

4.3.3.3. Creacion de tres equipos de intervencién y apoyo a la accién
municipal de los ayuntamientos de la CAPV en el ambito de la ciuda-
dania, convivencia intercultural e inmigracion, uno por cada territorio
histdrico, en los que podra colaborar personal técnico (especificoen| X X X X
interculturalidad o inespecifico en accién social) municipal (ayunta-
mientos o0 mancomunidades) para que la estrategia de la Direccién
llegue a todo el territorio vasco.

4.3.3.4. Apoyo econdmico a los Ayuntamientos vascos (EUDEL) para
ofrecer un sistema de traduccién e interpretacién para facilitar laco-| X X X X
municacion con personas inmigrantes con dificultades de idiomas.

4.3.3.5. Sensibilizacién y formacion de la sociedad vasca, de asocia-
ciones, de entidades de personas inmigrantes, de organizaciones
para personas inmigrantes, etc., a través de charlas, seminarios, in- X X X X
tervenciones en medios de comunicacion, etc., en lo que respecta a
un enfoque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciu-
dadaniay a la integracion social de las personas inmigrantes.

4.3.3.6. Sensibilizacion y formacion del personal de seguridad de la
CAPV (Ertzaintza y policias locales), a través de la formacion de equi-
pos formadores del Departamento de Seguridad del Gobierno Vasco, X X X X
en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los dere-
chos y deberes de ciudadania y a la inclusién social de las personas
inmigrantes.

4.3.3.7. Ofrecer sesiones informativas y de sensibilizacién en materia
de ITND cuyo destinatario principal sean las personas de origen ex-| X X X
tranjero, racializadas o étnico-culturalmente diversas.

4.3.3.8. Sensibilizacién y formacion del personal de la recién trans-
ferida competencia de prisiones, en lo que respecta a un enfoque in-

. . ; . X X X X
clusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciudadaniay a la
integracién social de las personas inmigrantes.

4.3.3.9. Apoyo econémico de la Red Zurrumurruen Aurkako Sarea
ZAS que lucha contra los falsos estereotipos y prejuicios dirigidos
hacia los colectivos de personas de ascendencia, origen y/o naciona-| X X X X
lidad extranjera, contra los discursos racistas, xenéfobos, discrimina-
torios y por una sociedad mas igualitaria.

4.3.3.10. Visibilizacion e integracion de la perspectiva de la intercultu-
ralidad en la comunicacién institucional de la Direccién, del Departa- X
mento y del Gobierno Vasco.
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4.3.3.11. Firma de un acuerdo de buenas practicas con los medios de
comunicaciéon que establezca los limites en el ambito de la ciudada-
nia, convivencia intercultural e inmigracion, en lo que respecta a la
construccion de una opinién publica informada, respetuosa y basada
en igualdad de derechos y deberes.

4.3.3.12. Contribucién de la Direccién en la presencia de las autorida-
des publicas al mas alto nivel en fechas, manifestaciones culturales,
deportivas, sociales, etc. sefialadas para los colectivos de personas
de ascendencia, origen y/o nacionalidad extranjera.

4.3.3.13. Promocién de acciones proactivas que, a nivel municipal o
de barrio, promuevan la interaccién de los diferentes colectivos que
los componen, creen espacios compartidos y promuevan encuentros
sociales en torno la diversidad cultural y a la convivencia.

4.3.4. Ambito lingiiistico

4.3.4.1. Promocion de acciones que, a nivel municipal o de barrio,
acerquen el euskera a la poblaciéon de origen y/o ascendencia ex-
tranjera, promuevan la interaccion de los diferentes colectivos que
los componen, creen espacios compartidos y promuevan encuentros
sociales en a torno la diversidad linguistica y a la convivencia.

4.3.4.2. Reactivacion del convenio de colaboraciéon con HABE para la
promocion del conocimiento del euskera entre las personas de ori-
gen extranjero.

4.3.4.3. Colaboracion de la Direccién de Migraciéon y Asilo con la Vice-
consejeria de Politica LingUlistica en la sensibilizacion y formacién en
materia de gestion linglistica dirigido al personal técnico municipal y
foral que trabaja en el ambito de las migraciones.

4.3.4.4. Colaboracién de la Direccién de Migracion y Asilo con la Vi-
ceconsejeria de Politica LingUistica en la sensibilizacién y formacion
en materia de gestioén lingtistica dirigido a las organizaciones de per-
sonas inmigrantes y a las que trabajan para la mejora de la realidad
social de las personas inmigrantes.

4.3.4.5. Colaboracién de la Direccién Migracién y Asilo con la Vice-
consejeria de Politica Linguistica para la difusién de la App de au-
toaprendizaje de euskera como medida de fomento de la adquisicion
del conocimiento del euskera entre las personas de origen, ascen-
dencia y/o nacionalidad extranjera.

4.3.4.6. Creacién de un grupo de trabajo formado por personal téc-
nico autonémico, municipal y foral para la reflexién sobre aspectos
lingUisticos e inmigracién.

4.3.5. Ambito de la salud

4.3.5.1. Colaboracién con el Departamento de Salud, con la red aso-
ciativa y las universidades en la busqueda de datos que evidencien la
igualdad de acceso a la atencién sanitaria de las personas de origen
y/0 ascendencia extranjera, o en su defecto, estudio de medidas co-
rrectoras al afecto.

4.3.5.2. Traslado al Departamento de Salud de la necesidad de aten-
cién a personas reagrupadas en situacion de dependencia ascen-
dientes de personas inmigrantes.
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4.3.5.3. Sensibilizacion y formacion del personal sanitario y no sani-
tario, a través de la formacion de equipos formadores de Osakidetza,
en lo que respecta a un enfoque inclusivo e intercultural, a los dere- X
chos y deberes de ciudadania, competencias interculturales e inclu-
sién social de las personas inmigrantes.

4.3.5.4. Sensibilizacién y formacion del alumnado y estudiantes uni-
versitarios del area de ciencias de la salud (medicina, odontologia,
enfermeria, fisioterapia, farmacia, etc.), en lo que respecta a un en- X
foque inclusivo e intercultural, a los derechos y deberes de ciudada-
nia, competencias interculturales e inclusiéon social de las personas
inmigrantes.

4.3.6. Ambito de la vivienda

4.3.6.1. Contribucion de la Direccién en el estudio de las normativas
actuales sobre vivienda en la CAPV y propuesta a las instancias opor- X
tunas de los cambios pertinentes para que incorporen la perspectiva
intercultural.

4.3.6.2. Sensibilizacion y formacion de los y las profesionales del
sector inmobiliario, en lo que respecta a un enfoque inclusivo e in- X X
tercultural, a los derechos y deberes de ciudadania, competencias
interculturales e inclusion social de las personas inmigrantes.

4.3.6.3. Contribucion de la Direccidn en la elaboracién de materiales
informativos sobre la vivienda en la CAPV en diferentes idiomas para X X
acercar la normativa a los distintos colectivos que forman la socie-
dad vasca.

4.3.6.4. Contribucién de la Direcciéon en el analisis y propuesta de
modificacion (si procede) de los criterios de adjudicacién de vivien-
das sociales por parte del Departamento de Vivienda, encaminada a X
evitar la excesiva concentracién de personas de ascendencia, origen
y/0 nacionalidad extranjera en determinados edificios, urbanizacio-
nes y/o areas urbanas.

4.3.7. Ambito juridico

4.3.7.1. Afianzamiento del trabajo que desde la Direccion se realiza en
el campo de la asistencia y asesoria juridica a las personas de ascen- X X X X
dencia, origen y/o nacionalidad extranjera, a través de la reflexidn,
analisis y mejora del papel de la red Aholku Sarea.

4.3.7.2. Creacion de comisiones en cada territorio histérico de apoyo

juridico a los procesos de integracion social e insercion laboralenlos | X X X

gue participen personas inmigrantes en situacién irregular.

4.3.7.3. Mantenimiento del servicio de asesoria juridica de Biltzen. X X X X
4.3.7.4. Elaboracién de un informe que analice los requisitos para el

acceso de los recursos sociales y las barreras que suponen para per- X

sonas de origen y/o nacionalidad extranjera, impidiendo su efectivo
acceso a esos derechos en situacion de igualdad.

4.3.7.5. Campanfia de recuerdo a las entidades bancarias de sus obli-
gaciones sobre la apertura de una cuenta basica a personas de ori-| X X
gen extranjero.
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4.3.7.6. Campafa de recuerdo a los Ayuntamientos sobre el derecho
a voto (cuando proceda) de las personas de origen extranjero empa-
dronadas en sus municipios.

4.3.7.7. Labor de intermediacién entre federaciones y clubes depor-
tivos y las subdelegaciones del Gobierno para arbitrar medidas ju-
ridicas que permitan incorporar jovenes en situacién administrativa
irregular a la practica deportiva como personas federadas.

4.3.8. Apoyo econémico

4.3.8.1. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organiza-
ciones que trabajan especificamente con personas inmigrantes de
origen y/o nacionalidad extranjera.

4.3.8.2. Apoyo econdmico del Departamento a entidades y organiza-
ciones que trabajan especificamente con personas y/o familias de
ascendencia extranjera.

4.3.9. Investigacion: generacion de informacion

4.3.9.1. Investigaciéon anual y difusién del Barémetro de Percepcio-
nes y Actitudes de la poblacidn vasca hacia las personas de origen
extranjero.

4.3.9.2. Investigacion cuatrianual y difusién del Estudio de la actitu-
des y posiciones de la poblacién vasca hacia la diversidad y discrimi-
nacién 2024.

4.3.9.3. Investigacion cuatrianual y difusién de la Encuesta de la Po-
blacién Inmigrante Extranjera EPIE 2022, realizada por el 6rgano es-
tadistico del Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales
del Gobierno Vasco.

4.3.9.4. Investigacién y difusién del Estudio del Padrén: analisis del
empadronamiento, pros y contras del padrén como instrumento faci-
litador del acceso a derechos y/o servicios, perversiones del sistema,
propuestas de mejora, consecuencias juridicas, colectivos de dificil
acceso, etc.

4.3.9.5. Elaboracién de tres sistematizaciones de informacion.

4.3.9.6. Analisis comparativo de diversos modelos de gestion munici-
pal integrados.
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