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INSTRUCCIONES DEL SERVICIO DE PREVENCIÓN 

Tal y como se recoge en las bases del proceso excepcional de estabilización 2022, es requisito acudir 

a la realización de un examen de salud al Servicio de Prevención, para la determinación de la Aptitud 

laboral y proseguir en el proceso. 

Junto con esta información aparecerá: 

o Listado con citas asignadas por DNI 

 

 Si por motivos excepcionales y justificados no puede acudir a la cita asignada, debe comunicarlo 

al siguiente correo: prebentziohezkuntza@euskadi.eus indicando en el asunto: CAMBIO CITA, 

TERRITORIO ASIGNADO EN LA CITACIÓN y DNI  (Ejemplo: “Cambio cita BIZKAIA 11111111X”). 

En el cuerpo del mensaje no olvide indicar sus datos de contacto y adjunte el justificante 

correspondiente. 

 

 Se cumplimentará el día de la cita: Una declaración jurada de la veracidad de datos aportados 

en el examen de salud y consentimiento para el tratamiento de datos (LOPD). 

 Cada persona recibirá un correo electrónico remitido desde Prebentzio Zerbitzua para activar 

la carpeta de prevención y cumplimentar dos cuestionarios (online). Si no se completan en el 

momento del alta, deberá acceder a los cuestionarios a través de Hezigunea – Area Personal. 

 Si usted se encuentra de baja médica (incapacidad temporal) no se podrá realizar el examen 

de salud. Póngase en contacto mediante la dirección de correo electrónico mencionada 

anteriormente para informar de su situación. 

 En caso de encontrarse en prestación riesgo laboral en el embarazo o prestación maternal (a 

partir de las 6ª semana tras el parto), deberá acudir al examen de salud. 

 

Direcciones Servicios de Prevención de Riesgos laborales 

 ARABA - C/ Vicente Manterola, s/n 01013 Vitoria-Gasteiz (antiguo preescolar Andra-mari). 

 BIZKAIA - C/ Andalucía 1, trasera. 48015 Bilbao. Frente a la entrada FP Elorrieta 

 DONOSTIA – C/ Intxaurrondo, 70 bajo-dcha. 20012 Donostia-San Sebastián 

 EIBAR - Complejo Educativo de Eibar (antigua Universidad Laboral o la UNI).                             
Avenida Otaola, 29.  20600 Eibar.  Bajo del Edificio Urkiola. 
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