
Jantoki Lakua 
 

¿Cómo transferir tickets a otros usuarios de la aplicación de intranet “Jantoki 

Lakua”? 
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Podemos 
transferir 
nuestros tickets a 
otro usuario de la 
aplicación del 
Jantoki. 
 
Para ello, 
introducimos  
Nombre / Móvil / 
Código Usuario, y 
seleccionamos el 
botón 
SIGUIENTE”. 
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Seleccionamos los 
tickets a 
transferir, y 
seleccionamos el 
botón 
“TRANSFERIR 
SELECIONADOS” 
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Selecionamos el 
botón “Aceptar” 
para confirmar la 
transferencia. 
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El sistema nos 
confirma que el 
proceso de 
transferencia se 
ha realizado con 
éxito. 
 
Seleccionamos el 
botón “Aceptar”. 
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El usuario al que 
le hemos 
transferido los 
tickets recibe un 
correo 
electrónico, 
indicándole la 
transferencia y el 
tipo de tickets 
transferidos. 
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El tickets 
transferido 
desaparece de la 
cartera de tickets 
origen. 
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La opción “MIS 
TRANSFERENCIAS
” nos permite 
hacer un 
seguimiento de 
las transferencias 
realizadas (en 
ambos sentidos, 
enviadas y/o 
recibidas) 
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