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(batez ere haurrak zaintzekoak)

Familien abicpuntu den bizitza pertsonalaren, fomiliaren eta lanaren kontziliazioaren kontzeptuan lon egitea.
Familiek bizitza pertsonala, familia eta lana kontziliatzeko dituzten premiak definitzea.
Kontziliozioaren eta kontzilioziorik ezaren inpaktuaren eta ondorioen inguruan lan egitea.

kontziliazio-premiei

Eguneroko bizitzatik lan egitea premien definizioan eta horiei aurre egiteko moduetan.

Bizitza pertsonalaren, familiaren eta lanaren kontzilioziorako —propiock, prioatuck,
oublikoak eta enpresarenak—

Baliobideak —premiei aurre egiteko moduck— definitzen lan egitea, kontuan harturik gehien erabilizen direnak, horiek eskura izatea zehazten duten foktoreak, egun
dagoen informazio-maila eta baliabideen balorazioa.

Kontziliozioari laguntzeko

Premiak edo eskariok definitzeq, bai gaur egun dauden badliabideei bai bizitza pertsonalaren, familiaren eta lanaren kontziliozioa hobetzeko zerbitzu berrie;
dagokienez



Definitutako helburuak betetzeko, metodologia kuadlitatioo bat erabili eta garatu dg,
abicpuntu hartuta.

Teknika horiei esker, familiek hainbat gairi buruz dituzten diskurtsoen funtsezko eta oinarizko elementuak jaso daitezke, eta horien aurrean duten jarera eta horien
inguruko bizipenak zehaozten dituzten arrazoietan eta argudioetan sakondu. Planteamendu mistoa gauzatu da bai tekniken erabileran bbai horien formatuan:

S online eztabaida-talde,

adingabeck ardurapean dituzten fomilietatik emakumeen efa lehen mailako, bigarren . .
datozen pertsonekin, 1,5 orduko gizonen parte- mailako eta goi- goiko, erdiko eta beheko  Arabako, Bizkaiko eta
raupenekoak hartzearen arteko mailako ikasketen mailaren arteko oreka. Gipuzkoako parfe-
. . oreka. arteko oreka. hartzaileen arteko
Eztabaida-talde presentzial eke
bCI'l', mendekotasuna duten adineko , . N
| o . bi tarte, 0 eta 7 . bi qurasoko familien, familia gurasobakar
oertsonak dituzten familietatik datozen , . , ,
| | urte bitartean eta 7 efa 14 urte amadunen, familia ugarien, mendekotasuna duten haurrak dituzten
oertsonekin, 2 orduko iraupenekoak. , 1 . . e
bitartean. familien efa mendekotasuna duten adinekoak dituzten familien

parte-hartzea.



[aurgarritasun-egoera definitzen duten aldagaiak

D elkarrizketa sakon
erdiegituraty, presentzialak,

zaurgarnitasun-egoeran dauden

emakumeekin, 1 eta 1,5 ordu bitarteko

iraupenekoak.
. bi tarfe,  bi qurasoko familietatik, familio
0 eta 7 urte bifartean eta 7 qurasobakar amadunetatik eta mendekotasuna duten
eta 14 urfe bitartean. haurrak dituzten familietatik datozen emakumeen parte-
hartzea.

Eztabaida-talde komun bat ituntzeko zailtasunak kontuan harturik efa profil horien parte-hartzea errazteko,
elkarrizketa sakon erdiegituratuak egiteko erabakia hartu zen.



MENDEKQTASUNA
DUTEN ADINEKOEN

TALDEA

Fkainaren 14a Ekainaren 15a

Presentzialo

4 emakume eta 4 gizon
Denek dituzte
mendekotasuna duten
adineko senitartekoak
Banaketa orekatua
sexuaren, ikasketa-mailaren,
maila sozioekonomikoaren
eta lurralde historikoaren
arabera

AIPAMEN LITERALETARAKO:
menaekorasuna aufen
adinekoak

Landa-lana ekainaren 8tik (osteguna) ekainaren 2 2ra (osteguna) egin da

0~/ URTEKO
HAURREN

TALDEA

o Online
o 3 emckume eta 3 gizon
o Denek dituzte O eta / urte

bitarteko seme-alabak
Banaketa orekatua

sexuaren, ikasketa-mailaren,

maila sozioekonomikoaren
eta lurralde historikoaren
arabera

APAMEN LITERALETARAKO:
o-/

/-14 URTEKO
HAURREN
TALDEA

o Online

o 3 emakume eta 3 gizon

o Denek dituzte 7 eta 14
urte bitarteko seme-
alabak

o Banaketa orekatua
sexuaren, ikasketo-
mailaren, maila
sozioekonomikoaren eta
lurralde historikoaren
arabera

APAMEN LITERALETARAKO:

/-14

o Online

6 emakume

o Denck datoz familia
gQurasobakar
amadunetatik

o Banaketa orekatua
ikasketa-mailaren, maila
sozioekonomikoaren eta
lurralde historikoaren
arabera

APAMEN LITERALETARAKO:

familia gurasobakar

amaaunak

O

AMEN TALDEA

Online

S emakume

Denak datoz bi gurasoko

familietatik

o Banaketa orekatua
ikasketa-mailaren, maila
sozioekonomikoaren eta
lurralde historikoaren
arabera

APAMEN LITERALETARAKO:

amak

o O O

o Online

6 gizon

o Denaok datoz bi gurasoko
familietatik

o Banaketa orekatua
ikasketa-mailaren, maila
sozioekonomikoaren eta
lurralde historikoaren
arabera

APAMEN LITERALETARAKO:

Qifak

@)



Landa-lana ekainaren 8tik (osteguna) ekainaren 2 2ra (osteguna) egin da

AIPAMEN LITERALETARAKC: zaurgarriak

: v" Emakume migratzailea, 43 urtekoa, egoera administratioo iregularean, minbizi-prozesuan, Down-en sindromea
Ekainaren 9a
duen O-/ urteko alaba duena.

v" Emakume ijitoa, 32 urtekoa, laguntzen hartzailea, O-7 urteko bi seme-alaba dituena eta ezkutuko ekonomian —
hainbat sektore— lan egiten duena.

—— v’ Emckume migratzailea, egoera administratibo erregularrean, /-14 urteko alaba duenag, eta ezkutuko ekonomian —
etxeko lanen eta zaintzeko lanen sektorea— lan egiten duena.

Marokoar jatorriko emakumeaq, dibortzioa tramitatzen ari dena, O-/ urteko alalba dueng, eta ezkutuko ekonomian —
ostalaritza-sektorea— lan egiten duena.

24 urteko emakumea, egoera administratibo iregularrean, O-/ urteko alaba duenao, banandug, eta ezkutuko
ekonomian —zaintzeko lanen sektorea— lan egiten duena.
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| 2.1 - BIZITZA PERTSONALAREN, FAMILIAREN ETA LANAREN
KONTZILIAZIOAREN KONTZEPTUA

10

Parte-hartzaileekin garatu genuen lehen ariketan, bizitza pertsonalaren, familiaren eta lanaren kontziliozioaren kontzeptua nola ulertzen zuten galdetu genien.
Plonteatutako erantzunen arabero, ondoriozta daiteke kontziliazioar buruzko nozio bat dagoeneon ez dutela modu unibokoan partekatzen, nohiz eta batez ere
lanaren eta familioren dimentsiook azpimaratzen dituzten elementu komun batzuk izan. Kontzeptuar buruzko gogoeta egiteko eskatu zenean ikusi zen, gainera, har

buruz egiten den definizioa familia bakoitzaren eguneroko errealitateari hertsiki loturik dagoela.

‘Conciliar es que si se ponen enfermos yo tengo derechos a atenderlos” (0-7) Hacer un poco lo que nos gusta... a vey igual no lo que nos gusta sino lo que mas les

ousta a ellos (los hijos)” (7-14)

Poder tener fodo lo basico bien cubierfo” (/-14) Fs como Ioodemo s QOANAMOos Para ir trabajor % cuidar

ae la fomilia” (Aitak) Adaptamos el uno al ofro” (7-14)

‘Que exista una conexion entre las dos partes y que puedan llegar “Poder aesarrollarte profesionalmente a lo vez que creas
a un acverdo. Eso es mas o menos lo que yo hice” (ZLaurgarriok) una fomilia y la vas sacando adelante” (Familia gurasobakar
amaaunak)

‘Un tema familicy un tema laboral personal y de ocio y hacerlo todo de forma mas © menos
feliz franquila serena. .. porque hacerlo al final se hace pero el como. .. ” (Familia
ourasobakar amaadunak)

Ta palabra conciliacion ha enfradlo mas en valor ahora que fengo
una hiig, porque antes con mi pareia no feniomos problemas” (Amak)
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| 2.2 - KONTZILIAZIOAREN KONTZEPTUA CONTINUUM GISA

Bestalde, hautematen da kontziliozioaren kontzeptuaren inguruan dauden elementu diskurtsiooek continuum bat marrazten dutelo, “kontzepturik ezetik” abiatu eta
kontziliozioa erantzunkidetasun sozialerako eskubidetzat hartzeraino iristen dena, dimentsio operatiboon eta kudecketarenean oinaritutoko kontzepzioa tartean

dela.
KONTZEPTU OPERATIBOA UZTARTZEAREN KONTZILIAZIOA ESKUBIDE
KONTZEPTURIK EZA ETA KUDEAKETARENA KONTZEPTUA GISA
‘Conciliacion pues es que. .. es que me ‘Podler cumplir con mis horarios loborales y £/ concepto que yo rengo es poder Es que si en algun momento mis hijas me
sUENAa Como Q insercion. Insercion, si eso es” los e mis hjos sin dejarle todo a mi pareia, v aesarroliar fanto el cmbito profesional fuyo necesifan, yo pueda atenaerias porque e/
como el personal y el fomiliar De alouna rabajo me lo permite” (7-14)

(Zaurgarriak) a mi famila” (Aitak)
forma poder llevar los fres ambitos sin

necesidad de verte con el agua ol cuello”
"Tirar de mis padres coger una persona (Familia ourasobakar amadunak)
oara que me recoja al nino de la escuela y
este con él fres horas hasta que a mi me de
tiempo a legar” (0-7)

“Yo no quiero que el colegio me adgofte e/
horario a mi; no quiero que mi hjo esté mas
horas en el colegio, todo lo confrario, creo

que yo aeberia estar menos horas

‘Como les adapto a ambientes que a ellos
les gusta. .. lvego a la hora de la ecucacion
OUES y QS Q Nifios Tan pequerios pues a la

coses v ceonco coute gue ot Poder conpogina o uda aboral on 8 oty o rabtanco ce oramanera
’ fomiliar sin tener que prescindlir ae ninguna de . A
para que haga cosas que tiene que hacer Y Fs planificay planificar y planificar” (Fomilia elos o aloun momento importante” (Amak) no tener que gparcarle todo el tiempo” (0-7)

al nirio, pues regariandolo un poco” (7/-14) ourasobakar amadunak)

Es una resoonsabilicad” (Zaurgarriak)

“Kontzepturik ezaren” alde agertzea ohikoagoa da, dirudienez, emakume zaurgarien artean aztertutako gainerako familien artean baino.
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2.3 - KONTZILIAZIOAREN KONTZEPTUA: RIRU DIMENTSIOAK

Dimentsio pertsonalari eta familioren eta lanaren dimentsioei dagokienez, planteatutako diskurtsoek eta ideiek argi eta garbi erakusten dute kontzeptua, batez ere,
lanaren eta familiaren dimentsioekin lotzen dela, eta dimentsio pertsonala, oro har, hutsala dela edo, besterik galoe, ez dela existitzen.

LANAREN DIMENTSIOA | FAMILIAREN DIMENTSIOA

Diskurtsoetan pisu espezifikoa duten bi dimentsioak dira, bai kontzeptu-mailan bai bizipen-mailan, eta
lanari zein familiari dogokiona definitzen duten atributuck eta ezaugariak adierazten hasten dira.

“Yo también lo entfiendo como el compaginar la viaa laboral con la familiar pero
YO por eiemplo cuondo nacio mi nifia fuve que dejar de frabajar Era imoosible o
que iba a gonar se iba en la guarderia porque frabajaba en una fienda y me
oagaban mal” (7-14)

I

‘Compartir cargas de trabajo familiares es intenfar reoartir y comoartir €sas cargas
entre la pareia v la familia -abuelas abuelos. . . - es infentar sobrevivir en el frabajo vy
los nirios que hay " (Aitak)

‘Yo creo que a nivel laboral no hay una conciliacion familiar. .. Adn en las emoresas en el sector
oublico si que hay esa conciliacion. .., pero a nivel ae las empresas privadas aun hay emoresas que
estan en las antjpodas ae la conciliacion familiar” (0-7)

‘Yo sobre todo veo la conciliacion entre o
familiar y lo laboral” (7-14)

DIMENTSIO PERTSONALA

Cutxien cipatzen den dimentsioa da, beste bi
dimentsioen mende dagoena, nahiz eta ez den
hutsaltzat edo garrantzi txikikotzat jotzen.

Es que yo viaa personal no tengo, si mi madke no se va a
casa ae mi hermana aurante un mes, no puedo refomar mi
vicla personal” (Mendekotasuna duten adinetoak)

Y la tercera esfera. .. buena entre lo laboral v o familiay
lo personal buena pues en algun punto he quedado yo
oero ahi en algun punto” (0-7)

‘Entonces llega un momento en el que sus vidas estan muy
oraenaqas pero las nuestras estan patas ariba porque al
final es como rellenar huecos y hacemos lo que podemos.

Eres como una pelofa que ya no sabes por adonade tirar” (/-
14)
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| 2.4 - KONTZILIAZIOAREN KONTZEPTUA: LOTUTAKO HITZAK

Kontziliazioaren kontzeptuari buruz garatutako lanean, parte-hartzaileei eskatu genien kontzeptuari buruzko bi hitz planteatzeko eta horren inguruko eguneroko
egoera eta bizioena nola definituko luketen adierazteko. Cehien edo sarrien aipatutakoak:

Atributu negatiboenetan edo zailtasunak
adierazfekoetan

Atributu
“neutroenetan”

Atributu
positiboenetan

Encaje de
Difici bo //7/;5 Avuda Nirios y actividades Bienestor
real ‘ Recurso Fomilia -
Ir Necesidad Malobores Compaginar | ursos y Disfrutar y
fiempo franquilidod
: < Farchear o
Ficticio nsaiisiaccion Jeletrabgjo y abuelas Fquiloro y
permanenie Careras auioestima
En vicrs cle Soledad Frecario Horarios y Horarios y reliciaad y Cansancio y
desarollo i e e vl tiemoo vacaciones bienestar esoeranza
roblemas vallas
o , Sacrificios y Obligaciones y horarios Feliz y
Sobrevivir Estomos vendidos esofios e
La vida se convierfe en una tabla ae Excel para todo Tempo e




| 2.5 - KONTZILIAZIOAREN KONTZEPTUA: UTOPIA, IRREALTASUNA,
ZAILTASUNA

Oro har, azterketan parte hartu dutenek adierazi dituzten ideiek eta diskurtsoek azpimaratzen dute bizitza pertsonalaren, familiaren eta lanaren kontziliazioa, gaur
egun, ‘jomuga’ bat, erdietsi behareko helburu bat, ikuspegi bat dela, eredlitateko elementu bat baino gehiago. Ahots kitiko batzuk ere badaude, erakundeek

kontzeptua instrumentalizatzen dutela eta behar besteko bermea ez duen zerbait saltzen dutela uste dutenak. Kontziliazioa beren eguneroko bizitzan eredlitate
bat dela uste dutenak ere badaude, baina gutxienak dira.

“Yo creo que vinculada a la conciliacion me viene la Yo lo cefiniia también como que para mj, Ia ‘Pues dificil muy dificl y a veces cansino también,
palabra meta me parece que es aquello que queremos conciliacion es complicadisima, es muy dlificil de conseguir porque tienes que pensar mucho, todo el tiempao, que si el
conseguiy aquello que deberiamos conseguir” (0-7) porque és como infentar hacer muchas cosas a la vez y es frabajo, la familia la casa....” (Zaurgarriak)
imoosible a algo tienes que renunciar” (Familia
ourasobakar amaaunak)

Yo lo primero que me viene a la cabeza cuando
hablamos de conciliacion me viene asi como una menfira.
Yo no sé si en mi caso es ael todo inexistente pero si Se inventaron esa palabra y queda como muy bonita,

muy difcil” (Amak) OEro yo no siento que en realidad haya facilidades para
conciliar” (0-7)

No voy a ariadlir mucho mas mis comparieras lo han
aefinidlo muy bien, aesarrollar tantfo el ambito profesional
como el familiar y el laboral Yo creo que ese es el
conceorto iaeal pero yo pondlia: una locura” (Familia
ourasobakar amadunak)

Se infenta vender una cosa super chulg pero la realidad
oara mi es muy diferente Por lo menos la mia (Familia
ourasobakar amadunak)

"Sin ayuda me pareceria imposible y eso que solo tengo
Fs que yo creo que el rollo. . ., ojald fuera verdad a mi una, llego a fener 20 3 y vamos no se que seria” (7-14)
con la igualdad me pasa como con la conciliacion, es la

meta pero no suceae” (0-7) “Te venden la conciliacion como fener sifios donae

aparcar a tus hjios © que fe los cuide alouien, pero eso
noes..." (0-7)

En mi caso distrutar y franquilidad porque si consigues conciliar es la leche y sientes que te ha focado la loferia porque esta todo organizado y
controlado, no se me sale ningun imorevisto porque al final lo que no te deia vivir un poco son los imorevistos™ (7-14)

14



3- Kontziliazio-beharrak

3. 1- Bi premia mota handl

3.2- Avrreikusitako premiok
3.3- Ustekabeko premiak
3.4- Mendekotasuna dufen pertsonen premiok
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3.1 - BI PREMIA MOTA HANDI

Bigarren ariketak, kontziliazioaren kontzeptua landu ondoren, mendekotasuna duten adineko pertsonak eta haurrak dituzten fomiliek bizitza pertsonalo, familia eta
lana kontziliatzeko dituzten premick identifikatzea eta horien inguruan ikertzea izan zuen ardatz. Parte-hartzaileek bi mota handitan kategorizatzen dituzte eguneroko
bizitzan dituzten premiak:

Aurreikusitako premiak Ustekabeko premiak
(ohikoak) (ezohikoak)

Eguneroko enutinaren parte diren eta erregulartasunez, egunero eta Ustekabean sortzen diren unean uneko egoerak edo gertaerak dirg,
etengabe bete behar diren erantzukizunei egiten diete erreferentzia. kudeatzeko arreta gehigarria eskatzen dutenak.
Son necesidades que ya se han estipulado de una manera en fu ‘Es muy importante la planificacion, pero hay veces
vida es super importante mantfener ese orden de horarios y rutinas” que no sirve para nada cuando surgen 10s imprevistos”
(Amak) (Amat)

Yo creo que hay muchas situaciones. En el dia a dia es lo que comentabar enfradas al colegio,
salidas del colegio, efc, pero es que lvego hay muchas situaciones. Al final fodas esas sitvaciones
especioles que tampoco son pocas” (Aitak)

Nahiz eta premiak eta zailtasunak izan, aurea hartzeko eta aurretiaz Eguneroko antolaketaren parte ez direnez, ahalegin handiagoa egin
planifikatzeko aukerak kontrol handiagoa eskaintzen du kontziliozio-premien behar da haiek kudeatzeko, eta zenbaitetan ezohiko baliabideak aktibatu
kudeaketan. behar izaten dira.

Ondoren, identifikatutako premietan sakonduko dugu.
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| 3.2 - AURREIKUSITAKO PREMIAK
FAMILIAREN DIMENTSIOA

Familien diskurtsoek hazkuntzarekin eta zaintzarekin erlazionatutako premiok eta etxeko lanari lotutakoak czpimaratzen dituzte. Zehazki, honako premia hauek aipatzen
dituzte: eskolako sarrera eta iteerara lagun egiteq, eskolaz kanpoko jarduerak, eskolako lanetan laguntzeq, bisita medikoak, familiarekin denbora pasatzea eta etxeko
lanari lotutako zeregin guztick (erosteq, jonaria prestatzeq, garbitzeq, prestatzea eta abar). Hauren oporaldiek ere pisu espezifikoa dute diskurtsoetan; izan ere,
aurreikusita egon arren, kasturtean zehar egunero-egunero aktibatutako eritmoen eta balicbideen haustura dakarte,

Cojo la crig o levanto la levo antes a madrugadores como a mi frabajo, rabajo, saloo Luvego Dependiendo ok las extraescolares que tienen pues hay que llevarlos fraeres lvego hacer
ya welve a casa y sigue comendo, los barios las duchas preoara todo para mariana, la cena, comoras casa, duchas cenas vy cama. Es que no te da para mucho més v el dla siguiente o
ae camino compras lo que fe faltg fruta y vuelta a empezay cena acuéstala ™ (0-7) e el

Tlevarle ol parque o a la piscina porque fiene

Hay dias en los que me subo coriendo a casa a planchoy - ;
natacion, preoarar la cena, aucharla, metere en la cama

‘e plontas en casa con la hora a la que llegas X
P " queiegas y a poner comidas a poner lavadoras. Una locura Y ya barias

tienes deberes” (Aitak) » . (Zaurgarriak )
a los nirios los meto a la cama y yo continug, me acuesto a
las tantas... " (0-7)
‘lengo que sacar tiempo para enseﬁor/? con los deberes H poder deci que voy a acomoaiar a mi hia o
levarle a inglés euskera a catequesis” (Zaurgarriak) médlco, porque no puede ir sola” (Familia gurasobakar
amaaunak)

Hay veces que hay reuniones caadq fres meses con “También hay que hacer la casas La comida, la mpieza de la casq la ) '
los profesores, veces que tienen teatro, dy qué rooa, preparar el uniforme del colegio, lvego a parte le flevo a En verano y vacaciones escolar s cuan Qo no hay
haces para verdo?” (Aitak) baloncesto Y eso fambién requiere un fiemoo” (Zaurgarriak) cole, esa es ofra erqpa’(/-14)

Emakumeen diskurtsoetan, hazkuntzarekin zein zaintzarekin eta etxeko lanekin erlazionatutako zereginek protagonismo handiagoa dute.
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Azpimarratzekoa do, halober, alde nabarmenak daudela familia gurasobakar amadunen eta bi gurasok osatutakoen artean, hazkuntzaren zereginetan laguntzeari
eta zereginok banatzeari dagokionez

. . Frantzukizun partekatuo: erantzukizunak bi gurasoen artean partekatzeko eta banatzeko aukera dute, baina bai
Bi gUfﬂSOkO fﬂmlllﬂk = ~"> zaintzo-lana bai etxeko lana neun handiogoan dago emakumeen esku oraindik ere. Nolanahi ere, laguntza
behar dutela ohartarazten dute.

Muchas veces es imposible estar cuando Fla teletrabajia v tiene jomada reducida, y Dentro ae las que hago yo la gran Por mucho que intentes ayudlay
entran, cuando salen, ae extraescolares o un esta mas con los nifios los lleva y los recoge mayoria son de los nirios y dentro de las todo lo que intentes quitarle de
milon e cosas Enfonces ol final siemore es estudia con ellos yo me encargo mds de las que hace €/ son comunes, son familiares, caroq lo quitas pero ella siemore
adgpfar uno ae fos horarios para cada cosa, cosas de casa’ (Aitak) no especificamente de los nirios” (0-7) es la que mas hace” (Aitak)

yo a la mariana y mi marido a la tarae” (Amak)

Por una parte si que hay cierfa implicacion, pero hay No le puedo dejor todo a la muer Yo Hay veces que hay que animarlo o empujarlo
veces que carga mas la agenda oe frabajo porque cuando llego de trabajay la infento un POCO Para Que fenga ciertas iniciativas. Fn
sabe que soy yo la que le respaldo. Si yo hiciera eso ayuaiar” (Aitak) mi caso la pareja podatia o deberia implicarse

habria mas problemas, enfonces pringo yo mas” (Amak) un poco mas” (Amak)
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P fl " k Desoreka eta banaketa desberdin hori areagotu egiten da profil zaurgarien artean; izan ere, emakumeek ia modu
[Tl Zaurgarra - | _ _ , -
esklusiboan hartzen dute beren gain etxeko lona eta zaintzo-lona. Lan hori banatzen denean, batez ere familic
osatzen duten emakumeen artean banatzen dao.

Tas mueres frabajamos todo el dig es que es siemore la muer En la comunidad gitana el marido
siemore esta por encima, es el que lleva la casa aunque no sea asi. Hay gitanos que piden todo
tienes que fener la cena la casa limoia o si quieres frabajor fienes que adejar toado hecho. Para las

mujeres gitanas esto cuesta mucho” (Laurgariok)

10s primeros meses ae proceso que estaba mi hija también ella me ayuadaba a
levarle al colegio en la alimentacion. Cuando se marcho me ayudo una hermana que
fambién vive aqui” (Zaurgarriak)

Fﬂmiliﬂ gUfﬂSObﬂkﬂr ﬂmﬂdunﬂk — . —.> branfzukizun esklusiboc: beren gain hartzen dute erantzukizun guztien pisua. Zenbait kasutan, gainero, laguntza
behar dutela edo kolektibo gisa errekonozimendu handiagoa behar dutela ohartarazten dute.

‘Creo que esto no es posible sola, por mucho Es una lucha a caoa y esoada que fe A las familias monoparentales muchas veces
que nos venaan la moto, necesitas un aooyo” foca lidiar funclamentalmente a 1i sola” nos toca siemore hacer el doble” (Familia gurasobakar
(Familia gurasobakar amadunak) (Familio gurasobakar amadunak) amaaunak)

‘Es un poco auro criar a tu hija
oracticamente sola” (Zaurgarriok)




LANAREN DIMENTSIOA
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Laneko erantzukizunok betetzearekin, garapen profesionalarekin eta ordutegiok familiaren eta lanaren artean kontziliatzearekin erlazionatutako jarduerak eta
betebeharak hartzen dituzten premia guztiok ditu aztergai.  Familien diskurtsoetan, kontziliazioaren kontzeptuarekin gehien lotzen den dimentsioa do, familiaren

dimentsioarekin batera.

La mayor complicacion del dia a dia es a la hora
que fienen que ir a clase y cuando salen, porque eso
al final fe limita a 1 fu hora ae entrar a frabajar y fu
hora de salir” (7-14)

E rabajo no me cuaara con los horarios escolares y fodavia no es algo que
he podido cambiarlo. Tienes que dejar al nirio y fienes que aeiar un Hemoo
oara llegar a tu trabagjo” (0-7)

Desae el 1 ae enero quiero saber todo mi horario laboral anuadl y o tengo fodo
muy planificado, no me valen imorovistos. Yo ya sé toao, cuando no hay clase
cuando hay aeoorte excursiones. .. ando cambiando furnos como una loca”
(Familia gurasobakar amadunak)

“Yo rabagjo a fumos y organizo practicamente el
dia en base a ello, procuro cogerme de mananas
oara adaptarme al horario de la peque” (Familia

ourasobakar amadunak)

‘le ves abocado a buscarte la viag y yo
frabagjo a fumnos y tengo que adaptarme a
lo gue puedo” (Aitak)

Empecée a estudiar para formarme y asi tener un frabajo con
mejores condiciones y poder estar con mi hija” (Zaurgariak)

Debes fener muy ajustado tu horario laboral para que
ouvedas con fodas esas responsabilidades como pueden ser

los nirios y demas y eso pueda ir encajonao en un horario
laboral” (Amatk)
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Bestalde, familia moten, zaurgaritasun-egoeraren edo prekaritate-egoeraren (lan prekarioa, ezkutuko ekonomia, egoera administratibo iregulara eta abar) araberg,
alde nabamenak daude lan-denbora eta hazkuntzo- eta zaintzo-denbora oro har uztartzeko orduan.

Bi gurasoko familiok

Ordutegiak koordinatzea:

Diskurtsoek bi ideia azpimarratzen dituzte: lehenengoa, gurasoetako bat zaintzeko edo etxeko lanen premiei erantzuteko prest dagoela ziurtatzeko aukera dagoela,
etq, bigarrena, banaketa hori "baldintza-berdintasunean” egin daitekeela, edo, bestelo, bikoteko bi pertsonetako bat —normalean gizonok— balicbide ekonomikoen
homitzaile nagusi gisa nabarmentzen delo, eta besteak —batez ere emakumeok— zaintzeko eta etxeko lanak ziurtatzen dituela, bai lanaldi murriztuetan edo lanaldi
erdietan lon eginez, bai zaintzan eta etxean bakarrik lon eginez. Interesgaria do, halaber, lan egitea zer den eta zer ez den ulertzearen azpion dagoen kontzeptua.

™i parejia a dia ae hoy fiene el mismo horario que En mi caso mi mujer no frabaja porque Siempre lo he adagotado con mi pareia, entonces
yo con lo cual ahora mismo es mas facil” (Amak) cuida a la nina” (7-14) siemore estamos con nuestros hjos INos hemos

adaptado el uno ol otro” (/-14)

"SI yo no tuviera a mi pareia fenalia que aejar mi frabajo sin dudla, para cuidar a mis hjjos
suerte que ella tiene un rabajito pequerna, eso es lo que me da la posibilidad de que alguien
familiar este con mis hijos” (0-7)

‘lengo un trabajo mas estable y mi muer esta un poco mas en

_ . . . ] 'S mi marido esta de farae es un poco mas faci] aunque
precariedad i la pareja en CU@? ra rabajo, me puedo ver mas poarezca mentira, porque al final estamos cualquiera ae los
oilado” (Aitak)

dos” (Amak)

Yo frabajo a tumnos y fengo la suerte de que la muer no
frabagja y que yo estoy bien posicionado (Aitak)

Houtematen denez, emakumeek neuni handiagoan uko egiten diote lan-karrerari, lanaldia muriztuz edo, kasuren batean, erabat utziz. Aitzitik, gizonen
artean lan egonkorrak eta garopen profesional handiagoa dira nagusi.




22

Fﬂmiliﬂ gUfﬂSObﬂkﬂr ﬂmﬂdunﬂk: “denboraren banaketaren” kontzeptua ez da existitzen.

No puedo dejar a mi hijo solo, pero tampoco puedo faltar al frabajo. “Yo estoy solq con fres nifnos y frabajo a fumnos mariona farae y noche
Clarg también deoende de la resoonsabilidad del paate en mi caso, Je encuentras en esta voragine 1u sola” (Familia gurasobakar
brilla por su ausencia” (Familia gurasobakar amadunak) amaaunak)

Laurgarritasun-egoeran eta lan-prekaritatean dauden familiak

Enplegu prekarioek orduteai zurunok eta nekez negoziatzeko modukoak dituzte bereizogan: aldi baterako kontratuek, soldata txikiek, ezkutuko ekonomian eta/edo

ostalaritza bezaloko sektoreetan lan egiteak, zaintzeko lanek, etxeko lanok eta abar eragin nabarmena dute ordutegi-malgutasunaren inguruan kontziliotzeko
ahalmenean.

‘Cualguier cosa que me llamen para trabajar tengo No hay un horario de frabajo que se pueda amoldar a mi, me “Trabagjo ol mediodia asi que cuando la nifa saloa
que it no por placey sino porque o necesito, no fengo yo que amoldar al frabajo teniendo dos ninos No puedo va a estar sola. Estoy pagando 700 de alquiler y
oueao decir que no porque 1o Necesito, pero aesatenaer a mis hijos por trabajar pero a veces fengo que foqas las horas que pueda meter pues las tengo

preferiia estar con ella” (Zaurgarriok) frabajar para atender a los nifos.. Pero no puedo estar as/ que mete; porque sino, es imoosible” (Zaurgariak)

etemamente” (Zaurgariok)
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DIMENTSIO PERTSONALA

Nabarmentzekoa da inork ez duela bere kabuz aintzat hartzen, lehen batean edo berez, bere denbora pertsonalaz hitz egitea. Dimentsio hori planteatu zenean,

pertsonek honelako alderdiak sartu zituzten: osasun fisikoa eta mentala zaintzeqg, hobby eta interes pertsonaletarako astia izateo, edo jomuga pertsonalak ezartzea
eta lortzea.

“Todo mi tiempo se lo doy a ella De vez en
cUaNAo Salgo con amigas Pero nNo la puedo aeiar
sola” (Zaurgarriak)

Necesitamos fiemoo para recyoeramos para
descansar Nosotras cuidaomos {oero quién nos cuida
a nosotras?” (Familia gurasobakar amadunark)

Los sabadlos por la mariana por eiemplo es un fiempo
oara mi voy a pinfar y aemas luego un dia enfre semana
que fengo oftras horas de cositas para mi” (Amak)

. X , Mi marido y yo nos hicimos la propuesta ae cogemos cada uno una farae libre v la
Estas unos arios que el tema personal en cuanto al ocio, enfre semana ol menos, €s , ,
, , , ] , ) , reconozco que lo cumolimos Aos meses, Pero lego van pasando cosas vas renunciado
imoosible lienes que cuadlkar €l circulo los fines ae semana para estar 1 con fus amigos, ) , , , ’ T T
, , o N a tu dia y te has quedado sin ello, miras hacia atras y llevo dos meses sin mi dig, no sé qué
O Infento salir a una cena con mis amigos muy de vez en cuando, y poco mas. (Aifak)

ha pasado. La inercia ae todas las tareas fe lleva ahi” (0-7)

£/ unico momento personal que tengo es cuanao voy al gimnasio
que digo o sea voy a ir porque si no voy a reventar” (Zaurgarriok)

Bestalde, pertsonek adierazten dute, oro har, dimentsio hori ez dela aintzat hartzen haurrak adinekoak izan arte eta autonomia handiagoa izaten hasten diren arte.

Mis amigos que fienen a los chavales mayores de 15 para ariba pues estan todos los fines

™ hija tiene ya 13 arios es responsable colobora.. ya fiene una edad Ahora que
ae semana por ahj es que al final estas con un poco mas ae liberfad” (7-14)

esta mas con sus amigas, y yo tengo mas liberfad para mis cosas” (Fomilia gurasobakar
amaaunak)

Hosta ahora nos teniamos que estar fumando, pero ahora ya las aejiamos solas. Ella van al comedor y van en autobus
Mariana no podemos ir ninguno a por la pequeria, pues va a ir la mayor a por ella. Y lvego entre las dos pues para lo
bueno y para lo malo son dos entfonces se hacen comparia se avudan y se cuidan” (/-14)
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| 3.3 - USTEKABEKO PREMIAK

Familien diskurtsoek, batez ere, familiaren eta lonaren dimentsioekin erlazionatutako premia guztick hartzen dituzte ardatz: ustekabeko gertaerak edo jozoerak (nahiz
eta utean zehar hainbat aldiz erepika daitezkeen), egunerokotasuna eta ezaritako erutina nahasten dituztenak (hauren gaixotasunck, lan-bilerak, eskola-

ekitaldiok. .. ).

‘Te llaman de la guarderia y te dicen que hay mucha Aver lovio mogollon y se ha inundado el colegio, sobre las “Te surge una reunion de frabajo vy quién se

gastroenteritis y te dicen levatelo que se estan 2300 de la noche han avisado que no pueden ir los nifios” queda con el peque Estas cosas antes no

ooniendo todos malos. (Y esta semana que hago que (Amak) necesitaba” (Amak)
no tengo guarderia?” (Aitak)

No podemos prever que a tu hjo le entren nduseas y Si se ponen de hueloa las del jantoki ya tengo que ir ‘Uno esta enfermo, pero el otro va ol cole dqué
tenga que salir coriendo al colegio. © milones de cosas cambiando fumo del curo” (Famila gurasobakar esta bien y que esta mal? éno lo llevo al cole, o

que nos suceden en el dia a dia y son imposibles de amaabnak) como hago?, ¢me parto en fres cachos?, cquien
olanificar” (Fomila gurasobakar amadunak) recoge al ofro que esta en el cole?” (Zaurgarriok)

1Las reuniones con los profesores que las ponen en su
horario de frabajo, que también es el fuyo” (Aitak)

Las vacaciones que ahora acaban e/ cole y me planteo que fengo aos meses y medio ae vacaciones aos semanas ae semana sanfa y navidaaes dqué
haces? Yo siendo autonomao, ae vacaciones, pues puedo Coger y cuQarar unQ SEMANQ Cuando Seq, y puedo disfrutar y conciliar algo, pero si me foca frabajo
v los nirfios estan de vacaciones. .. (Aitak)

Ezusteko horiek ziurgabetasun nalbbarmena sortzen diete familiei; izan ere, dinamikak, eguneroko orekak eta aurreikusitako premien kudeaketa eteten dituzte, eta
kudeatzeko aparteko beharrak gehitzen dituzte, baita buru-karga handiagoa ere. Ustekalbeko premien kasuan, familiek ez dituzte sakontasun berarekin bereizten
familiaren eta lanaren dimentsioak, eta horrelako premiok ezarniago dagoen eguneroko antolaketan eragin handia duten premien multzotzat hartzen dira.
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3.4 - MENDEKOTASUNA DUTEN PERTSONEN PREMIAK

Mendekotasuna duten pertsonak —ondorengoak edo aurrekoak— ardurapean dituzten familiek, kontziliotzeko orduan, beren bizitza are gehiago baldintzatzen duten
besteloko premiei erantzun behar diete. Premia horiek ez dira mendekotasuna duten pertsonen adinari dagokion garai jokin batera mugatzen; aitzitik, denbboran zehar

luzatzen diro, eta premiak gehitu egiten diro, eta kasu batzuetan areagotu edo korapilatu egiten dira adinak aurera egin ahalo, gaixotasun degeneratiboak dituzten
oertsonen kasuan adibidez

“lengo una hija con discapacidad. £/ hecho ae que Hay que estar pendiente ae ella porque fiene movildod En mi caso es 24 horas ol dig, /7 dias a la semanag,
Yo fenga que organizar sus vidas y estar atenta a sus requcida, acomparniaria a los sifios el fema ae las medicaciones no esfoy todo el rato con ella pero en fu mente

citas mas aademas llevar agelonte mi frabajo a hay que estar atento porque no sabe como tomarias, y el dlfimo estoy toao el rato con el ‘por si acaso’ Al final su

jomaada completa” (Fomilia gurasobakar amadunak) fema que fenemos es que ahora fiene diabetes y hay que fioura ae referencia solo soy yo” (Menaekofasuna

confrolar la diabetes con la alimentacion, pastillas. .. ” auten adinetoak)
(Mendekotasuna duten adinekoak)

Coonsus nareses hosaralenes lwes y el aue cubi o No solo es pensar en la enfermedad que uno tiene sino en que fienes
casa y el hosoital” (Mendekotasuna duten adinekoak) que mantener a una fomilia. Pensar que si me pasa algo a mi a ver qué
le pasa a ella No se vale por si sola ella me necesita” (Zaurgariak)

Era berean, mendekotasun-mailen jaraipen- eta ebaluazio-prozesuak hobetzeko eta erazteko premia adierazten dute, ebaluazio horien emaitzek zuzeneko
eragina baitute era bateko edo besteko baliabideak eskuratzeko orduan.

le hicieron una evaluacion y es una persona con deterioro cognitivo, v le dieron grado 1 Mi hijo es hioeractivo, y a fraves del colegio y ael médico de cabecera
oorque la muer va sola al bario. Es una persona de 92 arios y a los fres meses no legd, pego e/ llevamos pidiendo al EPI pidiendo el diagndstica y se lo acaban de hacer
bajonazo y resulta que tienes que iniciar todo el papeleo de cero, yo lo que quiero es darle la Pero clara, yo necesitaba el diagndstico para ver sus necesidades y

mejor atencion” (Mendekotasuna duten adinekoak) afenderfe de acverdo a eso” (7-14)
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4.1 - BALIABIDEEI BURUZKO DISKURTSO ESPONTANEOA

Baliobideak modu naturalean agertzen dira kontziliozioari buruzko diskurtso espontaneoan. Familiek beren eguneroko premiok azaltzen dituztenean
erantzuteko erabiltzen dituzten formulak ere aipatzen dituzte.

Cuando me llaman para limpiar una casa y ‘Entonces, con mi situacion, mis hermanos me “Tengo que estar trando de mi madke o de
no pueado i lamo a una amiga. [Menos mal que dlcen que ya llevan a la pequera elos” una persona contratada para que esté con la
la genfe fe ayuda.... " (Zaugarrat) (Zaurgariak) cria. me sale caro” (Familia gurasobakar

amaaunak)

Pora dejarla a la mariana necesitaba algo, o
que se lloma custodia que la dgjiaba una hora
antes” (/-14 aros)

Tas extraescolares son una solucion para las
fardes pero fienen que ser algo puntual” (O-7
anos)
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. horiei

Baliabideei buruzko gogoeta antolatua ahalbidetzeko, elkarrizketa eta foku-taldeetako batzuk erabili ziren honako alderdi hauei buruzko hurbilketa bat lortzeko:

BALIABIDE ERABILIENAK Baliabideen eta eskuratzeko
faktoreen BALORAZIOA

Baliabideei buruzko

INFORMAZIOA ESKARIAK
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Cogoetari laguntzeko honako taula hau erabili zen estimulu gisa, egun dauden baliabideen unibertsoaren zati handi bat jasotzen duena (horietako bokoitza
modu xehatuan baloratzeko helbururik gabe)

Propioak

Familia-sare propioa

Pribatuak / ekimen pribatua edo soziala

Haurtzandegiak

Publikoak

Seme-alabak hazi eta mantentzeko hileko
laguntza ekonomikoa (EJ)

Enpresenak

Lanaldi murrizketa

Lagunen sarea

Haurrak eskola-ordutegiaren aurretik eta
ondoren eta oporraldietan egon daitezkeen
espazioak/zerbitzuak

Jaiotzagatik eta urtebetetik beherako
adingabea zaintzeagatik lan-eszedentzian
dauden guraso bakarreko familientzako
laguntza ekonomikoa

(E)

Eszedentzia

Goiztiarren gela

Seme-alabak zaintzeko eszedentzia hartu
edo lanaldia murriztu duten langileentzako
laguntza ekonomikoa (EJ)

Ordutegia egokitzea lanaldi murriztu
beharrik gabe

Eskolaz kanpoko jarduerak

14 urtetik beherako seme-alabak zaintzeko
langileak kontratatzeko laguntza
ekonomikoa (EJ)

Telelana

Une jakinetarako espazioak/zerbitzuak

Kontzilia: Kontziliazioari eta kontsulta-
zerbitzuei buruzko web-zerbitzua (EJ)

Ordutegi-malgutasun orokorra

Beste programa/zerbitzu batzuk

Haurreskolak (EJ-Udalak)

Sartzeko eta irteteko ordutegi-
malgutasuna

Haur, nerabe eta gazteei zuzendutako
aisialdiko ekipamenduak eta zerbitzuak
(ludoteka, haurgunea, gaztelekua,
udalekuak...)(Udalak.)

Bazkaltzeko denbora egokitzea irteera
aurreratzeko

Udalekuen programa (Foru Aldundiak)

Norberaren mediku-hitzorduetarako edo
mendeko pertsonei laguntzeko
ordaindutako baimenak

Eguneko udalekuak oporraldietan (Udalak)

Zaintzarako ordu-poltsa

Beste batzuk

Beste neurri batzuk

Familiek beste baliabide batzuk gehitzen dizkiote mapa hori, kontziliotzeko ere balio dutenak:

Pisos tutelaodos para mayores” Avuda para cuidor al mayor deoendiente en casa” 1a RCly el IMV si no puedes frabajar pora cuidares”

£l jontoki” Asistencia domiciliaria a mayores” 1a trabajadora social que me informa de recursos y ae colonias para mi hia”




4.2 - BALIABIDE ERABILIENAK
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» Bai berez bai iradokita, bat datoz baliabide propioak erabilienak direla adieraztean, batez ere familia: aitona-amonak, anai-arrebak, osaba-izebak... Indar

handi samarrarekin agertzen dirg, halaber, logunak eta bizilagunak.

Este ano hemos fenido suerte de ‘Cuandlo tampoco puede el paae “Trabajo @ 1umos pero Por suerte tengo —
QUE (10 5 e [PUESTD IES mUSies busco a alguien de mi enfomo que me a mi hermana y enfre las dos baldeamos / U/C ?5 V/?‘CiS NZ 'G’U
veces pero son aitites quienes tiran ael ayude Es todo el rato intentar cuadtar” e/ Qsunio para no fener ue fevaro @ 5;)7 Q o ZCJm/ ;704 am /@(7
&2r0... (07 cney (Amat) centros” (IMendekotasuna duten “ dlegfjcu;(;,g, ?;Zeze
adinekoak)

» Erabilera-garantziaren arabero, bigarren tokian enpresa-baliabideak daude, batez ere ordutegi-malgutasuna eta telelana. Gero eta hedatuago dauden

arren, ez dirudi oraingoz gehienek erabiltzen dituztenik:

Yo trabajo ae contable y por suerte fengo ™Mi muer teletfrabaja y tiene jomada reduciag
la flexibilidad de poder felefrabajar salvo en entonces tiene mas facilidades que yo’ (Aitak)
fechas clave No me queio” (Aitak)

* Hirugarren mailan baliabide publiko eta pribatuak kokatzen dira.

FPora concilior fe coges dias sin suelao, o fe ‘Tiras ae las actividades de la ikastola y de
requces la jomada y pides la ayuaa” (0-7) cosas asi” (Familia gurasobakar amadunak)

En mi empresa tenemos un banco ae horas
oara cuidados que no es del todo flexible
oero me es muy ufil” (Familia gurasobakar
amaaunak)

He usado custodia para poaer entrar af
frabajo a la hora” (7-14)

Erabilero-sailkapen horetaz harago, esan daiteke familia bakoitzak baliabide-mix bakarra edo bereizgaria _erabiltzen duela, bere inguruabar sozial eta

ekonomikoen edo bere motibazioen arabera.
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4.3 - BALIABIDEEI BURUZKO INFORMAZIOA

Familiek erabiltzen dituzten baliabideen mopa aztertuta atera daitekeen beste ondorio bat da familiek ez dituztela guztiz ezogutzen eskura dituzten tresnok.
Balicbideck beste familia batzuen esperientzien bitartez eta aohoz aho ezagutzen dituzte lehenengoz, eta gutxienak dira bide ofizialen bitartez ezagutzen
dituztenak.

Nabamentasun-maila mugatuagoa duten balicbideck honako hauek dira:

Publikoak (ezagutza txikienetik handienera)
Kontzilia: Kontziliazioari eta kontsulta-zerbitzuei buruzko web-zerbitzua

14 urtetik beherako seme-alabak zaintzeko langileak kontratatzeko Norberaren mediku-hitzorduetarako edo mendeko
laguntza ekonomikoa (£) Une jakinetarako espazioak/zerbitzuak pertsonei laguntzeko ordaindutako baimenak

Familia inguruneko zaintzetarako prestazio ekonomikoa (Foru ,
Zaintzarako odu-poltsa

Aldundiak) Arreta berezia behar duten seme-alabei egokitutako udalekuak
. . , , , , (autismoaren espektroa edo bestelakoak). Beste neurri batzuk (hitzarmenetan jasotakoak, etab.)
Zaintzaileen atsedenari lotutako prestazio ekonomikoa (Foru Aldundiak)
Pimera vez que escucho sobre Kontzilia, ni la mas remota A qué se refieren con esos espacios para los momentos “Yo me enteré hace poco de que habia horas para
idea” (Aitak) puntuales?” (Amak) ooder pedir en la emoresa " (Aitak)
No conocia la ayuaa para confratar cuidadoras. Quiero "y sl ADNABI ; o
mirarla, porque me parece suoer interesante” (Amatk) | weque assae Ay acen algunas cosas ae esre Antes has dicho que tienes horas en tu convenio para
’ZS < EACHRICl ? ae Ok,] ‘/9 ara dar aes canse g fos o ao’;es. 0odler acompanar a personas mayores. (Ese tiempo hay
CAvuda para que cuides al familiar mayor en su casa? No ero adeberia haber publ CO,S' © o’or' € Mas a conocer /os que recuyperarlo?” (IMendekotasuna auten adinekoak)
que ya existen (Aitak)

me suena, no tengo ni ideqa” (Menaekotasuna duten
adinetoak)

Oro har, nolabaiteko indarra du ez administrazio publikoak ez enpresek beren kontziliazio-baliabideak ezagutarazteko interes aoktibork ez dutela uste izateak, ustez,

behintzat, haien erabilera orokortzea saihesteko asmoz
Los recursos economicos pueaen ayudar un
monton, PErO no Sé si Soy yo las que las aesconozco O
es que son inexistentes” (Amak)

La administracion bien que fe informa para hacer cursos Las emoresas no fe informan ae fus aerechos. No se promueve
qQue no qQuieres pPero no fe informa de las ayudas que fienes oesae la emoresa. Si no fe enteras mejor para ellos. Deberian estar
disoonibles” (Menaekotasuna duten adinekoak) obligados a comunicarlo” (Aitak)
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| 4.4. BALIABIDEEN BALORAZIOA

Gaur egun dauden baliabideen tipologick baloratzeko orduan, familia gehienek buru-eskema honetatik abiatuta ulertzeko joera dute:

TN

.

PUBLIKOAK

PROPIOAK

ENPRESA-GABEZIAK ESTALTZEKO
AHALEGINA,

ESKATU AHALAKO BALIABIDEAK

INPAKTU POTENTZIAL HANDIA,

BAINA MODU OSATUGABEAN GEHIENEN SALBABIDEA, BANATLUXUZROAK

BAINA APLIKAZIO MUGATUA
BAINA SARBIDE MUCATUKOA

Hurrengo orrialdeetan jaso dira tipologia bakoitzaren balorazio xehatuak.




Inpaktu potentzial handiko neurriak,

bereziki ordutegi-malgutasuna

"Son recursos que fe pueden areglar la vida si te los dan” (Aifak)

Los recursos empresariales fienen una importancia central son
imorescindibles y maravillosos cuando los tienes” (Amak)

£l conflicto principal es adecuar el horario laboral ol ae los
hijos y si lo consigues es un alivio” (Amak)

Yo ahora como autonomo me puedo fiar mis propios
horarios ae entfrada y salida y eso es una gran ventaja respecto
a como estaba antes” (Aifak)

“lengo suerte de tener cierta flexibilidad y cambiar un dia
de trabagjo por otro” (Zaurgarriak)
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Familiek uste dute enpresek eskaintzen duten malgutasun unia dela kontziliatzeko zailtasunen jatoria. Esperientzia eta erredlitate desberdinak
dauden arren, horren inguruko gogobetetasunik eza orokorra da. Zehazki, enpresa-baliabideen balorazioan hiru alderdi nabarmentzen diro:

2 Neurrien hedadura mugatua

1a mayoria de empresas dan lo que viene en la ley y
ooquito mas”(/-14)

A dia ae hoy en las empresas te encuentras mas carencias

que facilidades para conciliar” (Amak)

‘En mi rabajo aan flexibilidad ade media hora de enfrada, pero
a mi media hora no me vale para casi nada” (0-7)

“Mesedeak eskatu” beharra

‘le dicen que acueraes con la comparnera, que le pidas e/
favor para cambiar la hora. lienes que deoender de que te hagan
el favor” (Aitak)

Incluso para llevar a tu hio ol médico tienes que hacerlo
suolicando, No deberiamos tener que estar pidiendo” (7-14)

He peadido cambio de horario a direccion pero no me
contestan” (Aitak)
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Fomiliek aho batez identifikatzen dituzte enpresen kontziliozio-baliabideak eskuratzea baldintzatzen duten faktoreak:

“Enpleguaren kalitatea efa egonkortasuna”

“Enpresaren politika”

Depende la empresa, alounas dan muchas
facilidades ofras pocas... Ese es el nucleo ael
oroblema” (Amat)

Es todo bastante arbifrario. aepende de lo que diga
la emoresa o de lo que diga fu responsable” (7-14)

En mi frabajo no ftengo flexibilidad horario, pero por
suerte mi encargado lo pone facil” (Familia
gurasobakar amadunak)

‘En ofros sitios he telefrabajada pero en mi empresa
actual no esta disponible y es una barbaridad”
(Mendekotasuna duten adinekoak)

“Testuinguru sindikala”

En las pequernas empresas es mas dlificil que en las
orandes donae hay presion sindlical” (7-14)

'l sindlicato nos dljo que esta recogido que fu fienes
unas horas para llevar al nirio al médico. Lo he pedido
v no he tenido pegas nunca” (Aitak)

“Lanpostuaren fipologia”

“Yo ftrabajo cara al publico, entonces mis posibilidades ae
fexibilidlad horaria y de feletrabajo son pocas” (0-7)

™i muier es autonoma, quiso pedir la reduccion pero le djeron
que no poalia porque 1os autonomos pueden hacer frauae con

eso No fenemos opcion” (Aitak)

Yo soy celadora enfonces como que no puedo telefrabajor”
(Amar)

“Neurri batzuen kostu ekonomikoa
bere gain hartzeko aukera”

Para conciliar bien tienes que cogerte dias sin sueldo o
reducir la jomada, va en detrimento econdmico” (0-7)

Yo pude coger excedencia porque Cobiemo Vasco

ayudoba economicamente sino, no hubiese podido” (/-
14)

‘Te recluces la jornada pero te metes en ofro problema, e/
economico” (Fomilia gurasobakar amadunak)

Hasta que no estés estable en el frabajo no pueaes
afenerfe a nada porque te pueden llegar a echar Y estor
estable cuesta bastante tiempo” (0-7)

‘Como estoy en la eaucacion publica tengo mucha suerte
Me coinciden vacaciones y en parte los horarios” (/-14)

Yo rrabaojo cubriendo sustifuciones entonces tengo
complicado pedlr medicas de conciliacion” (0-7)

/aurgaritosun-egoeran douden  emakumeek
zailtasun gehigariak dituzte, batez ere ezkutuko
ekonomian lon egiten dutenek.

‘Trabajo en negro y casi fodos los dias meto dos horas
extra. Como no cotizo no puedo pedir readuccion ni
ninguna ofra cosa’ (Zaurgariak)

"SI pidlo algo me dlirdn que no vaya mas y que ya se
consiguen a otra” (Zaurgariok)

‘£n una de las casas si me dan pemiso para levar a mi hija
al médico, pero en la ofra no” (Zaurgariak)
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PUBLIKOAK

/erbitzu publikock enpresen kontziliozio-ereduek uzten dituzten hutsuneak estaltzera bideratuta doudela hautematen da. Zerbitzu-zorro
publikoa egoki bideratuta dagoela irizten zaoio, nahiz eta hutsune eta hobekuntza-esparru adierazgariak dituen.  Zehazki, balicbide
oublikoak honako parametro hauetatik baloratzen dirar:

Enpresa-gabeziak estalizeko

ahaleging Lerbitzu baliagarriak

Los programas y actividades de verano se oferfan y fienen bastante

) exito, son muy demandados por los padkes” (0-7)
£l problema imoortante es el modelo emoresarial y aesae lo publico

se Infenta equilbrar el poder empresarial” (Aitak) “Yo he usadlo varias veces las colonias y también saco partido a las
becas del jantfoki £n ese senfidlo no me puedo queiar” (7-14)
“Tuve exceaencia y hasta los 3 arios y Cobiemo Vasco me pago la

ayuda a la excedencia £so lo agradezco™ (7-14) 1o ae las horas de lactancia lo ayuda a la reduccion de jomada. . .
Esta bien, pero desqoarecen con la eaad” (Familia gurasobakar
‘Jodo esto esta bien pero donde hay mas carencias es en las amaaunak)
emoresas. INo necesitariamos estas cosas si la emoresa nos diese alouna “Yo no sé qué haria sin la RGl y el Ingreso minimo vital No llegaria a

facilicdad” (Amak) final de mes sin estas ayudas” (Zaurgariok)

Laguntza ekonomiko urriok

Ta ayuda para pagar la seguridad social ael cuidador no
aq solo con el /5% de la seguidad social cubres poco” (Aifak)

Estaldurarik gabeko oinarrizko premiak

‘lodas las ayuaas se cenfran en los
Orimeros anos ae vida ae los ninos aespués

£n casi foaas las actividades de colonias y i -
aesqoarecen” (Familia gurasobakar

aemas no hay posibiidaces para gente aurista Si tuviera mas recursos economicos no fenalia que frrabajar

L . omaaunatk).
Ya ni miras porque has perdiao la esperanza de fantas horas y poatia estar mas con mi hija " (Zaurgarriok)
encontrar lienes que firar de asociaciones, £n algunos barrios y pueblos no hay
porque en lo publico no hay "(7-14) ludotecas ni nada de esto” (Amak)

1o ayuda a la excedencia me parece insuficiente fe dabon
como mcximo 3 mil euros al aro” (Amak)




Fomilien ustez, honako hauek dira baliabide publikoak eskuratzeko aukera zehazten duten faktoreok:

“Betekizunak”

‘e piden papeles que tiene que dar el paale, y te cuentan su dinero, Pero si &l no los
quiere dar y no te pasa dinero como me pasa a mj estas bloqueada” (Zaurgarriak)

No se quien diseria estas ayuaas y estos planes. pero fe piden cosas imposibles. Parecen
hechos por hombres casados” (Familia gurasobakar amadunak)

"Se han llenado la boca ae decir que van a hacer un modelo para cuidar a mayores en
SU casq, pero en cuanto pueden fe dan el portazo a las ayudas” (Mendekofasuna duten
adinetoak)

“Plazak” “Lailtasun burokratikoak”

Pides o ayuaa pero no sabes si fe la van a dar y si fe

Hay muchisima lista ae espera para consegquir plaza en ]
oagan lo hacen unos meses después” (Amak)

las colonias” (Aitak)

La ayuda de reduccion de jomada la fienes que ir a
solicitar cada 3 o 4 meses para que vean que sigues de
reauccion, y te pagan farde” (Familia gurasobakar
amaaunak)

‘Es dificil gue te toque una plaza en las colonias porque
hay perfiles priorizados y hay pocas plazas” (Amak)

He querido qountarles este ario pero no me ha focado

el sorteo. Solo habia 40 plazas son muy pocas” (7-14) )
La burocracia se fundamenta en ver quién se cansa anfes.

e ponen colefillas condiciones... para ahorarse esos
euros” (Fomilia gurasobakar amadunak)

Amaitzeko, nabarmendu behara dogo Eusko Jaurdaritza dela "bdliabide publikoel buruzko diskurtso  sozialean presentzia eta
nabarmentasun handiena duen eragileq, bereziki eszedentziarako eta hazkuntzaroko ematen dituen laguntzengatik. Aurrekoak ardurapean
dituzten familiok dira salbuespenao, neuni handiagoan zentratzen baitira foru-aldundien laguntza eta zerbitzuetan.
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PROPIOAK Baliabide propiock “salbabide” modura baloratzen dira, enpresa-esparruaren eta esparru publikoaren gabeziok direla-eta. Kontziliatzen

loguntzen duten familiarte eta jendartearekiko esker ona hezurmamitzen du diskurtsoak.

Baliabide propioak dira, azken batean, Eraginkorrenak dira
kontzilioizea ahalbidetzen dutenak ustekabeko premien aurrean

Muchas veces no te queda ofra que firar ae solidaridad de la gente
que se qoiada ae fi porque fe ve con semejante carga’” (Familia gurasobakar
amaaunak)

FPora cualquier urgencia ae que el crio no puede ir al colegio, ahi
tienes a tus paares” (Amak)

Al estar mi maate disponible no necesito nada mas” (0-7) e S N S —

que ir si o s sino no cobro... " (Zaurgariak)
Tas amigas fe hacen un favor y 1 aespués se lo devuelves” (Zaurgarriak)

Alouna vez he fenido que salir farde del rabajo y le he pedido a
Garrantzia are handiogoa da badliabide ekonomiko mugatuagoak una maate ael colegio” (Zaurgarriak)

dituzten profil zaurgarientzat.

H recurso a las cuadtillas es habitual para pequerios recados se

Mientras yo trabajobg mi hija mayor cuidaba a la pequeria la levaba al ;
i o pares pequ / tira de ellas” (7/-14)

colegio la alimentaba Ahora. .. lo fengo que hacer yo todo” (Zaurgariak)

"SI mi maare no estuviese yo no sabria qué hacer Me han gooyado muchisimo
con su tiempo y en lo economico” (Zaurgarriok)




Baliabide propioak eskuratzea honako baldintzatzaile hauen mende dago:

“Sarea edukitzeq,
horren hedadura eta
erabilgarritasuna”

No tengo una red familiar que me pueda hacer un
soporte” (Aifak)

™i familia vive fuerq solo puedo recurir a ellos en
vacaciones” (Amak)

"SI tienes a la familia lejos como yo, careces de esa
oocion” (7-14)

“Yo no puedo contar mucho con mi marido porque
tiene una enfermecdad” (Zaurgarriak)

™i maare tiene 80 arios y esta ya pochita no puedo
hacer estas cosas” (Aitak)

“Yo vivo en Bilbao y mi maare en Erandlio pero ella no
tiene camet ni medios para venir” (Zaurgarriak)

“Sare hori erabiltzeko
borondatea”

™Mi muer y yo intentamos llegar a fodo pero como es
inviable firas de paakes suegros. .. que dejan de hacer sus
cosas para ir a por los crios” (0-7)

"Si tiras fodos los dias ae tus mayores te pueden decir que
fe las qoaries fu. Hay que saber hasta que punto firar de
la fomilia” (Aitak)

‘Yo tengo que pedir favores a gente familic. amigos. .. Si

no puede el paare busco una amioa que me ayuade”
(Amak)

‘Tengo amigos a los que podlia recuriy pero prefiero no
firar de ellos porque me comesoonde a mi” (7-14)

Muchas veces fenemos la sensacion ae que estamos
agobiando, y no quieres abusar” (/-14)
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“Emakumeek aktibatzea”

Amek aitek baino maizago eskatzen diete laguntza
familiorteari eta jendarteari, eto, gainera, gehienetan
emakumeengana jotzen dute laguntza eske.

Tas mujeres asumimos como algo nommal estar molestando a
nuestra familic, pero no fanto a la fomilia ael marido” (7-14)

‘Tiramos ael comodin de la suegra cuando alguno se pone
malo, al final sabe del tema porque ha criado a sus hios” (Aitak)

‘Yo personalmente tiro de mi suegra, sobre todo ae ella” 0-/)

‘En verano mis paates se van y me toca pedirle a mi hermana si
pasa algo” (7-14)

‘Se ve claromente que hay bastantes mas mujeres que hombres
cuidando a deoendientes” (IMenaekotasuna duten adinekoak)
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Baliabide pribatuak ongi baloratzen dituzte eskuratzeko aukera dutenek Dena den, askotan kostu ekonomiko hutsa gainditzen duen kostu
garrantzitsua dutela hautematen da. Zehazki, honako hau aipatzen dute:

Baliabide oso moldaerrazak, “Haurrentzako kostu psikologikoa”
“eskatu ahala” duten baliabideak

H tiempo que necesitas para organizarte se comora con adinero
Coges por feléfono y llamas para que venga alguien, todo se reduce a
lo economico” (Familia gurasobakar amadunak)

Me ada pena porque los nirios se pasan la vida metidos en
extraescolares solo por rellenar tiempo” (0-7)

La sensacion es que les qoarcas ahi en el aula de maarugadores Me

A nosotros lo de madkugadores nos viene muy bien, y lo de salir algo coreaewE seleaes e

mas farae desoués. Nos ayuda a conciliar y a no tener que ir comiendo”
(Aitak)

Me parece casi un malfrato meterles a maarugadores bastante tiemoo

) asan ya en el cole” (0-7)
Nosofros ae lo privado usamos casi fodo: exfraescolares < /

maaugadores guarderia. .. Eso me ha evitado tener que sacrificar el

frabajo g alguno ge los dos o firar de amigos” (Aitak) 1lenas el horario entre que comen y empiezan el horario de tarde Es

otra tarea mas” (Aitak)

La asociacion nos permite un aescanso. No lo he probadao, pero

sé que si la dejas atienden sus necesidades medicas. Es carisimo y fe
sientes robada, pero es lo que hay " (7-14) En mi caso solo les llevo porque ellos quieren hacer esa actividad!

No lo hago por conciliar” (7-14)




Baliabide pribatuck eskuratzean, honako baldintzatzaile hauek identifikatzen diro:

“Kostua”

Oztopo mugatzailea da biztanle gehienentzat, baina alderdi ia baztertzailea
zaurganitasun-egoeran dauden pertsonentzat. Bekak agertzen dira ildo horretan
laguntzeko nolabaiteko faktore gisa.

La genfe que frabaja domicilio cuidando a mayores cobra un dinera, hay que tenero”
(Menaekotasuna duten adinekoak)

El comedor es carisimo. Cuando mi maate se enfero de lo que valia no me aejio llevaria” (7-14)

He pensado en las extraescolares, pero no fengo recursos para apuntare Una pena, porque
me encantaria que qorendiese idiomas” (Zaurgarriok)

“Tienen que pagar y es difici] aunque algunas becas lo cubren” (Zaurgarriok)

S tuviese mas recursos poatia fracr una persona que cuide ae mi hija y tener yo algo de
tiempo” (Zaurgarriak)

1a guaraeria me venaria muy bien en vacaciones, pero hay que pagar Lo ae los
maaugadores fambién hay que pagay aunque he escuchado que hay una beca”
(Zaurgariok)

“Erabilgarritasuna”

(bigarren mailoko alderdia)

Yo hubiese necesitaodo aula de maatugadores pero en
mi escuela no habia No todas lo tienen” (Amak)
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4.5 - ESKARIAK

Oro har, familiek honako eskari hauek egiten dituzte kontziliazio-arloan:

Eskaria Aipamenak

‘Una red publica de canguros por horas que cuando tengas una urgencia puedas llamar Que sirva para imorevistos” (Amak)
= Malgutasunez eskura daitezkeen eta ustekabeko

egoeretarako egokiak diren baliabideak sortzea. ‘Un recurso para dejar a nuestros mayores unas horas y poder descansay, sea ae voluntariado o de lo que sea” (Mendekotasuna
auten adinekock)

Hay pocos recursos para recuperar nuesiros espacios personales. Casi todo es para los ninos pero se olvidon de nosofros” (/-14)

= Esfera pertsonaleko kontziliaziorako baliabideak gaitzea. ) ,
P J £s todo para conciliar entre frabajo y familia pero no para conciliar contioo misma. lenemos que requcir nuestro nivel de estrés” (/-

14)

Necesitamos un psicologo o algo parecido en el que poder descargar o que llevamos dentro” (Familia gurasobakar amadunak).
= | aguntza psikologikoa eskaintzea.
Me noto hjperactivo mentalmente por ir siemore a la carera Necesito un profesional un psicologo que me seoa relojar” (0-7)

Fnpresa-esparrurako, zehazki, bi eskari formulatzen dira:

Eskaria Aipamenak

En la medida en que las instituciones publicas hacen politicas de conciliacion, hacen ver a las empresas que fambién es cosa
suya dar esos derechos al trabajador” (/-14)

»  Enpresa-espanurako, zehazki, bi eskari formulatzen dira.

E problema es que la valoracion del trabajo sigue haciéndose por las horas que estas fisicamente en la oficing vy no por lo que
oroquces” (0-7)

‘Tener esoacios para poder llevar a fus hias al frabajo, una especie de guarderias” (Zaurgariak)

= Enpresetan kontziliazio-espazioak gaitzea.

‘Oiala las empresas tuviesen servicios de guarderia” (Amak)
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PUBLIKOAK Esparru publikorako, zehazki, honako eskari hauek egiten dira:

Eskaria Aipamenak

Mas recursos para las vacaciones escolares” (Amak)

= QOporraldietako estaldura hobetzea. .
P En verano hay colonios pero en julio, en semana santfa, en navidages. .. no fienes donae llevar a tus hijos No hay biblioteca ni

haurtxoko, ni nada” (Amak)

‘Cuando los nifios crecen los recursos publicos van desapareciendo. Solo cubren los primeros arios (Familia gurasobakar
amaaunak)

= Haurtzaroko etapei erantzutea. ‘Que haya campamentos para edades mas temoranas. £n Castila y Leon hay camopamentos de futbol para nirios de 3 arios. Aqui
no hay cosas de esas son para nirnos mas mayores, y no por lo publico” (7-14)

No hay colonias para ninos ae 0 a 3 arios” (0-7)
‘Centros de dia para personas dependientes donae vayan a gusto” (Mendekotasuna duten adinekoak)

= Mendetasun-maila handia duten pertsonak ardurapean Recursos adagptados a personas con necesicades especiales” (/-14)

dituzten familientzako baliabide espezifiko gehiago gaitzea.
‘Quiero que alguien venga a cuidar de mi maate fodos los dias un par de horas para que yo pueda salir” (Menaekotasuna duten
adinekoak)

Mo recuccion de tarifas para familias monomarentales mas reconocimiento, como a las familias numerosas” (Familia gurasobakar
= Profil zaurgarrientzako eta familia gurasobakar amaaunat)

amadunentzako laguntzak areagotzea.

Ayudla domiciliaria para familias monomarentales” (Familia gurasobakar amadunak)

Pedlir menos requisitos para que no nos Aemos or venciaas ni tengamos la sensacion de estar mendigando a la acministracion”
(Fomilia gurasobakar amadunak)

= [aguntzen administrazio-tramitazioaren efizientzia Mejorar los sistemas de valoracion de dependenciar que les hagan seguimiento de forma automatica sin tener que pediilo, y que
nobetzea. los baremos de valoracion tengan ciertfa consistencia y estabilidad” (Mendetotasuna duten adinetoak)

‘Que no me pidan los papeles de mi exoareia, porque sé que no me va a dar nada No he vuelto a tener contacto con él”
(Zaourgarriok)

Adierazi beharra dago ez dela egiten espanu pribatuko baliabideen inguruko eskari zehatzik, eskarirako edo negorziaziorako marinark ez duen esparru batetik

arfikulatutako  eskaintza bat dela ulertzen baita. Era berean, ez da egiten bdliabide propioen inguruko eskaririk, diskurtso  orokorean baliabide  horiek
edukitzeagatiko esker ona nagusitzen baita.




b- Kontziliazioaren eta
kontziliaziorik ezaren
|, ondorioak efa inpakiua

5. I- Oreka-mailaren balorazioa
5. 7- Kontzillazioaren efa kontzilaziorik ezaren ondorioak
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| 5.1 - OREKA-MAILAREN BALORAZIOA

Parte-hartzaileei eskatzen zaienean letik 10era bitarteko eskala batean baloratzeko bizitza pertsonalaren, familiaren eta lanaren kontziliazioarekiko oreko, nahikoa
ozta-ozta gainditzen duen kontziliazio-maila lortzen do, batezbestekoa 5,3 do-eta.

BATEZBESTEKOA: 5,3
Aitak Zaurgariak Mendekotasuna duten adinekoak 7-14 urte
3,2 4 I 55 7.3
1 Familia gurasobakar amadunak 0-7 urte Amak 10
ERABATEKO 47 54 & ERABATEKO OREKA
DESOREKA

Datu azpimarragarienetako bat 7 eta 14 urte bitarteko haurrak dituztenek adierazitako oreka-maila do; balorazio hori 5,4raino murrizten da O eta 7 urte bitarteko
seme-alabaok dituztenen kasuan. Bestalde, aitek adierazitako batez besteko balioa 3,2 da eta amek adierazitakoo, berriz, 7,1. Aiten kasuan, balorazio hori azaldu
ditzaketen faktoreetako bat do, adierazi den moduan, familio-bizitzan eta haurren zaintzan, hazkuntzan eta heziketan presentzia eta parte-hartze xikiagoa izatea.

Amen kasuan, parte-hartze handicgoaok eta zaintzeko lanak modu naturalagoan beren gain hartzeok eragina izan dezakete balorazio horretan.

“Yo lo noto un moton. A medida que van teniendo

Hay dias que legas de currar y dices: qoara qué he fenido hjos? Intento organizarme vy tener un plon entre el rabajo
No les estoy haciendo casa, [os nirios quieren fu fiempao, y eso da estar con la nene y buscar tiempo para mi” (Amak) mas resoonsabilidades y mas autonomic, Nosotros
mucha pena, porque me gustaria estar con ellos” (Aitak) somos mas libres” (7-14)
Lanak xurgatu egiten du familiarekin pasa Denbora hobeto banatzen da lanaren eta Haurren adinak kontziliozio handiagoa
ahalbidetzen du

daitekeen denbora familiaren artean

Oro har, deigaria do, beren bizitzetako kontziliozio-maila baloratzerakoan, familiek laneko eta familiako denbbora denbora pertsonalaren aurretik jartzeko joera dutela.

Entre el frabajo vy la familia acabas reduciendo fu tiemopo personal entre
fodo lo que tienes que hacey si te queda fiempo te sacas un huequito para
1i" (Amak)

Por norma general siempore ponemos por delante a nuestra familia, frabagjo. . .
Cuando 1u renuncias a 1 te acaba pareciendo nomal pero por ofro lado, te aa
rabia” (Familia gurasobakar amadunak)
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| 5.2 - KONTZILIAZIOAREN ETA KONTZILIAZIORIK EZAREN ONDORIOAK

Azken ariketan, parte-hartzaileei eskatu genien kontziliotu ezin izateck beren bizitzetan dituen ondorio negatibock eta kontziliatzearen efektu positiboak
adierazteko. lldo horretan, foku-taldeetatik zein elkarizketetatik azaleratzen den diskurtso espontaneoca ondorio negatiboetan zentratzen do, eta horien artean

indar handiagoarekin nabarmentzen dira estutasung, estresa eta frustrazioa. Gutxienak badira ere, kontziliazioaren ondorio positibo batzuk ere cipatzen dituzte:
gogobetetasung, lasaitasuna eta abar.

Ondorio negatibo pila

ESTUTASUNA ESTRESA FRUSTRAZIOA

Sobrecarga Saturacion lension Ansiedad

Cansancio Agotamientfo Preocyoacion

Culpabilidad Soledlad Abandono Incomprension

Estoy en una montaria rusa de emociones” (7-14)
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Emozioen mapa horen aurean, familiek adierazten dute beren bizitzetan bete-beteko kontziliozioa lortzeko ezintasunak eragina duela bai beren osasun fisiko eta
mentalean, bai lanaren eta familiaren / harremanen esparruetan.

OSASUN FISIKOA
ETA MENTALA

HIGADURA HSIKOA ETA ASETASUN

MENTALA ESTRES- ETA ANTSIETATE-MAILA HANDIAK

HARREMAN-
ESPARRUA

FAMILIA-GATAZKAK
INGURUNEAREKIKO BAKARTZE- ETA
DESKONEXIO-SENTSAZIOA

LAN-ESPARRUA

LANEKO ASEGABETASUNA ETA
GARAPEN PROFESIONALA

Ondoren, horietako bakoitzean sakonduko dugu.



OSASUN FISIKOA ETA MENTALA
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Familiek adierazten dutenez, familioko eta laneko erantzukizunen arteko orekarik ezak estres-maila handio, akidura eta nork bere burua ez zaintzea eragiten die, eta
horrek eragin negatiboa du ongizate fisikoan, mentalean eta emozionalean.

A veces pienso que me va a dar algo porque
estoy super cansada, cualquier aia me va a aar
una aeoresion” (Zaurgarriak)

Me estresa mucho estar todo el rato pensando en
qué tenemos que hacer mariana, a donae fiene que ir
cada uno, o que tienes hacer... me agobia” (Amak)

Me han diagnosticado una enfermedad y creo
que es de fodo lo que estoy vivienao. £l cuenoo
me ha alicho o paras o hay esto. Muchas veces

caemos enfermas de agotamiento” (Familia
ourasobakar amadunak)

Mentalmente si que afecta porque toda la responsabilidad
recae en mj aejo mi vida y me centro en la ae mi hia.. Y
fisicamente en que pasan Ios anos y me veo mas mayor y

acabo agotada” (Zaurgarriak)

Me siento super estresada. IMi nivel de estrés es alfisimo, Ia
ansiecdad Ahora muchas veces me siento como sin confrol de
la carga del estrés que llevo... " (0-7)

‘Un agotamiento fisico. mental y sensacion de impotencia ae
no llegar a donae quieres llegar; es humanamente imposible e
aa rabia imposible dPor qué no puedo tener vida? Tengo
aerecho” (Familia gurasobakar amadunak)

Venco amargaaq con ansiedad porque
estas en fension con la patata caliente”
(Mendekotasuna duten adinekoak)

U pueaes mantener unos picos ae estrés
momenitaneamente pero cuando eso se
orolonga en el tiemoo, es cuando surgen las
enfermedades” (Aitok)

Mentalmente terminas aesquiciada. A
veces de maarugada salfo llorando. Es
agotador hubo un momento que me dlieron
oastillas porque no podia aomir”
(Zaurgariok)
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HARREMAN-ESPARRUA

Kontziliazio falta horek eragin negatiboa du familiarteko haremanetan eta hareman pertsonaletan. Kalitatezko denborarik ez izateak eta orekarik ezok sortutako
tentsiock etxeko harmonia higatzen du eta familioko kideen arteko gatazkak sortizen ditu. Bestalde, sumatzen dute harreman soziolck izateko prestasunik ez izateak
ingurunearekiko bakartze- eta deskonexio-sentsazioa eragiten dielo, baita bikotekidearekin haremanak izateko eta seme-alabekin kalitatezko denbora ezorzeko
zailtasunak ere.

Vo o et can os mien fenee liiifte ol Depenae que dlig que estds que no “le sientes incomprendliaa. Cuando
aguante por los suelos” (0-7) pueaes mas y lo pagas con los crios” llegas a casa fe dicen que no es para
o[ (Aifak) fanto y fu estas saturada y fe dicen
Fﬂmlllﬂ' eso... es que acaban de encender la
‘I' k k == mecha para que explotes” (Amak)
Llego a casa y o e/ demonio O/? “Son discusiones que acaban afectando de - - P
lasmania Discuto siemore con el marido 1 vas mas, fus hermanos menos. ... oeneran GQQf agorlaaa mentaimente, ae
porque hay quejas hay reproches” unas confiictos... " (Mendetotasuna duten mala hostia y todo eso lo trasiadas en
(Zaurgarriak) coinetoat) casa y lo pagas con ellos” (0-7)
“lengo amigos que me dicen ae quedar un dia y yo no puedo . .. Al final el dia a dia te come y dejas de quedar y estar con los
B ﬂ k 0 nz e es lo que mas problemas me ha fraido” (Zaurgariak) fuyos” (Familia gurasobakar amadunak)

soziala

Mis amigas salen, hacen planes. .. y no puedo qoenas les
veo, Al final tengo 24 arios y hay muchas cosas que ellos
hacen yo me las estoy perdiendo” (Zauroariak)

Ta genfe sale los sabados con sus amigos. Yo es que no 1engo Hiempo ni para
fomarme una caria. Solo a las fiestas ael bario una vez ol ario” (Familia
ourasobakar amadunak)
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HARREMAN-ESPARRUA

Hay un desgaste en la vida en pareia una aesatencion. Cuando Haces un encaje ae fodo menos de la vida de pareia
Zuih-usunuk hacemos algo, como estamos con la nifig, pues lo hacemos los fres. No muchas veces solo compartes el iempo a la noche y es para
fengo esos momentos de pareja a solas” (Amatk) aomir” (0-7)

bikote- - -
harremanetan

“Porque al final no tienes el rato de pareja” (/-14)

Haurrekin

‘loda esta ansiedad hace que la mayoria de las

™ hija me ha dicho que quiere jugar conmigo y €s una PENC, PErO NO )
veces no disfrute ae momentos con los ninos

. ouvedes y fe monta un pollo porque quiere tu atencion” (Aifak)
kalitatezko Zougeriol
denborarik ez
|Z(]Te(] 1legas del trabajo super cansada, y la calidad de vida que le das a los ... o hraslado a casa y al final agotado
chavales... Muchas veces me voy con el cargo de conciencia de que no he mentalmente, de mala hostia legas a casa y tambien lo

estado con ellos” (Fomilia gurasobakar amadunak) pagas” (0-7)
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LAN-ESPARRUA

Era berean, familiek aditzera ematen dutenez, familic-erantzukizunok lanaren eskariekin orekatzeko zailtasunen ondorioz, uko egin behar izaten diete profesionalki
hazteko eta beren karreretan aurrera egiteko lan-aukerei, eta horrek laneko asegabetasuna eta profesionalki garatzeko zailtasun nabarmena sortzen dituela.

Ta opcion es no frabajar y perder oporfunidades loborales” (O-7)

Hay frustracion, porque en el frabajo no llego a tanto como lo podia hacer antes” (Amak)

Muchas veces pienso qué he hecho con mi vida, que no he podido temminar los estudios”
(Zaurgarriak)

‘Una ae las parejas renuncia al ambito laboral para poder hacerse cargo. yo no quiero renunciar a mi vida
laboral y no tenatia por gué renunciar” (7-14)

1o que fe imoide conciliar es que también fe impide progresar laboralmente U no vas a buscar un frabajo que sea mejor
orofesionalmente para fi incluso economicamente si no o puedes adaptar al horario de la ikastola de los nirios Siempre estas
limitado a la hora de progresar laboralmente” (0-7)
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Aitzitik, seme-alaba nagusiok dituzten amen eta aiten artean eta egoitzetan dauden adinekook arduropean dituzten familien artean, kontziliozioa modu
positiboagoan bizi izaten do, hiru espanmuak uztartzeko aukera handiagoa ematen die-eta. Adinekoak ardurapean dituztenen kasuan, zainketen zati handi bat

orofesionalei eskualdatzen zaieloko, eta adin handiagoko ondorengoak dituzten aiten eta amen kasuan, berriz, hazteak autonomia handicagoa ekartzen duelako
gai askotarako. Azken batean, kargak banatu eta erantzukizunok murriztu egiten dira.

Estoy recuperando calidad de vida desde que mi maare esta en la residencia. No tenia una buena cuidadora y estaba en
una casa muy grande con pPeligros a todos lados, Me costo la decision de llevaria a la residencia pero esta muy bien
atendida. Un poquito mas de ayuda hace falfa ” (Mendekofasuna duten adinekoak)

Ahora que llegan las fiestas de Vitoria pues la nifia se queda con nosofros hasta las once o doce en las
actividades. Que yo recuerdo que cuando era mas peque a las nueve ya estabamos en casa y nos ibamos
fumando a ver quién salia” (7-14)

‘lengo suerte de que las mias ya son mayores ellas ya van solas a casa. Ya no son ninas que hay que
darlas de cena y estar fodo el rato pendientes ae ellas. la edad de las nifias es fundamental” (Aitak)

“Tengo los hijos mas mayores entonces yo creo que estoy en ofra efqoa y si que valoro la viaa personal
Por gfemplo, el poder fener un dia, organizar una comida ae amigas ir al gimnasio, etc.” (Amak)

Ahora mismo mis hijos son mas mayores estoy en un puntfo buena pero ha sido a costa ae
mi salud fisica y mental” (Fomilia gurasobakar amadunak)



6- Ondorioak
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|- Bizitzo pertsonalaren, familiaren eta lanaren kontziliozioa ulerizeko moduak.

Kontziliozioaren kontzeptua hertsiki loturik dago pertsonen eta familien bizipenei, haien testuinguru pertsonaletan, fomiliarretan eta lanekoetan. Gainera, atributu asko
daude kontziliatzea zer den zehazteko, baina guztiek azpimarratzen dituzte lanaren eta familiaren dimentsioak, pertsonalaren kalterako; izan ere, osagartitzat hartzen
ez bada ere diskurtso eta bizipen gehienetan ez du lekurk. Zaurganitasun- edo prekaritate-egoeraon dauden profilen artean, kontziliozioa ez dago oso
kontzeptualizatuto, eta nagusiki praktikoa den eta zalantzan jartzen ez den dimentsio batean kokatzen da.

Kontziliazioaren kontzeptu lagunduagoa eta premia praktikoen kudeaketan sostengatuagoa erreibindikatzen do, baita haurren zaintza beste inoren esku uztea ez
dakaren kontziliozioaren ideia ere. Aitzitik, antolatzeko moduak aldatzea aldarikatzen do, batez ere lan-esparruan, amek eta aitek presentzia eta parte-hartze
handicgoa izan dezaten seme-alaben zaintzan, edo helduek adinekoen zaintzan.

2- Familien kontziliazio-premiak familientzako kostu handiekin estaltzen dira, bai baliabideei dagokienez,
bai osasunari dagokionez.

Familien kontziliazio-premiek, funtsean zaintzeko lanarekin zerikusia dutenek, kostu jokin bat dute, bai aktibatutako balicbideei dagokienez, bai osasunari dagokionez,
eta fomiliek kostu hori garantzitsutzat jotzen dute. Premick antoloketo- eta kudecketa-kostu ixikiogoarekin estalizen dira eguneroko dinamiketan txertatuta
daudenean. Ustekabeko premien kasuan, horiek kudeatzeko aparteko baliabideak aktibatzeko premia areagotu egiten da, baita ziurgabetasuna eta kostua ere,
aktibatutako baliabide ekonomikoei edo bestelakoei eta osasunari dagokienez
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3- Aktibatzen diren baliabideak eta baliabideen mapa.

Ez dago ikuspegi orokorrik familien kontziliozioa erazteko edo laguntzeko gaur egun indarean dauden baliabideen mapari buruz Kasu gehienetan ikuspegi
oartziola izaten do, bai baliobideei ematen zaien erabileragatik (gehien erabilizen direnak gehiogo ezagutzen dira), bai izon dezoketen inpaktuaren
balorazioagatik (egoera eta kontzilioziorako aukerak hobetuko lituzketenek interes handiagoa dute).

Baliabide propioak "benetan” kontziliotzeko aukera ematen duten baliabideak dira, hurbiltasunaren, malgutasunaren eta eskuratzeko erraztasunaren balioa dutenak.
Balicbide publiko batzuekin —batez ere laguntza ekonomikoei dagozkienok— lotzen diren atributuen aurkokoak dira. Emakumeck dira, oraindik ere, baliabide
oropioen (eta, oro har bdadliobide guztien) aktibatzaile nagusiok, eto, era berean, gizonok baino neuri handiagoan, emakumeck berak dira "oaliabideak
emakumeek neuri handiagoan egiten diote uko beren karrera profesionalari, denbora batez gelditzen dute, edo beren jarduera murrizten dute. Testuinguru horretan,
karrera profesionalaren pendlizaziorik edo erosahalmenaren galerarik ekaniko ez duen kontziliazioaren kontzeptua erreibindikatzen da. lzan ere, arazo horiek oraindik
ere emakumeei gizonei baino neuri handiagoan eragiten dietela uste da. Mendekotasun-egoeraon dauden adingabeack dituzten familien kasuan, baliabideak
gizarte-ekimeneko zirkuitu paralelo batean aktibatzen dira. Zirkuitu horrek erakundeen babesa izan dezake, eta gurasoetako batek protagonismo handia izan ohi du

zQintzan.

4- Antolaketa sozial eta laboraleko modu berriak.

Indar-mezuetako batek azpimaratzen du, lehenik, ez dela egokia baliabide propioak “ziurzat jotzed’, ulertuta haiek direla familiaren eta lanaren kontziliazioa
erazten dutenak, eta oso garrantzi sistemikoa eta erekonozimendu gutxikoa dutela. Bigarenik, aldaketa nagusia lan-espanutik baliabideak aktibatzeak ekarriko
lukeelako ideia. lldo horretan, enpresetako pertsonen kudeaketa-moduen aldaketak eta antolaketa-kulturaren aldaketak dira kontzilioziorako testuinguru positiboa
sorfzeko potentzial handiena duten bideck, enpresentzat kostu ekonomikorik izan gaobe eta familiei (bereziki emakumeei) kalte ekonomikork edo lan-aukerak
garatzeko galerarik ekari gabe. Testuinguru horretan, baliabide publikoak positiboki bideratutako baliabide gisa ikusten dirg, baina lan-eremuan “cldaketarik ez’
izateak sortzen dituen hutsuneak betetzera bideratuak.

Malgutasun handiagoko lan-testuingurua da potentzial handieneko eta kostu txikieneko agertokia, hainbat tresna orokorrean aktibatuta dituena, hala nola ordutegi-
malgutasung, ordutegia murriztu beharrik gabe lanaldia egokitzea edo telelana. Hala ere, oraindik urrun ikusten den baina egin daitekeen antolaketa-kulturaren
aldaketa eskatzen du.
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5~ Kontziliaziorik ezaren inpaktua eta ondorioak.

Familien erredlitatetik, bizitza pertsonalaren, familiaren eta lanaren arteko oreka egokia ez lortzeak inpaktu eta ondorio negatibo nabarmenak ditu osasun fisikoan eta,
batez ere, mentalean, bai espanu pertsonalean, bai lanekoan eta haremanetakoan. Naohiz eta oreka-mailar puntuazio handicgoa ematen dioten haurrak hazi ahala
eta autonomia handiagoa eskuratzen duten heinean, badirudi ondorio negatiboak eta pertsonen eguneroko bizitzan eragina dutenak urte askoan mantentzen

direla.

Metatutako estreso, antsietatea edo dimentsio bakar batera ere "oehar bezala ez irstearen" sentsazioa diskurtsoetan eta bizioenetaon maiz agertzen diren
elementuak dira. Kezkatzeko elementua da, halober, oreka falta horek haurengan ere izan dezakeen eragina. lldo horetan, adierczi behar da diskurtsoetan
lehentasuna ematen zaiola zaintza-premien inguruko larrialdiar, baina, era berean, sumatzen da kezka dagoela familien presentziari eta parte-hartzeari buruz, haurren
hazkuntzarekin eta hezkuntzarekin zerikusia duen guztion.

6- “Kanpoan” geratzen direnak.

Zaurgaritasun-egoeran dauden emakumeak (migratzaileak, kolektibo minorizatuetakoak, enplegu prekarioan edo ezkutuko ekonomian lan egiten dutenak) enplegu
eta laon eregularrak eta ziurenik egonkorragoaok dituzten eta nolabaiteko gaitasun ekonomikoa duten pertsona eta familientzat pentsatutako laguntzen radarretik
kanpo daude. Emakumeek, oraindik ere, gizonek baino neurti handiagoan hartzen dute beren gain modu naturalean zaintzo-lona “oerea” dela. Hala ere, badirudi
zaurgaritasun-egoeran edo -arriskuan dauden profilen artean modu “automatikoagoan” egiten dela hori.

Bestalde, gogoetarako elementu garrantzitsua da zaintza-lanetan edo etxeko lanetan aritzen diren emakume askok —hau da, familio-erantzukizunok dituzten fomilien
kontziliazioan laguntzen duten emakumeek— normalean ez dutela lan-testuinguru ziurik edo nahikorik, eta hori zaintza-+kate globala ugaritzen laguntzen duen beste
elementu bat dela. Cainera, marjina gutxiago ikusten dituzte beren lan-testuinguruetan baldintzak negoziatu edo eskuratu ohal izateko, eta, hartara, garapen
orofesionala zein kontziliatzeko aukerak hobetzea ahalbidetzeko.



